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Resumen

Este trabajo de investigacion esta orientado al analisis y fortalecimiento de la autorregulacion
emocional infantil como un proceso clave para desarrollo integral de los estudiantes de 6 a 8
afios. El objetivo principal es disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en
el uso de la aplicacion WhatsApp contribuya a la autorregulacion emocional infantil en el
contexto de la emergencia y prevalencia de la COVID-19. Por lo tanto, se genera un plano
argumentativo de la tematica en sus dimensiones socioemocional, tecnoldgica y educativa. El
componente metodoldgico se fundamenta en un enfoque racionalista, paradigma
cualicuantitativo y métodos logicos-formales; por su parte el disefio de investigacion es de tipo
documental, de campo y propositivo. Respecto al disefio documental, se emplea la técnica del
andlisis de contenido del Proyecto Educativo Institucional y el proyecto de convivencia de la
IED José Antonio Galan, escenario escolar de la investigacion. En cuanto al disefio de campo, se
aplica la técnica de encuesta a traves de un cuestionario estructurado para las poblaciones
identificadas: 160 estudiantes de segundo grado de basica primaria, 160 padres de familia y 55
docentes de la institucion. Entre los principales resultados destaca que: primero, la COVID-19 ha
generado un mayor uso de las tecnologias disponibles como la aplicacion WhatsApp, y segundo,
existe una relacién positiva entre el nivel de autorregulacién emocional infantil y el uso del
WhatsApp desde su perfil de agente de mediacion didactica. Los hallazgos sirven de insumo para
el disefio de la propuesta interactiva TICaR-WA como base para fortalecer la autorregulacion
emocional infantil en tiempos de emergencia y prevalencia de la COVID-19. Se concluye que,
para el desarrollo integral de los estudiantes es primordial contribuir a su autorregulacién

emocional a partir del uso e incorporacion de las TIC en el disefio de propuestas atrayentes.

Palabras clave: autorregulacion emocional infantil; mediacion didactica; TIC;
WhatsApp; emergencia y prevalencia COVID-19.
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Abstract

This research work is aimed at the analysis and strengthening of child emotional self-regulation as
a key process in the holistic development of students from six to eight years. The main objective
is to design a proposal for didactic mediation based on the use of WhatsApp application that
contributes to the child's emotional self-regulation in the emergence and prevalence context of
COVID-19. Therefore, it is generated as an argumentative framework of the subject in its
socioemotional, technological, and educational dimensions. Its methodological component bases
on a rationalist approach, qualitative-quantitative paradigm, and logical-formal methods; on the
other hand, the research design is a documentary, field, and propositional type. Regarding the
documentary design, it is used the content analysis technique of the Educational Project and the
José Antonio Galan public school cohabitation project, which is the school setting of the research.
Concerning the field design, the survey technique is through a structured questionnaire for the
identified populations: 160 second-grade elementary school students, 160 parents, and 55 teachers
from the institution. Among the main results, it stands out that: first, COVID-19 has generated a
greater use of available technologies such as the WhatsApp application, and second, there is a
positive relationship between the level of child's emotional self-regulation and the use of
WhatsApp from its didactic mediation agent profile. The findings are used as input for the design
of the interactive proposal TICaR-WA as a basis for strengthening children's emotional self-
regulation in times of emergency and prevalence of COVID-19. It concludes that, for the holistic
development of students, it is paramount to contribute to their emotional self-regulation through

the use and incorporation of ICTs in the design of attractive proposals.

Keywords: child emotional self-regulation; didactic mediation; ICT; WhatsApp;

emergence and prevalence COVID-109.
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Introduccion
Las TIC han cobrado gran relevancia dia a dia por cuanto los avances innovadores son
una constante en la sociedad actual y el &mbito educativo no es ajeno a tal influencia. En efecto,
la UNESCO (2014), afirma que Latinoamérica es la regién con mas integracion de las TIC en las
diferentes areas de lo humano, entre ellas, la educacion. Adicionalmente, sefiala a Colombia
como uno de los paises mas activos en la incorporacion de las TIC en la educacion, pese a las
dificultades inherentes a este proceso, como el acceso, conectividad y disponibilidad de los

recursos.

En ese orden de ideas, la presente investigacion surge con el proposito de responder a una
necesidad de formacion integral de los estudiantes, como lo es su desarrollo socioemocional a
través de una propuesta que vincule las TIC, y especificamente favorezca la habilidad de
autorregulacion emocional infantil, durante este tiempo trascendental de emergencia y
prevalencia de la COVID-19 que ha afectado las tradicionales dinamicas escolares. Para ello, el
escenario de la investigacién es la IED José Antonio Galan, Bogota, Colombia, en el nivel de
basica primaria, grado segundo, donde los estudiantes han continuado sus aprendizajes desde la
estrategia aprende en casa y se ha empleado como principal canal de comunicacién escolar la
aplicacién de mensajeria instantanea WhatsApp, por su uso masivo e intuitivo en el contexto de

la institucion.

La estructura del presente trabajo de investigacion denominado “MEDIACION
DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. UN
ESTUDIO ASOCIADO A LA EMERGENCIA'Y PREVALENCIA DE LA COVID-19”, esta

conformado por cinco capitulos, que se resefian a continuacion.
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Capitulo 1, corresponde al planteamiento del problema, contiene la formulacion de este,
los objetivos tanto general como especificos, la justificacion desde los &ambitos contemporaneo,
cientifico y social; asimismo la delimitacion geografica, fisica, temporal y organizacional de la

investigacion.

Capitulo 11, responde al marco tedrico, e incluye el estado del arte (2017-2021) y la
fundamentacion tedrica pertinente con las tres categorias de andlisis que sustentan el estudio:
autorregulacion emocional infantil, mediacion didactica TIC y emergencia y prevalencia de la

COVID-19.

Capitulo 111, desarrolla el marco metodoldgico de la presente investigacién, donde se
establece: el enfoque epistemoldgico racionalista deductivo, el método de razonamiento I6gico
deductivo, el paradigma mixto, y el disefio documental, de campo y propositivo. Asimismo, se
identifican las unidades de anélisis documental (PEI y Proyecto de Convivencia) y las unidades
de analisis de campo (docentes de la IED, estudiantes y padres de familia de grado segundo) con
sus correspondientes técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion y se determina su

validez y confiabilidad.

Capitulo IV, representa el analisis e interpretacion de la informacion correspondiente al
disefio documental y de campo, donde se exponen los hallazgos significativos en relacion con los
objetivos de investigacion trazados, la contrastacion desde la teoria de sustento y la postura

argumentativa critica del equipo investigador.

Capitulo V, y final, presenta la propuesta de mediacién didactica TICaR-WA
fundamentada en el uso del WhatsApp, disefiada para contribuir a la autorregulacion emocional

infantil, especialmente durante la emergencia y prevalencia de la COVID-19.
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La investigacion culmina con una serie de conclusiones y recomendaciones pertinentes al
proceso desarrollado segun los objetivos. De la misma forma, se registran las referencias de

fuentes consultadas y los anexos respectivos.
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Capitulo 1. Problema de Investigacion
Planteamiento del Problema

Cada dia la sociedad moderna presenta desafios mas complejos, que exigen de los
individuos, un nivel de respuesta y adaptacion mayores que les permitan desempefiarse al
méaximo y ajustarse al contexto a traves del desarrollo de aptitudes y competencias mas alla de
los contenidos o conceptos tedricos. Es asi, como la formacion integral de los individuos es de
especial importancia para su desarrollo personal y social, siendo la Educacién una herramienta
indispensable, y que en cierto sentido “se ve obligada a proporcionar las cartas nauticas de un
mundo complejo y en perpetua agitacion y, al mismo tiempo, la brajula para poder navegar por
€17, segiin expone el informe Delors, 1996 “La Educacion Encierra un Tesoro”, publicado por la
Comision Internacional sobre Educacion para el Siglo XXI para la Organizacion de las Naciones

Unidas para la Educacion, Ciencia y Cultura (UNESCO)

Por consiguiente, la UNESCO establece cuatro pilares de competencias fundamentales a
desarrollar en el sistema educativo: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y
aprender a ser. “Aprender a conocer” se relaciona con la adquisicién de los conocimientos de un
determinado tipo de saber. “Aprender a hacer” estd estrechamente ligada a la anterior ya que
hace referencia a la aplicacion del conocimiento adquirido. “Aprender a convivir” tiene como
finalidad desarrollar competencias para aprender a vivir pacificamente, tanto en las aulas, como
en cualquier entorno social. Y, “aprender a ser” hace referencia al desarrollo global de la persona
- cognitivo, conductual y emocional- con base en sus caracteristicas individuales para viabilizar
un pensamiento autdnomo, critico y una conducta responsable y justa (Leal Ordofiez & Do

Nascimento Osorio, 2019).
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Este paradigma educativo de los cuatro pilares basado en las competencias, y no solo en
los conocimientos, asume una vision integral del ser humano fundamentada en la interrelacion de
los &mbitos emocional, cognitivo y conductual (Arias-Castafieda, 2018). En este sentido, la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) en su informe
“Definicion y Seleccion de Competencias Clave” del afio 2004, considera las competencias
como prerrequisitos psicosociales que deben tener las personas para un buen funcionamiento en
la sociedad y las define como: “la combinacion de habilidades practicas, conocimientos,
motivacion, valores éticos, actitudes, emociones y otros componentes sociales y de

comportamiento que se movilizan conjuntamente para lograr una accién eficaz”. (OCDE, 2004)

Asi como la UNESCO en sus 4 pilares de la Educacion y la OCDE en su definicion de
competencias claves, incluyen el “aprender ser” y las emociones como factor fundamental de la
formacion porque son inherentes al ser humano, también Colombia ratifica esta necesidad desde
su marco normativo. En la Ley General de Educacion (1994) se proclama "el pleno desarrollo de
la personalidad (...), dentro de un proceso de formacién integral”, como el primero de los fines a

los que debe orientarse la atencion educativa. (Ley 115 de 1994, Art 5)

En atencion a este principio de integralidad en los fines de la educacion, y de acuerdo con
las orientaciones internacionales, Colombia ha incorporado el tema de la educacion emocional
como factor clave en la consolidacion de vinculos profundos en la escuela. Por ejemplo, en 2017
el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) celebro el “Foro Educativo Nacional: educacion
para la paz, escuelas y territorio”, en el cual se destaco la importancia que tiene la educacion
emocional en la formacidon de los estudiantes y la proyeccion de los entornos escolares para

“prevenir muchos de los problemas que hoy se ven en los colegios (desercion, bulling y consumo
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de drogas, entre otros) y para que los procesos de aprendizaje y los resultados académicos sean

mucho mejores” (MEN, 2017)

Adicionalmente, en ese mismo foro, el conferencista invitado y psicélogo Lucas Malaisi,
afirmd que, precisamente, la raiz de esos problemas es lo que él Ilama "analfabetismo
emocional”, originado por una mala gestion de las emociones en las personas. Y "esto se puede
revertir mediante un entrenamiento emocional desde nifios, evitando esas circunstancias a futuro,
y en ese papel son factor clave la escuela y el docente. No hay que esperar a que llegue el
problema para intervenir". Malaisi ratificé que al implementar la educacion emocional en los
colegios se crearian espacios y condiciones donde los nifios y jévenes pueden hablar de lo que
sienten, con lo cual se logra establecer un vinculo educativo mas profundo que permita la
expresion sana de las emociones y genere un mejor aprendizaje. Asi que, en este sentido, la
educacion emocional es una estrategia educativa acorde a las necesidades sociales actuales y es
imprescindible su implementacidn gradual segun cada contexto escolar. (Foro Educativo

Nacional MEN, 2017)

Esta importante formacién emocional adquiere mayor relevancia durante la infancia,
momento en el que se producen cambios fisioldgicos y comportamentales significativos.
Especificamente, una de las principales habilidades del desarrollo emocional que se empieza a
consolidar en esta etapa de la vida, es la autorregulacion emocional, la cual de manera sencilla se
define como “una habilidad fundamental para los seres humanos ya que se relaciona
directamente con el manejo y control de emociones” (Malaisi, 2016) Sin embargo, la
autorregulacion emocional como habilidad se adquiere en funcion del entorno y la temporalidad.
Como bien mencionan Palacio & de Vasquez (2003, p. 4) “el ser humano es un ser integral que

se desenvuelve dentro de un ambiente; en él influye un sinnimero de caracteristicas bioldgicas,
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psicoldgicas, sociales y espirituales. Esta dotado de conciencia, inteligencia, voluntad,
intencionalidad, afectividad y creatividad, en sintesis, de una personalidad, que obedece a su

ubicacion temporal (momento historico) y espacial (lugar donde habita)”.

Con respecto a la influencia del tiempo y el entorno en el desarrollo de la
autorregulacion emocional infantil como competencia del “aprender a ser”, vale la pena destacar
que recientemente el mundo entero se enfrentd a una crisis sanitaria, social y econémica sin
precedentes, cuando en diciembre del afio 2019 el Gobierno chino report6 27 casos de personas
afectadas por un virus hasta entonces desconocido, las cuales presentaban un sindrome
respiratorio agudo y se les conectd laboralmente con el mercado de animales ex6ticos en Wuhan.
Este fue el inicio de la actual pandemia SARS-CoV-2 conocida también como COVID-19, y que
oficialmente, fue declarada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) el 11 de marzo de
2020. Esta pandemia moderna no solo ha impactado a nivel salud, también lo ha hecho en los

niveles social, econdmico y mas importante ain, emocional de las personas.

Es asi como la emergencia y prevalencia de la COVID-19 obligé a los centros escolares,
colegios y universidades de todo el mundo a cerrar sus puertas, “mil quinientos millones de nifios
y jovenes fueron enviados a sus casas en los 137 paises que decretaron cuarentenas durante los
meses de marzo y abril; en Colombia la medida se adopté desde el pasado 16 de marzo y cubri6
a 9,8 millones de estudiantes” (Zubiria, 2020) Como se puede apreciar, con esta abrupta
interrupcion del servicio educativo presencial se impacté a un nimero sin precedente de
estudiantes. Por su parte, el cierre de los colegios en Colombia dio lugar a la estrategia
gubernamental “Aprende en Casa” establecida por el Ministerio de Educacion Nacional, la cual
traslada los procesos de aprendizaje del colegio al hogar, y busca garantizar la atencion escolar

de los estudiantes de colegios publicos a través del permanente acompafiamiento docente a



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 23

distancia, mediacion de las familias, franja educativa en canales de television y emisoras
nacionales, publicacion de guias imprimibles e incluso, entrega de material fisico. (Ministerio de

Educacion Nacional, Directiva No 05 de marzo 25 /2020)

De este modo, el pais ha organizado la prestacion del servicio educativo durante la
emergencia sanitaria desencadenada por la pandemia. Sin embargo, en palabras de Zubiria
(2020) “no es posible seguir esta ruta en la educacion publica, dado que tan solo el 4% de los
municipios tiene buena conectividad, el 63% de los bachilleres del 2018 no tenia acceso a
Internet desde sus hogares y, en las zonas rurales, tan solo el 9% de los jévenes disponen de
computador”. De esta manera, la emergencia y prevalencia de la COVID-19 puso de relieve la
brecha de conectividad en Colombia, pues actualmente es mas un privilegio que un derecho
garantizado a toda la poblacion, por lo cual se ha recurrido al uso didactico de redes sociales o
aplicaciones moviles de uso masivo e intuitivo para subsanar esta brecha en educacion, tal como

se explicard més adelante.

Ahora bien, en medio de la actual educacion remota de emergencia, se han presentado
otras consecuencias adversas ante el cierre masivo de escuelas. Segun la UNESCO (2021) en su

sitio web oficial, algunas de éstas a nivel mundial, son:

e Aprendizaje interrumpido: Los nifios y jévenes se ven privados de oportunidades de
crecimiento y desarrollo.

e Pobre nutricion: Muchos nifios y jovenes dependen de las comidas gratuitas o con
descuento que se brindan en las escuelas.

e Confusion y estrés para los educadores: Los maestros pueden presentar dificultades en
mantener conexiones con los estudiantes para apoyar el aprendizaje o realizar transiciones a

diversas plataformas tecnologicas.
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e Padres que no estan preparados para la educacién a distancia y en casa: Los padres
pueden tener dificultades para facilitar el aprendizaje en el hogar, debido a su propia formacion,
recursos y circunstancias.

¢ Retos para crear, mantener y mejorar el aprendizaje a distancia: Trasladar el aprendizaje
de las aulas a los hogares a gran escala y con prisa presenta enormes desafios, tanto humanos
como técnicos.

e Brechas en el cuidado infantil: En ausencia de opciones, los padres que trabajan a
menudo dejan a los nifios solos y esto puede llevar a comportamientos de riesgo.

e Mayor exposicion a la violencia y la explotacion: Cuando las escuelas cierran, aumentan
los matrimonios precoces, se recluta a méas nifios en las milicias, aumenta la explotacion sexual
de nifias y mujeres jovenes, los embarazos de adolescentes se vuelven mas comunes y el trabajo
infantil aumenta.

¢ Aislamiento social: Las escuelas son centros de actividad social e interaccion humana.
Cuando las escuelas cierran, muchos nifios y jovenes pierden el contacto social que es esencial
para el aprendizaje y el desarrollo.

Debido a las anteriores consecuencias adversas relacionadas con el cierre masivo de las
escuelas, la UNESCO identifica el acompafiamiento socioemocional como una de las areas
fundamentales a desarrollar en el &mbito educativo durante la emergencia y prevalencia de la
COVID-19. Y particularmente, Colombia no ha sido ajena a estas consecuencias de orden
mundial en relacion con la educacion. Tal como confirma el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN) en su pagina web oficial, “la pandemia ha tenido un impacto en el sistema educativo con
efectos diferenciales segun la poblacidn, el contexto, zona rural o urbana, sector oficial o privado

y los distintos niveles educativos” (Angulo, 2020).
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Ahora bien, en esta nueva normalidad educativa los docentes han tenido que emplear (por
gusto o necesidad, a mayor o menor grado) la mediacion didactica de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), como herramienta fundamental y significativa del proceso
educativo a lo largo de la emergencia y prevalencia de la COVID-19. De esta manera, se
posibilita una comunicacion escolar con los estudiantes de acuerdo con el uso, manejo y
apropiacion de las TIC a las que se tenga acceso y disponibilidad, durante la inesperada
contingencia actual y donde la ensefianza-aprendizaje se realizan remotamente. Por lo tanto, se
ratifica el rol que las tecnologias desempefian para “complementar, enriquecer y transformar la
educacion”, tal como lo afirma la Organizacion principal de las Naciones Unidas para la
Educacion (UNESCO) en su meta por avanzar hacia el Objetivo de Desarrollo Sostenible
numero cuatro: “garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover

oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”.

En ese sentido, Colombia como pais ha gestionado la politica publica Gobierno Digital
(2018-2022), desde el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MinTIC), cuyo lema es: “El futuro digital es de todos”, y tiene como componente estratégico la
inclusién social digital. No obstante, el problema de la conectividad ya era enorme antes de la
crisis sanitaria del COVID-19, “el 38% de las personas no usaba Internet y el 50% de hogares no
lo tenian” (MinTIC, 2019). Y, es precisamente, en este contexto de dificultades digitales, de
emergencia y prevalencia de la COVID-19 y de aprendizaje escolar en casa, en el que los
docentes deben explorar y encontrar distintas herramientas y alternativas posibles, en las cuales

las TIC puedan viabilizar su préctica pedagdgica.

Todo lo anterior representa un desafio considerable para alcanzar el logro de una

educacion integral y de calidad, que incluya competencias socioemocionales, tales como el
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desarrollo de la autorregulacion emocional infantil. Y todo ello, durante la emergencia y
prevalencia de la COVID-19 que exige prestar el servicio educativo remotamente; por lo cual se
suma el desafio de identificar las TIC disponibles y accesibles, tanto para padres de familia y
estudiantes, como para docentes, con el fin de posibilitar su uso didactico en coherencia con los

referentes de tiempo y entorno propios de cada institucion educativa.

En consecuencia, y una vez establecida la trascendencia que tiene en el &mbito educativo
la autorregulacion emocional infantil, la mediacion didactica de las TIC, y la emergencia y
prevalencia de la COVID-19, condiciones que convergen en este momento histérico, resulta
oportuno disefiar una propuesta didactica fundamentada en el uso y apropiacién del WhatsApp
como mediacion tecnoldgica accesible, que favorezca la autoconciencia, gestion emocional y
conciencia social del estudiante en el contexto actual de la educacion remota generada por la
pandemia. En ese sentido, el presente proyecto representa una innovacion para contribuir al

problema de investigacion descrito.

Formulacion del Problema

Con base en la problematica expuesta se presenta la siguiente pregunta problema:

¢Como contribuir al fortalecimiento de la autorregulacion emocional infantil
contextualizada en la emergencia y prevalencia de la COVID-19 a través del disefio

de una propuesta de mediacion didactica fundamentada en el uso del WhatsApp?

En correspondencia con la pregunta problema se presenta la sistematizacion del
problema:
e ;Cuales son las teorias que fundamentan los procesos de AR emocional infantil en el

ambito de la educacidn bésica primaria?;
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e Cudl es la pertinencia de la mediacion didactica de las TIC en el marco de la politica
educativa que orienta los procesos escolares?;

e ;Qué estrategias gubernamentales se han implementado para la prestacion del servicio
educativo durante la emergencia y prevalencia de la COVID-19?;

e ;Cudles componentes estructurales y operativos deben contener la propuesta didactica
que contribuya a la autorregulacion emocional infantil?;

e ;Cual es la pertinencia de aplicar procesos de triangulacién metodologica para
validar/valorar la propuesta la propuesta de mediacion didéctica de las TIC con el uso del

WhatsApp para la autorregulacion emocional infantil?

Objetivos de Investigacion

General
Disefiar una propuesta de mediacién didactica que fundamentada en el uso del WhatsApp
contribuya a la autorregulacion emocional infantil contextualizada en la emergencia y

prevalencia de la COVID-19.

Especificos

e Analizar desde una dimension teérico conceptual los procesos de autorregulacion
emocional infantil en el &mbito de la educacion bésica primaria.

e Fundamentar la pertinencia de la mediacion didactica de las TIC en el marco de la
politica educativa que orienta los procesos escolares.

e Describir las estrategias gubernamentales escolares para basica primaria en el contexto de

la emergencia y prevalencia de la COVID-19.
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e Definir los componentes estructurales y operativos de una propuesta didactica
fundamentada en el uso del WhatsApp que contribuya la autorregulacion emocional infantil.

e Valorar mediante procesos de triangulacion la propuesta de mediacion didactica de las
TIC con el uso del WhatsApp para la AR emocional infantil.

Justificacion
Dados los acontecimientos actuales, donde la emergencia y prevalencia de la COVID-

19 influye también en la dimension emocional de los estudiantes y exige la prestacion del
servicio educativo a distancia mediante el acceso posible de las TIC disponibles, la presente
investigacion adquiere especial valor desde los &mbitos contemporaneo, cientifico y social, en

los cuales la educacion y sus actores son la base fundamental.

En primer lugar y respecto al &mbito contemporaneo, el impulso que hoy por hoy se ha
dado al uso, manejo y apropiacion de las TIC en favor de los fines de la educacion ha generado
cambios sustanciales en el proceso escolar, tanto asi que se habla de “pedagogias emergentes”.
Adell y Castafieda (2012, p. 15) las describen como enfoques pedagogicos, “todavia no bien
sistematizados, que surgen alrededor del uso de las TIC en educacion y que intentan aprovechar
todo su potencial comunicativo, informacional, colaborativo, interactivo, creativo e innovador en
el marco de una nueva cultura del aprendizaje”. Es asi como en esta investigacion, se encuentra
en la aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp una mediacion didactica de las TIC que
puede contribuir no solo al proceso educativo, sino a la formacién integral del estudiante,
especificamente de las habilidades de autorregulacién emocional necesarias para el buen

funcionamiento de cada persona en la sociedad.

En segundo lugar y respecto al ambito cientifico, la presente investigacion posibilita

realizar un andlisis de conocimientos tedrico — conceptuales sobre los procesos de
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autorregulacion emocional infantil, desde las siguientes subdimensiones asociadas: psicologia
(inteligencia emocional, autocontrol e inteligencias multiples, intra / interpersonal);
comunicacion y convivencia (competencias ciudadanas y teoria ecologica de los sistemas);
pedagogia (zona de desarrollo préximo y modelo ciclico de autorregulacion) (Contreras, 2018).
Igualmente, al fundamentar la pertinencia de la mediacion didactica de las TIC en el marco de la
politica educativa que orienta los procesos escolares, con la experiencia de aprendizaje mediado,
se pueden definir los componentes de una propuesta didactica a través del WhatsApp para

contribuir a la autorregulacion emocional infantil como resultado del proceso investigativo.

En tercer y ultimo lugar, correspondiente al &mbito social, es destacable la pertinencia
del desarrollo de la presente investigacion, en tanto representa en si misma una dinamica que
favorece la comunicacion escolar hogar — colegio, la cual se interrumpio en su forma tradicional
como consecuencia de la emergencia y prevalencia de la COVID-19. Aunque “un buen grupo de
universidades y algunos colegios privados se adaptaron rapidamente y dieron efectiva respuesta a
las nuevas demandas en un tiempo breve y los profesores lograron continuar sus procesos
educativos mediante plataformas para el trabajo sincronico y disincronico” (Zubiria, 2020), en
otras instituciones escolares se produjo una bdsgqueda inmediata de nuevos canales de
comunicacion para reconectar a los estudiantes y sus familias. De esta manera, surge el uso de
WhatsApp como alternativa de contacto escolar y mediacion didactica de las TIC.

Finalmente, la viabilidad de esta investigacion se valora por su contexto de intervencion

o delimitacion que posibilita llevar a cabo el estudio y se presenta a continuacion.
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Delimitacion

Geogréfica
La investigacion se desarrolla en la IED José Antonio Galén, perteneciente al sector
publico, y ubicada en la localidad séptima de Bosa de la ciudad de Bogota, distrito capital de

Colombia.

Fisica

La investigacion se realiza en la IED José Antonio Galan que se caracteriza por una
propuesta educativa encaminada a fortalecer la comunicacion y su compromiso con la formacion
integral de sus estudiantes, incluye servicios en educacion inicial, basica, secundaria y media.
Cuenta con 60 docentes que se desempefian en las dos jornadas de atencion mafiana y tarde.
Atiende una poblacion total de 1898 estudiantes, mayoritariamente de estrato socioeconémico
bajo uno y dos; 20 estudiantes pertenecen a etnias y 93 son victimas del conflicto armado y/o
migrantes. La infraestructura de la institucion se distribuye en dos plantas o niveles, que alberga
22 aulas, 1 oficina de rectoria, 1 oficina administrativa, 1 sala para coordinacion, 3 cuartos para
orientacion escolar y docente de apoyo, 1 aula para almacén y fotocopiado, 1 cuarto para

servicios generales, 1 cancha, 1 patio pequefio. No hay biblioteca ni sala de docentes.

Temporal

El trabajo de investigacion para disefiar una propuesta de mediacién didactica que
fundamentada en el uso del WHATSAPP contribuya a la autorregulacion emocional infantil
contextualizada en la emergencia y prevalencia de la COVID-19, se desarrolla en un tiempo

comprendido entre los meses de octubre del afio 2020 y abril del afio 2021.



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 31

Organizacional

La investigacion se lleva a cabo en la IED José Antonio Galan, Bogota, Colombia; se
selecciona como muestra a los estudiantes del grado segundo de primaria, a los padres de familia
de estos estudiantes, y a los docentes de la institucion. En cuanto a las unidades de analisis estan
representadas por estudiantes (poblacion A), padres de familia (poblacion B) y docentes

(poblacion C).

Tematica

La presente investigacion se fundamenta en las siguientes tres categorias teoricas:
autorregulacion emocional infantil, mediacion didactica y, emergencia y prevalencia de la
COVID-19. Estas categorias se contextualizan en las dimensiones: socioemocional tecnologica y
educativa, respectivamente. A su vez, se derivan los subdimensiones de analisis con sus
correspondientes descriptores, los cuales son abordados a lo largo de la presente investigacion y

se presentan graficados en la figura 1, planteamiento del problema.
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Figura 1. Planteamiento del Problema. Fuente: elaboracidn de los autores (2021)
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Capitulo 1. Marco teorico
Para consolidar un estudio mejor y mas completo centrado en el problema de
investigacion, en primer lugar “es recomendable revisar lo que se ha hecho antes”. Y, en segundo
lugar, “siempre es conveniente efectuar la revision de la literatura y presentarla de una manera
organizada” teniendo presente que se debe “vincular ldgica y coherentemente los conceptos y

proposiciones existentes” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)

A continuacion, se describe y relaciona la teoria empleada en el desarrollo de la presente
investigacion, la cual gira en torno a las categorias que la fundamentan: autorregulacion

emocional infantil, mediacion didactica de las TIC y, emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Antecedentes de investigacion

Los articulos cientificos, trabajos de maestria y tesis doctorales que se relacionan a
continuacion, son el resultado de una busqueda de investigaciones internacionales y nacionales,
realizadas durante los Gltimos cinco afios (2017 - 2021), las cuales se vinculan directamente con
las categorias base de la investigacion que nos ocupa y contribuyen al desarrollo de este. Se

consultaron 26 referencias que se resefian en el anexo 1, estado del arte.

Internacionales
En cuanto a la categoria de autorregulacion emocional infantil, se relacionan los

siguientes antecedentes:

Juarez (2021), en su articulo cientifico titulado “Actitudes del docente que favorecen el
clima emocional positivo en aulas de educacion basica”, publicado por la Universidad Nacional
de San Martin Tarapoto en Per(, realiza una investigacion sustentada en las teorias de

inteligencia emocional y competencias (conciencia emocional, habilidades sociales y técnicas
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participativas). El proposito de este estudio de tipo descriptivo bajo el paradigma sociocritico
consiste en “promover la transformacion educativa al incrementar la capacidad emocional del
docente para favorecer el clima emocional en el aula y estimular tanto el desarrollo actitudinal de
los estudiantes, como su aprendizaje significativo”. Como resultado, se observa que “el docente
se centra en el &mbito aulico solo con el objetivo de cumplir la funcion de transferir informacion
y conocimiento, sin mediar una relacion de amistad y confianza”. Por lo tanto, se recomienda
crear en el aula un clima emocional proactivo para promover e incentivar el crecimiento de todos

los estudiantes, tanto en lo intelectual, como en el equilibrio emocional.

En consecuencia, el articulo referenciado contribuye a superar el problema de la
concepcidn sesgada de la educacién como una actividad relacionada tan solo con lo cognitivo.
Ademas, se relaciona con la presente investigacion en tanto que se fundamenta en la teoria de
inteligencia emocional de H. Gardner y analiza competencias emocionales de comunicacion y
autocontrol. Otro aspecto relacionado, es la poblacion objeto de estudio, puesto que coincide con
docentes, padres de familia y estudiantes del nivel de basica, a su vez destaca la importancia de
la comunicacion entre pares, docentes y familia como base de cualquier propuesta educativa

integral que incluya el bienestar y autorregulacion emocional como uno de sus objetivos.

Asimismo, Vélez-Moreira et al. (2021) en Ecuador publican el articulo denominado “La
Orientacion Psicopedagdgica en el Ambito Emocional de los Estudiantes de Educacion General
Basica”, cuya principal base tedrica es la educacién emocional como pieza clave de la
orientacion psicopedagdgica en el entorno educativo, segun Bisquerra (2006). Esta investigacion
se ajustd a un disefio metodoldgico no experimental, del tipo de investigacion de campo y disefio
documental. Posteriormente, se confirma como resultado, que las estrategias dentro de la

orientacion psicopedagogica son trascendentales para encaminar el proceso de ensefianza-
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aprendizaje, permiten identificar las necesidades de cada estudiante y luego definir, de acuerdo
con sus singularidades, un plan de accion que le permita alcanzar el maximo progreso de sus
potencialidades en un recorrido escolar coherente y sustantivo en lo pedagdgico, curricular,

social y de desarrollo personal.

El anterior estudio, representa un aporte a la investigacion en la medida que se relaciona
con la categoria de autorregulacion emocional, la cual desempefia un papel importante como
habilidad de control en el proceso escolar. Adicionalmente, la poblacion infantil objeto de
estudio se corresponde con basica primaria, siendo el mismo nivel de esta investigacion. Y en
cuanto a la metodologia, se encuentra relacion con el disefio de campo y disefio documental que
integrados permiten obtener una visién complementaria de cualquier estudio. En esa medida, se

establece una afinidad y aporte en cuanto a tematica y metodologia de la investigacion.

Por esa misma linea, en México se presenta el trabajo de Lopez (2021) en el Centro
Universitario CIFE, titulado “La ensefanza de educacion socioemocional en la escuela primaria
desde la perspectiva de la socioformacion”, cuyo objetivo es “realizar un andlisis conceptual y
curricular de la educacion socioemocional y de la socioformacién como planteamiento formativo
que privilegia el desarrollo integral del ser humano a partir de la resolucién de problemas del
contexto, el trabajo colaborativo, la construccion del proyecto ético de vida y la metacognicion
como elementos esenciales del aprendizaje” desde la metodologia del andlisis documental bajo
el paradigma cualitativo. Los resultados concluyen que los educadores deben potenciar el
desarrollo de las habilidades socioemocionales en los estudiantes para favorecer su formacion
integral y el despliegue de las capacidades de autoconocimiento, autorregulacion y autonomia en

el marco de la empatia y la colaboracion.
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De acuerdo con el anterior estudio y su relacién con la presente investigacion, se
encuentra importante fundamentacion tedrica desde la docencia socioformativa, entendida como
la concatenacion de las acciones que emprende el docente mediador para lograr la formacion
integral y el desarrollo de competencias en los estudiantes. Adicionalmente, entre las estrategias
pedagdgicas de aprendizaje que se proponen para promover el desarrollo de las habilidades
socioemocionales, destacan la AR como habilidad a desarrollar en el curriculo de basica primaria
a través de propuestas metodoldgicas que favorezcan la participacion, la reflexion, el trabajo
colaborativo, el desarrollo del talento humano y la realizacion personal, lo cual es afin al objetivo

general de la presente investigacion.

Recientemente, en el mismo pais de México, la institucién Benemérita y Centenaria
Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi en México, publica dos trabajos de maestria
denominados: “Estrategias de autorregulacion para favorecer la inteligencia emocional en las
alumnas de 3° de primaria” (Herndndez, 2021) y “Favorecer la autorregulacion emocional en
nifios de segundo de preescolar a través de actividades cooperativas en las artes” (de Leon &
Citlali, 2020). Ambos estudios tienen un disefio cualitativo de investigacion accion y se sustentan
en la teoria de inteligencia emocional de Goleman y la autorregulacién emocional como
competencia socioemocional. En el primer estudio, se emplea el arte como medio de expresion e
interaccion; en el segundo, se genera una propuesta de intervencion didactica aplicada a las
rutinas de clase. Al final, ambas investigaciones tienen como resultado comun el favorecimiento
de la autorregulacion emocional infantil de su poblacién objeto, el aprendizaje y la convivencia

escolar.

En ese orden de ideas y teniendo presente los dos estudios anteriores, se establece un

vinculo con los objetivos planteados en la presente investigacion, por cuanto se orienta a una
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propuesta de mediacion didactica para favorecer la autorregulacién emocional infantil. Ademas,
destaca la importancia del rol docente como mediador en el disefio de estrategias de AR no solo
para el aprendizaje de los estudiantes, sino como competencia para la vida. De esta manera,
ambos estudios aportan no solo a la categoria de autorregulacion emocional infantil, sino
también se establecen valiosas similitudes en cuanto a: la poblacion infantil objeto, al nivel
escolar de primaria, y la situacion problema del grupo escolar en el area socioemocional

susceptible de mejoramiento a través del manejo de las emociones primarias.

Por otro lado, la revista hispana REDES de Barcelona, publica el articulo “Estilos
Parentales y Autorregulacion Emocional Infantil Revision Narrativa de la literatura” (Losada et
al., 2020), un estudio cuyo objetivo es caracterizar los estilos parentales y sus implicancias en la
autorregulacion emocional durante la primera infancia. El articulo se fundamenta teéricamente
en los estilos tanto educativos, como parentales y sus dimensiones. Emplea una metodologia de
revision narrativa de la literatura, que consiste en la recoleccién y consulta de bibliografia
relevante en el tema de la investigacion, los objetivos trazados y el problema planteado. Una de
las principales conclusiones de este estudio, es que “la familia, respecto al nifio, es el primer y
mas importante agente socializador debido a que por medio de ella se recibe la educacion para la

vida. Es en ella donde el nifio va a ir desarrollando y armando su personalidad”.

En consecuencia, el anterior articulo enriquece la investigacion por su andlisis conceptual
de la categoria de autorregulacion emocional, por cuanto el desarrollo de esta habilidad depende
del contexto que se le propicia al nifio, especialmente, durante la infancia como etapa decisiva
para el desarrollo de la autorregulacion emocional. Por ello, de este articulo se obtiene un valioso
aporte que solidifica la propuesta didactica de la presente investigacion, en la que se reconoce la

influencia del contexto inmediato sobre la capacidad autorregulatoria de los nifios. Esta
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importante habilidad del desarrollo emocional debe abordarse desde la escuela misma, como

complemento y apoyo de la educacion integral que se inicia en el hogar con la familia.

En Argentina, especificamente existen grupos de investigacion sobre la intervencion en
autorregulacion para la poblacién infantil. En la Universidad Nacional de Mar del Plata, Juric et
al. (2020) divulga el articulo “Intervencion sobre autorregulacion cognitiva, conductual y
emocional en nifios. Una revision de enfoques basados en procesos y en el curriculo escolar, en
Argentina”, con el objetivo de “sintetizar y evaluar mediante una revision sistematica, el impacto
de los programas de intervencion basado en procesos o en el curriculo escolar en nifios de
educacion inicial y primaria”. La revision se bas6 en el método PRISMA-P para la presentacion
de revisiones sistematicas y metaandlisis, con una sustentacion teorica de la autorregulacion
emocional desde dos enfoques: basado en procesos o en el curriculo escolar. Se concluye que el
desarrollo de la AR posee un fuerte impacto sobre habilidades sociales, cognitivas y
emocionales, esenciales para la adaptacion del nifio a las exigencias de su entorno; asimismo, se
demuestra gque estas habilidades pueden ser entrenadas desde muy temprana edad a lo largo del

ciclo escolar.

Del anterior ejercicio investigativo, se desataca una vez mas su aporte con la categoria de
autorregulacion emocional asociada al desarrollo infantil en el &mbito de bésica primaria. Como
se trata de una revision que compila datos resultantes de diferentes estudios de intervencién
sobre AR en poblacién infantil en Argentina, la evidencia permite consolidar una continuidad del
trabajo educativo en este campo dada su necesidad en Latinoamérica. Es decir, representa una
base solida para planificar adecuadamente estrategias de intervencion adaptadas a las

necesidades individuales y a los contextos escolares, lo cual redundara en la estimulacion de
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procesos fundamentales para el desarrollo, no solo en la infancia sino a lo largo de la vida, lo

cual se vincula directamente con el objetivo general de esta investigacion.

En Espafia, Solé-Ferrer et &l. (2019) presentan en la Revista de Psicologia Clinica con
Nifios y Adolescentes, el articulo cientifico “Instrumentos de evaluacion de la autorregulacion en
poblacion infanto-juvenil: una revision sistematica”, en el cual se revisan articulos empiricos
publicados hasta mayo del 2017 que han usado instrumentos para estudiar dicho concepto en
poblacion infanto-juvenil. En total, encontraron 50 articulos internacionales en tres bases de
datos, con un total de 37 instrumentos de medicion de la autorregulacion. Como resultado
principal, se hallan diferencias en el uso de estos instrumentos en funcion de la poblacion que se
procura evaluar. Los métodos de tipo observacional van dirigidas a poblacion de edades mas
tempranas o con discapacidad intelectual, mientras que los cuestionarios se emplean mas a
menudo en poblacién de entre 4.5 y 16 afios, de hecho, presentan un uso mas actual y frecuente

en los ultimos 10 afios, también incluyen como informadores a los padres o los maestros.

Esta investigacion espafiola, es de gran interés no solo por su conexion directa con la
categoria de AR infantil y sus definiciones, sino por sus resultados en el componente
metodoldgico. En efecto, se obtiene una contribucidn significativa porque el estudio actualiza el
conocimiento sobre el uso de instrumentos de evaluacion de la autorregulacion, la diversidad en
cuanto a informantes, caracteristicas de los participantes e instrumentos, concretamente el uso de
cuestionarios a nifios, padres de familia y docentes. En esa medida se logra establecer una
orientacion para el disefio de campo y unidades de analisis a trabajar en la presente investigacion,

de acuerdo con la poblacion y contextos delimitados.

En cuanto a la categoria de mediacion didactica de las TIC, se relacionan los siguientes

antecedentes:
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Respecto a la incorporacion de nuevas tecnologias en ambientes educativos y su
implicacion en la ensefianza y en el aprendizaje, Martinez y Ramirez (2017) presentan su
investigacion sobre “Estrategias de autorregulacion en contextos virtuales de aprendizaje”
asociada a la Universidad Nacional Autdnoma de México, el objetivo fue identificar estrategias
de aprendizaje autorregulado y analizar su relacion con el desempefio escolar de estudiantes en
ambientes virtuales de aprendizaje. Metodoldgicamente, en el estudio se desarrollaron dos fases:
la primera de construccion y validacion de contenido de la escala de medicion, y la segunda, de
identificacion de las propiedades psicométricas del instrumento. En los resultados se reconoce
que los indices de correlacion entre habilidades autorregulatorias y desempefio escolar son
positivos y significativos, lo que apoya el abordaje teérico de que un mediador esta en los
procesos de autorregulacion de aprendizaje. Adicionalmente, se confirma que la escala disefiada
de aprendizaje autorregulado en contextos virtuales de aprendizaje muestra buenas propiedades

psicométricas y su aplicacion en el contexto genera los aportes esperados.

Lo expuesto deja ver la importancia de disefiar y validar instrumentos de analisis para la
categoria de autorregulacion emocional y mediacién de las TIC, de acuerdo con las
particularidades de la poblacién objeto de estudio sin dejar de lado la rigurosidad de los procesos
de validacion que permiten robustecer metodoldgicamente la presente investigacion, y de esta
manera obtener los datos e informacion necesarios para ser analizados a la luz de los objetivos
trazados y la teoria abordada. Como valor agregado del anterior trabajo se encuentra la relacion
con la teoria sociocognitiva de Bandura y su influencia en el modelo ciclico de Zimmerman,

postulados que también fundamentan la presente investigacion.

Villalta-Paucar et &l. (2018) desarrollan un articulo en la Universidad de Costa Rica

denominado “Presentacion de un modelo de analisis de la conversacion y experiencias de
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aprendizaje mediado en la interaccion de sala de clase”, donde describen un modelo de analisis
de la interaccion didactica en el aula que integra criterios de mediacion de la teoria de
experiencia de aprendizaje mediado (EAM) y la categoria de andlisis de la conversacion. En
cuanto a su componente metodoldgico es de tipo cualitativo, especificamente un analisis de caso
instrumental donde se presenta la accion intencionada del docente desde el curriculo en
coherencia con las acciones que median el aprendizaje autdbnomo de sus estudiantes. Los
resultados indican que los criterios de la EAM cobran precision al vincular la accién

comunicativa del profesorado con la accién comunicativa del estudiantado.

El anterior articulo es de gran pertinencia para el desarrollo cientifico de la presente
investigacion, en la medida que contribuye a comprender la disposicion a aprender de los
estudiantes, en tanto exista una coordinacion con la accion de ensefiar. Se confirma entonces, la
relevancia de los intercambios significativos en el proceso escolar que contienen criterios de la
teoria EAM, especialmente de aquellos estudiantes que viven en contextos sociales vulnerables,
como es también el caso de la poblacion objeto de esta investigacion, la cual pretende disefar

una propuesta de mediacion didactica.

En este mismo pais, la Universidad de Costa Rica también presenta el articulo “Mas alla
de la mensajeria instantanea: WhatsApp como una herramienta de mediacion y apoyo en la
ensefianza de la Bibliotecologia” (Rodriguez, 2020), el cual presenta la experiencia de utilizar la
aplicacion WhatsApp como una herramienta para promover la comunicacién y el aprendizaje en
el ambito universitario, fundamentada en un enfoque cuantitativo y un alcance descriptivo. Se
realizo durante los 2 ciclos lectivos de los afios 2018 y 2019 con estudiantes de 7 cursos que
fueron impartidos por una misma docente. Los resultados confirmaron que la aplicacion

WhatsApp es una herramienta de apoyo para la ensefianza en tanto se implemente de manera
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pensada, organizada, considerando el contexto educativo y los objetivos del curso. En efecto,
facilita el proceso de aprendizaje, la comunicacion entre estudiantes-docente para propositos de
orientacion y compartir material didactico durante las lecciones, evitando imprimir y caer en

gastos innecesarios.

Ahora bien, este trabajo investigativo es de especial interés porque permite establecer la
pertinencia del uso didactico de la aplicacion WhatsApp al constituirse en un medio que
trasciende a la formalidad de la institucion educativa, da lugar a una comunicacion méas
horizontal, y genera confianza en los estudiantes y padres de familia por su uso masivo e
intuitivo. Definitivamente, es un recurso tecnoldgico accesible y practico, no solo para
complementar la modalidad educativa virtual de muchas instituciones, sino como opcién escolar
ante el repentino cierre de los colegios, y por ende la educacién a distancia en la que estan
inmersos la mayoria de los nifios, nifias y jovenes por cuenta de la emergencia y prevalencia de

la COVID-19.

En el manuscrito de Linarez (2020) denominado “Uso de los recursos educativos
tecnoldgicos en tiempos de covid-19” en la Universidad de Carabobo (Venezuela), la investigadora
divulga reflexiones sobre la percepcion de representantes, profesores y estudiantes, relativas al
uso de recursos educativos tecnoldgicos en tiempos de COVID19 luego de haber realizado una
investigacién con perspectiva fenomenoldgica interpretativa al emplear el método etnografico y
administrar un cuestionario de 20 preguntas abiertas a los sujetos del estudio. De acuerdo con las
respuestas dadas por los representantes, profesores y estudiantes, se analizan los datos e
informacion mediante los cuales se concluye que, a pesar de los desafios tecnoldgicos, el medio
mas usado para enviar y recibir tareas es el teléfono a través de los mensajes de WhatsApp, en

segundo lugar, esté el correo electronico y, por ultimo, las plataformas educativas.
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En efecto, este trabajo de investigacion es pertinente porque relaciona aspectos
importantes de la mediacion didactica de las TIC fundamentada en el uso del WhatsApp a lo
largo de la contingencia escolar de aprender en casa por el cierre masivo de los colegios como
consecuencia de la crisis sanitaria de la COVID-19. Otra contribucion se encuentra en el
abordaje de los actores mismos del proceso educativo, como lo son los estudiantes, padres de
familia y profesores. Asimismo, estas tres poblaciones son esenciales para el disefio de campo de
la presente investigacion y de esta manera los hallazgos aportan solidez tanto al analisis de la
informacidn, como al disefio de la propuesta didactica a través del WhatsApp para favorecer la

AR infantil.

Por su parte, Consentino (2020) en la Universidad Abierta Interamericana de Argentina,
comparte su investigacion “Uso de WhatsApp como herramienta institucional, comunicacional y
pedagogica entre docentes y alumnos”, donde sefiala como referente la comunicacion entre los
docentes y alumnos en el &mbito escolar, considerando particularmente el uso de la aplicacién de
celular WhatsApp como medio de comunicacion pedagdgica e informativa entre los mismos. La
principal teoria de sustento abordada es la de configuraciones didacticas, de E. Litwin, y respecto
al componente metodologico se empled el mixto al combinar disefios cualitativos y cuantitativos,
mediante la aplicacion de entrevistas y encuestas a la poblacion estudiantil y docente. Se destaca
en las conclusiones el uso de mensajeria instantanea como medio de comunicacion til en el
ambito educativo y que favorece el aprendizaje colaborativo y la comunicacién docentes y
estudiantes. Entre sus posibilidades escolares estan los debates, aclaracion de dudas,

planteamiento de consultas grupales, entre otros.

Este trabajo investigativo aplica como referente, porque muestra como la aplicacion de

WhatsApp puede transformarse en una mediacion didactica de las TIC oportuna para la dinamica
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educativa actual donde la comunicacion escolar y la tradicional presencialidad se interrumpieron
debido a la situacion de pandemia, en la cual se adoptaron medidas de contingencia para
continuar el aprendizaje desde casa. En este punto, se establece un valioso aporte para el alcance
del objetivo general de esta investigacion respecto al disefio de la propuesta didactica
fundamentada en el WhatsApp para favorecer la autorregulacion emocional durante la

emergencia y prevalencia de la COVID-19.

En cuanto a la categoria de emergencia y prevalencia de la COVID-19, se relacionan los

siguientes antecedentes:

En la Universidad de Asuncion (Paraguay) De Benitez y de Alvarez (2020) comparten el
articulo cientifico titulado “La pandemia COVID 19 y la reinvencion del docente”. Este ensayo
académico tuvo como proposito el conocer las implicancias en la tarea docente derivadas de la
pandemia y se empled un enfoque metodoldgico cuantitativo. Donde se concluye que los
docentes estan conscientes de los desafios que involucra ensefiar en tiempo de pandemia, puesto
que, la gran mayoria experimentd repentinamente el salto de la presencialidad a la virtualidad
disponible para continuar su ejercicio profesional. Es asi como este fendmeno de salud publica
ocasion6 una reinvencién docente y el uso de nuevas herramientas tecnoldgicas como retos del

ambito educativo.

Por tanto, la anterior investigacion da pie para identificar diferentes alternativas de
mediacion tecnoldgica al servicio del proceso de ensefianza aprendizaje como impulso a la
reinvencion docente que se debe dar en esta época de pandemia donde se han transformado la
mayoria de las dindmicas tradicionales de la sociedad, entre ellas la educativa que tanto requiere
de procesos de flexibilizacion acordes a las necesidades de los sujetos en su contexto. Si bien los

colegios cerraron sus puertas, el componente humano sigue activo y los docentes como
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profesionales de la educacion han sido los primeros en adaptarse a esta situacion, una evidencia
de esto es la presente investigacion educativa que se desarrolla durante la emergencia y

prevalencia de la Covid-19.

En la Universidad Cesar Vallejo de Perd, Egusquiza (2020) analiza las “Competencias
digitales en Docentes de Educacion Primaria que aplican la ensefianza virtual en el contexto de
aislamiento social obligatorio por Covid 19”, donde las sefiala como cruciales en esta época de
pandemia, tanto para el docente como para el estudiante, en la formacién, aprendizaje,
contextualizacién (adaptacion) y valoracién humana. Por lo tanto, el objetivo de su investigacion
cuantitativa fue describir las competencias digitales en docentes de instituciones educativas de
Lima a partir de la informacion obtenida de la aplicacion del cuestionario competencia digital
docente. Como resultado principal se halla que, alrededor del 50 % de profesores presentan nivel
bajo de estas competencias, mientras que casi el 40 % reportan utilizar estrategias Gtiles para la
ensefianza y aprendizaje. Dado que, las competencias digitales son esenciales en los medios

virtuales de ensefianza, se recomienda implementar capacitaciones para los profesores.

Lo planteado en la anterior investigacion, permite examinar y comprender lo fundamental
que es para los docentes desarrollar distintas competencias digitales, especialmente en este
momento histérico de la pandemia, el cual ha producido modificaciones y actualizaciones de la
metodologia de ensefianza-aprendizaje convencionales; que si bien se conocia la importancia de
las TIC y se exploraba su uso alternativo antes de la emergencia y prevalencia de la COVID-19,
ahora es practicamente la Unica opcion disponible para continuar el proceso educativo a
distancia. En esa medida, se confirma lo pertinente que resulta disefiar propuestas didacticas
mediadas por la incorporacion, uso y apropiacion de las TIC para una educacion de calidad,

donde el docente desde su compromiso profesional lleva la delantera en desarrollar las
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competencias digitales necesarias para adaptarse al ritmo de los cambios que impactan a la

educacion.

En ese orden de ideas, en la Universidad Estatal Del Sur De Manabi (Ecuador), Valero-
Cedefio et al. (2020) desarrollan un articulo donde analizan los “Retos de la educacion virtual en
el proceso ensefianza aprendizaje durante la pandemia de Covid-19”. Como componente
metodoldgico, realizaron basquedas bibliograficas no mayores a 5 afios en bases de datos como
PubMed, Elsevier, Google Academico, Scielo, Scopus y Web of Science, hasta septiembre del
2020. Luego de analizar la informacion obtenida, se concluye que la educacién en tiempos de
pandemia es un reto total para instituciones que no estan familiarizadas con la tecnologia,
docentes de cualquier nivel, padres de familias y estudiantes de bajos recursos. Sin embargo, son
varias las herramientas virtuales que existen y se pueden aprovechar en el &mbito educativo para
cerrar la brecha tecnoldgica existente, tales como las redes sociales y mensajeria instantanea por

SuU Uso masivo e intuitivo.

En consecuencia, el anterior articulo enriquece la investigacion porque contextualiza los
retos actuales de la educacion frente a la pandemia COVID-19, al poner en evidencia que la
educacién ha tomado una perspectiva distinta en todo el mundo y ha impulsado la incorporacion
de nuevas metodologias para desarrollar la educacion a distancia al utilizar todas las
herramientas tecnolégicas disponibles y accesibles. Lo cual constituye una confirmacion mas del
uso didactico de las TIC, como la mensajeria instantanea WhatsApp, para contribuir al desarrollo
integral de cada estudiante, objetivo universal de la educacion que no se debe perder de vista aun

en estos tiempos desafiantes de la emergencia y prevalencia de la COVID-109.

Hasta este punto, se han sefialado 15 referentes investigativos de orden internacional en

torno a la relevancia de contribuir a la autorregulacion emocional infantil y lo fundamental de
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incorporar las TIC como mediacion didactica en el proceso educativo, en especial durante estos
tiempos de pandemia que han ocasionado una migracion del escenario escolar, de la escuela al
hogar. De ahi, la importancia de generar investigaciones que analicen las particularidades de
esta situacion mundial en los contextos especificos, y que contribuyan con el disefio de
propuestas para la formacion en habilidades de autorregulacion emocional tan necesarias hoy por

hoy en la poblacion infantil, una de las mas vulnerables.

Nacionales
En cuanto a la categoria de autorregulacion emocional infantil, se relacionan los

siguientes antecedentes:

Restrepo et al. (2020) presentan la investigacion titulada “Autorregulacion de emociones
una propuesta de intervencidon psico-educativa en la Institucion Educativa La Fontaine”, asociada
a la Institucién Cooperativa de Colombia, cuyo objetivo fue el de elaborar una propuesta de
intervencion psico-educativa para promover las emociones positivas en los estudiantes de
primaria de la institucion educativa La Fontaine de la ciudad de Cali, a partir de la metodologia
del disefio de espacios significativos de aprendizaje. La teoria base fue la inteligencia emocional
(Goleman, 1995) y se emple6 el modelo de disefio de espacios educativos significativos. Como
resultado principal se estableci6 que, los educadores deben potenciar el desarrollo de las
habilidades socioemocionales en los estudiantes para favorecer su formacion integral y el
despliegue de las capacidades de autoconocimiento, autorregulacién y autonomia en el marco de

la empatia y la colaboracion.

El anterior proyecto, aporta significativamente a la investigacién, en la medida que

proporciona herramientas de apoyo tedrico conceptual de la AR de emociones, a partir de la
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revision de otros trabajos y articulos que resaltan el reconocimiento de las emociones presentes
en los estudiantes y su influencia en los procesos intelectuales y de aprendizaje. Se considera la
importancia en funcién del disefio de una propuesta didactica asociada al favorecimiento de
emociones positivas. Adicionalmente, se vincula directamente con la poblacion escolar de béasica
primaria colombiana y fundamenta la importancia de promover la AR de emociones en esta

etapa escolar.

En esa misma linea investigativa, en la Universidad de los Andes (Bogot4, Colombia),
Pefia (2017) presenta su propuesta titulada “Programa de intervencién para modificar la
autorregulacion en nifios de educacion inicial” fundamentada en las teorias de Inteligencia
Emocional de Goleman, teoria sociocognitiva de Bandura y la teoria sociocultural de Vygotsky.
El programa tuvo como objetivo analizar la efectividad de una propuesta pedagdgica basada en
el curriculo de Plaza Sésamo para promover la autorregulacion en nifios de grado jardinde 4 y 5
afios del Colegio José Jaime Rojas de Bogota. Adicionalmente, se realiz6 una caracterizacion de
la autorregulacion para disefiar e implementar un programa de intervencion basado en el
curriculo de autorregulacion de Plaza Sésamo. Los resultados estuvieron dados por dos grandes
productos: la construccion de la “Cartilla para el desarrollo de la autorregulacion en nifios de
educacion inicial. Guia para docentes”; y los andlisis estadisticos de los datos recolectados para

verificar la efectividad de la intervencion.

En la revision de la anterior propuesta investigativa, se encuentra una estrecha relacién
con el objeto de estudio, la poblacién infantil y el disefio de una propuesta para el desarrollo
socioemocional especifico de la habilidad de autorregulacién, puesto que destaca fundamentos
tedricos y metodologicos para reconocer las emociones y manejarlas de acuerdo con las

estrategias que el docente pueda brindar, por ello, la importancia del papel del maestro y la
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familia dentro de este proceso. Asimismo, se encuentran elementos significativos respecto a los
componentes operativos y estructurales para tener en cuenta para el disefio de una propuesta
educativa que contribuya a la autorregulacion emocional infantil, como es el objetivo de la

presente investigacion.

En cuanto a la categoria de Mediacion didactica de las TIC, se relacionan los siguientes

antecedentes:

La Revista Internacional de Pedagogia e Innovacion Educativa de Colombia, publica el
articulo “Pedagogias emergentes en ambientes virtuales de aprendizaje” por los autores Aparicio
y Ostos (2021), cuyo objetivo es analizar la aparicion en el escenario de los ambientes virtuales
de la pedagogia emergente en tiempos de incertidumbre y las metodologias activas. Como
resultado establecen que las pedagogias emergen como un conjunto de enfoques e ideas
pedagogicas, que surgen alrededor del uso de las TIC en educacion; las cuales se identifican mas
con conceptos, herramientas e innovaciones utilizados en diversos contextos educativos.
Asimismo, se concluye que las pedagogias emergentes en ambientes virtuales de aprendizaje se
enmarcan en los procesos de innovacion educativa y gestion del conocimiento, fundamentales en

el contexto actual de la educacion global.

La tematica principal abordada en la investigacion referida se relaciona estrechamente
con la dimensidn tecnoldgica del presente proyecto en la medida que se potencia el aprendizaje
en ambientes virtuales, lo cual es coherente con la tendencia mundial de incorporar el uso de las
TIC en educacidn, por tanto, es una realidad en que el docente y el estudiante se han visto
inmersos. Se destacan las herramientas tecnoldgicas que estan a disposicion del usuario de
manera gratuita, brindando material abierto para el desarrollo cognitivo, emocional y social todo

con la finalidad educativa que orienta el docente, acompariante en este proceso. Ese es
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precisamente el caso de la aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp que se ha
transformado en agente mediador escolar en vista de la actual dinamica escolar de aprendizaje a

distancia por cuenta de la pandemia.

Por otro lado, Ruiz y Espinosa (2020) divulgan su trabajo investigativo titulado
“Fortaleciendo la competencia cientifica “identificar” en estudiantes de grado segundo a traves
de un ambiente de aprendizaje potenciado por TIC desde una perspectiva de la mediacion
didactica”, asociado a Instituto de Educacién y Pedagogia de la Universidad del Valle. Con base
en la teoria de experiencia de aprendizaje mediado de R. Feuerstein, esta investigacion de disefio
mixto de conversion tuvo como objetivo general fortalecer la competencia cientifica “identificar”
en estudiantes del grado segundo de una Institucion Educativa de la ciudad de Cali, a partir de un
ambiente de aprendizaje potenciado por TIC en el eje temaético estados de la materia desde una
perspectiva de la mediacion didactica. Como resultado, se confirma la pertinencia de
implementar una secuencia de actividades con recursos multimedia y la mediacion del docente,
Se concluye que, es importante utilizar herramientas digitales que sean acordes a la edad infantil

con recursos tecnoldgicos llamativos y dinamicos.

De acuerdo con el anterior trabajo investigativo, se aprecia una relacion directa con la
categoria mediacion didactica y su dimensidon tecnoldgica, especificamente al abordar el disefio e
implementacién de un ambiente de aprendizaje potenciado por TIC. Adicionalmente, resulta
pertinente el objetivo de esa mediacion para el fortalecimiento y desarrollo de la competencia
cientifica “identificar” en estudiantes de segundo grado de la basica primaria, en la medida que
se encuentra vinculada con habilidades tales como: la toma de decisiones y el pensamiento
reflexivo, ambos componentes significativos de la autorregulacion emocional infantil, categoria

principal del presente proyecto de investigacion.
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Por su parte, Pineda (2019) en la Universidad Santo Tomas Abierta y a Distancia de la
ciudad de Bogota, presenta el trabajo investigativo denominado “El videojuego educativo como
herramienta didactica para la autorregulacion en el aprendizaje”, donde el objetivo se orientaba a
fortalecer la autorregulacion para el aprendizaje en los nifios de 5 y 6 afios, mediante la
aplicacion de la herramienta didactica del videojuego. La metodologia que se plantea para esta
intervencion pedagdgica se realiza desde un enfoque cualitativo de tipo descriptivo y disefio
expost-facto, ya que no es posible manipular todas las variables dado la caracterizacion de los
nifios; involucra un grupo control y un grupo experimental. Uno de los resultados fue determinar
la importancia del tema de la autorregulacion en la formacion desde la infancia por ser un amplio
campo que es aplicado a todos los niveles de la conducta, y debe ser potenciado a través de
estrategias didacticas atrayentes y mediadas por la tecnologia, dada su relevancia en el contexto

de los estudiantes.

Resulta destacable el trabajo sefialado, por cuanto se relaciona directamente con dos de
las tres categorias en que se fundamenta la presente investigacion, como lo son: la mediacion
didactica TIC y la autorregulacion emocional infantil. En esa medida, se constituye en un
referente de propuesta interactiva por contener elementos dinamicos y atrayentes a la poblacion
infantil objeto de esta investigacion. De este modo, se viabiliza la relacion de las dimensiones
socioemocional y tecnoldgica en tanto se orientan a propoésitos educativos del desarrollo integral

del estudiante, proceso en el cual el docente desempefia un papel clave como agente mediador.

De la misma forma, Solano (2021) presenta “Un proyecto educativo mediado por las TIC
para mejorar la calidad de la produccion de los contenidos audiovisuales de los jovenes de la
Fundacion Artsuma”, asociado a la Universidad de la Sabana, en Bogota. Este proyecto tuvo

como objetivo Aumentar la calidad en la produccion de los contenidos audiovisuales educativos
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y entre sus teorias de sustento se destacan el constructivismo de Piaget y la teoria de inteligencias
multiples de Gardner. Se empleo la metodologia de investigacion descriptiva y se trabajé la
técnica de la observacion participante bajo un planteamiento de investigacion-accion. Se
confirma la necesidad de crear un proyecto que contribuya al mejoramiento del bajo nivel en la

produccidn audiovisual de los jovenes participantes del proyecto.

A partir de la revision del anterior proyecto educativo, se ratifica la importancia de
incorporar el uso, manejo y apropiacion de las TIC dadas sus ventajas de audio y video como
elementos que potencian el aprendizaje de los estudiantes en cualquier contexto.
Adicionalmente, se puede correlacionar las teorias de fundamento, especialmente la de
inteligencias multiples referidas a la intra e interpersonal, tal como se sustentan en la presente
investigacion. Por otro lado, vale la pena destacar en el proyecto sefialado que, su disefio
investigativo es mixto al combinar elementos de los paradigmas cuali-cuantitativos, de la misma

manera que se planea para el disefio documental de esta investigacion.

En cuanto a la categoria de emergencia y prevalencia de la COVID-19, se relacionan los

siguientes antecedentes:

Naycir y Zuiiiga (2020) desarrollan el estudio titulado “Practica docente en tiempos del
Covid 19” asociado a la Universidad de la Costa en Barranquilla, con el objetivo de analizar la
practica docente en el nivel de basica primaria de la Institucién Educativa Departamental
Técnica Lorencita Villegas de Santos del Municipio EI Banco Magdalena en tiempos del
COVID19. La metodologia tuvo un enfoque cuantitativo, en el cual se enmarcan los aspectos de
una propuesta netamente estadistica. Se concluye que los docentes, producto de la
autoevaluacion estan modificando su quehacer pedagogico, innovando en los aspectos asociados

al fortalecimiento de habilidades desde la virtualidad, la interaccién o comunicacién indirecta
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con los estudiantes para garantizar el éxito del proceso de ensefianza-aprendizaje a pesar de la

situacion actual del pais y el mundo a causa del COVID 19.

En consecuencia, el estudio anterior, se consolida como un referente significativo para la
categoria emergencia y prevalencia de la COVID-19 de esta investigacion, especificamente
desde la dimension educativa de las estrategias gubernamentales derivadas por la situacién de
contingencia. Dado que se centra en los docentes, también se establece una relacion con la
poblacion objeto del estudio, que incluye estudiantes, padres y docentes con el fin de obtener
informacion que permita establecer una mejor comprension del impacto de la pandemia en las
dindmicas escolares. Adicionalmente, se encuentra otro elemento en comdn por el disefio
documental de ambas investigaciones, confirmando asi la relevancia de este estudio consultado

como importante antecedente de investigacion.

En ese orden de ideas, Moreno (2020) presenta en la Pontificia Universidad Javeriana de
Bogot4, el articulo cientifico denominado “La innovacion educativa en los tiempos del
Coronavirus”, desarrollado bajo el paradigma pedagdgico Ignaciano propio de esta Universidad.
El objetivo del articulo es generar conciencia acerca de la importancia de los cambios educativos
y pedagdgicos que exige el mundo de hoy y el del futuro, teniendo en cuenta los avances
tecnoldgicos, las diferencias en intereses, formas de aprender, habilidades de las nuevas
generaciones y las consecuencias medioambientales que surgen de un mundo globalizado en el

que cada vez seran mas complejas las posibilidades de encuentros presenciales multitudinarios.

En cuanto a la pertinencia del anterior articulo para la presente investigacion, se establece
una importante relacion con la innovacion pedagogica que se tiene que llevar a cabo en los
tiempos del Coronavirus, donde el docente se perfila como agente transformador para realizar el

cambio educativo que necesita la generacion actual de estudiantes. Adicionalmente, la
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fundamentacion tedrica del articulo proporciona un referente actualizado para la construccion del
presente documento de investigacion, en tanto se abordan las estrategias gubernamentales en
materia escolar para disminuir la propagacion del virus y continuar los aprendizajes a distancia
con el lema "Quedate en Casa", y que representa una medida preventiva para los estudiantes

mientras continle la alerta de pandemia actual.

Hasta este punto, se han sefialado 15 referentes investigativos de orden internacional y 13
nacionales, en torno a la relevancia de contribuir a la autorregulacién emocional infantil y lo
fundamental de incorporar las TIC como mediacion didactica en el proceso educativo, en
especial durante estos tiempos de pandemia que han ocasionado una migracion del escenario
escolar, de la escuela al hogar. De ahi, la importancia de generar investigaciones gque analicen
las particularidades de esta situacion mundial en los contextos especificos, y que contribuyan con
el disefio de propuestas para la formacion en habilidades de autorregulacién emocional tan

necesarias hoy por hoy en la poblacion infantil, una de las mas vulnerables.

Las referencias de los antecedentes relacionados en este apartado se registran en el anexo

1, correspondiente al cuadro del estado del arte.
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Fundamentacion Tedrica

Estrategias gubernamentales escolares para bésica primarias generadas por la emergencia y
prevalencia de la COVID-19
El gobierno nacional de la Republica de Colombia en pleno momento de emergencia

sanitaria establece dentro de su politica de prevencion el Decreto 457 de 2020 aislamiento

preventivo obligatorio para todos los habitantes.

“Quédate en casa”: aislamiento preventivo. El aislamiento preventivo con el lema
“Quédate en casa” es una accion consciente individual que busca evitar los contagios masivos de

COVID-19.

La medida se decretd sin tener en cuenta la situacion de toda la poblacion, la premisa
lavarse las manos te salva la vida, en algunas familias de escasos recursos es imposible hacerlo,
ademas si vive en lugares de hacinamiento con posible contaminacion de alimentos es imposible
cumplirla. Ademas, la situacion de cada familia sin distincion social es complicada, la alteracion

de las actividades cotidianas y la rutina escolar un chogue abrupto.

En este panorama las rutinas de cada familia cambiaron el teletrabajo y la virtualidad se
han convertido en las estrategias para preservar la vida. A estos cambios no estaba preparada
ninguna persona, los estudiantes, empleados y empleadores cambiaron sus dindmicas asumiendo
los mandatos gubernamentales, que en ocasiones afectan la economia y estabilidad de las

familias. (Molina, 2020)

Me cuido, te cuido, nos cuidamos: una tarea de todos. El lema que traspaso barreras en

todas las culturas fue el autocuidado para preservar la vida propia y de las personas que se


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=110674
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encuentran alrededor, cuando se es consciente del valor de la vida se piensa en el otro. Correa

(2003) se refiere al autocuidado como:

Las précticas cotidianas y las decisiones sobre ellas que realiza una persona, familia o
grupo para cuidar de su salud; estas practicas son destrezas aprendidas a través de toda la vida,
de uso continuo, que se emplean por libre decision, con el proposito de fortalecer o restablecer la
salud y prevenir la enfermedad; ellas responden a la capacidad de supervivencia y a las practicas

habituales de la cultura a la que se pertenece. (p. 3)

Primero se comienza por el autocuidado personal que conlleva segun Correa (2003) al
autocuidado colectivo relacionado con las acciones programadas en cooperacion entre los
integrantes de una familia o grupo quienes buscan un medio fisico, social afectivo y solidario que

favorezca a todos, es decir, pensar en un bien comun.

En esencia la premisa me cuido, te cuido, nos cuidamos: una tarea de todos depende del
autocontrol, es decir, la capacidad de la persona de controlar sus decisiones referentes a su
bienestar y el de los demas, lo interno se refleja en las acciones cotidianas que prevalecen la vida
y lo externo que afecta como la familia y entorno, el equilibrio dado entre las dos posibilita la

conciencia del cuidado colectivo.

“Aprende en casa”: una extension del colegio al hogar. La estrategia educativa
“Aprende en casa” tiene como proposito continuar con la formacién académica de los

estudiantes a través de la conectividad, la red académica “aprender digital” y el material en fisico

para aquellos nifios, nifias y jovenes que no tienen internet (Bravo y Marin, 2012).


https://movil.colombiaaprende.edu.co/
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Las disposiciones gubernamentales para enfrentar la actual pandemia fueron inmediatas
con el fin de garantizar la vida de los estudiantes de las comunidades educativas. A continuacion,

se mencionan las dadas en la ciudad de Bogota D.C

Orientaciones del MEN para el &mbito educativo

ORIENTACIONES DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
ANTE LA SITUACION DE EMERGENCIA SANITARIA POR CORONAVIRUS

Continuar normalidad académica

teniendo en cuenta los debidos
09/03/2020  cuidados de prevencion con las

infecciones respiratorias agudas (IRA)

Circular No. 11

Recomendaciones para la prevencion,
manejo y control del entorno

14/03/ 2020  educativo referente al COVID-19
Estrategias de apoyo al aprendizaje.

Circular No. 19

Ajustes al calendario escolar
16/03/2020  académico pone a disposicion la

plataforma “Aprender digital”
Directiva 03 Orientaciones para el manejo de la
20/03/2020 emergencia de la COVID-19

Politicas educativas frente a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Circular No. 020

En conformidad con lo anterior, en el articulo Aprende en casa la estrategia para que los
nifios estudien en casa (16 de marzo de 2020) TIEMPO la alcaldesa de Bogota D.C Claudia

Lépez (marzo, 2020) establece las siguientes disposiciones:

e Crear conciencia en la comunidad educativa sobre la importancia del autocuidado
referente a la situacion actual.

e Establecer un horario académico con espacios de descanso y actividad fisica de comun
acuerdo con las familias, que permitan el desarrollo de las actividades escolares con
apoyo de las plataformas digitales.

e Fomentar el acompafiamiento de los padres y cuidadores a las actividades académicas

segun las indicaciones dadas por los maestros.


https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-393687_documento_pdf.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-393910_recurso_1.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-394018_recurso_1.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-394243_recurso_1.pdf
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e QOrganizar un cronograma para entrega de materiales a los estudiantes para continuar su

proceso de formacion.

Las instituciones educativas organizaran sus actividades segun las directrices del
gobierno a nivel nacional y distrital para garantizar la atencién a la comunidad educativa en la
entrega de materiales, recursos y suministro de refrigerios. Asi como atencidn a situaciones

criticas de riesgo psicosocial encargada al area de orientacion.

“Regreso Gradual - Progresivo -Seguro” (RGPS): alternancia, nueva normalidad
educativa. El gobierno en su preocupacion por el bienestar estudiantil establece la Directiva
016 (Octubre 2020) con el objetivo de dar las orientaciones para la implementacion del plan de
alternancia educativa y adoptar el protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo
de coronavirus COVID-19 en las instituciones educativas en el marco del proceso del retorno
gradual progresivo y seguro a la prestacién del servicio educativo en presencialidad bajo el

esquema de alternancia.

De acuerdo con la prestacion del servicio educativo en Bogota, Padilla, M. J., Bernal, D.,
& Sandoval, M. (2020) mencionan que la Secretaria de Educacion de Bogota elabord una guia
para la reapertura gradual, progresiva y segura de instituciones oficiales, con lineamientos para la

reorganizacion y flexibilizacion escolar que requiere las siguientes interpretaciones:

Aprendizaje remoto en casa. Flexible de tiempo, interactivo con medios tecnoldgicos que

apoyen el aprendizaje y favorezcan la autonomia, la responsabilidad y el autocuidado.

Aprendizaje presencial en el colegio. Curriculos flexibles y recursos fisicos que permitan
la creacion de ambientes de aprendizaje e interaccion entre los miembros de la comunidad

educativa.


https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-401418_recurso_1.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-401418_recurso_1.pdf
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Por ultimo, la guia propone priorizar tanto en casa como en la presencialidad favorecer el
desarrollo de competencias socioemocionales, al elaborar actividades y usar estrategias
pedagdgicas que involucren a la familia y cuidadores, teniendo presente la flexibilidad en
tiempos donde se promueva la innovacion, la autonomia y el aprendizaje colaborativo (Barrios-

Gbmez, 2018).

La prioridad de la alternancia es la pedagogia del reencuentro que cuenta con actividades
y talleres que contienen las practicas de cuidado y apropiacién de los protocolos de cada ciclo,
para trabajar la parte socioemocional y la socializacion de las nifias y los nifios menores de 10
afos porque estd poblacion presenta menor riesgo frente a la COVID-19, como lo ha establecido
las autoridades y profesionales de la salud conforme lo estipula la Circular 001 del 05 de febrero

de 2021.

Incidencia de la COVID-19 en la autorregulacion emocional infantil.
La COVID-19 llegé a la vida de cada uno de los integrantes de la familia para dejar
huella, transformarla y causar estragos, comenzo a incidir en diferentes aspectos como en lo

psicoldgico, social y econémico.

La repercusion psicologica que tengan los nifios a raiz de la pandemia que vive
actualmente el mundo se prevé que para algunos sera de por vida (INFOCOB, 2020). “La
situacién de encierro y la pandemia en general pueden llegar a manifestarse de diferentes
maneras: cambios de comportamiento, cambios a nivel emocional, reacciones ante las pérdidas,

posibles reacciones y riesgos como ansiedad o estrés” conforme a Rengel & Calle (2020).

El cambio de las rutinas de los nifios afecta su comportamiento, son multiples las

modificaciones a los habitos que comunmente realizan, por eso el aumento de los berrinches que
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pueden relacionarse con la necesidad de que los tengan en cuenta ante tanta incertidumbre,
ademas el excesivo apego a las personas con las cuales ahora convive mas tiempo, se encuentra
la dificultad de comprender las emociones que esté viviendo a causa del encierro y aislamiento
que lo alejo de sus compafieros y amigos de colegio. Las cuarentenas establecidas ahora como
normales para evitar la propagacion del virus han ocasionado consecuencias en la salud general

de los nifios y las nifias:

Si los nifios a partir de los 5 a 7 afios -edad en la que como refieren (Papalia y
Martorell, 2017) se tiene la capacidad de comprension emocional- no presentan la
capacidad de autorregulacion de emociones. Cuando los nifios no son capaces de
identificar y expresar sus emociones pueden llegar a presentar manifestaciones
que se han encontrado, manteniendo cambios en el estado emocional y el
comportamiento en nifios, estos pueden ser como menciona (Orgilés, M., et al.
2020) dificultad de concentracion, el desinterés, la irritabilidad, la agitacion, el
nerviosismo, los sentimientos de soledad, la inquietud y la preocupacion.
Evidencia que la pandemia ha ocasionado un trauma en los nifios que han tenido
que afrontar situaciones a las cuales no estaban preparados. (Rengel & Calle,

2020, pp. 75-85)

Impacto socioemocional de la COVID-19 en los nifios. El impacto del coronavirus es
evidente en los nifios porque ha cerrado la puertas de los colegios los lugares donde
desarrollaban la mayor parte de sus actividades compartian con nifios de sus edades los mismos
intereses y juegos, la disrupcion en los servicios escolares tienen una gran magnitud de

afectacion, aunque prevalezca el contacto o acompafiamiento a las familias y nifios no existe una
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total continuidad, en consecuencia se esperan impactos negativos en el aprendizaje, la salud

fisica y emocional de los nifios.
A este referente, Hincapié, Lopez y Codina (2020) mencionan que:

La falta de rutinas, el sedentarismo y el confinamiento en las viviendas, reducen
sustancialmente sus niveles de actividad fisica y exposicion a estimulos y oportunidades de
aprendizaje. También puede aumentar el tiempo que pasan frente a una pantalla, el desarrollo de
patrones de suefio irregulares y la adquisicién de dietas menos saludables. Ademas, y quizds méas
importante, su estado socioemocional y sus niveles de estrés y ansiedad también pueden verse
afectados por una reduccién en la cantidad y la calidad de las interacciones con sus cuidadores en
el hogar, o por la falta de socializacion y contacto personal con sus compafieros de clase,
educadores y maestros. (p. 4)

Los nifios se han tenido que enfrentar sin preparacion alguna a todos los cambios
radicales de su cotidianidad, pero es un cambio familiar y social, la dinamica de los hogares
estando en confinamiento han tenido desigualdad en las labores de la casa, se ha presentado
estrés y tension emocional por las diferentes cargas asumidas en un solo espacio: teletrabajo,
oficios, acompafiamiento a los nifios, noticias, recursos y demés factores que influyen en la
actividad del contexto diario.

La resiliencia como factor fundamental en tiempos de COVID-19. La resiliencia se
define como la capacidad de recurrir a la vida cotidiana después de eventos estresantes y
restaurar el equilibrio emocional cuando se expone a circunstancias adversas (Epstein & Krasne,

2013).

Para ser resilientes es importante tener en cuenta las consideraciones dadas por Barbado y

Fernandez (2020):
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e Aceptacion. La humanidad ha sufrido a lo largo de la historia guerras, pestes y
pandemias. A pesar de los adelantos cientificos, tecnolégicos y sociales ha llegado
sorpresivamente lo que se esta viviendo, “no estaba previsto” por ello es
traumaético, pero debe aceptarse sin importar lo dificil que sea.

e Apoyo mutuo. El ser humano nace con sistemas de accion, innatos de la conducta
como el juego, la sexualidad, la regulacién de la energia igual que el sistema de
colaboracion, siempre el apoyo mutuo y la colaboracion han sido la estrategia
para la sobrevivencia. El trabajo colaborativo permite apoyarse en el otro para
afrontar las situaciones.

e Autocuidado. Relativo a todas las actividades que permiten el cuidado del cuerpo
y el desfogue de energia como el alimentarse bien, dormir lo suficiente, realizar
pausas activas, gestionar el tiempo de manera adecuada, descargar el estreés,
realizar actividad fisica y ludica, siempre crear espacios en que la mente

descargue las emociones para mantenerse sano.

Por lo tanto, el correcto manejo de las emociones, aplicando la resiliencia marcaré el

rumbo del del bienestar personal a futuro.

Autorregulacion Emocional Infantil en el Ambito Escolar

Los docentes del siglo XXI tienen un gran reto de cambiar la perspectiva de la educacion
centrada en el proceso ensefianza-aprendizaje de conocimientos, es ir mas alla del componente
académico, debe poseer la habilidad de ayudar a sus estudiantes a adquirir un conocimiento de
las propias emociones y regularlas, identificar las de sus comparieros, y prevenir los efectos
nocivos de las emociones negativas a través de la automotivacion y conocimiento de estas

(Cifuentes Medina & Camargo Silva, 2018).
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Educacién emocional para Bisquerra (2003) es un “proceso educativo, continuo y
permanente, que pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como
elemento esencial del desarrollo integral de la persona” (p.96). Para ello se propone el desarrollo
de conocimientos y habilidades sobre las emociones con el objetivo de capacitar al individuo
para afrontar mejor los retos que se le plantean en su vida cotidiana. Todo ello tiene como
finalidad”” aumentar el bienestar personal y social”. Por esa razon, la tarea del docente es tener
una vision documental sobre las diferentes perspectivas de las teorias del conocimiento respecto
a este tema, para saber afrontar las situaciones que se presentan diariamente con los estudiantes

(Mujica, Garcia, Marin y Pérez, 2006).

Zona de desarrollo proximo. Teoria sociocultural de Vygotsky

El contexto educativo ha tomado algunos preceptos del enfoque histérico-cultural y sobre
todo en el de zona de desarrollo préximo porque como sefiala Vygotsky (1979) todo aprendizaje
dado en la escuela tiene una historia que la antecede, todo nifio ya ha tenido unas experiencias
previas antes de entrar a la fase escolar por consiguiente el aprendizaje y desarrollo estan
interrelacionados desde los primeros dias de vida del nifio. Menciona dos niveles evolutivos:
nivel evolutivo real y nivel de desarrollo potencial, el primero hace referencia a las funciones
mentales de un nifio, que supone las actividades que puede realizar por si solo e indican su
capacidad mental y el segundo es cuando un nifio no logra solucionar de manera autbnoma un

problema, sino que lo hace a través de la ayuda de otro.

Ante lo anterior, se puede establecer que los nifios que pueden hacer con ayuda de “otros”, de
cierta manera, es mas indicativo de su desarrollo mental que lo que pueden hacer por si solos. Se
demostro que el desarrollo mental para aprender varia en gran medida del acompariamiento de un

maestro, a lo que se denomind Zona de Desarrollo Proximo, es decir, “la distancia entre el nivel



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 64

real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema, y

el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo la

guia de un adulto o companero” (1979, p.133).

En consecuencia, Carrera & Mazzarella (2001), sefialan que son tres ideas bésicas de las

implicaciones educativas de la teoria de Vygotsky:

Desarrollo psicologico visto de manera prospectiva: En el proceso educativo
normalmente se evalUan las capacidades o funciones que el nifio domina completamente
y que ejerce de manera independiente, en este campo la Zona de Desarrollo Proximo es el
dominio psicologico en constante transformacion, de manera que el educador debe
intervenir en esta zona con el objeto de provocar en los estudiantes los avances que no
sucederian espontaneamente.

Los procesos de aprendizaje encauzan el desarrollo psicoldgico: La internalizacion de los
procesos interpsicoldgicos se da de afuera hacia adentro, si se considera que el
aprendizaje influye en esta accion del nifio.

Intervencion de otros miembros del grupo social como mediadores entre cultura e
individuo: Esta interaccion promueve los procesos interpsicoldgicos que posteriormente
seran internalizados ya que la intervencion deliberada de otros miembros de la cultura 'y
la escuela en el aprendizaje de los nifios es esencial para el proceso de desarrollo integral

infantil.

De esta manera, se determina que el aprendizaje estimula y activa una variedad de

procesos mentales que surgen en contextos diferentes, a partir de la interaccion social con el otro

mediada a través del lenguaje, conllevan a la autorregulacion.
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Interrelacion de los entornos hogar-escuela. Teoria ecoldgica de Bronfenbrenner

Monreal & Guitart (2012) retomando lo escrito por Bronfenbrenner afirma que el
desarrollo humano “es el proceso por el cual la persona en desarrollo adquiere una concepcion
del ambiente ecoldgico, y se motiva y se vuelve capaz de realizar actividades que revelen las
propiedades de ese ambiente, lo apoyen y lo reestructuren en cuanto a su forma y su contenido”

(Bronfenbrenner, 1987b, p. 47).

Lo anterior relacionado con el desempefio del ser humano respecto al contexto, que esta
enlazado con la conducta, a partir de esto, Bronfenbrenner relaciona contexto con “ambiente
ecoldgico” determinado por una estructura seriada que permite la integracion de una entre las

otras, encontrandose en el centro la persona en desarrollo con respecto a su entorno.
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Figura 2. Sistema de la teoria ecologica de Bronfenbrenner

Recuperado de https://www.gocongr.com/slide/19029823/el-modelo-ecol-gico-de-bronfenbrenner
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En concordancia con lo anterior Cano (2012) cita a Bronfenbrenner y menciona que el
desarrollo psicoldgico sucede por la interaccion de los sistemas entendidos como:

Tabla 1

Sistema de la teoria ecologica de Bronfenbrenner

Macrosistema

Se refiere a las correspondencias, en forma y
contenido, de los sistemas de menor orden (micro-,
meso- y ex0) que existen o podrian existir, al nivel de
la subcultura o de la cultura en su totalidad, junto con
cualquier sistema de creencias o ideologia que
sustente estas correspondencias”

(Bronfenbrenner, 1987b, p.45).

Mesosistema

Se constituye por las relaciones
bidireccionales que se dan entre dos 0 mas entornos
en los que la persona en desarrollo participa
activamente.

Exosistema

Consiste en “uno o0 mas entornos que no
incluyen a la persona en desarrollo como participante
activo, pero en los que se producen hechos que
afectan, o se ven afectados, por lo que ocurre en ese
entorno” (Bronfenbrenner, 1987b, p.261).

Microsistema

Es el nivel mas cercano al individuo en
desarrollo y estaria constituido por la relacion
bidireccional de los padres, la familia (desarrollo
socioemocional) y la escuela (socializacion).

Retomado de Cano (2012)

Los procesos formativos que suceden en la escuela presencial o a distancia influyen en el

desarrollo emocional, cognitivo y actitudinal de los educandos, situacion que en este momento

relevante de la historia requiere mayor atencion y en relacién con lo establecido por

Bronfenbrenner, destaca la articulacion de los sistemas ecoldgicos mas cercanos al nifio o nifia

en formacion: la escuela -hogar, esenciales en el fortalecimiento de la salud fisica, psiquica y

emocional.

Las interacciones que se dan entre los pares mas cercanos al individuo en desarrollo,

padres, profesores y comparfieros de acuerdo con la teoria de Bronfenbrenner establecen su

ambiente ecoldgico que influyen directamente en el desarrollo de los nifios y nifias en etapa
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escolar (Martinez Carbonell, 2018). Segun las conexiones relacionadas con el contexto y la
accion de los seres humanos, el rol del docente juega un papel importante por su gran influencia
y huella en el estudiante, de sus aciertos o desaciertos sera el futuro del sujeto en formacién. El

compromiso es formar en la integralidad del ser humano reconociendo todo su contexto.

Inteligencia intra e interpersonal. Howard Gardner

La educacion: la mejor estrategia para desarrollar la inteligencia, segun Gardner (1995) es
“la habilidad necesaria para resolver un problema o para elaborar productos que son importantes
en un contexto cultural” en este nuevo escenario de aprendizaje, la tecnologia en la llamada era
digital potencia la inteligencia con el docente como facilitador creativo y proactivo antes los

requerimientos del estudiante.

Retomando a Chura, Huayanca, & Maquera (2019,p.590) la aplicacion de la teoria de las
inteligencias multiples al campo de la ensefianza supone una sintesis y una continuacién de una
serie de enfoques humanistas (Gallegos, 2009); de ahi que en el proceso educacional
consideramos un &rea Optima en que se pueden observar las inteligencias maltiples en
accion , Gardner (1983); después de adoptar esta perspectiva mas amplia y pragmatica, el
concepto de “inteligencia” se convierte en un concepto funcional en la psicologia educativa

segun lo expuesto por Armstrong (2017).

Por ello, Armstrong (2017) define la inteligencia interpersonal como la capacidad de
percibir y distinguir los estados animicos, las intenciones, las motivaciones y los sentimientos de
otras personas. Puede incluir la sensibilidad hacia las expresiones faciales, voces y gestos; la

capacidad de distinguir entre numerosos tipos de sefiales interpersonales, y la de responder con
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eficacia y de modo pragmatico a esas sefiales (por ejemplo, influyendo en un grupo de personas

para que realicen una determinada accion).

Inteligencia intrapersonal conforme a Armstrong (2017) es autoconocimiento y
capacidad para actuar segun ese conocimiento. Esta inteligencia incluye una imagen precisa de
uno mismo (los puntos fuertes y las limitaciones), la conciencia de los estados de animo,
intenciones, motivaciones, temperamentos y deseos interiores, y la capacidad de autodisciplina,

autocomprension y autoestima

Sobre la base de las ideas expuestas, la autorregulacion emocional en el ambito
educativo depende del manejo de la inteligencia intra e interpersonal por lo cual Macias (2002)
retoma a Gardner quien propuso construir un sistema educativo que eduque para la comprension,
lo que se ve cuando la persona posee cierta cantidad de modalidades para representar un
concepto o habilidad, y su desplazamiento en las diferentes situaciones que se presentan en el

trayecto de la vida.

Conforme a lo expuesto por, Heredero & Garrido (2016). en el proceso educativo es
importante destacar que los alumnos motivados, conscientes de su mejor manera de aprender,
progresaran rapido en su aprendizaje. Pero mas aun progresaran y maduraran aquellos alumnos
que, ademas, controlen sus emociones, tengan autoestima, adquieran habilidades sociales

pertinentes y mantengan empatia con su entorno.

Autorregulacién como componente de la inteligencia emocional. Daniel Goleman
La mayor parte de las competencias ligadas a la autorregulacion, en particular la
capacidad de controlarnos a nosotros mismos en condiciones de estrés y de adaptarnos a los

cambios, dependen del circuito inhibidor que conecta los I6bulos prefrontales con la amigdala,
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un circuito que nos permite inhibir la actividad de la amigdala y conservar la mente clara para

seguir el curso de la accién que hayamos decidido. (Goleman, 2010)

Muy importante orientar la autorregulacion de los nifios cuando ellos por si solos no lo
pueden lograr, la escuela cree Goleman (2010) posee la tarea primordial de ensefiar a los
estudiantes a reconocer y manejar sus emociones y que los educadores deben moldear la
inteligencia emocional en interacciones afectivas respetuosas con los nifios “Los circuitos
emocionales son esculpidos por la experiencia a lo largo de la infancia” y si “dejamos esas

experiencias completamente al azar bajo nuestro propio riesgo”.

La autorregulacién es un trabajo combinado entre la mente del nifio y las orientaciones
dadas por su docente que le ayuda a controlar sus emociones y enfrentar las situaciones que le
afectan, por ende "Una competencia emocional es una capacidad adquirida basada en la

inteligencia emocional que da lugar a un desempefio sobresaliente” (Goleman, 2000).

Al respecto, lo escrito por Goleman (1995, p. 43-44) donde establece gue la inteligencia

emocional consiste en:

e Conocer las propias emociones. El principio de Sécrates “condcete a ti mismo”
tener conciencia de las propias emociones en el momento que ocurre siendo una
deficiencia no poder controlarlas.

e Autorregulacion. Es el control de nuestros estados, impulsos y recursos internos.

e Motivarse a si mismo. La emocion relacionada con la motivacion busca alcanzar
los objetivos a través de la atencion, la automotivacion y las actividades creativas

donde el autocontrol domina la impulsividad.
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e Reconocer las emociones de los demas. Un don de gentes fundamental es la
empatia, la cual se basa en el conocimiento de las propias emociones. Las
personas empaéticas sintonizan con los demas por su forma de actuar y el trato que
brindan al otro.

e Establecer relaciones. Habilidad para manejar las emociones del otro que conlleva
a la competencia social de liderazgo, popularidad y eficacia interpersonal, quien

domina estas habilidades sabe interactuar con los demas.

Tabla 2

Modelo de Inteligencia Emocional

DOMINIOS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y

COMPETENCIAS EMOCIONALES ASOCIADAS

COMPETENCIA PERSONAL COMPETENCIA SOCIAL
Conciencia de uno mismo (Autoconciencia) Conciencia Social
Conciencia emocional interna Valoracion Empatia
adecuada de uno mismo Conciencia de la organizacion
Confianza de uno mismo Servicio
Autogestion Gestion de las relaciones

) Liderazgo inspirado
Autocontrol emocional i
Influencia
Logro
) Desarrollo de los deméas
Transparencia

Adaptabilidad

Optimismo

Catalizar el cambio
Gestidn de los conflictos
Establecer vinculos

Iniciativa . . L
Trabajo en equipo y colaboracién

Competencias asociadas a la inteligencia emocional en Goleman, Boyatzis y McKee (2016, p. 72-73)



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 71

El desempefio sobresaliente esta relacionado con la relacion reciproca entre competencia
emocional y social que el individuo posee al actuar ante una situacion determinada, donde puede
reflejar el manejo de sus emociones adaptandolas al contexto en relacion consigo mismo y con
los demas, el dominio de las emociones permite una relacion de empatia con el otro, pues es

capaz de reconocer los limites de sus acciones.

En la actualidad, se considera que la autorregulacion emocional implicaria que los
estudiantes comprendan y sean conscientes de sus emociones, siendo capaces de producir un
comportamiento ligado a un objetivo, que le permita ser feliz al afrontar las situaciones que le

afectan sabiendo que las puede manejar de manera personal y social

Teoria sociocognitiva desde el modelo ciclico de autorregulacion. Barry Zimmerman

La teoria sociocognitiva expuesta por Bandura (1997) el individuo tiene percepciones y
creencias sobre su propia autoeficacia las cuales afectan la forma como alcanza sus logros de
aprendizaje autorregulado, influyen sobre la persona para que desee o evite alguna responsabilidad
0 tarea estudiantil. Percepciones y creencias de elevada autoeficacia (elevado autoconcepto) hacen
que el estudiante busque el éxito de forma persistente, activa y motivada; bajo autoconcepto
incidird en que la persona evite las responsabilidades, eventualmente esto la lleva al fracaso y la

frustracion.

La teoria sociocognitiva permite realizar un aprendizaje autorregulado conforme a cuatro

supuestos citados por Barboza & Miranda (2017)

1) Asumir que el sujeto aprendiente es activo en construir sus propios objetivos y
significados a partir de su propio sistema cognitivo interno y con la influencia de

un determinado entorno.
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2) Los individuos son capaces de controlar y dar seguimiento a los elementos
cognitivos, motivaciones y conductuales de su aprendizaje.

3) Laautorregulacion esta condicionada y es facilitada por factores individuales,
como los bioldgicos, los emocionales y los cognitivos, asi como por factores
externos, propios del contexto.

4) Finalmente, se supone que el sujeto tiene la capacidad de evaluar sus propios
objetivos de aprendizaje, de monitorear sus conductas y procesos cognitivos y de

utilizar los resultados de esta evaluacidn para regular su propio aprendizaje.

Desde este marco conceptual la autorregulacion del aprendizaje determinado por metas
establecidas ligadas con las experiencias y expectativas es el manejo de los pensamientos,
acciones y emociones a través de estrategias personales que se producen a través de un modelo
ciclico de tres fases llamadas prevision, actuacion y autorreflexion logra alcanzar su finalidad

como se describe en la tabla: Modelo ciclido de Zimmerman.
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Tabla 3

Modelo ciclico Zimmerman

73

FASE DE PREVISION

FASE DE ACTUACION

AUTOREFLEXION

El individuo plantea sus
objetivos de aprendizaje y
realiza una planificacion
estratégica.

1.Parte del conjunto de
conocimientos previos para
efectuar estas acciones.

2. Realiza las acciones
conforme a las percepciones
de si mismo, es decir, la
motivacion, la eficacia y las
expectativas de aprendizaje.

3. La persona debe
conocer las estrategias para
autorregular el
aprendizaje, confiar en su
capacidad para llevar a cabo

con éxito lo planeado.

En esta fase también Ilamada
de control volitivo el
individuo materializa las
estrategias mediante
conductas y lleva a cabo sus
tareas para cumplir con sus
objetivos de aprendizaje.
Paralelamente, involucra
actuaciones volitivas de
autoobservacion y
autocontrol con acciones
intencionales de inspeccion y
observaciéon sobre el
rendimiento y la eficacia de
sus conductas, de las
estrategias que esta aplicando
y del logro que esté&
alcanzando en sus objetivos

de aprendizaje.

En la tltima fase, la persona
realiza procesos de
autoevaluacion y de auto
juicio, es decir, utiliza lo
observado en la fase anterior
y aprovecha sus experiencias
previas para realimentarse y
tomar decisiones.

En esta fase la persona
modifica sus conductas,
reforma sus estrategias y se
prepara para reiniciar el ciclo
de autorregulacion de sus

aprendizajes.

Fases del modelo ciclico de autorregulacién del aprendizaje. Zimmerman (2000)

Es asi que, para Panadero, E., & Alonso-Tapia, J. (2014) el modelo Zimmerman “enfatiza

la importancia de los aspectos sociales para el desarrollo de la autorregulacion”. En primera

instancia el estudiante observa el entorno social, luego trata de imitar lo del ejemplo en la tarea,

el autocontrol sucede cuando domina la ejecucion sin seguir el modelo para observar y al final

logra la autorregulacion cuando es capaz de actuar y adaptarse estratégicamente a factores

externos que afectan la tarea.
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Competencias ciudadanas: emocional y comunicativa. Enrique Chaux

La época contemporanea en los procesos de ensefianza-aprendizaje necesita trabajar en el
contexto educativo las competencias comunicativas que segun lo citado por Chaux, Lleras &
Velasquez (2012). “son las habilidades que nos permiten entablar didlogos constructivos con los
demas, comunicar nuestros puntos de vista, posiciones, necesidades, intereses e ideas, en general,

y comprender aquellos que los demaés ciudadanos buscan comunicar”.

La comunicacion asertiva permite al individuo relacionarse de manera eficaz con el otro,
creando un espacio de convivencia sana y pacifica que construye una comunidad de respeto y
tolerancia en los diferentes estamentos de la sociedad, en el aspecto educativo en los encuentros
sincronicos que se han convertido dia a dia en el mayor canal de comunicacion igual que las
redes sociales que permite enviar mensajes de toda clase es relevante educar en la consecuencia

de los actos y el reconocimiento del otro.

Es asi como Chaux, Lleras & Velasquez (2012). Determinan que la disciplina positiva se
enfoca en el desarrollo de habilidades propias de las competencias ciudadanas tales como la
empatia, la autorregulacion emocional, el pensamiento critico, la toma de perspectiva y la

generacion de opciones, entre otras (Santander De La Cruz, 2018).

Formar para la ciudadania es fundamental hoy en dia en cualquier sociedad del mundo.
Sin embargo, en nuestro contexto esa labor es todavia mas necesaria y urgente, dado que
Colombia sigue teniendo uno de los indices de violencia més altos del mundo. Lo mismo ocurre
con la corrupcion y con otros problemas sociales como la inequidad y las discriminaciones de

diverso tipo (Chaux, 2012, p.10).
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Para desarrollar las competencias comunicativas de manera asertiva es necesario
que el estudiante reconozca sus emociones Yy pueda actuar constructivamente frente a los demas,
a partir del dominio de sus acciones. La educacion posibilita el camino hacia el conocimiento y
manejo de las emociones de una manera adecuada cuando el docente capacitado orienta al

educando.

Muy importante el control de las emociones porque Chaux, Lleras y Velasquez (2004)
argumentan que “esta competencia permite que las personas sean capaces de tener cierto
dominio sobre las propias emociones” (p.23), lo cual favorece a los estudiantes poder llegar a
controlar sus emociones porque siempre esta en continua interaccién con sus compafieros, de

esta manera se evita el hacerse dafio asi mismo y al otro.

En relacién con Chaux, para (Goleman, 2000) competencia emocional es una capacidad
aprendida basada en la inteligencia emocional que se traduce en un rendimiento excepcional en
el trabajo, donde prima el dominio de la autoconciencia en constituye la relacion asertiva con las
competencias entre si, para de esta manera establecer una relacion con los demas, donde la

empatia juega un papel importante de reconocimiento del otro.

Mediacién Didactica TIC para la Autorregulacion Emocional Infantil

Son grandes los cambios que ha traido la tecnologia a la educacién, y, en consecuencia, el
principal reto a considerar ha sido como integrar este enfoque tecnoldgico al proceso de
ensefianza y aprendizaje. (Hernandez, 2017) Es por eso que, en la actual sociedad del
conocimiento, la relacion entre las TIC y Educacion ha sido un tema ampliamente
estudiado, y, aunque “los esfuerzos realizados para la introduccion de las TIC en la educacion se
han centrado mas en aspectos tecnoldgicos que en la parte mas pedagogica, las TIC estan

configurando nuevos entornos de aprendizaje”. (Salinas, 2008). Por lo tanto, en esta
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investigacion, el involucramiento de las TIC en educacion se abordara como mediacion
didactica, cuya meta es la transformacion de la practica educativa para su mejoramiento (Luque
Naranjo y Marin Gonzalez, 2001).

Lo anterior, implica un compromiso de los docentes para estructurar ambientes de
aprendizaje que incluyan estrategias didacticas mediadas por TIC; y no caer asi en el error de
reducir las TIC a una simple herramienta de acceso y transmision de la informacién. Tal como lo
menciona Salinas (2008):

Un entorno de aprendizaje en red lo entendemos como aquel espacio o comunidad
organizados con el fin de lograr el aprendizaje. Para que éste tenga lugar requiere
ciertos componentes: una funcion pedagdgica (que hace referencia a actividades
de aprendizaje, a situaciones de ensefianza, a materiales de aprendizaje, al apoyo
y tutoria puestos en juego, a la evaluacion, etc.), la tecnologia apropiada a la
misma (que hace referencia a las herramientas seleccionadas en conexion con el
modelo pedagdgico) y el marco organizativo (que incluye la organizacion del
espacio, del calendario, la gestion de la comunidad, etc. pero también el marco
institucional y la estrategia de implantacion).

Siguiendo al mismo autor, se debe tener muy en cuenta la eleccion de la estrategia
didactica para aprovechar el potencial que tienen las TIC en educacion y en el favorecimiento de
procesos escolares, ya que se trata de decidir cual es la mas adecuada combinacién de métodos,
medios y técnicas que ayuden al estudiante a alcanzar la meta deseada del modo mas sencillo y
eficaz. Sin embargo, “la complejidad de la practica educativa hace que esa eleccion dependa, no

solo del docente sino también a aspectos relacionados con el tipo de institucién, los estudiantes,
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la organizacion, el dispositivo tecnologico” (Salinas, 2008; Marin, Riquett, Pinto, Romero y
Paredes, 2017)

Continuando con los planteamientos de Salinas (2008), encontramos que
las estrategias didacticas mediadas por las TIC han sido ampliamente analizadas por diferentes
autores y son numerosas teniendo en cuenta las variantes que éstas pueden incorporar y que se
modifican de acuerdo con las posibilidades que nos ofrece la tecnologia disponible y las
posibilidades comunicativas y de interaccion. Con respecto a esto, el citado autor nos plantea
esta pertinente consideracion:

La pregunta no es, a nuestro juicio, si necesitamos 0 no nuevos modelos para
explicar los procesos de ensefianza-aprendizaje sino ¢como logramos la adecuada
combinacion de elementos pedagdgicos, tecnoldgicos y organizativos del
escenario de aprendizaje que estamos construyendo? Es decir, la preocupacion es
de corte metodologico, basada en la idea de que lograremos mayor calidad en los
procesos desplegando aquellas estrategias didacticas que mejor respondan a las
caracteristicas del usuario, al conocimiento con el que estamos trabajando, a la
organizacion con la que estamos trabajando, al contexto donde nos movemos.
(Salinas, 2008, p. 115)

Por lo tanto, es posible encontrar diferentes tipos de estrategias didacticas y recursos al
involucrar las TIC en Educacion. De hecho, se pueden considerar “desde aquellas estrategias
expositivas, centradas en el profesor como transmisor de conocimientos, hasta las interactivas y
colaborativas, las cuales se centran en el alumno como parte activa dentro del proceso de

ensefianza-aprendizaje” (Salinas, 2008) Y, son precisamente, éstas las ultimas las que se deben
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priorizar durante la actual modalidad escolar de estudio no presencial debido a la situacion de

pandemia que se afronta.

Tecnologia educativa: acercamiento socioemocional personalizado
La tecnologia es la nueva alternativa de aprendizaje de acuerdo con Salas (2016) que
permite proporcionar mejores oportunidades en el campo educativo a los estudiantes, para

continuar con su proceso de formacion.

La nueva plataforma de aprendizaje permite a los nifios, las nifias y jévenes, interactuar y
socializar con los demas compafieros, donde es muy importante la intervencién del docente para
manejar esta modalidad con responsabilidad y autonomia, es una herramienta eficaz cuando tiene

un objetivo claro y encaminado.

Para un acercamiento socioemocional desde la tecnologia en el ambito educativo se cita la
propuesta dada por Shen, Wang & Shen (2009) un modelo de e-learning (ensefianza y
aprendizaje online, a través de Internet y la tecnologia) de orientacion emocional basado en la
utilizacion de los estados emocionales, los ambientes contextuales, los entornos de aprendizaje,
las habilidades cognitivas y las metas de aprendizaje, para que a partir de esta informacion,
generar respuestas adecuadas para los estudiantes, personalizando el sistema de aprendizaje para
mejorar la interaccion del estudiante-sistema. En esta secuencia, Trevifio (2011) afirma que “los
dispositivos de formacidn, centrados en atender de manera personalizada a los individuos,
requieren sustentarse en una teoria que emerja de caracteristicas propias de un enfoque

personalizado” diferente a lo tradicional ir mas hacia la emocion humana.

La relevancia de disefar estrategias de aprendizaje personalizado es fomentar el bienestar

del ser. Especialmente en este momento tan trascendental de la historia, que cambio todas las
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estructuras comportamentales del ser humano, el aprendizaje en linea va mas alla de proponer la
adquisicion de conocimientos, favorecer la parte socioemocional de cada uno de los estudiantes,

que tuvo que enfrentar los cambios bruscos de sus habitos de vida.

La experiencia de aprendizaje mediado (EAM) segun la teoria de Reuven Feuerstein

La teoria de la Experiencia de Aprendizaje Mediatizado (EAM), explica

la funcion de las experiencias relacionadas con el desarrollo cognitivo de las
nuevas generaciones como un acontecimiento o un proceso de creacion y
modificacion de un ser a través de la transmision o mejor, de la construccion de la
cultura de un pueblo, sus valores, actitudes, intenciones, etc., ya experimentados y
Ilevados a cabo por las generaciones anteriores, con la finalidad de obtenerse

cierto resultado deseado (Orru, 2003, p. 36)

Es asi, como la teoria de Feuerstein dice que el ser humano es modificable y para que esto
suceda es necesario de un mediatizador, es decir, de una estrategia de intervencion externa que
influya y produzca efectos deseados en el ser mediatizado, con el proposito de mejorar sus
procesos. Este sistema ha sido implementado en varios paises, con el objetivo de potenciar el
desarrollo educativo en la sociedad multicultural contemporanea (Irausquin, Colina, Moreno y

Marin, 2016).

Las palabras que son la base de esta teoria de acuerdo con lo citado por Orru (2003)
(Modificabilidad-Cognitiva-Estructural) tienen significados conceptuales en donde residen todos
los postulados y objetivos que son emanados del individuo mediatizado por medio de la

experiencia de aprendizaje mediatizado.
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e Modificabilidad: Se refiere a las alteraciones capaces de ser generadas “en la
personalidad, en el modo de pensar y en el nivel de adaptacion global del propio
individuo donde el cambio se produce en el sujeto mediatizado (...) y que le
exijan flexibilidad para la resolucion de problemas” (p.38)

e Cognitiva: Se relaciona con la capacidad el individuo de saber utilizar los
conocimientos y la experiencia (aprendizaje adquirido) para adaptarla a nuevas
situaciones que pueden ser complejas para su vivir.

e Estructural: Sistema global e integrado ““constituido por elementos
interconectados e independientes entre si, con una estructura mental de cambiar su
forma de funcionar en una variedad de condiciones, modalidades de

funcionamiento y dominios de contenido” (p.39).

Por esta circunstancia el maestro, es determinante como mediador que segun lo citado por
Consoli (2008) “facilita al nifio (a) y al joven el acceso al mundo cultural, cientifico, historico,
moral y social. Por ello es de gran importancia forjar individuos de gran calidad humana; por la
responsabilidad y el papel que cumpliran como mediadores sociales”. Por consiguiente, debe
crear estrategias adaptativas que permitan al nifio(a) y joven enfrentarse a este mundo
globalizado que constantemente esta sufriendo cambios indescriptibles e historicos como en este

momento de la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

WhatsApp: Mediacion interactiva escolar

Segun un informe del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MinTIC), por cada colombiano existen 1,2 lineas de celulares activas, es
decir, hay mas lineas que habitantes en el pais; este hecho confirma el aumento del uso

de los medios tecnoldgicos en la poblacion. Es asi como la relevancia que toma el WhatsApp en
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la actualidad es directamente proporcional al auge de los teléfonos moviles, los cuales pasaron a
ser centros de informacion movil, contenido de archivos multimedia, y comunicacién
integral. (MinTIC, 2019)

Pero ¢qué es WhatsApp? Como indica Suarez (2014), es una “aplicacion de mensajeria
instantanea gratuita y en formato multiplataforma que se instala en el mdvil y permite enviar y
recibir mensajes; y ha revolucionado en muy poco tiempo la forma en que nos comunicamos a
través del teléfono movil”.

En cuanto a su uso didactico, sobresale el WhatsApp como una herramienta
versatil, interactiva, comoda, de uso amigable, econémica y de facil acceso. Su principal ventaja
es que permite recibir y enviar mensajes de texto, de voz, imagenes, audio y video, enlaces a
internet, crear grupos, listas de difusion, realizar llamadas de audio o video llamadas. La
comunicacion se da tanto sincronica, como asincronicamente segun la necesidad o acceso de
la persona. Es asi como varios autores coinciden en que “su éxito se debe a una combinacion
entre la innovacion y el bajo coste” (Suarez, 2014)

Por todo lo anterior, es evidente el valor agregado del WhatsApp en el &mbito escolar con
su uso didactico debidamente planificado. Definitivamente, estamos ante una mediacion de las

TIC digna de considerar e integrar a practica docente, mas aln en tiempos de pandemia.

Pertinencia de la mediacion didactica TIC en el marco de la politica educativa

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2003) determina que un factor primordial en
el proceso de ensefianza-aprendizaje del recurso humano desde la perspectiva del Desarrollo
Profesional Docente es la “pertinencia”, no solo en cuanto a su capacidad para desarrollar
competencias laborales-especificas y profesionales sino en otras fundamentales que las soportan,

como son las competencias basicas-matematicas, comunicativas, cientificas y ciudadanas, que
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incluyen el uso y apropiacion de los medios y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion y el manejo de una lengua extranjera, que en conjunto, le permiten a los

ciudadanos enfrentar los retos del siglo XXI.

En este siglo, las TIC se han convertido en el asociado eficaz para la innovacion de la
educacidn, la actual pandemia ha potencializado la comunicacion sincrénica y asincronica que ha
generado la apropiacion del docente de estas estrategias pedagdgicas y didacticas para la
formacion de las nuevas generaciones, el cambio educativo se dio de inmediato por la
emergencia sanitaria presentada a causa de la COVID-19. Siendo fundamental las competencias

para ensefiar en la diversidad cultural y sensorial.

Con relacion al tema de las TIC, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2003)
establece como meta para el 2021. “La educacion que queremos para la generacion de los
bicentenarios” requiere la capacitacion de los maestros en competencias para ensefiar en la
diversidad de contextos y culturas, para involucrar a los estudiantes en la sociedad del

conocimiento y la ciudadania multicultural, dando origen a un cambio educativo.

Orientaciones internacionales.

UNESCO: Obijetivo de desarrollo sostenible 4 — Educacion 2030. La Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), busca establecer la
paz mediante la cooperacion internacional en materia de educacion, ciencia y cultura, con
programas que contribuyen al logro de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) definidos en

el Programa 2030, aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2015.

Las disposiciones internacionales respecto al tema de la educacion en este momento algido

de la humanidad, retomando a Murillo & Duk (2017) menciona que la reunion de la
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Organizacién para las Naciones Unidas (ONU) los 193 lideres mundiales se comprometieron a
cumplir la Agenda 2030 aprobada en Septiembre del 2015 para el desarrollo sostenible, que
incluye 17 objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que buscan terminar la pobreza, luchar
contra la desigualdad y la injusticia y hacer frente al cambio climatico, garantizando el bienestar

para todos, como meta de actuacion para los siguientes 15 afios.

De los 17 objetivos establecidos, en este estudio nos interesa el ODS4 formulado én los
siguientes pardmetros "Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos" (Declaracion de Incheon
Educacién 2030). Inspirada en una educacién humanista cimentada en los derechos de la
dignidad humana, la justicia social, la inclusion, la proteccion a la diversidad cultural, étnica y

lingtiistica como responsabilidad y de todos.

La Declaracion de Incheon. (2015). Educacion 2030 dentro de su documento reconoce que

la educacion es primordial para lograr un empleo de calidad y satisfactorio que erradique la
pobreza, por lo tanto, los esfuerzos estan encaminados al acceso, la equidad, la inclusion y la

meta de alcanzar resultados de aprendizaje para la vida.

Segun Murillo & Duk (2017) el ODS4 para el afio 2030 respecto a las metas en educacion

son:

e Velar por que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a la educacion y atencion a
la primera infancia, para terminen los ciclos de la ensefianza primaria y secundaria, que
ha de ser gratuita, equitativa y de calidad para producir resultados escolares pertinentes y

eficaces.


https://coleccion.siaeducacion.org/sites/default/files/files/declaracion_de_incheon.pdf
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e Eliminar las disparidades de género en la educacion y garantizar la inclusion y la equidad
para las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de
vulnerabilidad, a todos los niveles de la ensefianza y la formacion profesional.

e Igualdad de género al asegurar el acceso en condiciones para todos los hombres y las
mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza
universitaria.

e Garantizar oportunidades de aprendizaje de calidad a lo largo de la vida para que todos
los estudiantes adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios para
promover el desarrollo y adopcion de estilos de vida sostenibles, los derechos humanos,
la igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania

mundial y la valoracién de la diversidad cultural.

OCDE: Sociedad en red. La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), busca dentro de sus politicas: reconocer y potenciar las competencias
adecuadas y necesarias para conseguir mejores empleos y optimizar la calidad de vida de las
personas; dar los recursos educativos necesarios de manera que se propicie el desarrollo social y
econdmico; y brindar a todos los seres humanos la oportunidad de sacar el maximo sus

capacidades sin limitacion por edad.

Las politicas TIC basandose en Conde (2017) en el &mbito educativo surgen por las
directrices politicas internacionales OCDE (2003) las cuales consideran a la educacion, en
general; y a los sistemas educativos, en particular, como espacios claves para acelerar y

garantizar el uso extensivo de las TIC por parte de los ciudadanos.
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En tales circunstancias, las politicas de cada pais deben buscar que las instituciones
educativas implementen y se familiaricen con el uso de las TIC para todos los ciudadanos, siendo
esencial comenzar desde la infancia para crear una mayor afinidad con la era digital, donde los
curriculos deben ser flexibles a esta nueva dinamica de formacion (Carrera, Bravo y Marin,

2013).

De este modo, aunque la OCDE (2015) demande la creacidn de politicas que regulen la
generacion e implementacion de ambientes de aprendizaje innovadores, la realidad es que ya
existen determinados tipos de ambientes derivados de la presencia de las tecnologias en las
clases escolares, consecuencia directa de las politicas educativas TIC. Lo que pone de relieve la
urgencia de mostrar evidencias del impacto real de las herramientas digitales y tecnologicas, que

coexisten con los estudiantes y profesores, en la creacion de ambientes de aprendizaje escolares.

Para lograr lo mencionado anteriormente, Angel Gurria secretario general de la OCDE

(2019) menciona tres objetivos:

e Brindar asistencia a las economias miembros y asociadas de la OCDE para la
planificacion y gestion de sus sistemas educativos, asi como para la implementacion de
reformas. El objetivo siendo que sus ciudadanos puedan desarrollar los conocimientos,
competencias, actitudes y valores que necesitan a lo largo de su vida.

e Garantizar que los estudiantes comprendan sus necesidades de aprendizaje y tengan la
oportunidad y los medios para elegir trayectorias que les ayuden a desarrollarlas.

e Garantizar que los educadores cuenten con los conocimientos y las capacidades para

mejorar sus practicas y tener un impacto positivo en el aprendizaje.



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 86

A la educacidn, en este sentido, se adquiere un papel fundamental para conseguir la
adquisicion de estas capacidades y garantizar la inclusion, por lo que debe luchar por erradicar la

brecha digital, ya sea de indole econdmica, social, cultural. (UNESCO, 2005; OCDE, 2003c).

OEIl: Desafio TIC. La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (OEI) es un Organismo gubernamental de cooperacion en el campo de la
educacidn, la ciencia, la tecnologia y la cultura, que trabaja para fortalecer las politicas publicas,
el desarrollo de una ciudadania participativa, una sociedad mas justa y solidaria y propiciar la

consolidacion de la democracia y de una cultura de paz en la region.

La OEI (2016) plantea que el gobierno que piensa en su poblacion plantea desafios en la
educacidn, al establecer los ejes que pueden conducir y dar viabilidad a una transformacion
educativa, el compromiso de la educacién es adoptar en sus politicas educativas las herramientas

tecnoldgicas que conduzcan a la transformacion de su ciudadania.

El desafio contemporaneo es llegar a los estudiantes a través de las TIC para crear canales
de comunicacion y aprendizaje efectivo con el desarrollo de competencias. El nuevo rol del
docente esta ligado al manejo de la tecnologia, la informacion y la comunicacion, el espacio del

aula privilegio del conocimiento se expande a nuevos territorios educativos que conducen al

desarrollo de competencias como ciudadanos del mundo (Marin Gonzéalez, 2002).

En las metas para el 2021 la OEI (2016) “aborda desafios que pretenden impulsar y mejorar
la calidad educativa con el propdésito de conseguir una mayor cohesion, justicia social e

integracion en la comunidad iberoamericana”



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 87

Disposiciones nacionales

MINTIC: Plan TIC 2018-2022. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de Colombia (MINTIC), segun la Ley 1341 (2009) define las TIC “como el
conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y
medios, que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento, transmisién de
informacidn como: voz, datos, texto, video e imagenes”. En esta linea, la Ley 1341 en su

Articulo 18 determina las funciones del Ministerio de Comunicaciones, el numeral 2 plantea

Formular politicas, planes y programas que garanticen a través del uso de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones: el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad, el
acceso a mercados para el sector productivo, y el acceso equitativo a oportunidades de

educacion, trabajo, salud, justicia, cultura y recreacion, entre otras;

Para complementar el trabajo interactivo entre los diferentes ministerios encaminados a la
educacion el Articulo 39 de la Ley 1341: Articulacion del plan de TIC establece: “E1 MinTIC
coordinard la articulacion del Plan de TIC, con el Plan de Educacion y los demas planes
sectoriales, para facilitar la concatenacion de las acciones, eficiencia en la utilizacién de los

recursos y avanzar hacia los mismos objetivos”.

En este sentido, apoyara al Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para:

e Fomentar el emprendimiento en TIC, desde los establecimientos educativos, con alto
contenido en innovacion.
e Poner en marcha un Sistema Nacional de alfabetizacion digital.

e Capacitar en TIC a docentes de todos los niveles.
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e Incluir la catedra de TIC en todo el sistema educativo, desde la infancia.

e Ejercer mayor control en los cafés Internet para seguridad de los nifios.

En concordancia con la perspectiva de educacion, el Plan TIC (2018-2022) en la Politica
integral de Tecnologias para Aprender se promulgara el aprovechamiento de las TIC para el
desarrollo de las competencias requeridas en la sociedad digital por parte de los estudiantes de

educacidn preescolar, basica y media del sector oficial.

Las acciones del Plan TIC 2018-2022. Se enmarcaran en cuatro objetivos especificos:

1. Aumentar el acceso a las tecnologias digitales (software, plataformas, tableros
inteligentes, programacion, simulaciones, robotica,)

2. Mejorar la conectividad a Internet.

3. Promover la apropiacion de las tecnologias digitales en la comunidad educativa

4. Fortalecer el monitoreo y la evaluacion del uso, acceso e impacto de las tecnologias

digitales en la educacion.

Las TIC nueva estrategia educativa para afianzar la “ciudadania digital” mediante su
incorporacion en la educacién de calidad con un propésito de formar en competencias basicas e
ir avanzando en las intermedias y avanzadas a través de la capacitacidn e incorporacién en todas
las actividades del contexto (Marin-Gonzélez, Roa Gomez, Garcia Pefia & Sanchez Montero,

2017).

MEN: Aprender Digital, contenido para todos. El Ministerio de Educacion Nacional
de Colombia (MEN), desde el gobierno del presidente Ivan Duque, dispone de la plataforma

“Aprender digital” creada con la finalidad de complementar las actividades pedagogicas flexibles


https://micrositios.mintic.gov.co/plan_tic_2018_2022/pdf/plan_tic_2018_2022_20200107.pdf
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de docentes y entregar recursos educativos de apoyo para padres de familia y cuidadores, esta
plataforma cuenta con recursos educativos digitales de todas las areas del conocimiento y grados

escolares, donde se puede acceder sin necesidad de registro.

Esta estrategia, cobra relevancia en el afio 2020 a causa de la Directiva 011: Orientaciones
para la prestacion del servicio educativo en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19

que enuncia:

La medida de aislamiento preventivo obligatorio como mecanismo para prevenir el
contagio de COVID-19, ha implicado que, en el marco de la emergencia sanitaria, el servicio
educativo se transforme con el fin de atender la contingencia y asegurar que los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes continlen en casa su trabajo académico, con la orientacion por parte de
los docentes y el acompafiamiento de sus familias. Para contribuir con el logro de este propdsito,
el Ministerio de Educacidon Nacional organizo y actualizé un conjunto de recursos educativos
que han estado al servicio de los educadores. Estos se encuentran disponibles en medio fisico
(guias, textos escolares, materiales de modelos educativos flexibles), medios de comunicacion
masiva (radio y televisidn) y medios digitales (Aprender digital y recursos transmedia). Ademas,
ha venido desarrollando una estrategia de asistencia técnica a secretarias de educacion para
acompafiar y fortalecer su accion con directivos docentes y docentes de los diferentes

establecimientos educativos.

La tecnologia se convirtid en la herramienta para cumplir con todo el proceso educativo
durante este tiempo de aislamiento social. Los cambios tecnolégicos se han dado
apresuradamente con el fin de llegar al maximo de las personas, en el proceso de ensefianza-

aprendizaje se encuentran disponibles una gran cantidad de contenidos referentes a todas las
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areas y grados para que los estudiantes y las familias puedan acceder a ellos y continuar con su

proceso de formacion de manera consciente y responsable.

Plan Nacional Decenal de Educacion (2016-2026). La tecnologia para la
transformacion educativa. El desarrollo del pensamiento reflexivo en las politicas educativas
internacionales y nacionales que tienen como objetivo comun el desarrollo integral del individuo

a nivel personal y profesional a partir de las competencias para la vida y la sociedad.

Colombia con su Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 “el camino hacia la
calidad y la equidad”, establece la brajula que orienta las estrategias, planes y politicas
educativas para que el sector educativo se convierta en un motor que promueva el desarrollo
econdémico y la transformacién social, para ello uno de sus desafios estratégicos es “ impulsar el
uso pertinente, pedagdgico y generalizado de las nuevas y diversas tecnologias para apoyar la
ensefianza, la construccion de conocimiento, el aprendizaje, la investigacion y la innovacion,

fortaleciendo el desarrollo para la vida”.

Para tal efecto, es necesario capacitar a los docentes en el uso de las diversas tecnologias
como instrumentos dindmicos en los procesos de ensefianza-aprendizaje en areas basicas y en el
afianzamiento de las competencias siglo XXI. La forma de promover el uso pertinente,

pedagdgico y generalizado se hace por medio de los siguientes enunciados:

Establecer un calendario de capacitacion sobre uso educativo de las TIC segun las

politicas vigentes para docentes y directivos docentes.

Fortalecer los conocimientos especializados de los maestros en pedagogia y didactica por

medio del uso de las TIC en sus practicas educativas.



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 91

Mejorar el acceso a la informacion y al conocimiento de todas las poblaciones a partir de

nuevas herramientas tecnologicas.

Incluir las TIC en todo el proceso escolar de tal marera que se promueva en la comunidad
educativa el uso adecuado y aprovechamiento de estas herramientas para los procesos de

medicidn, seguimiento y evaluacion de politicas y planes de formacion.

Muy relevante dentro del plan de decenal de educacién 2016-2026 resaltar las TIC como
herramienta pedagdgica y didactica, que actualiza los contenidos curriculares adecuados que
permitan al estudiante desarrollar competencias comunicativas como un ciudadano digital, para
que sea consciente que al navegar en la red debe prevalecer su seguridad e integridad personal,

cumpla con sus deberes y tenga en cuenta los riesgos que existen en internet, entre otros.

Autorregulacién Emocional Infantil a través de la Mediacion Didéactica de las TIC
Contextualizada en la Emergencia y Prevalencia de la COVID-19

Tébar (2009) plantea que la mediacién didactica tiene como principio fundamental la
creencia en la potenciacion y la perfectibilidad de todo ser humano cuyo objetivo es desarrollar
la autonomia. De ahi la importancia de reconocer la mediacion como una posicion humanizarte y

positiva que mejora la relacion del individuo con su entorno.

Para Espinosa (2016) la mediacién concebida dentro de los procesos de ensefianza-
aprendizaje se debe interpretar como todas aquellas acciones que se realicen en beneficio de los
procesos de la ensefianza y el aprendizaje, dichas mediaciones se veran representadas por la

actividad, la intervencion y el material didactico que se implemente en el proceso para mejorar.

Por tal motivo la intervencion busca en primera medida la comunicacion entre el

estudiante y el mediador, de tal manera que favorezca el razonamiento y comprension de los
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sucesos de la autorregulacion en los nifios, papel significativo del docente que a través de la TIC

pueda llegar a favorecer todas las emociones determinantes de los educandos.

La implementacion de la mediacion didactica TIC para la autorregulacién emocional
puede desarrollar y potencializar las competencias comunicativas en la medida el estudiante
pueda expresar sus emociones, se promueve la interactividad entre el individuo, el conocimiento

y el entorno.

Referente Legal
A continuacion, se sefiala el marco normativo que orienta la investigacion dada su
naturaleza educativa y las tres categorias que la sustentan: autorregulacion emocional infantil,

mediacion didactica TIC, y emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Ley General de Educacion 115 de 1994

Titulo I. Articulo 1°. La educacion es un proceso de formacién permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes. La presente ley sefiala las normas generales para
regular el Servicio Publico de la Educacién que cumple una funcién social acorde con las
necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en los
principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona, en
las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su caracter de servicio

publico.

Constitucion Politica de Colombia de 1991
Capitulo I1. De los derechos sociales, econdmicos y culturales. Articulo 49. La atencién

de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a
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todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud.
Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de salud a los
habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y
solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por
entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. La ley sefialara los términos en los cuales la
atencion basica para todos los habitantes sera gratuita y obligatoria. Toda persona tiene el deber

de procurar el cuidado integral de su salud y la de su comunidad.

Ley 1122 de 2007

Capitulo V1. Salud Publica. Articulo 32°.La salud publica esté constituida por el conjunto
de politicas que buscan garantizar de una manera integrada, la salud de la poblacion por medio de
acciones de salubridad dirigidas tanto de manera individual como colectiva, ya que sus resultados
se constituyen en indicadores de las condiciones de vida, bienestar y desarrollo del pais. Dichas
acciones se realizaran bajo la rectoria del Estado y deberan promover la participacion responsable

de todos los sectores de la comunidad.

Ley 1098 de 2006

Codigode la Infancia y la Adolescencia Articulo 46 Pardgrafo 9. Manifiesta la
importancia desde la temprana edad. “Disefiar y desarrollar programas especializados para
asegurar la deteccion temprana y adecuada de las alteraciones fisicas, mentales, emocionales y

sensoriales en el desarrollo de los nifos, las nifias y los adolescentes”.

Directiva No 011 de mayo 20/2020 -Directiva No 012 de junio 02/2020

El Ministerio de Educacion Nacional de acuerdo con las DIRECTIVA No. 011 vy

DIRECTIVA No.012 toma las medidas de proteccion para la comunidad educativa de acuerdo con



https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-398622_recurso_1.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-398747_recurso_1.pdf
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factores de riesgos; de igual manera proporciona una guia de preparacion e implementacion de
acciones a considerar por los establecimientos educativos y las Secretarias de Educacion para
organizar la prestacion del servicio y orientaciones para un retorno gradual progresivo y seguro a
los centros educativos

La finalidad como lo expresa la ministra de Educacion, Maria Victoria Angulo
Gonzalez "en la elaboracion de estos lineamientos se ha tenido como premisa principal el bienestar
fisico y emocional de los nifios, nifias, jovenes y comunidad educativa para fortalecer los procesos

de aprendizaje y adecuar el servicio bajo condiciones seguras".

Directiva No 05 de marzo 25 /2020

La DIRECTIVA No. 05 brinda las orientaciones para la implementacion de estrategias

pedagdgicas de trabajo académico en casa y la implementacidn de una modalidad de complemento
alimentario para consumo en casa. Dentro de las directrices tomadas es importante sefialar que
“Aprender Digital: Contenidos para Todos" tiene una alianza estratégica con el Ministerio de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (Min Tic) para apoyar por diversos medios
la disponibilidad de contenidos y recursos. A través del Sistema de Medios Publicos (RTVC) se
cuenta de manera exclusiva en la franja educativa de Sefial Colombia con la estrategia "Contenidos
educativos para todos", con la cual los docentes y estudiantes tienen la posibilidad de disfrutar de
una programacion especial para todas las edades con el objetivo de reforzar competencias basicas
y socioemocionales, y la cual adicionalmente cuenta con guias pedagogicas que se pueden

descargar en la plataforma de RTVC PLAY.


https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-394577_recurso_2.pdf
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Directiva 016 de octubre 9/ 2020

La DIRECTIVA 016 determina las orientaciones para la implementacion del plan de

alternancia educativa y la implementacion del protocolo de bioseguridad en las instituciones

educativas para garantizar un retorno tranquilo y seguro de todos los nifios, las nifias y jovenes.

Ley 1341 de 2009

Capitulo I. Articulo 1° La presente ley determina el marco general para la formulacion de
las politicas publicas que regiran el sector de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, su ordenamiento general, el régimen de competencia, la protecciéon al usuario,
asi como lo concerniente a la cobertura, la calidad del servicio, la promocion de la inversion en
el sector y el desarrollo de estas tecnologias, el uso eficiente de las redes y del espectro
radioeléctrico, asi como las potestades del Estado en relacion con la planeacion, la gestion, la
administracion adecuada y eficiente de los recursos, regulacion, control y vigilancia del mismo y
facilitando el libre acceso y sin discriminacion de los habitantes del territorio nacional a la
Sociedad de la Informacion, con el propdsito de asegurar el ejercicio y aplicacion de las TIC en

el ambito educativo.

Ley estatutaria 1581 de 2012

Articulo 1°. La presente ley tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen
todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre
ellas en bases de datos o archivos, y los demas derechos, libertades y garantias constitucionales a
que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica; asi como el derecho a la informacion

consagrado en el articulo 20 de la misma.


https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-401418_recurso_1.pdf
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Para la realizacion del estudio de la investigacion fue necesario la utilizacion de los
formularios en Google forms (cuestionario a estudiantes, padres de familia y docentes) por lo cual
es necesario que los participantes autoricen la utilizacion de sus datos e informacion para los fines
establecidos, como aparece descrito a continuacion:

Vida escolar en tiempo de pandemia; el instrumento presentado es un cuestionario para
estudiantes, forma parte de un proceso de investigacion que tiene como objetivo general:
disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en el uso del WhatsApp
contribuya a la autorregulacion emocional infantil contextualizada en la emergencia y
prevalencia de la COVID-19. La informacidn suministrada por su hijo(a) es de caracter
confidencial, con fines estrictamente investigativos; en este sentido, agradecemos que el
estudiante responda la totalidad de los planteamientos expuestos con autonomia, pero con su

debido acompafiamiento.

Decreto 1377 de 2013

Capitulo Il Autorizacion. Recoleccion de los datos personales. En desarrollo de los
principios de finalidad y libertad, la recoleccion de datos debera limitarse a aquellos datos
personales que son pertinentes y adecuados para la finalidad para la cual son recolectados o
requeridos conforme a la normatividad vigente. Salvo en los casos expresamente previstos en la
ley, no se podran recolectar datos personales sin autorizacion del Titular.

Finalmente, para establecer la relacién existente entre los anteriores fundamentos tedricos
con las categorias de analisis de la presente investigacion (autorregulacion emocional infantil,
mediacion didactica de las TIC, y la emergencia y prevalencia de la COVID-19) con sus
correspondientes dimensiones, subdimensiones y unidades tedricas, se expone a continuacion la

matriz de relaciones teoricas y la matriz de operacionalizacién de las variables.
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Tabla 4

Matriz de relaciones tedricas

C.";TE_ZGDRI'.-’:.S
; TEORICAS SUBDIMENSIONES UNIDADES
Rty @EFINICION  TRORRORS T TEGRICAS TEORICAS POR
: NOMINAL / e EMERGENTES SUBDIMENSION
CONCEPTUAL)
Inteligencia Emocional.
Daniel Goleman (1995)
El Autocontrol emocional es la » Autocontrol como
capacidad para manejar las emociones componente de la
v afrontar las situaciones estresantes de . inteligencia
menera adecuada. PSICOLOGIA emocional.
Teoria de Inteligencia Multiples. sInteligencia mira e
Howard Gardner (1993) interpersonal.
Lz mteligencia intrapersonal e Howard Gardner.
interperaonal conforman la mtelizencia
emocional que favorece la relacion
eficar dentro de un comtexto
Competencias Cindadanas.
Enrigue Chaux (2004) Emocionales:  Auntorresulacion
mangjo de las propias emeciones v Emocional
respuesta empatica a las de ofros. infantil. / +Competencia
Cormmicativas: mteraccion zocial para Lﬂ cecpamd_ad que emmqnal_*,'
Fenerar accion a través del lenpuaje. ;ig'emmmsu] eto de SOCTO COMUNICACTON Eﬂ&&mcﬂm’a-
Teoria ecolégica, Urie conducta frente EMOCIONAL Y CONVIVENCIA
Bronfenbrenner (19?9:] la= E;KlE'EﬂElﬂ.S de s[mterralacion de los
Existen cuatro sistemas de menor 2 situaciones entomos hogar —
mavor mvel que se imterrelacionan v especificas escuela..
afectan el desamrollo del nifio. Sehard.  (Atoetal, 2004). Microsistena y
énfasiz en el hogar v 1a escuela mesoslsterna.
(microsistema v mesosistema)
Teoria Sociocultural de Vyzotsloy
(1925-1934) Zona de desarrollo
proxme (ZPDY): Diferencia existents lTequa N
entre &l nivel de desarrollo real del s0CI0ComnItivE
nifio v &l mvel de desarrollo potencial. deade el modelo
i ciclico de
Modelo Ciclico de Zimmerman PEDAGOGIA ZImmermsan.
(20007
Basado en el enfoque sociocosnitivo »Zona de desamrollo
propussto por Bandura, establece que PrORImG.

la AR del aprendizaje parte de una
triada sujeto-conductz-medio.
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_ CATEGORIAS
TEORIAS  TEORICAS = pnypnSIONESDE  SUPRENSIONES  ynonaADES TEORICAS
DE (DEFINICION ANALISIS TEORICAS POR SUBDIMENSION
ENTRADA NOMINAL / T EMERGENTES -
CONCEFTUAL)
» Orgamizacion de las
Maciones Unidas para la
Educacion de la Ciencia v
la Cultura
(UNESCO): Objetivo
de desamrollo sostenible 4 —
Educacion 2030
*» Organizacion para la
Mediacion POLITICA Cooperacion v el
didactica de las EDUCATIVA Desarrollo
TIC./ Econdmicos (OCDE): Soc
. 1edad en red.
CEPELIENCd 1 2 mediacin o Organizacifn de Estados
.. diddctica es um Ibercamernicanos para la
#ﬁﬁ”e proceso de educacion, la ciencia v la
Reuven Interaccién culfura {OET): Dezafio
Fenerstein educatrva que se 'I'I!Z_ _
(1996) manifiesta en un s Ministenio de Tecnologias
El estilo de relacion de la Informacidn v las
e dialogico, Comumcacioness de
FIEndZA  intencional, social , Colombia QINTIC): Vive
dela -::_c-nscieqte v TECNOLOGICA Dlg_tﬂl, ]:_:nlan de tenncr_ln_:ug'la_
exposicidn smtelma'hcc- -l'IJ.u._lsta'm de Edu-:a-;mn
directa a los desn.n_adn_a_aenerar Macional de Colombia
extimos ya  SSPeriencias de (MEN): Aprender Digit,
la mediaricn apren_d.l:za]e que n:unten_ldqs para todos
intencions] | Permitan al _ » Plan Nacional Decenal de
de una estudiante construir Educacion (2016-2024)
tercera SUL propio Latecnologiaparala
perscna conocimients y transformacidn educativa.
’ posthilite el
desarrollo de las
potencialidades
humanas » Tecnologia educativa:
(Escobar, 2011). acercamients
socipemocional
personalizado.
DIDACTICA » L3 experiencia de
aprendizaje mediado
(EAM) semin la teoria
de Feuven Feuerstein.

» WhatzApp: hMediacion
Interactiva escolar.



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 99

CATEGORIAS
: TEORICAS SUBDIMENSIONES UNIDADES
TENTRORL%I:E (DEFINICION Dlgngsggzswl}:ss TEORICAS TEORICAS POR
= NOMINAL/ i EMERGENTES SUBDIMENSION
CONCEPTUAL)
Coronavirus
(COVID-19)
El coronavim; es
. + Quédte en Casa”
/ preventiva,
enfermedades sezum decreto 457 de
van desde el =
resfriado comin mergencia y ot
ok Ik i evilondia di s Bﬁﬁ‘;:ﬁ;
gﬁvﬁn cepade COVID-19./ Una extension del
(019-nCoV) fue  En el mbito de la colegio al hogar.
desconocidahasta  educacion, esta «Re; Gradual -

que, en diciembre emergencia ha dado
de 2019 inicio el lugar al cierre
brote en Wuhan masivo de las

(China). actividades
presenciales de EDUCATIVA g{%gfg% \LES
Debido al mstituciones L

preocupante avance educativas en mas
del Co_vid-_l.9, la de 190 paises con el

Organizacion fin de evitar la
Mundial de la propagacion del
saludo - OMS virus v mitigar su

declara la pandemia 1mpacto. (CEPAL -
anivel mundial por UNESCO, 2020)
Covid-19el 11 de

marzo de 2020 v los

paises empiezan

una serie de

medidas de

contencion con

mplicaciones en

todos los sectores

de la sociedad.

Fuente: Elaboracion de los autores (2021)

Progresivo -Seguro”
(RGPS): Altemancia
y nueva normalidad
escolar.

eImpacto
socioemocional del
COVID-19 para los
nifos.

] a resiliencia como
factor findamental en
tiempos de COVID-
19.

o\Me cuido, te cuido,
nos cuidamos: una
tarea de todos.
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Tabla 5
Matriz operacionalizacion de variables
; Indicadores
Variable de Investigacion Vana_ble .d,e - - por Unidad Técnica
Supuesto de e : Investigacion Dimensiones - Rz
. Y Definicion Nominal Y " dimension y de /
investigacion — Definicion por variable - P
/ Conceptual o - variable Anélisis Instrumento
peracional
El analisis de la
dimension teérico La AR
conceptual de los emocional en
procesos de el &mbito oo
- L Reconocimiento
autorregulacion Autorregulacién escolar se d ]
- - . - . e emociones.
emocional infantil Emocional Infantil representa por
en el &mbito de la / los procesos Exoresion de
educacion basica La capacidad que tiene un que indican SOCIOEMOCIONA pre
S - emociones.
primaria, sujeto de alterar su conducta como los L
fL_lnd~amenta el frt_ente a las exigencias de estudiantes Autorreflexion.
disefio de una situaciones especificas. logran
propuesta de (Ato et al., 2004) desarrollar Autocontrol
mediacion didactica estrategias '
TIC en el contexto para manejar
de la emergencia'y Sus emociones. Anélisis
prevalencia de la D tal Documental
COVID 19 zocumental /
PEI Matriz de
Mediacién Didactica de las ) andlisis
La mediacion TIC gg%f\fggﬁ; de contenido
didéctica de las TIC /
(uso del WhatsApp) La mediacion didactica es un La utilizacién
en el marco de la proceso de interaccion dela Apropiacion, uso
politica educativa educativa que se manifiesta mediacion y manejo
que orienta los en un estilo de relacion didéctica TIC responsable del
procesos escolares dialdgico, intencional, a través de la WhatsApp.
durante Ia_ _socql,_consme_nte y conecthl_dad TECNOLOGICA
emergenciay sistematico destinado a hace posible la Acuerdos de
prevalencia de la generar experiencias de AR emocional conectividad
COVID-19, aprendizaje que permitan al en cualquier
constituye un medio estudiante construir su escenario (la Canales de
de comunicacién propio conocimiento y escuelay el comunicacion
asertiva que posibilite el desarrollo de las hogar)
contribuye a la AR potencialidades humanas
emaocional infantil. (Escobar, 2011).
Encuesta
De Campo /
i . ionari
Medlda_ -Estudiantes Cuestionario
preventiva
Emergencia y Prevalencia “Quédate en -Padres
Las estrategias d y . - -Docentes
de la COVID-19 Nivel de casa
gubernamentales ividad
ue orientan los . / . receptivi ady
q . En el ambito de la apropiacion de
procesos formativos L . .
e P educacion, esta emergencia las TIC por Estrategia
en bésica primaria - ”
ha dado lugar al cierre parte de los escolar “Aprende

en el contexto de la
emergencia y
prevalencia de la
COVID-19
favorecen la
mediacion didactica
de las TIC que
contribuyen a la AR
emocional infantil.

masivo de las actividades
presenciales de instituciones
educativas en mas de 190
paises con el fin de evitar la
propagacion del virus y
mitigar su impacto.
(CEPAL — UNESCO, 2020)

estudiantes de
grado segundo
de basica
primaria
durante el
aislamiento
preventivo

EDUCATIVA

en casa”

Nueva
normalidad
escolar
“Regreso
Gradual
Progresivo y
Seguro” (RGPS)

Fuente: elaboracion de los autores (2021).
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Capitulo I11.
Marco Metodoldgico
Segun Arias (2012 p.16) define el marco metodologico de una investigacion como el
“conjunto de pasos, técnicas y procedimientos que se emplean para formular y resolver
problemas”. Se basa en la formulacion de supuestos los cuales pueden ser validados o
descartados segun el proceso realizado por los investigadores en relacion con la pregunta
problema. Por lo tanto, el capitulo referente a este apartado contiene los siguientes componentes:

enfoque epistemologico, paradigma, alcance, método y disefio de investigacion.

[ Razonamiento H Basestedricas H Innovacién '— Objetlvo General

> Disenar sta d diacio
Referente Epistemoldgico PREL RIS prCre
didactica que fundamentada en el uso

Racionalista Deductivo 9

del WA coninbuya a ' AR emocional

infantil contextualizada en la emergencia
y prevalencia de la COVID-19.

= Cualitativo
Alcance EDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA Paradigma ‘—'
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL
Propositivo Un estudio asociado a la emergencia Mixto =
y prevalencia de la COVID-19 | Cuantitativo |

Método

Razonamiento
Logico Deductivo

De teorias generales a escenarios especificos ]

| Descriptivo |

Figura 3. Marco metodoldgico del proceso de investigacion. Fuente: elaboracidn de los autores (2021)
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Enfoque Epistemologico

Padrén (2014) concibe la Epistemologia como la “disciplina que se ocupa del modo en
que la ciencia logra sus objetivos y avanza en ellos y que evalua las potencialidades de los
métodos y de las aproximaciones”, es decir, el modo en que los investigadores y la ciencia hacen

su trabajo.

De tal modo, el enfoque epistémico segiin Padron (2011) “indica que su objeto, es la
explicacion del saber, de los significados coligados, origenes, reflexiones, tipos y
correspondencia existente, entre el investigador y el suceso conocido”. Es asi, que se da el uso
del conocimiento cientifico para verificar los supuestos de cada investigador con respecto a la
situacion real, de igual manera se determinan los razonamientos que conducen a constituir las

conclusiones como alcances del método aplicado (Espinoza & Marin, 2019).

En relaciéon con lo anterior, el enfoque de esta investigacion es racionalista deductivo
porque se cimienta en un supuesto muy general y abstracto, del cual paso a paso se va derivando
una respuesta al problema de investigacion (Padrén, 2014). En este sentido, el enfoque
seleccionado es pertinente con la presente investigacion, ya que permite la estructuracién, anlisis
y razonamiento de los componentes estructurales y operativos de la propuesta didactica
fundamentada en el uso del WhatsApp para viabilizar una construccion de conocimiento

significativo que contribuya a la autorregulacion emocional infantil.

El referente especifico de la investigacion es la Mediacion didactica de las TIC para la
autorregulacion emocional infantil, el cual se construye mediante el estudio, concordancia y
sustentacion de teorias cientificas, que mediante la razon permiten analizar el contexto existente y

transformarlo para dar respuesta a los objetivos planteados.
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Paradigma de Investigacion
En la presente investigacion se establece el paradigma mixto que incluye componentes
cualitativos y cuantitativos con el fin de cubrir los vacios del conocimiento, que implican

“interaccion y potenciacion” (Creswell, 2013).

Segun Hernandez-Sampieri (2014, p.534), los métodos mixtos representan un conjunto de
procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis
de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor

entendimiento del fendmeno bajo estudio.

Al respecto, la metodologia mixta logra visualizar el fenébmeno desde una perspectiva mas
amplia y profunda, ayuda a formular el planteamiento del problema con mayor claridad, produce
datos mas ricos y variados, potencia la creatividad tedrica, apoya con mayor solidez las inferencias
cientificas y permite una mejor “exploracion y explotacion” de los datos. (Hernandez-Sampieri,

2014)

A tal efecto, Lieber y Weisner (2010) y Collins, Onwuegbuzie y Sutton (2006) identificaron

cuatro razonamientos para utilizar los métodos mixtos:

e Enriquecimiento de la muestra (al mezclar enfoques se mejora).

e Mayor fidelidad de los instrumentos de recoleccion de datos (certificando que sean
adecuados y utiles).

e Integridad del tratamiento o intervencién (asegurando su confiabilidad).

e Optimizar significados (facilitando mayor perspectiva de los datos, consolidando

interpretaciones y la utilidad de los descubrimientos).
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Siendo la investigacion mixta un estudio complementario, se logra una mayor profundidad

al integrar métodos de analisis cuali - cuanti para optimizar los significados.

Método de Investigacion
La presente investigacion se inscribe en el método de razonamiento I6gico deductivo en

congruencia con el enfoque epistemolodgico racionalista deductivo y el paradigma mixto.

De acuerdo, a lo expuesto por Behar (2008, p.39) el método ldgico deductivo adapta los
principios descubiertos a casos particulares a partir de la vinculacion de juicios. El papel de la
deduccion en la investigacion es doble: encontrar principios desconocidos mediante los

conocidos y descubrir consecuencias desconocidas, de principios conocidos.

El método racionalista - deductivo (Marin, 2012) se concibe como un acto de invencion a
partir de un proceso eminentemente ldgico-racional, es decir, que el constructo demanda la
existencia de ciertos insumos representados por un conjunto de sucesos que se procesan y
transforman en un nuevo producto. Por consiguiente, esta investigacion permite hacer una
indagacion histérica y deductiva del objeto de estudio por medio de tres disefios: documental, de
campo y propositivo; los cuales fundamentan la investigacion sobre las categorias:
autorregulacion emocional, mediacion didactica TIC y emergencia y prevalencia de la COVID-

19.

A continuacion, se presenta el alcance descriptivo-explicativo, prescriptivo y propositivo
de la presente investigacion, en concordancia con el método racionalista deductivo para el disefio

documental, de campo y propositivo.
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Disefio y Alcance de Investigacion

En el libro metodologia de la investigacion, se afirma que "una misma investigacion
puede abarcar fines exploratorios, en su inicio, y terminar siendo descriptiva, correlacional y
hasta explicativa, todo depende de los objetivos del investigador” (Hernandez-Sampieri, 2014, p.
99). Por lo tanto, se consolidan los cuatro alcances proyectados en esta investigacion:
descriptivo, explicativo, prescriptivo y propositivo, en funcion del objetivo general planteado en
cuanto a disefiar una propuesta de mediacion didactica fundamentada en el WhatsApp para
contribuir a la autorregulacion emocional infantil. Si bien los objetivos especificos se enuncian
con las acciones "Analizar, Fundamentar, Describir, Definir, Valorar”, es importante resaltar que
en si mismos implican el establecimiento de relaciones, inferencias, explicaciones e
interpretaciones del problema objeto de investigacion que permitiran el logro del objetivo

general, cuyo alcance es propositivo.

En ese orden de ideas, “no se deben considerar los alcances como “tipos” de
investigacion, ya que, mas que ser una clasificacion, constituyen un continuo de “causalidad”
que puede tener un estudio” (Hernadndez-Sampieri, 2014, p. 90) Por consiguiente, la presente
investigacion no se circunscribe a un alcance descriptivo o analitico Gnicamente; como bien
refiere el mismo autor, “el disefio, los procedimientos y otros componentes del proceso seran
distintos en estudios con alcance exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo. Pero en la
practica, cualquier investigacion puede incluir elementos de méas de uno de estos cuatro
alcances.” (Hernandez-Sampieri, 2014, p. 90) Y eso, es precisamente lo que el lector encontrara
a lo largo de esta investigacion: descripciones, relaciones, explicaciones y comparaciones de las
tres categorias referidas, autorregulacién emocional infantil, mediacion didactica de las TIC, y

emergencia y prevalencia de la COVID-19.
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Descriptivo-explicativo del disefio documental

Construccion de un sistema de relaciones tedrico — conceptuales. Es esencial tener en
cuenta los niveles de construccion del conocimiento cientifico a partir de los documentos
referentes que aportan un contenido sélido en argumentacion de la situacion objeto de estudio.

En primera instancia, un estudio de alcance descriptivo relacionado con los objetivos
constituye el insumo determinante para configurar el sistema teorico relacionado con la
fundamentacion de los procesos de autorregulacion emocional infantil a partir de las teorias que
sustentan dicho proceso, pertinencia de la mediacion didactica TIC e implementacion de las
estrategias gubernamentales para la prestacion del servicio educativo durante la emergencia y
prevalencia de la COVID-109.

En este aspecto, Hernandez-Sampieri (2014, p.92) determina que “con los estudios
descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendomeno que se someta a un analisis”.
Se pretende retomar informacidn sobre aspectos relacionados con las categorias /variables de
manera independiente.

Para continuar el rigor cientifico e ir mas alla de la descripcidn de conceptos o fendbmenos
inmersos dentro de la investigacion, se pasa a la instancia explicativa que pretende determinar las
causas del suceso objeto de estudio a partir de los interrogantes ¢ por qué ocurre un fendmeno, en
qué condiciones se manifiesta y por queé se relacionan las variables? (Hernandez-Sampieri,
2014)

Desde este punto de vista, se realiza el analisis de dos importantes documentos de la IED
José Antonio Galan como escenario educativo de la presente investigacion: primero, el Proyecto

Educativo Institucional “Fortaleciendo la Comunicacion”, y segundo, el Proyecto de
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Convivencia “Fortalecimiento de una educacion en salud socioemocional y fisica en tiempos de
COVID -19”. Este analisis se orienta hacia las variables de autorregulacion emocional infantil,
mediacion TIC y emergencia y prevalencia de la COVID-19, las cuales se contrastan con las
teorias relacionadas para comprobar los supuestos de la investigacion y establecer -en la medida

de lo posible- relaciones causa-efecto entre variables mencionadas.

Descriptivo — explicativo del disefio de campo
En este nivel se definen las técnicas e instrumentos con relacion a las variables:
autorregulacion emocional infantil, mediacion TIC, y emergencia y prevalencia de la COVID-19.
La investigacion se efectta en la IED José Antonio Galan ubicada en la ciudad de Bogota
D.C en la localidad de Bosa, donde se trabaja con las siguientes poblaciones

e Poblacion de unidades A: Conformada por los 160 estudiantes de grado segundo
de basica primaria de jornada mafana y tarde. Esta poblacion se caracteriza por
presentar similitudes al encontrarse en el mismo grado escolar, sus edades oscilan
entre 6 a 8 afios y pertenecen al mismo nivel socioeconémico.

e Poblacion de unidades B: Esta conformada por los padres de familia del grado
segundo de basica primaria. Este grupo poblacional se caracteriza por pertenecer
al mismo grado de escolaridad de los nifios, nivel de formacion y nivel
socioeconémico.

e Poblacién de unidades C: Esta conformada por los docentes de la IED José
Antonio Galan, con un alto nivel profesional y experiencia educativa. EI grupo se

referencia a partir de los datos que se presentan en la tabla No 1, a continuacion.
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Tabla 6

Docentes de la IED José Antonio Galan

JORNADA JORNADA

NIVEL GRADO SUBTOTAL TOTAL

MANANA TARDE
Jardin 1 1

PREESCOLAR Preescolar 1 1 1 8
Preescolar 2 1 1
Preescolar 3 1 1
Primero 2 2
Segundo 2 2

BASICA Tercero 2 2 20

PRIMARIA
Cuarto 2 2
Quinto 2 2 60

Sexto 2 2
Séptimo 2 2
Octavo 2 2

BASICA 24
SECUNDARIA Noveno 2 2
Décimo 2 2
Once 2 2
Danzas — Artes 1 1

TRANSVERSAL Docentes de Apoyo 1 1 8
Orientadoras 2 2

Cantidad de docentes de preescolar, basica primaria y bachillerato de la IED José Antonio Galan.
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Prescriptivo
Se determina por el deber-ser de la teoria del constructo dado por el analisis descriptivo-

explicativo del disefio documental y de campo. (Marin, 2012)

Propositivo

El trabajo de investigacion busca disefiar una propuesta de mediacién didactica que
fundamentada en el uso WhatsApp contribuya a la autorregulacion emocional infantil
contextualizada en la emergencia y prevalencia de la COVID-19 mediante la definicion de los
componentes estructurales y operativos que contienen esta propuesta. Teniendo en cuenta que

esta se realiza a través de la mediacion didactica TIC: Uso del WhatsApp.

Técnica para la Recoleccion de Informacion Cualitativa: Analisis de Contenido

Instrumento: Matriz de anélisis de contenido

Para la recoleccion de informacion de acuerdo con el componente cualitativo del disefio
documental, se aplicé la técnica de andlisis de contenido a través de su correspondiente
instrumento: la matriz de analisis de contenido, la cual permite realizar inferencias del
documento consultado y es directamente observable. Para Porta y Silva (2003), esta técnica se
configura como “objetiva, sistematica, cualitativa y cuantitativa que trabaja con materiales
representativos, marcada por la exhaustividad y con posibilidades de generalizacion” (p.8). De
este modo, la matriz de anélisis de contenido esta enfocada a encontrar “la presencia y ausencia
de una caracteristica del contenido y hace recuento de datos secundarios referidos a fendmenos a

los que siempre es posible hacer referencia” (p.9).
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Para efectos de la presente investigacion, esta técnica se realizo a dos documentos de la
IED José Antonio Galén: el primero corresponde al PEI “Fortaleciendo la Comunicacion”, y el
segundo, al Proyecto de Convivencia “Fortalecimiento de una educacion en salud
socioemocional y fisica en tiempos de covid 19”. La matriz de analisis de contenido disefiada por
las autoras de acuerdo con las tres categorias de esta investigacion: autorregulacion emocional
infantil, mediacion didactica de las TIC, emergencia y prevalencia de la COVID-19 con sus
correspondientes dimensiones: educativa, tecnoldgica y socioemocional; puede consultarse en el

anexo 2 “portafolio a expertos para validacién de instrumentos”.

Técnica para la Recoleccion de Informacion Cuantitativa: Encuesta

Seleccion de la muestra

La muestra segiin Sampieri (2014) es un “subgrupo de la poblacion de interés sobre el
cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano con precision,
ademas de que debe ser representativo de la poblacion”. Por ello, el tamafio y caracteristicas de
la poblacion a participar se realiza con los docentes de la IED, padres de familia y estudiantes de
grado segundo de basica primaria, quienes conocen del proyecto de investigacion y desean
participar del estudio de forma voluntaria a partir del diligenciamiento de un formulario Google
compartido por el grupo de WhatsApp de cada uno de los cuatro cursos de ambas jornadas y del
institucional de jornada mafiana y tarde.

Por lo cual, con el proposito de obtener una muestra confiable para realizar el estudio se

aplica la ecuacion estadistica de proporciones poblacionales la cual se describe a continuacion:



https://www.corporacionaem.com/tools/calc_muestras.php
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Tabla 7

Formula estadistica

Ecuacion estadistica para proporciones poblacionales

N
VA
z"2(p*q) P
n=  e"2+(z"2(p*q))
N Q
E
N

Tamafio de la muestra

Nivel de confianza deseado

Proporcién de la poblacidn con la caracteristica deseada

(éxito)

Proporcién de la poblacidn sin la caracteristica deseada

(fracaso)

Nivel de error dispuesto a cometer

Tamafio de la poblacion

Variables de la ecuacion estadistica

111

La ecuacidn estadistica aplicada a la poblacion total de los estudiantes, padres de familia

y docentes anteriormente descritos, determina un nivel de confianza del 95% y un margen de

error del 5% de la muestra, representado en la Tabla #8, la cual se modifica posteriormente

debido a la cantidad de unidades de andlisis participantes del cuestionario, como se representa a

continuacion

Tabla 8

Muestra poblacional de la investigacion

Muestra por

Muestra por

Unidades de anélisis plie ecuacion unidades de analisis Porcentaje_p_oblacmnal
total P . de participantes
estadistica participantes
A. Estudiantes 160 114 160 100 % de la poblacion
Grado segundo
B. Padres de familia 160 114 160 100 % de la poblacién
Grado segundo
C. Docentes IED 63 55 55 87.3 % de la poblacion

Descripcion de la muestra con aplicacién de la ecuacién estadistica para proporciones poblacionales y muestra 'y
porcentaje por unidades de analisis participantes. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Encuesta por muestreo

Para la recoleccion de informacion correspondiente al componente cuantitativo del disefio
de campo se administraron tres cuestionarios mediante la técnica de encuesta por muestreo.
Como afirma Muiioz (2003), “el cuestionario es un instrumento muy util para la recogida de
datos, especialmente de aquellos dificilmente accesibles por la distancia o dispersion de los
sujetos a los que interesa considerar, o por la dificultad para reunirlos” circunstancia que aplica
en la actualidad debido al aislamiento generado por la emergencia y prevalencia de la COVID-
19.

En el enfoque cuantitativo de la investigacion, para recoger informacién de las unidades
de andlisis de campo mencionadas, se emplea la técnica de encuesta por muestreo a través de
internet que consiste en editar a través de una pagina web un cuestionario para que sea resuelto
por el encuestado. (Hernandez, et al, 2009, p. 16). La informacion es obtenida a través un
cuestionario estructurado con aseveraciones (Formulario de Google forms) con la finalidad de
obtener informacidn de la muestra respecto a las variables de la investigacion.

Para este proceso, el cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o
mas variables a medir relacionadas con el planteamiento del problema y las variables.
(Chasteauneuf, 2009) Las secciones que hacen parte de este instrumento son las que se enuncian
a continuacion:

e Enunciado de correspondencia para quien va dirigido especificamente (estudiante
— padre de familia - docentes)
e Propdsito general del estudio.

e Clausula de confidencialidad para los datos suministrados
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e Consentimiento informado de acuerdo con la lectura de los términos y
condiciones de uso de datos en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de
2012 “por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales” Resolucion 777 de 2019

¢ Instrucciones iniciales claras y sencillas de como responder la encuesta.

e Datos personales del encuestado

e Aseveraciones con su respectiva escala de valoracion

Para la ejecucion de la investigacion, se realizé un cuestionario para cada una de las
poblaciones de analisis (A: estudiantes grado segundo; B: padres de familia grado segundo; C:
Docentes de la IED), con aseveraciones elaboradas por las autoras a partir de la
operacionalizacion de las variables, dimensiones, subdimensiones e indicadores por dimension.

(ver anexo 2: portafolio de validacion de los instrumentos de investigacion)

Instrumento 1: Cuestionario poblacion A. Este instrumento dirigido a la poblacién A,
es decir, a los estudiantes de grado segundo de basica primaria, se denomina “vida escolar en
tiempo de pandemia” y contiene 20 aseveraciones afirmativas construidas de acuerdo con la edad
y comprensién propias de esta poblacion. Para obtener la informacion relacionada con las tres
categorias de la investigacion, se utiliza una escala grafica de caras con el fin de facilitar el nivel
de respuesta de los nifios y con la finalidad del estudio estadistico de datos y graficacion se

realiza la codificacion de la escala grafica de caras.
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Tabla 9

Escala empleada en las encuestas para la poblacion de unidades A

Sl 1

MAS O MENOS 2

Alternativas de respuestas (escala grafica) correspondientes al instrumento aplicado a estudiantes de grado segundo
de bésica primaria de la IED José Antonio Galan. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Instrumento 2: Cuestionario poblacion B. Este instrumento dirigido a la poblacion B,
es decir, a los padres de familia del grado segundo de basica primaria se denomina “vida escolar
en tiempo de pandemia: estrategia aprende en casa” y contiene 20 aseveraciones afirmativas para
cada instrumento, de respuesta cerrada con aplicacion de la escala de Likert, con el propdsito de
codificar y tabular los resultados. El objeto de este cuestionario es evidenciar la percepcion de

los padres de familia respecto a las variables de la investigacion.

Tabla 10

Escala empleada en las encuestas para la poblacién de unidades B

3 De acuerdo
2 Indeciso
1 En desacuerdo

Alternativas de respuestas (escala Likert) correspondientes al instrumento aplicado a padres de familia de grado
segundo de basica primaria de la IED José Antonio Galan. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Instrumento 3: Cuestionario poblacion C. Este instrumento dirigido a la poblacion C,
es decir, a los docentes y orientadoras de IED José Antonio Galan, se denomina “Vida escolar en

tiempo de pandemia. Practica docente” y contiene 20 aseveraciones afirmativas para cada
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instrumento, de respuesta cerrada con aplicacion de la escala de Likert, con el proposito de
codificar y tabular los resultados. El objeto de este cuestionario es evidenciar la percepcion de

los docentes respecto a las variables de la investigacion.

Tabla 11

Escala empleada en las encuestas para la poblacion de unidades C

3 De acuerdo
2 Indeciso
1 En desacuerdo

Alternativas de respuestas (escala Likert) correspondientes al instrumento aplicado a docentes y orientadoras de la
IED José Antonio Galan. Fuente: elaboracién de los autores (2021)

Validez y Confiabilidad de los Instrumentos del Disefio Documental y de Campo
Tanto la matriz de andlisis de contenido para el disefio documental, como los tres
cuestionarios estructurados para el disefio de campo, son presentados a evaluacion de validez y

confiabilidad. (ver anexo 2: Portafolio para validacion de instrumentos de investigacion)

En primera instancia, la validez de cada instrumento se determiné a través del juicio de
cinco (5) expertos, con un perfil académico de alto nivel profesional y todos con maestria en el
conocimiento y manejo de las variables trabajadas en esta investigacion: autorregulacion
emocional infantil, mediacion didactica TIC y emergencia y prevalencia de la COVID-19,
quienes estuvieron dispuestos a verificar que las dimensiones medidas por el instrumento fueran
representativas en los siguientes criterios: correspondencia con el contexto tedrico de la variable,
claridad y coherencia en la redaccion, y pertinencia con la categoria objeto de estudio. En el

anexo 3, se encuentran las constancias de juicio de cada uno de los cinco expertos consultados.
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En segunda instancia, una vez superada la etapa de validacion, se pasé a analizar la
confiabilidad de los instrumentos del disefio de campo: cuestionarios para poblaciones A, By C.
De acuerdo con Hernandez-Sampieri (2014, p. 201), “la confiabilidad de un instrumento de
medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto produce resultados
iguales” y la validez se relaciona con el grado en que un instrumento realmente mide el dominio

de la variable que pretende medir.

Para determinar la confiabilidad de los cuestionarios se realizé una prueba piloto con una
muestra de unidades de analisis mas alto que las aseveraciones planteadas, la cual consistio en
administrar cada instrumento (en este estudio, cuestionario por internet) a una pequefia muestra
de casos para probar su pertinencia y eficacia (contiene instrucciones, condiciones de aplicacion
y procedimientos involucrados) con la finalidad de calcular la confiabilidad y la validez inicial
del instrumento. (Hernandez-Sampieri, 2014)

La prueba piloto se desarroll6 a nivel externo de la IED José Antonio Galan con un
grupo de estudiantes, padres de familia y docentes de la misma localidad séptima de Bosa, de tal
modo que se conservaron caracteristicas poblacionales similares en cuanto a las condiciones
sociales y educativas de los sujetos de estudio. Esta aplicacion de la prueba piloto se logré luego
de presentar la propuesta investigativa a los participantes e invitarlos a desarrollar
voluntariamente los cuestionarios, ademas de registrar sus opiniones y sugerencias para el

mejoramiento de estos, tal como se evidencia en la siguiente tabla.
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Tabla 12

Muestra por unidades de analisis para la prueba piloto por cuestionarios

Unidades de Andlisis Muestra prueba piloto

Estudiantes Grado segundo de colegios Distritales Localidad Bosa

40
Padres de familia Grado segundo colegios Distritales Localidad Bosa. 40
Docentes IED Localidad Bosa 30

Muestra aleatorias unidades de analisis colegios distritales. Localidad Bosa. Fuente: elaboracién de los autores
(2021)

Para establecer la confiabilidad de los tres cuestionarios se realiza el analisis de
consistencia interna utilizando como indicador el Coeficiente de Alfa (o) de Cronbach,
formulado por Lee J. Cronbach (1916-2001) en el ano 1951. Este coeficiente “calcula la
correlacion de cada reactivo o item con cada uno de los otros, resultando una gran cantidad de
coeficientes de correlacion. El valor de a es el promedio de todos los coeficientes de correlacion”
(Virla, 2010). Del mismo modo se plantea una escala con valores que van desde 0 hasta el 1,
concediendo valores al Coeficiente a (Alfa), indicando 0 una confiabilidad nula y valores iguales
o cercanos a 1, la méxima confiabilidad. Varios autores han planteado escalas de interpretacion,
pero todos coinciden en que valores cercanos a 0, representan confiabilidad nula, y valores
cercanos a 1 o mayores indican la méaxima confiabilidad.

De acuerdo con lo anterior, se aplico a los tres cuestionarios la formula del Indicador del
Coeficiente de Alfa de Cronbach empleando el programa estadistico informatico de IBM SPSS

(Statistical Package for the Social Sciences) por sus siglas en inglés, donde:
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o: Coeficiente de confiabilidad de Alfa Cronbach

K: Numero de items

o = P )
K—| S >': Sumatoria

S?: Varianza de cada item

SZ: Varianza de los puntajes totales.

Para el primer cuestionario correspondiente a la poblacién A (nifios de grado
segundo de basica primaria), el valor de a obtenido es 0.87, lo cual indica que existe alta

consistencia del instrumento. A continuacion, se especifica el anlisis de este resultado:

Tabla 13

Elvalor de a para cuestionario de poblacion A

Alfa de Cronbach basada en elementos

Alfa de Cronbach . N de aseveraciones
estandarizados

,875 ,873 20

Valor de estudiantes de grado segundo usando IBM SPSS Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Tabla 14

Resumen de procesamiento de casos (N: nimero de participantes estudiantes de grado segundo)

N %
Valido 40 100,0

Casos Excluido 2 0 0
Total 40 100,0

a. Laeliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento usando IBM SPSS. Fuente:

elaboracion de los autores (2021)
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Como se aprecia, ninguno de los 40 casos de cada participante del cuestionario poblacion

A fue excluido. El porcentaje para el analisis estadistico de fiabilidad fue del 100%

Tabla 15

Estadistica total de las 20 aseveraciones del cuestionario A

Media Varianza

Desviacion estandar

N de aseveraciones

51,55 55,279 7,435

20

Estadistica aseveraciones estudiantes grado segundo usando IBM SPSS Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Tabla 16

Estadisticas de cada aseveracion del cuestionario poblacion A

ASEVERACION Media Desviacion
estandar
1. Puedo contarle a alguien cuando las cosas me salen mal. 2,60 744 40
2. Me conozco a mi mismo, sé lo que pienso y siento. 2,68 ,572 40
3. Se qué cosas me ponen triste. 2,78 ,480 40
4. Se qué cosas me ponen feliz. 2,88 ,404 40
5. Sé controlarme cuando estoy de malgenio. 2,15 ,580 40
6. Me siento bien cuando obedezco. 2,68 572 40
7. Me felicito a mi mismo cuando hago las cosas bien. 2,45 ,749 40
8. Soy capaz de reconocer mis errores. 2,48 ,816 40
9. Utilizo el WhatsApp junto con mi acudiente para comunicarme con mi
< 2,68 ,694 40
profesora y compafieros.
10. Me gusta_el WhatsApp porque aprendo con los audios, textos y videos 2.70 648 40
del colegio.
11. Soy paciente y no grito cuando siento que no me escuchan en los 2.10 900 40
encuentros virtuales.
12. Puedo contarle a mi profesora por WhatsApp las cosas que no entiendo 2.70 608 40
0 me preocupan.
13. Escucho mientras alguien habla en los encuentros virtuales y no le 2.48 784 40

interrumpo.
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14. Puedo dejar un mensaje en el WhatsApp escolar siempre que lo

necesito. 2,68 656 40
15. Siento que mi vida era mejor antes del COVID-19. 2,75 ,630 40
16. Me preocupa que yo o alguien de mi familia se contagie de COVID-19. 2,73 ,679 40
17. Aprendg mucho con la tecnologia disponible, pero no tanto como 2,63 628 40

cuando iba al colegio.
18. Mi acudiente me presenta las tareas, pero casi siempre las hago solito. 2,65 ,662 40
19. Extrafio mucho a mis compafieros y profesora. 2,68 ,730 40
20. Quiero volver pronto al colegio porque conozco los protocolos de 213 911 40

bioseguridad.
Aseveraciones elaboradas para los estudiantes de grado segundo. Fuente: elaboracion de los autores

Para el segundo cuestionario correspondiente a la poblacion B (padres de familia del
grado segundo de basica primaria), el valor de o obtenido es 0.83, lo cual indica que existe alta
consistencia del instrumento. A continuacion, se detalla el analisis de este resultado:

Tabla 17

Elvalor de a para cuestionario de poblacion B

Alfa de Cronbach basada en elementos .
Alfa de Cronbach ] N de aseveraciones
estandarizados

,838 ,829 20

Padres de familia de grado segundo usando IBM SPSS Fuente: elaboracién de los autores (2021)

Tabla 18

Resumen de procesamiento de casos (N: nimero de participantes de la poblacion B)

N %
Valido 40 100,0

Casos Excluido 2 0 ,0
Total 40 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas las variables del procedimiento. Padres de familia del grado segundo.
Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Tabla 19

Estadistica total de las 20 aseveraciones del cuestionario B

Media Varianza Desviacion estandar N de aseveraciones

50,60 48,451 6,961 20

Poblacién B padres de familia del grado segundo usando IBM SPSS. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Tabla 20

Estadisticas de cada aseveracion del cuestionario poblacion B

ASEVERACION Media Desviacion
estandar
1. Las emociones siempre estan presentes en las actuaciones de los hijos
. . 2,55 ,815 40
siendo evidentes en sus gestos y palabras.
2. Reconocer las emociones de los hijos de acuerdo con sus gestos y palabras
. 2,53 ,816 40
permite saber que algo les ha afectado.
3. Los nifios y nifias siempre expresan sus emociones porque es una forma de
. : 2,63 774 40
comunicarse con el otro y hacer saber lo que sienten.
4. El hqgar es el espacio donde siempre se pueden expresar las emociones sin 2,80 564 40
restricciones.
5. Los hijos son capaces de controlar sus emociones de felicidad, tristeza, 148 816 40

miedo y rabia de acuerdo con cada situacidn que las genera.

6. Esimportante escuchar y orientar a los hijos cuando tienen alguna dificultad
que afecta su estado emocional porque permite crear un ambiente de 2,78 ,530 40
confianza para regular sus emociones.

7. Las acciones de los nifios y nifias estan determinadas por un pensamiento
reflexivo para analizar las consecuencias de sus actos.

8. El dialogo es una estrategia eficaz para razonar con los hijos ante una
situacion que afecta sus emociones por cuanto contribuye a la 2,85 ,483 40
autorreflexion.

9. Laincorporacion de la tecnologia en el ambito educativo favorece la
formacion integral del estudiante debido a que posibilita la educacién a 2,73 ,640 40
distancia.

10. El WhatsApp se ha convertido en una herramienta tecnolégica eficaz para

1,25 ,588 40

mantener el vinculo docente — familia — estudiante durante la pandemia. 2,85 483 40
11. El acceso a la tecnologia ha permitido a la comunidad educativa establecer
. 2,63 774 40
acuerdos de conectividad para apoyar el proceso escolar desde casa.
12. El grupo escolar de WhatsApp permite intercambiar informacién de una
manera adecuada siempre y cuando se establezcan directrices de respeto y 2,68 ,730 40
tolerancia.
13. El WhatsApp se ha convertido en un canal efectivo de comunicacion
institucional para vincular a las familias en el proceso de aprendizaje 2,73 ,679 40

durante la pandemia.
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14. La comunicacion a través de WhatsApp favorece nuevas dinamicas de

aprendizaje interactivas a través de audios, videos y textos. 2,78 620

15. La medida preventiva “Quédate en casa” ha garantizado la calidad de vida
de las familias por cuanto previene la propagacion del virus COVID-19.

16. “Quédate en casa” posibilita la integracion de todos los miembros de la
familia puesto que la mayoria de las actividades laborales y escolares se 2,65 ,700
trasladaron al hogar.

17. La estrategia escolar “Aprende en casa” ha permitido que los estudiantes

2,55 ,815

continGen con su proceso de formacién a partir de la conectividad y trabajo 2,68 ,656
en fisico.

18. “Aprende en casa” es la extension del colegio al hogar, donde la familia se
involucra directamente en el proceso de ensefianza- aprendizaje de los nifios 2,68 ,694
y nifas.

19. Laalternancia es una propuesta pertinente para volver al colegio e integrar a
los estudiantes nuevamente al aula escolar.

20. El regreso gradual progresivo y seguro (RGPS) permitira al estudiante
interactuar en el colegio con sus compafieros en la nueva normalidad.

2,42 ,813

2,40 871

122

40

40

40

40

40

40

40

Aseveraciones elaboradas para los padres de familia. Fuente: elaboracién de los autores (2021)

Para el tercer cuestionario correspondiente a la poblacion C (docentes de la IED José

Antonio Galén), el valor de a obtenido es 0.83, lo cual indica que existe alta consistencia del
instrumento. A continuacion, se detalla el analisis de este resultado:

Tabla 21

Elvalor de a para cuestionario de poblacion C

Alfa de Cronbach basada en elementos .
Alfa de Cronbach ] N de aseveraciones
estandarizados

,830 ,832 20

Docentes de la IED José Antonio Galan usando IBM SPSS Fuente: elaboracion de los autores propia (2021)

Tabla 22

Resumen de procesamiento de casos (N: Poblacién C)

N %
Valido 30 100,0

Casos Excluido 2 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento. Usando IBM SPSS. Fuente: elaboracion

de los autores (2021)
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Tabla 23

Estadisticas de cada aseveracion del cuestionario poblacion C

123

ASEVERACION

Media

Desviacion
estandar

10

11

12

13

14

15

16

17

La labor docente ha permitido reconocer las emociones de los estudiantes a
través de los encuentros sincrénicos y asincronicos que ha generado la
pandemia.

Las emociones manifestadas por los estudiantes en los diferentes encuentros
han permitido replantear las estrategias pedagogicas de formacion.

Los canales de comunicacidn virtuales generados por el actual proceso de
ensefianza - aprendizaje, han permitido que los estudiantes expresen sus
emociones.

Los estudiantes encuentran en el WhatsApp escolar un canal para expresar
sus emociones mediante audios, textos y elementos graficos como emojis,
gif y stickers.

Durante la pandemia, los estudiantes han podido regular sus emociones de
felicidad, tristeza, miedo y rabia de acuerdo con cada situacion que las
genera.

El aislamiento social ha permitido continuar con la vida normal de los
estudiantes sin generar estrés, ansiedad y tension emocional.

Durante la pandemia los estudiantes han mejorado su pensamiento reflexivo
en coherencia con sus responsabilidades escolares.

Contribuir a la autorregulacion emocional de los estudiantes es un
compromiso docente puesto que la educacion tiene como meta la formacion
integral del ser humano.

Las TIC se han convertido en la herramienta cotidiana de la profesion
docente que le permite intercambiar informacién de caracter académico,
emocional y convivencial, siendo el WhatsApp el principal medio de
comunicacion.

El WhatsApp es la principal herramienta de mediacién didactica para el
proceso de ensefianza- aprendizaje y comunicacion con los estudiantes en el
contexto actual.

Los encuentros virtuales permiten la socializacion y el establecimiento de
acuerdos para el respeto de la palabra y la escucha del otro.

El grupo escolar de WhatsApp permite intercambiar informacion de una
manera adecuada siempre y cuando se establezcan directrices de respeto y
tolerancia.

Las TIC han permitido mantener y mejorar la comunicacion entre los
integrantes de la comunidad educativa en tiempo real y efectivo.

El uso de la tecnologia ha permitido al docente realizar el seguimiento y la
retroalimentacion escolar de cada estudiante por cuanto se contribuye a su
autonomia y regulacion.

La estrategia gubernamental “Quédate en casa” generada por la emergencia
y prevalencia de la COVID —19 busca proteger la vida y evitar la
propagacion del virus por cuanto representa una amenaza a la salud publica.
“Quédate en casa” es una estrategia que protege la vida, aunque ha
ocasionado estrés y tension emocional en los educadores y las familias
durante el aprendizaje a distancia.

La estrategia escolar “Aprende en casa” es la nueva alternativa pedagdgica
que exige al docente a la innovacion y apropiacién de las TIC.
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2,63

2,70

1,33

2,83

1,37

2,77

2,87

2,77

2,73
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18 “Aprende en casa” permite a los estudiantes cumplir con el curriculo 2,33 ,884 30
académico a distancia, durante la contingencia sanitaria actual.

19 Un reto del siglo XXI es ser capaz de alternar el trabajo escolar casa - 2,60 724 30
colegio en el proceso de formacidn integral del estudiante.

20 El regreso gradual progresivo y seguro, permitira restablecer la confianzaen 2,63 ,718 30
el colegio como un espacio de autocuidado y bienestar emocional para
todos.
Aseveraciones elaboradas para los docentes de la IED. Fuente: elaboracién de los autores.

Técnicas para el Procesamiento y Anélisis de la Informacion

Respecto al procesamiento de anélisis de los datos cualitativos obtenidos de los
documentos PEI y proyecto de convivencia institucionales, se aplica la técnica de analisis de
contenido mediante su registro en la matriz disefiada a partir de la relacion con las categorias
autorregulacion emocional infantil, mediacion didactica TIC, y emergencia y prevalencia de la
COVID-19, en coherencia con el enfoque epistemoldgico, paradigma y método correspondientes

a este estudio.

En cuanto al analisis de los datos cuantitativos recolectados a través de los tres
cuestionarios administrados como instrumento de la técnica de encuesta para las poblaciones A,
By C, estos seran tratados mediante el programa informatico de Excel para Microsoft 365 y sus
herramientas de analisis de estadistica descriptiva, no s6lo para cada variable de la investigacion,
sino méas importante aun para mostrar la relacion entre las tres variables (autorregulacion
emocional infantil — mediacién didactica TIC — emergencia y prevalencia de la COVID-19) a
partir del analisis e interpretacion de los datos obtenidos y representados -principalmente- a

través de diagramas de dispersion.

El procesamiento y analisis respectivo de los instrumentos de campo y documental es

abordado detalladamente en el siguiente capitulo 1V.

En la figura 4, se presenta la ruta metodoldgica correspondiente al presente trabajo de

investigacion.
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Figura 4. Ruta Metodologica Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Capitulo V. Andlisis e Interpretacion de la Informacion

Presentacion de Resultados Cualitativos

Como andlisis general de estos datos cualitativos se determina que, si bien el PEI se titula
“Fortaleciendo la comunicacion™ existe una carencia tedrica en cuanto al componente de
competencias comunicativas correspondiente a la dimension socioemocional. Lo cual contrasta
con el proyecto de convivencia denominado “Fortalecimiento de una educacion en salud
socioemocional y fisica en tiempos de COVID- 19 en el contexto de la IED José Antonio
Galan”, recién formulado en vista de las condiciones emergentes por la situacion de pandemia, v,
por ende, la presente investigacion representa un elemento fortalecedor de las dindmicas

escolares derivadas de estos dos importantes documentos institucionales.

Respecto al primer documento correspondiente al PEI, este adapté la “estrategia aprende
en casa” para garantizar la continuidad del proceso escolar, aunque solamente incorpora lo
relativo al trabajo de apoyo de la banda de marchas y proyecto de turismo, dejando de lado otras
acciones pedagdgicas de mayor relevancia como el disefio de un blog institucional

(https://joseantoniogalanbosa.blogspot.com/?m=0), herramienta fundamental de informacion a la

comunidad educativa. En esta herramienta del PEI, se pueden identificar algunos elementos
relacionados con las 3 dimensiones de esta investigacion, asi: socioemocional (talleres a padres
por ciclos y el proyecto de educacion sexual con vitaminas para fortalecer y motivas a los
estudiantes para continuar con sus aprendizajes a distancia); tecnoldgica (publicacion de
actividades curriculares, refuerzos, contactos docentes de WhatsApp como el principal medio
comunicativo, correos de docentes, canales de atencion de los directivos docentes, horarios, entre
otros); educativa (desde la contextualizacion de la emergencia y prevalencia de la COVID-19 se

evidencia en el blog institucional publicaciones a la comunidad sobre las directrices establecidas
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por la Secretaria de Educacion del Distrito (SED) tales como: el proyectado RGPS vy alternancia

escolar).

Asimismo, en el PEI tampoco se resefia el disefio y creacion de los distintos blogs
escolares por parte de cada uno de los docentes de IED, los cuales han permitido a padres y
estudiantes continuar con el proceso formativo. Para el caso de las directoras de grado segundo
de bésica primaria jornada mafiana y tarde, cuyos estudiantes y padres hacen parte de la
poblacion objeto de esta investigacion, mediante trabajo colaborativo se estructurd un unico blog

escolar (https://gradosegundojag.blogspot.com/p/2do-periodo.html) para mantener una linea de

comunicacion y planeacion institucional, independiente a la jornada de trabajo, lo cual favorece
la ruta metodoldgica del presente debido al mayor alcance de la poblacién estudiantil y de

acudientes.

Ahora bien, respecto al segundo documento correspondiente al proyecto de convivencia
institucional, este fue construido a partir de la conformacién de un equipo especial de trabajo
conformado por padres de familia, representantes docentes por ciclo, directivos, orientadoras y
docentes de apoyo. De este modo, se ampliaron las perspectivas y aportes con la representacion
de diversos agentes escolares, que posibilitaron organizar actividades para favorecer la “salud
socioemocional y fisica” de todos los estudiantes, tal y como enuncia el titulo del proyecto
mismo. Vale la pena mencionar que, el proyecto de convivencia institucional no solo fue avalado
y aprobado por la SED, sino que, recibi6 una distincion especial por su disefio contextualizado y
adaptado de los procesos de convivencia escolar a las actuales dinamicas por cuenta de la

emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Finalmente, los hallazgos obtenidos del analisis documental realizado al PEI y proyecto

de convivencia, con su respectiva contrastacion desde el referente teérico y la inferencia
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argumentativa del equipo investigador a partir de las categorias, dimensiones, subdimensiones y
criterios de analisis establecidos a lo largo de la presente investigacion, son presentados cada uno

en su correspondiente matriz a continuacion.
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Matriz de analisis de contenido

CATEGORIAS / VARIABLES

Autorregulacién emocional

Unidad de Andlisis 1. PEI “Fortaleciendo la comunicaciéon”

DIMENSIONES

Socioemocional

SUBDIMENSION

Psicologia

CRITERIOS DE
ANALISIS

Expresion adecuada de emociones

HALLAZGO
DOCUMENTAL

3. De la Convivencia 3.3.
Evaluacion

Escala de valoracion
SUPERIOR:

Su comportamiento y
actitud evidencian la
apropiacion e
interiorizacion reflexiva de
los principios y los valores
promovidos por la
Institucion, orientando su
comportamiento personal y
social a través de la toma
de decisiones libres,
responsables y auténomas,
la expresion adecuada de
sentimientos-emociones y
la realizacion de acciones
méas humanas con
responsabilidad social.
ALTO:

Su comportamiento y
actitud evidencian la
apropiacion e
interiorizacion reflexiva de
los principios y los valores
promovidos por la
Institucion, orientando su
comportamiento personal y
social. Se recomienda
continuar trabajando en la
aceptacion e
interiorizacion de algunas
normas, principios y
valores para fortalecer la
toma de decisiones libres,
responsables y autbnomas,
la expresién adecuada de
sentimientos-emociones
para asi realizar acciones
mas humanas con mayor
responsabilidad social.
BASICO:

CONTRASTACION DESDE
EL REFERENTE TEORICO

En el texto descrito por
Rengel Sempértegui, &
Calle Coronel (2020)
argumentan “Si los nifios a
partir de los 5 a 7 afios -edad
en la que como refieren
(Papalia y Martorell, 2017)
se tiene la capacidad de
comprension emocional- no
presentan la capacidad de
autorregulacion de
emociones. Cuando los
nifios no son capaces de
identificar y expresar sus
emociones pueden llegar a
presentar manifestaciones
que se han encontrado,
manteniendo cambios en el
estado emocional y el
comportamiento en nifios,
estos pueden ser como
menciona (Orgilés et al.
2020) dificultad de
concentracion, el desinterés,
la irritabilidad, la agitacion,
el nerviosismo, los
sentimientos de soledad, la
inquietud y la preocupacioén”
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INFERENCIA
ARGUMENTATIVA DEL
EQUIPO INVESTIGADOR

Las emociones surgen
como una necesidad de
interactuar y expresar las
distintas necesidades que
requiere el individuo, el
cual las regula a traves de
la conciencia y el trato con
los otros, por ello el equipo
investigador al revisar los
documentos encontr6 que
el PEI aborda este tema
desde la evaluacion del
proceso convivencial
donde el estudiante de
manera critica-reflexiva de
acuerdo a la escala de
valoracién y de manera
auténoma es capaz de
reconocer su desempefio
de acuerdo al dominio y
expresion adecuada de las
emociones respecto al
contexto, de lo contrario
mencionan que se hace
necesario el trabajo sobre:
conocimiento, asimilacion,
interiorizacion y
aceptacion de las normas,
principios y valores para
no fallar en la expresién
adecuada de sus
sentimientos- emociones.
En relacién con el
referente tedrico este
destaca que cuando el nifio
no es idoneo para
identificar y expresar sus
emociones puede presentar
dificultad de
concentracion,
irritabilidad,
despreocupacion,
inquietud, desinterés entre



Su comportamiento y
actitud expresan o
manifiestan avances en la
apropiacion e
interiorizacion reflexiva de
los principios y los valores
promovidos por la
Institucion, orientando su
comportamiento personal y
social a través de normas
concretas. Sin embargo; se
recomienda trabajar en el
conocimiento, asimilacion,
interiorizacion y
aceptacion de varias de las
normas, principios y
valores que le ayudaran a
fortalecer ain mas la toma
de decisiones libres,
responsables y auténomas,
la expresién més adecuada
de sentimientos-
emociones con el fin de
poder llevar a cabo
acciones mucho méas
humanas y con mayor
responsabilidad social.
BAJO:

su comportamiento y
actitud evidencian la
apropiacién e
interiorizacion reflexiva de
los principios y los valores
promovidos por la
Institucion, los cuales
regulan el comportamiento
personal y social a traves
de normas concretas. Es
necesario trabajar en el
conocimiento, asimilacion,
interiorizacion y
aceptacion de las normas,
principios y valores para
no fallar en la toma de
decisiones libres,
responsables y auténomas,
para expresar
adecuadamente sus
sentimientos- emociones
con el fin de que sus
acciones sean mas
humanas y con
responsabilidad social.
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otros. Por ello es
recomendable establecer
una ruta de apoyo
institucional demarcada en
el PEI con profesionales
capacitados en el tema, que
permita ayudar a los
estudiantes con
dificultades en este
proceso.
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Comunicacién y Convivencia

Competencia comunicativa

Principios Convivenciales

Desde su inicio el proyecto
se ha articulado con el
Proyecto Educativo
Institucional, fortaleciendo
las competencias
comunicativas,
interpersonales, el trabajo
en equipo, los valores
institucionales y
fomentando el sentido de
pertenencia institucional.

La convivencia social al
interior de las instituciones
educativas necesita ser
regida por normas minimas
gue se construyen y se
comparten en la
comunidad partiendo del
consenso, y los acuerdos
entre los miembros de la
comunidad educativa.

El pacto de convivencia se
asume como un
compromiso compartido
de vida y organizacion
institucional. En este
documento se describen
comportamientos, se
establecen prohibiciones,
deberes, derechos,
procedimientos. La
socializacion, la
interiorizacion voluntaria,
consciente y razonada que
hace posible la
construccién de una sana
convivencia en la
institucion

La época contemporanea en
los procesos de ensefianza-
aprendizaje necesita trabajar
en el contexto educativo las
competencias comunicativas
que segun lo citado por
Chaux, E., Lleras, J., &
Velasquez, A. M.

(2012). “son las habilidades
que nos permiten entablar
didlogos constructivos con
los demas, comunicar
nuestros puntos de vista,
posiciones, necesidades,
intereses e ideas, en general,
y comprender aquellos que
los demés ciudadanos
buscan comunicar”.

Es asi como Chaux, E.,
Lleras, J., & Velasquez, A.
M. (2012). Determinan que
la disciplina positiva se
enfoca en el desarrollo de
habilidades propias de las
competencias ciudadanas
tales como la empatia, la
autorregulacion emocional,
el pensamiento critico, la
toma de perspectiva y la
generacién de opciones,
entre otras.

Formar para la ciudadania es
fundamental hoy en dia en
cualquier sociedad del
mundo. Sin embargo, en
nuestro contexto esa labor es
todavia més necesaria y
urgente, dado que Colombia
sigue teniendo uno de los
indices de violencia mas
altos del mundo. Lo mismo
ocurre con la corrupcién y
con otros problemas sociales
como la inequidad y las
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La revision dada por el
equipo investigador a los
documentos de referencia
permite encontrar, en el
PEI la premisa fortalecer
las competencias
comunicativas que tienen
como finalidad educar a
los estudiantes para
comunicarse de manera
verbal y no verbal en el
lenguaje oral, escrito,
kinésico y facial para
expresar sus emociones.
Lo establecido en el PEI
esta conectado con lo que
menciona Chaux (2012)
con las habilidades para
establecer dialogos
constructivos con los otros,
donde se manifieste la
manera de pensar y sentir
libremente con la premisa
del respeto y el limite. Se
logra la comunicacion a
través de la expresion y el
dialogo, siguiendo los
acuerdos de respeto a la
palabray la escucha.

La formacidn del
ciudadano del mundo es un
reto de la educacién actual,
en este aspecto los
principios convivenciales
juegan un papel
primordial, por eso en la
inspeccion documental el
equipo investigador hallo
que el PEI esta constituido
por las normas que se
construyen con la
comunidad educativa en
comun acuerdo, como
principio de respeto y
equidad registrado en un
documento de
conocimiento pablico y
socializado a la comunidad
para su implementacion.
En concordancia con lo
anterior, lo expresado por
Chaux (2012) con las
competencias ciudadanas
tales como la empatia, la
autorregulacion emocional,
el pensamiento critico
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Tecnoldgica

Pedagogia

Politicas Educativas

Competencias socioemocionales

Concepcion de calidad educativa.

El curriculo de la
institucion se enmarca en
el proceso por
competencias, entendidas
desde el concepto de la
guia No 21 del MEN, que
establece, a un estudiante
competente, quien posee
conocimiento y sabe
utilizarlo. Tener una
competencia es usar el
conocimiento para
aplicarlo a la solucion de
situaciones nuevas o
imprevistas, fuera del aula,
en contextos diferentes, y
para desempefiarse de
manera eficiente en la vida
personal, intelectual,
social, ciudadana y laboral

La concepcion de calidad
educativa est determinada
por las politicas referentes
a

Modelo de control interno.
Plan institucional de
gestion ambiental (PIGA)
Sistema de gestion de
calidad (SGC)

Estrategias de apoyo a la
poblacién con NEE

Ley 115 de 1994

Servicio educativo con un
alto nivel académico

discriminaciones de diverso
tipo (Chaux, 2012, p.10).

En relacién con Chaux, para
Goleman (2000)
competencia emocional es
una capacidad aprendida
basada en la inteligencia
emocional que se traduce en
un rendimiento excepcional
en el trabajo, donde prima el
dominio de la
autoconciencia en constituye
la relacién asertiva con las
competencias entre si, para
de esta manera establecer
una relacion con los demas,
donde la empatia juega un
papel importante de
reconocimiento del otro.

Objetivo de desarrollo
sostenible #4

"Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de
calidad y promover
oportunidades

de aprendizaje durante toda
la vida para todos"
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entre otras, permiten
formar ciudadanos mas
humanos conscientes de la
necesidad del otro.

Las competencias
socioemocionales permiten
entablar relaciones
interpersonales sanas
donde el equipo
investigador encontro
dentro de los documentos
de soporte, que el PEI
define competencia en un
término general que puede
alcanzar el educando, pero
no describe en detalle la
competencia
socioemocional que es
significativa en el proceso
de formacion. En torno al
referente tedrico, Goleman
(2000) la competencia
emocional esta ligada a la
competencia social que se
traduce en la actuacion
inteligente donde domina
la auto conciencia que
constituye la relacion
asertiva con el otro, a
través de la empatia.
Incluir en el PEI las
competencias
socioemocionales para el
manejo de situaciones
adversas e impredecibles
como la pandemia.

La calidad educativa es un
compromiso de todos, por
eso el equipo investigador
en la inspeccion de los
documentos encontro en el
PEI que solo se basa en las
directrices politicas
colombianas por alcanzar
una formacién integral, sin
tener una vision global
como lo establece la
UNESCO en su ODS4 que
busca garantizar la
educacion inclusiva a toda
la poblacién multicultural
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Concepcion de la tecnologia.

acorde a los avances
tecnoldgicos y cientificos.

3 de la convivencia

3.2 Definiciones

3.2.3 Ciberacoso Escolar
(Ciberbullying). De
acuerdo con el articulo 2
de la Ley 1620 de 2013, es
toda forma de intimidacion
con uso deliberado de
tecnologias de informacion
(Internet, redes sociales
virtuales, telefonia movil y
video juegos online) para
ejercer maltrato
psicoldgico y continuado.
Proyecto colegios amigos
del turismo donde
participacién un grupo de
docentes en el programa
“Colegios Amigos del
Turismo” apoyado por la
Universidad Externado de
Colombia bajo la
supervision y apoyo del
Viceministerio de Turismo
y el Fondo de Promocion
Turistica. Este programa
pretende fortalecer los
colegios dentro de los
procesos académicos en la
linea turistica, asumiendo
esta linea como una opcién
dentro de la formacién en
gestion empresarial
(empresas de servicios) o
posibles articulaciones
para formacién en
educacidn tecnolégica o
superior, con miras en
Gltima instancia, a
fortalecer en Colombia, a
través de la educacion, el
sector econémico del
turismo que esta tomando
preponderancia entre los
demaés sectores y garantiza

Son grandes los cambios que
ha traido la tecnologia a la
educacion, y, en
consecuencia, el principal
reto a considerar ha

sido como integrar

este enfoque tecnoldgico al
proceso de ensefianza y
aprendizaje. (Hernandez,
2017) Es por eso que, en la
actual sociedad del
conocimiento,

la relacion entre las TIC y
Educacion ha sido un tema
ampliamente

estudiado, y, aunque “los
esfuerzos realizados para la
introduccidn de las TIC en la
educacion se han centrado
mas en aspectos
tecnoldgicos que en la parte
maés pedagdgica, las TIC
estan configurando nuevos
entornos de aprendizaje en
los que los elementos del
proceso instructivo cambian
su funcion”. (Salinas,

2004) Por lo tanto, en esta
investigacion, el
involucramiento de las TIC
en educacion se

abordara como mediacién di
déctica, cuya meta es la
transformacion de la practica
educativa para su
mejoramiento.
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y equidad en
oportunidades de
aprendizaje al alcance de
toda la poblacion
estudiantil sin excepcién
alguna. Importante
visualizar la calidad
educativa desde las
politicas internacionales y
nacionales dentro del
contexto actual.

La tecnologia estd inmersa
en todas las actividades del
ser humano actual , en este
sentido el equipo
investigador al leer los
documentos base encontro:
La concepcion de
tecnologia en el PEI se
relaciona con dos aspectos,
el primero a los peligros
que pueden acceder los
estudiantes con el uso
deliberado de las redes
sociales (ciberbullying) y
en segunda instancia la
tecnologia como
articulacioén a un proyecto
institucional llamado
“Amigos del turismo” al
que acceden los
estudiantes libremente por
interés y gusto, es decir, la
tecnologia limitada a un
concepto negativo y a un
grupo selecto de formacion
con un fin determinado.
Respecto a este criterio de
andlisis desde lo tedrico, la
tecnologia esta inmersa en
todos los procesos
formativos del educando,
ahora el concepto es méas
amplio se habla de las TIC
que crea nuevos entornos
de aprendizaje y se aborda
como mediacion didactica
en el proceso de
modificacion de la practica
escolar. Este criterio es
necesario incluirlo dentro
del PEI para estar a la
vanguardia.
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Didactica

Uso y apropiacidn de la tecnologia.

Innovacién pedagdgica.

para nuestro pais grandes
divisas debido al potencial
turistico que poseemos y
podemos desarrollar.

Ciberacoso escolar

Es toda accion que busque
afectar negativamente a
otros a través de medios
electronicos. Incluye la
divulgacion de fotos o
videos intimos o
humillantes en Internet,
realizar comentarios
insultantes u ofensivos
sobre otros a través de
redes sociales y enviar
correos electrénicos o
mensajes de texto
insultantes u ofensivos,
tanto de manera anénima
como cuando se revela la
identidad de quien los
envia.

Riesgos para menores de
edad/acceso a redes
sociales de nifios, nifias y
adolescentes-Debe darse
con acompafamiento de
los padres o personas
responsables de su cuidado

2. De los derechos deberes
y garantias

2.3 El (la) docente

2.3.2 Deberes

2.3.2.13 Innovar y
replantear su trabajo en el
marco de las orientaciones
dadas por el Consejo
Académico.

Segln un informe del
Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

(MinTIC), por cada
colombiano existen 1,2
lineas de celulares

activas, es decir, hay mas
lineas que habitantes en el
pais; este hecho confirma el
aumento del uso

de los medios

tecnoldgicos en

la poblacion. Es asi como

la relevancia que toma el
WhatsApp en la actualidad
es directamente proporcional
al auge de los teléfonos
méviles, los cuales pasaron a
ser centros de informacion
mavil, contenido de archivos
multimedia, y comunicacion
integral. (MinTIC, 2019)

De este modo, aunque la
OCDE (2015b) demande la
creacion de politicas que
regulen la generacion e
implementacion de
ambientes de aprendizaje
innovadores, la realidad es
que ya existen determinados
tipos de ambientes derivados
de la presencia de las
tecnologias en las clases
escolares, consecuencia
directa de las politicas
educativas TIC. Lo que pone
de relieve la urgencia de
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Afrontar los retos de la
globalizacién requiere del
uso y apropiacion de las
TIC, en este sentido al
revisar el equipo
investigador el PEI
encuentra una gran
falencia al respecto, porque
se delimita el empleo de la
tecnologia, a los riesgos
en las redes sociales
especificamente al
ciberacoso escolar siendo
un concepto de una
magnitud muy amplia
desde la teoria, como lo
establece el MinTIC por la
gran cantidad de personas
que usan la tecnologia para
desarrollar diferentes
actividades y resalta el
manejo del WhatsApp
como una herramienta no
solo de comunicacion
social sino que permite
acceder a la informacion y
comunicacion mas eficaz e
inmediata de acuerdo a las
necesidades de los usuarios
y lo que requiere compartir
y aprender, por ello es
importante incluir en el
PEI la normatividad del
uso y apropiacion de las
TIC.

La transformacion de las
practicas educativas las
evidencia el equipo
investigador al revisar en
el documento del PEI y
encontrar que la
innovacion esté dirigida a
un deber del docente que
consiste en redisefiar su
actividad pedagdégica de
acuerdo con los
requerimientos
institucionales que buscan
la formacion integral del
estudiante a partir del



Emergencia y prevalencia de la COVID-19
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Educativa

Estrategias Gubernamentales

Bienestar y salud fisica.

Filosofia

Se fundamenta en una
concepcion humanista,
donde el hombre se
desarrolla en sus diferentes
dimensiones ético,
espiritual, social, afectivo,
estético, corporal y
cognitivo, en el respeto a
la vida; en el ejercicio de
la democracia
participativa, en los
derechos y propiedad de
los demés, en el
reconocimiento de la ley y
de la autoridad legitima, en
el ejercicio libre pero
responsable de los
derechos y deberes, en una
cosmovision mas humana
que cuida, protege y
fomenta la conservacién y
renovacion de los recursos
naturales como medio de
garantizar el bienestar de
futuras generaciones, en la
tolerancia el respeto por la
diferencia con otras
ideologias y en el fomento

mostrar evidencias del
impacto real de las
herramientas digitales y
tecnoldgicas, que coexisten
con los estudiantes y
profesores, en la creacién de
ambientes de aprendizaje
escolares.

Las disposiciones
internacionales respecto al
tema de la educacion en este
momento algido de la
humanidad, retomando a
Murillo, F. J., & Duk, C.
(2017) menciona que la
reunion de la Organizacion
para las Naciones Unidas
(ONU) los 193 lideres
mundiales se

comprometieron a cumplir la

Agenda 2030 aprobada en
septiembre del 2015 para el
desarrollo sostenible, que
incluye 17 objetivos de
Desarrollo

Sostenible (ODS) que
buscan terminar la pobreza,
luchar contra la
desigualdad y la injusticia y
hacer frente al cambio
climatico, garantizando el
bienestar para todos, como
meta de actuacion para

los siguientes 15 afios.
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reconocimiento de sus
intereses y necesidades.
Muy aparte de este
panorama, la postura
tedrica de la OCDE (2015)
proyecta la innovacion
pedagdgica y didactica en
las herramientas digitales y
tecnolégicas que crean
ambientes de aprendizaje
interactivos y variados
para los estudiantes
emergentes de la
“generacion de los
bicentenarios” que requiere
una mejor calidad y
equidad de la educacion,
por consiguiente, es
necesario revisar y
replantear que se entiende
por innovacion en el
ambito educativo
institucional.

Las politicas generadas por
la situacion actual de la
pandemia ocasionada por
el COVID-19 en el
contexto mundial, se pone
en manifiesto por el equipo
investigador al revisar los
documentos y hallar en el
PEI una concepcion
humanista que resguarda
la vida y propicia la
conciencia por el cuidado
y conservacién del medio
ambiente con la meta de
garantizar el bienestar de
futuras generaciones, es
decir, educacion en la
conciencia ciudadana y
ambiental que en realidad
al contrastar con el
referente tedrico enunciado
por Murillo, F. J., & Duk,
C. (2017)estan
encaminadas a enfrentar
los cambios presentados en
la sociedad y la naturaleza
para salvaguardar la
calidad de vida de los seres
humanos.
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Estrategia escolar “Aprende en casa”

de una sana convivencia, el
trabajo y la paz.

Planeacion, disefio,
elaboracion y entrega de
cartillas sobre turismo a
cargo de docentes de la JT,
en el marco del programa
Aprender en casa.
Proyecto Banda de
marchas

Para el afio 2020 y dentro
de la estrategia Aprender
en casa, se destacan las
siguientes acciones:
Ensamble corporal, donde
se utiliza la lectura 'y
escritura de figuras
musicales con elementos
sonoros de nuestro cuerpo,
armonizando la actividad
con el PEI “Fortaleciendo
la Comunicacion”.
Ensamble del Gran
Monograma: Desarrollo
de la estrategia formativa,
lectura de chasquidos,
lectura corporal, lectura de
palmas, lectura de pies.
Implementacién y
consolidacién formativa,
experimental y vivencial
de los aprendizajes por
parte de los estudiantes del
proyecto, en la emergencia
sanitaria. En esta
implementacion, se logré
consolidar un
acercamiento a 76
estudiantes de las dos
jornadas con respuesta
proactiva de 64 de ellos.
Realizacion de encuentros
sincrénicos con los
estudiantes por Google
Meet en tres grupos de

En el articulo Aprende en
casa la estrategia para que
los nifios estudien en casa
(16 de marzo de 2020, EL
TIEMPO), la alcaldesa de
Bogota D.C Claudia Lopez
establece las siguientes
disposiciones:

Crear conciencia en la
comunidad educativa sobre
la importancia del
autocuidado referente a la
situacion actual.

Establecer un horario
académico con espacios de
descanso y actividad fisica
de comun acuerdo con las
familias, que permitan el
desarrollo de las actividades
escolares con apoyo de las
plataformas digitales.
Fomentar el
acompafiamiento de los
padres y cuidadores a las
actividades académicas
segun las indicaciones dadas
por los maestros.

Organizar un cronograma
para entrega de materiales a
los estudiantes para
continuar su proceso de
formacion.

Las instituciones educativas
organizaran sus actividades
segun las directrices del
gobierno a nivel nacional y
distrital para garantizar la
atencion a la comunidad
educativa en la entrega de
materiales, recursos y
suministro de refrigerios.
Asi como atencion a
situaciones criticas de riesgo
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La estrategia aprende en
casa incluye dos
alternativas para los
estudiantes la conectividad
y el material en fisico, en
caso extremo la
desconexidn total, dentro
de este escenario el equipo
investigador descubrié que
el PEI solo menciona la
aplicacion de la estrategia
“Aprender en casa” a dos
actividades institucionales:
las cartillas sobre turismo
en la jornada tarde y el
trabajo de la banda de
marchas

desconociendo todo el
trabajo construido en torno
a la estrategia como fue la
creacion de blogs por
grados y asignaturas, la
preparacién de material
didactico para los
encuentros sincronicos, la
convocatoria a la
comunidad educativa para
participar en los diferentes
eventos institucionales
(foros, talleres,
conversatorios) donde se
implementaron las TIC,
capacitacién a docentes
desde saber digital y la
plataforma Teams, toda la
innovacion mediada por
las TIC para atender segun
el referente tedrico todas
las disposiciones dadas por
la alcaldesa Claudia Lépez.
En este proceso el docente
se convirtié en un agente
dinamizador de la



trabajo en horarios
establecidos por semana,
interiorizando
herramientas formativas
para el desarrollo de
habilidades y destrezas
musicales necesarias en la
agrupacion, que
contribuyen al crecimiento
interdisciplinar de los
estudiantes.

Entrega de video con la
interaccion musical que se
utilizo6 para para el cierre
de ceremonias
institucionales: Clausura,
Graduacion de bachilleres
y entrega de simbolos de
los grados 10°y 11°.
Abordaje de componentes
en su programacion:
Ladico, auditivo, visual,
Tedrico. Para ello se
incluyeron actividades
plasmadas en guias,
audios, videos, tematicas y
montajes musicales con
elementos corporales.
Comunicacion con los
estudiantes por el correo
electrénico, WhatsApp,
formulario en drive para
consolidacion de datos.
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psicosocial encargada al area
de orientacion.
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educacion donde
implemento en su labor las
TIC a través del
WhatsApp, como medio
masivo de comunicacion e
informacion.
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Socioemocional
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Psicologia

Comunicacion y Convivencia

CRITERIOS DE
ANALISIS

Expresion adecuada de emociones

Competencia comunicativa

HALLAZGO
DOCUMENTAL

Se tendra un manejo
distinto de los tiempos
y los espacios para
garantizar la seguridad
y el cuidado de la
salud, por otro lado, es
necesario fortalecer la
tolerancia y manejo de
las emociones para
lograr el equilibrio y
sana convivencia
institucional pues habra
nuevos conflictos por
las exigencias en torno
al cuidado y auto
cuidado, por las nuevas
dindmicas econdmicas
y sociales.

Bogota esta
comprometida con la
construccién de la paz
a partir del
fortalecimiento de la
convivencia entre sus
ciudadanos y en la
consolidacién de una
sociedad democratica.
Por ello, la Secretaria
de Educacion del
Distrito, en el marco
del Plan de Desarrollo
“Bogota Mejor para
Todos” 2016 — 2020,

CONTRASTACION
DESDE EL
REFERENTE
TEORICO

Conforme a lo
expuesto por,
Heredero, H., &
Garrido, M. D. P.
(2016). en el proceso
educativo es
importante destacar
que los alumnos
motivados,
conscientes de su
mejor manera de
aprender, progresaran
rapido en su
aprendizaje. Pero mas
aun progresaran y
maduraran aquellos
alumnos que, ademas,
controlen sus
emociones, tengan
autoestima, adquieran
habilidades sociales
pertinentes y
mantengan empatia
con su entorno.

La época
contemporanea en los
procesos de
ensefianza-
aprendizaje necesita
trabajar en el
contexto educativo
las competencias
comunicativas que
segun lo citado por
Chaux, E., Lleras, J.,
& Velasquez, A. M.
(2012). “son las
habilidades que nos
permiten entablar
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INFERENCIA
ARGUMENTATIVA DEL
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La autorregulacion emocional
esencial dentro del desarrollo
humano y protector de la salud
mental se refleja a través de la
expresién adecuada de
emociones que ayudan a nivel
personal y social,

por ello el grupo investigador
encuentra en el manual de
convivencia que resalta el
manejo de emociones
equilibradas conlleva a una
sana relacién consigo mismo y
con los demas. Al respecto el
grupo investigador denota la
importancia de comunicar a
través del lenguaje lo que se
siente para ser conscientes de
lo que sucede y alcanzar la
autorregulacion y la expresion
asertiva de las emociones.

De acuerdo con el criterio de
analisis en la Institucion el
Plan de desarrollo “Bogota para
todos” ya vencid sus términos
el afi02020, como grupo
investigador ve la necesidad de
nuevamente establecer un plan
de acompafiamiento que
continle con las directrices
trazadas para fortalecer las
competencia comunicativas, ya
que respecto al contenido
tedrico es necesario en el
contexto educativo segun lo
plantea Chaux (2012) dedicarse
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Principios Convivenciales

esta implementando un
programa, conformado
por varias lineas de
accion, que busca
contribuir al desarrollo
de las competencias
ciudadanas y
socioemocionales
desde el aula, los
establecimientos
educativos y los
entornos escolares, con
el concurso de la
comunidad educativa y
aliados de diversas
instituciones del orden
distrital y nacional.

La convivencia hace
parte del aprendizaje de
adquisicion de héabitos
y habilidades para vivir
armoniosamente en
comunidad, donde el
respeto a la diferencia,
la autonomia 'y
responsabilidad en la
toma de decisiones y la
tolerancia a las ideas
contradictorias, son el
pilar de los valores
institucionales que les
permiten a los
miembros de la
comunidad actuar
lGcidamente ante
situaciones
conflictivas.

La sana convivencia
como objetivo de la
educacion ennoblece la
conducta individual y
colectiva,
desarrollando los
valores de relacion
social, porque el
conflicto es propio de
las relaciones humanas,
pero la solucion
asertiva del mismo
dependeréa de la
preparacion y
disposicion de los
individuos.

didlogos
constructivos con los
demas, comunicar
nuestros puntos de
vista, posiciones,

necesidades, intereses

e ideas, en general, y
comprender aquellos
que los demas
ciudadanos buscan
comunicar”.

Es asi como Chaux,
E., Lleras, J., &
Velasquez, A. M.
(2012). Determinan
que la disciplina
positiva se enfoca en
el desarrollo de
habilidades propias
de las competencias
ciudadanas tales
como la empatia, la
autorregulacion
emocional, el
pensamiento critico,
la toma de
perspectiva y la
generacion de
opciones, entre otras.
Formar para la
ciudadania es
fundamental hoy en
dia en cualquier
sociedad del mundo.
Sin embargo, en
nuestro contexto esa
labor es todavia mas
necesaria y urgente,
dado que Colombia

sigue teniendo uno de

los indices de
violencia mas altos

del mundo. Lo mismo

ocurre con la
corrupcion y con
otros problemas
sociales como la
inequidad y las
discriminaciones de
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a las competencias
comunicativas que permiten la
creacion de dialogo de saberes.

Los principios convivenciales
es un tema relevante en la
constitucion de ciudadania, al
respecto el grupo investigador
encuentra en el documento
institucional que resalta el
respeto a la diferencia, la
autonomia, responsabilidad en
la toma de decisiones y la
tolerancia son los valores
pilares para la convivencia
pacifica y armonica entre los
miembros de la comunidad en
relacion con las competencias
ciudadanas lo escrito
anteriormente esta proyectado
para formar el ciudadano del
mundo, donde se podria tener
en cuenta lo que dice el

refran Ubuntu (filosofia
africana) que dice “yo soy
porque td eres y porque tu eres,
yo soy"
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Pedagogia

Competencias socioemocionales

La educacién
emocional es una
innovacion educativa
gue responde a
necesidades sociales,
hoy dia han surgido
diversas
investigaciones que
muestran la necesidad
de formar a los nifios,
nifias y adolescentes en
el manejo de sus
emociones ya que estas
le permitiran un
desarrollo integral de la
persona.

Por lo anterior se
pueden definir las
competencias socio
emocionales como la
conciencia emocional,
la regulacion de las
emociones, la
autonomia personal, la
inteligencia
interpersonal y
habilidades sociales y
la solucion de
conflictos. Lo que
conduciria a los
estudiantes y al ser
humano a un
autoconocimiento,
autorregulacion de sus
emociones y asi
mismo, adquirir una
serie de habilidades
para vivir en sociedad.

diverso tipo (Chaux,
2012, p.10).
Educacion Emocional
para Bisquerra (2003)
€s Un “proceso
educativo, continuo y
permanente, que
pretende potenciar el
desarrollo de las
competencias
emocionales como
elemento esencial del
desarrollo integral de
la persona” (p.96).
Para ello se propone
el desarrollo de
conocimientos y
habilidades sobre las
emociones con el
objetivo de capacitar
al individuo para
afrontar mejor los
retos que se le
plantean en su vida
cotidiana. Todo ello
tiene como finalidad”
aumentar el bienestar
personal y social”.
Armstrong (2017)
define la inteligencia
interpersonal como la
capacidad de percibir
y distinguir los
estados animicos, las
intenciones, las
motivaciones y los
sentimientos de otras
personas. Puede
incluir la sensibilidad
hacia las expresiones
faciales, voces y
gestos; la capacidad
de distinguir entre
numerosos tipos de
sefiales
interpersonales, y la
de responder con
eficacia y de modo
pragmatico a esas
sefiales (por ejemplo,
influyendo en un
grupo de personas
para que realicen una
determinada accién).
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El tema de competencias
emocionales ha cobrado una
gran relevancia durante este
tiempo de emergencia y
prevalencia de la COVID-19
porque como grupo
investigador encontramos en
los documentos la necesidad de
educar a la poblacion
estudiantil en el manejo de
emociones Y la resiliencia para
proyectar una vida sana sin
traumatismos. La educacion
emocional es proceso
permanente de conocimiento y
dominio donde el docente es un
orientador eficaz de este
proceso.

Importante la proyeccion de la
regulacién emocional en las
relaciones sociales donde la
inteligencia interpersonal
reconoce al otro en su
integralidad como
complemento de la formacion.
El ser humano se constituye
como un ser social que a través
de la interaccién con los demaés,
constituye su estado emocional
asertivo.
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Tecnolbgica

Politicas Educativas

Concepcion de calidad educativa.

La calidad de la
educacion que se
ofrece en un colegio
depende de la forma de
organizacion en la cual
conviven los nifios, las
nifias, los jovenes y los
maestros y que permite
una relacion positiva
con las comunidades en
las cuales ellas y ellos
deben participar como
ciudadanos. Los
comportamientos de
solidaridad, respeto,
cuidado mutuo,
cuidado de los bienes
comunes y
participacién en el
destino colectivo se
aprenden de acuerdo
con las formas de
organizacion en las
cuales se vive. Por eso,
encontrar formas
adecuadas de
organizacion escolar es
un gran reto. Es claro
que organizaciones
autoritarias, en las
cuales priman las
relaciones jerarquicas y
donde las decisiones
son tomadas siempre
por quienes tienen la
autoridad, no
contribuyen al
desarrollo de la
autonomia ni a la
participacién
permanente de quienes
hacen parte de esa
comunidad. Por el
contrario, modelos de
ese tipo invitan a la
sumision y al silencio

En las metas para el
2021 la OEI (2016)
“aborda desafios que
pretenden impulsar y
mejorar la calidad
educativa con el
proposito de
conseguir una mayor
cohesidn, justicia
social e integracion
en la comunidad
iberoamericana”
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Para empezar la palabra
concepcién de calidad
educativa hace referencia al
conjunto de ideas sobre este
tema, como grupo investigador
encontramos dos conceptos: a
nivel del documento
institucional depende del
contexto de la poblacién y de
las relaciones que se establecen
entre las comunidades a que
pertenecen donde se refleja el
respeto a las normas
establecidas dentro de la misma
y a nivel del componente
tedrico como meta 2021 es
alcanzar mayor equilibrio entre
la justicia social y la
integracion en la comunidad
por ende ambas estan
direccionadas al respeto de la
individualidad de cada sujeto y
de las normas que se establecen
en cada grupo donde la utopia
es la integracion general de
igualdad y respeto.
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Didéctica

Concepcién de la tecnologia.

Uso y apropiacién de la tecnologia.

En su estructura fisica
cuenta con dos patios

para el descanso de los

estudiantes, la tienda

escolar, una zona verde

y area de juegos

infantiles para los nifios

de preescolar. Los
salones se distribuyen
asi: 4 salones de clase

para preescolar, 10 para

primariay 11 para
bachillerato de las
cuales una es el salén
de danzas, otra es el
aula de tecnologia 'y
otra el laboratorio de
ciencias, ademas de la
sala de sistemas para
primaria y la emisora.

Los docentes tuvieron
gue reacomodar su
curriculo escolar, las
estrategias de
aprendizaje y ampliar
las competencias
desarrolladas en los

estudiantes, pues el uso

de los medios
tecnoldgicos se
implement6 desde
diferentes niveles, la
elaboracion de talleres
para los estudiantes de
conectividad, de

WhatsApp y de trabajo

en fisico obligaron a

buscar nuevos recursos

y extension de sus
jornadas laborales,
ademas los procesos

evaluativos se tuvieron

que reestructurar para
ajustarse a las nuevas
realidades.

El Ministerio de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones, seg
Un la Ley 1341
(2009) define las TIC
“Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones
como el conjunto de
recursos,
herramientas,
equipos, programas
informéticos,
aplicaciones, redes y
medios, que permiten
la compilacion,
procesamiento,
almacenamiento,
transmision de
informacion como:
voz, datos, texto,
video e imagenes”.
En esta linea, la Ley
1341 en su Articulo
18 determina las
funciones del
Ministerio de
Comunicaciones, el
numeral 2 plantea
Formular politicas,
planes y programas
que garanticen a
través del uso de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones: el
mejoramiento de la
calidad de vida de la
comunidad, el acceso
a mercados para el
sector productivo, y
el acceso equitativo a
oportunidades de
educacion, trabajo,
salud, justicia, cultura
y recreacion, entre
otras.
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De acuerdo con este aspecto la
tecnologia es el conjunto de
conocimientos y técnicas para
alcanzar un prop6sito por eso el
grupo investigador encontro la
concepcion de tecnologia en el
ambito educativo como el
espacio donde se encuentran
los computadores y Tablet que
permiten a través de la
conexion en red acceder a las
distintas plataformas muy
relacionada con la definicion
del MinTIC encaminadas al
manejo y acceso de la
informacién de distintas
fuentes con el fin de formar al
ciudadano digital

El grupo investigador
determina que la realizacion de
las actividades en el contexto
actual requiere del uso
consciente y adecuado,

de la tecnologia con la
finalidad de realizar las
actividades escolares y permitir
la comunicacion e interaccion
entre la comunidad educativa,
en este sentido en la revision se
encontré que el docente dentro
de la didactica del aula escolar
tuvo que reacomodar su
curriculo y estrategias para
poder llegar a los estudiantes
respecto a los recursos con que
este contaba (dispositivo
electrénico, conectividad o
ninguno) por lo cual se
establece material en fisico
para establecer una igualdad
para todos en correspondencia
a este aspecto, el Min Tic
determina que el uso y
apropiacion de la tecnologia
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Educativa

Estrategias Gubernamentales

Innovacion pedagdgica.

Bienestar y salud fisica.

La educacién
emocional es una
innovacion educativa
gue responde a
necesidades sociales,
hoy dia han surgido
diversas
investigaciones que
muestran la necesidad
de formar a los nifios,
nifias y adolescentes en
el manejo de sus
emociones ya que estas
le permitiran un
desarrollo integral de la
persona

Gilligan propone la
ética del cuidado como
la responsabilidad
social, desde la que se
plantea la basqueda del
bienestar de las
personas, de aquellas
que habrian de ser
afectadas por las
decisiones morales, las
cuales tienen
consecuencias para la
vida, para el futuro de
las proximas
generaciones; hace una
propuesta por una
segunda voz, "que
aboga por las
diferencias, por el

De este modo,
aunque la OCDE
(2015b) demande la
creacion de politicas
que regulen la
generacion e
implementacion de
ambientes de
aprendizaje
innovadores, la
realidad es que ya
existen determinados
tipos de ambientes
derivados de la
presencia de las
tecnologias en las
clases escolares,
consecuencia directa
de las politicas
educativas TIC. Lo
que pone de relieve la
urgencia de mostrar
evidencias del
impacto real de las
herramientas digitales
y tecnoldgicas, que
coexisten con los
estudiantes y
profesores, en la
creacion de
ambientes de
aprendizaje escolares.
Educacion Emocional
para Bisquerra (2003)
€s un “proceso
educativo, continuo y
permanente, que
pretende potenciar el
desarrollo de las
competencias
emocionales como
elemento esencial del
desarrollo integral de
la persona” (p.96).
Para ello se propone
el desarrollo de
conocimientos y
habilidades sobre las
emociones con el
objetivo de capacitar
al individuo para
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permite optimizar la calidad de
vida, las oportunidades de
aprendizaje, trabajo, diversion
y otras.

La didactica como el arte de
ensefiar permitié al grupo
investigador encontrar en los
documentos referentes que la
innovacion pedagogica
relacionada con este tema: es la
educacién socioemaocional que
nace por el requerimiento
social de formar a los
estudiantes en el manejo de las
emociones dentro de una
realidad cambiante
sorpresivamente a causa de la
COVID-19 en cambio a partir
de las politicas educativas lo
innovador de impacto real son
las TIC que posibilitan la
creacion de ambientes virtuales
que favorezcan la formacién
integral del educando , es decir
gue ambas innovaciones tienen
como objetivo favorecer la
comunicacion intrapersonal e
interpersonal del estudiante.

Las estrategias
gubernamentales establecidas
por el gobierno con la finalidad
de sobrellevar la actual
emergencia sanitaria dentro del
contexto educativo refleja para
el grupo investigador un
compromiso institucional desde
la ética del cuidado como la
responsabilidad del cuidado
propio y el de los demas
respecto a la salud fisica y
emocional, en relacion con la
perspectiva tedrica ambas
posturas van encaminadas a
mejorar el bienestar personal y
social mediante el
conocimiento y la manera de
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Estrategia escolar “Aprende en casa”

reconocimiento de
historias particulares,
por el cuidado y el
deseo de bienestar del
otro, por la
benevolencia como
matriz de las relaciones
sociales y del juicio
ético". En su teoria,
Gilligan reclama por
esa segunda voz, esa
v0z que grita mas alla
de las fronteras de un
grupo, o de un género,
una voz que clama por
un espacio, donde el
"otro" deba ser
reconocido en su
particularidad.

Cajiao propone que es
indispensable examinar

lo que ocurre al interior
de la escuela y asegurar

gue sus procesos de
organizacion
garantizan una buena
educacidn, orientada a
fortalecer una sociedad
respetuosa de los
derechos humanos,
capaz de construir
vinculos de solidaridad
entre las personas y
consciente de su
responsabilidad con el
desarrollo emocional,
ético y social de los
nifios, nifias y jovenes".
Los padres de familia 'y
cuidadores debieron
incrementar su
corresponsabilidad en
el proceso de
formacion de los nifios,
nifias y jovenes al
convertirse, sin
preparacion previa, en
profesores y han tenido
gue aprender a estar
involucrados en la
educacion formal de
sus hijos, situacion que
afecta de manera
directa la salud socio-
emocional y fisica de
los estudiantes.

afrontar mejor los
retos que se le
plantean en su vida
cotidiana. Todo ello

tiene como finalidad”
aumentar el bienestar

personal y social”.

La estrategia
educativa “Aprende
en casa” tiene como
propdsito continuar
con la formacion
académica de los
estudiantes a través
de la conectividad, la
red académica
“aprender digital” y
el material en fisico
para aquellos nifios,
nifias y jovenes que
no tienen internet.
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afrontar asertivamente las
situaciones cotidianas.

La estrategia educativa
“Aprende en casa” para dar
continuidad al proceso
académico escolar permite al
grupo investigador encontrar
dentro de los documentos dos
posturas: La primera hace
relacion a la adaptacién que
debe implementar la
comunidad educativa dentro de
sus habitos cotidianos de ser
una extension del colegio al
hogar y asumir el rol del
docente en la orientacién de las
actividades académicas con los
nifios, las nifias y los jovenes
respecto a las asignaturas de
cada uno de sus grados,


https://movil.colombiaaprende.edu.co/
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Ademas, el no contar
en las familias con
herramientas
tecnoldgicas adecuadas
y suficientes para el
nuevo proceso de
educacion, también
generan situaciones
que pueden alterar la
convivencia y la salud
socio emocional y
fisica

incrementando las
responsabilidades que como
padres y/o cuidadores ya
tienen, motivo que en algunas
ocasiones afecta la
convivencia, la salud
socioemocional y fisica. La
segunda se establece como la
estrategia didactica-pedagdgica
que brinda las herramientas y
orientaciones académicas para
dar curso al afio lectivo de
clases con material en fisico
para los estudiantes que no
cuentan con conectividad y red
académica para los que tienen
internet, buscando de esta
manera llegar a toda la
poblacion estudiantil.
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Presentacion de los Resultados Cuantitativos

Con el fin de mostrar mediante analisis de estadistica descriptiva los resultados obtenidos
y posibilitar la relacion de las tres variables del estudio: autorregulacion emocional, mediacion
didactica de las TIC, y emergencia y prevalencia de la COVID-19, se emplean principalmente
gréaficas de dispersion. Como refiere Jarrell (1994), “un diagrama de dispersion o gréafica de
dispersion o grafico de burbujas” es un tipo de diagrama matematico que utiliza las coordenadas
cartesianas (X, Y) para mostrar los valores de dos o0 mas variables de un conjunto de datos.
Adicionalmente, el mismo autor establece como caracteristica sobresaliente de un grafico de
dispersion: su capacidad para presentar las relaciones no lineales entre las variables, donde los
datos son representados mediante un modelo de relaciones simples que son visualmente

evidentes como patrones superpuestos.

En consecuencia, para realizar la relacion de variables, aseveraciones y niveles de
medicidn fue preciso establecer una codificacion de los datos al asignarles un valor numérico que
los represente, como dice Hernandez-Sampieri (2014, p. 213) “la codificacion es necesaria para
analizar cuantitativamente los datos (aplicar analisis estadistico). Asimismo, es muy importante
indicar el nivel de medicion de cada item y, por ende, el de las variables, porque es parte de la

codificacion”.

A continuacion, se exponen y analizan los resultados segun la codificacién realizada para
las poblaciones identificadas: estudiantes de segundo grado de basica primaria (poblacion A),

padres de familia (poblacion B) y docentes de la IED José Antonio Galan (poblacion C).


https://es.linkfang.org/wiki/Coordenadas_cartesianas
https://es.linkfang.org/wiki/Coordenadas_cartesianas
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Cuestionario poblacion A (estudiantes de segundo grado)

La codificacion para presentar los resultados del instrumento cuestionario de la

poblacién A, fue la siguiente:

a.

C.

Aseveraciones: Son 20 y se designan con la letra A acompafiada del nimero
respectivo (por ejemplo: Al para la primera aseveracion, y asi sucesivamente
hasta la Gltima, A20). Cada aseveracion tiene 3 opciones de respuesta codificadas,

asi:

- Si=3

- A veces =2

Variables: se representan sumando los valores codificados de cada una de sus

preguntas, asi:

- Autorregulacion Emocional (nivel de autocontrol y autorreflexion): 8
aseveraciones con 3 opciones de respuesta cada una. Por tanto, el maximo
nivel de esta variable es igual a 24, y el minimo nivel es igual a 8.

- Mediacion didactica TIC (uso y apropiacion de las TIC): 6 aseveraciones
con 3 opciones de respuesta cada una. Por tanto, la maxima apropiacion de
esta variable es igual a 18, y la minima apropiacion es igual a 6.

- Emergencia y Prevalencia COVID-19 (impacto en la autorregulacion
emocional): 6 aseveraciones con 3 opciones de respuesta cada una. Por
tanto, el maximo impacto de esta variable es igual a 18, y el minimo impacto
es igual a 6.

Dimensiones en la gréafica:
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- Eje X: Mediacion didactica TIC

- Eje Y: Emergencia y Prevalencia COVID-19
- Tamafo burbuja: autorregulacién emocional del estudiante

(autopercepcion)
A continuacion, se enumeran los siguientes analisis e interpretacion de resultados:

1) Partiendo de lo general, se establece la siguiente relacion de las variables del estudio en la
poblacion A de estudiantes:

Dispersion-AR Emocional

B R R R R R NN
AU N®OO R

B R R e
o R, N W

Emergencia y Prevalencia COVID-19
w

ORr NWHRUON®

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Mediacion didactica TIC

Figura 5. Dispersion general, refleja la relacion de las 3 variables en la poblacién A. Fuente: elaboracion de los
autores (2021)

Por lo tanto, se aprecian dos hallazgos significativos:

e Uno, a mayor impacto por la emergencia y prevalencia de la covid-19 en los
estudiantes, corresponde un mayor uso Yy apropiacion de las TIC.
e Dos, existe una mayor autorregulacion emocional (burbujas méas grandes), entre

mas convergen los individuos en el vértice superior derecho, el cual corresponde
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al mayor impacto por la COVID-19 y la maxima apropiacion de las TIC. Es decir

que, aunque hay un impacto por la pandemia, los estudiantes que mas hacen uso

de las TIC presentan mejor nivel de autorregulacion emocional.

Luego entonces, se confirma que una propuesta de mediacion didactica fundamentada en
las TIC favoreceria la autorregulacién emocional, especialmente de aquellos estudiantes con un

menor nivel de autorregulacion emocional.

2) Ahora bien, se hacen evidentes los factores que afectan negativamente la
autorregulacién emocional de la poblacion A, segun sus respuestas a las 8

aseveraciones de esta variable que se grafica a continuacion.

AR Emocional
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38% 2554 370
1Puedo contarle 2 Me conozeo a3 5e qué cosas 4 Se qué cosas 55é 6 Me siento bien 7 Me felicito a 8 Soy capaz de
aalguien cuando mi mismo, sélo me ponen triste. me ponen feliz.  controlarme cuando mi mismo reconocer mis

las cozas me que piensoy cuando estoy de obedezco. cuando hago las Errores.
salen mal. siento. malgenio. cosas bien.

Si Aveces; ENo

Figura 6. Distribucion de respuestas de la poblacién A para las aseveraciones 1 a 8 de la variable autorregulacion
emocional. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Como se puede apreciar, los factores que mas afectan la autorregulacion emocional de los
estudiantes encuestados son: la sensacion de no tener apoyo en casa para expresar emociones
48%, (A1), el no poder controlar las emociones de mal genio 53% (A5), y el no ser capaz de

reconocer los errores 46% (A8).
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3) Debido a ello, se pasa a analizar la dispersién de los individuos con relacion a las

3 variables del estudio, filtrando Unicamente esas aseveraciones identificadas a
partir de las opciones de respuesta SI/NO, excluyendo la respuesta neutra para una

mejor comprension, lo cual se representa en las graficas 6, 7 y 8:

Dispersién-AR Emocional/Filtrado SI Dispersion-AR Emocional/Filtrado NO
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Figura 7. Dispersion de los estudiantes por su respuesta a la Al: “Puedo contarle a alguien cuando las cosas me
salen mal”. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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})

Figura 8. Dispersion de los estudiantes por su respuesta a la A5: “S¢é controlarme cuando estoy de malgenio”.
Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Figura 9.Dispersion de los estudiantes por su respuesta a la A8: “Soy capaz de reconocer mis errores”. Fuente:
elaboracion de los autores (2021)

Interpretacion: al filtrar la gréafica de dispersion segun la respuesta a las Al, A5y A8

representadas en las anteriores tres figuras, se obtienen los siguientes hallazgos significativos:

Cuando los estudiantes sienten apoyo para expresar sus emociones, acompafiamiento para
controlar el mal genio y reconocer sus errores, tienden a estar mas concentrados en el vertice
superior derecho (hay impacto por la COVID19 con mayor apropiacion de las TIC) y a tener
burbujas de mayor tamafio (mayor autorregulacion emocional). En contraste, cuando los
estudiantes sienten que no cuentan con alguien para controlar y expresar sus emociones, estan
mas dispersos en los ejes X/Y. Es posible que, su autorregulacién emocional fuera de nivel bajo
antes de la COVID19 y por eso no sienten cambio o impacto; ademas tienen menor apropiacion

de las TIC, lo que se explicaria por la falta de acompafiamiento. En los graficos filtrados con
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respuesta NO se aprecian muchas mas burbujas de tamafio pequefio (menos nivel de

autorregulacion emocional).
En ese orden de ideas, se refuerza la necesidad de disefiar una propuesta de mediacion
didactica de las TIC que permita a los estudiantes un mayor uso y apropiacion para encontrar un

canal de expresion que contribuya al mejoramiento de su autorregulacion emocional.

4) Respecto a la variable Mediacion didactica TIC: se establece la percepcion de los
estudiantes en cuanto al grado de uso y apropiacion de las TIC, segun la distribucion de

sus respuestas a las 6 aseveraciones del instrumento que corresponden a esta variable (A9

— Al4) y se grafica a continuacion:
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Figura 10. Distribucion de respuestas de la poblacion A para las aseveraciones 9 a 14 de la variable mediacion
didactica TIC. Fuente elaboracion de los autores (2021)

Como se puede apreciar, los factores que mas contribuyen a una percepcion de
apropiacion de las TIC son las respuestas positivas a las A9 (93%) y A10 (90%), las cuales

evidencian un mayor uso de la aplicacion WhatsApp como agente de mediacion escolar, asi

como gusto (afinidad) por la misma. Se interpreta que esta aplicacion de mensajeria instantanea
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es la herramienta ideal para disefiar e implementar una propuesta de mediacion didactica, debido

a su penetracion en la comunidad estudiantil.

Por otro lado, la A11 muestra que, la falta de control en las emociones (39% de los
encuestados) puede afectar la interaccion comunicativa sincronica de la herramienta WhatsApp
durante los encuentros escolares, por lo tanto, se hace evidente la relacion de la variable de
autorregulacion emocional con las competencias comunicativas, tal como se estableci6 en la
fundamentacion teorica del presente estudio. Ademas, se refuerza, nuevamente, la necesidad de
generar una propuesta de mediacion didactica fundamentada en el WhatsApp para contribuir al
mejoramiento de los niveles de autorregulacion emocional infantil, que a su vez incluya

habilidades comunicativas.

5) En concordancia con el anterior hallazgo, al filtrar la grafica de dispersion de las
variables de la investigacion unicamente con la respuesta SI/NO de los estudiantes a tres
aseveraciones correspondientes a mediacion didactica TIC: A9 “Utilizo el WhatsApp
junto con mi acudiente para comunicarme con mi profesora y compaiieros.”, A10 “Me
gusta el WhatsApp porque aprendo con los audios, textos y videos del colegio.” y All
“Soy paciente y no grito cuando siento que no me escuchan en los encuentros virtuales”,;
se observa que, a un mayor nivel de autorregulacion emocional de los estudiantes en
encuentros virtuales (con acompafiamiento de acudientes) existe un mayor
aprovechamiento de las TIC por el uso adecuado del WhatsApp; mientras que la falta de
regulacién emocional en los encuentros virtuales, dispersa a los individuos en los ejes
X/Y (igual afectacion emocional antes y después de la covid-19 junto con un menor uso

de las TIC) y aparecen burbujas de menor tamafio (menor autorregulacion emocional).

Este otro hallazgo significativo se evidencia rotundamente en la siguiente gréfica:
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n-AR Emocional/Fivadc A9 y Al0: ST/ALIL S Disparsion-AR Emecional/Fizede A9 y A10: SI/AlL:NO

Figura 11.. Dispersion de los estudiantes por filtracion de respuestas SI/NO de las A9, A10 y A1l correspondientes
a mediacion didactica TIC. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

6) Finalmente, para el andlisis de la variable Emergencia y Prevalencia de la COVID-19,
se observa que todas las respuestas a las aseveraciones presentan un comportamiento
similar, por cuanto se confirma el supuesto inicial de esta investigacion: los estudiantes se
han visto impactados por las implicaciones de la pandemia en el aprendizaje a distancia.
Entonces, se grafica Unicamente la distribucion de respuestas a las aseveraciones de esta

variable.

23 Lk
™%

Figura 12.. Distribucion de respuestas de la poblacién A para las aseveraciones 15 a 20 de la variable emergencia y
prevalencia de la COVID-19. Fuente: elaboracion de los autores.
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Cuestionario poblacién B (padres de familia de segundo grado)

La codificacion para presentar los resultados del instrumento cuestionario de la poblacion

B, fue la siguiente:

a) Aseveraciones: Son 20 y se designan con la letra A acompafiada del nUmero
respectivo (por ejemplo: Al para la primera aseveracion, y asi sucesivamente
hasta la Gltima, A20). Cada aseveracion tiene 3 opciones de respuesta codificadas,
asi:

- Deacuerdo=3
- Indeciso =2
- Endesacuerdo =1

b) Variables: se representan sumando los valores codificados de cada una de sus

preguntas, asi:
- Autorregulacion Emocional (nivel de autocontrol y autorreflexion): 8

aseveraciones con 3 opciones de respuesta cada una. Por tanto, el maximo
nivel de esta variable es igual a 24, y el minimo nivel es igual a 8.

- Mediacion didactica TIC (uso y apropiacion de las TIC): 6 aseveraciones
con 3 opciones de respuesta cada una. Por tanto, la maxima apropiacion de
esta variable es igual a 18, y la minima apropiacion es igual a 6.

- Emergencia y Prevalencia COVID-19 (asimilacién de estrategias
gubernamentales): 6 aseveraciones con 3 opciones de respuesta cada una.
Por tanto, el maximo impacto de esta variable es igual a 18, y el minimo
impacto es igual a 6.

c) Dimensiones en la gréfica:
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- Eje X: Mediacion didactica TIC

- Eje Y: Emergencia y Prevalencia COVID-19 (asimilacion de estrategias

gubernamentales)

- Tamafio burbuja: Autorregulacion emocional del estudiante, percibida por

el padre de familia.
Para el andlisis e interpretacién de resultados, se continGa la numeracion asi:

7) Partiendo de lo general, se establece la siguiente relacion de las variables del estudio en la
poblacion B de padres de familia:

Dispersién-AR Emocional

1 2 J i 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Mediacion didactica TiC

Figura 13. Dispersion general, refleja la relacion de las 3 variables en la poblacién B. Fuente: elaboracién de los
autores (2021)

Por consiguiente, se aprecian los siguientes tres hallazgos significativos:

e Uno, se evidencia una tendencia de la poblacion B a ubicarse en el extremo
derecho del eje X, lo que muestra un mayor uso y apropiacion de las TIC, pero

una marcada dispersion en el eje Y, es decir, una mayor dificultad para adaptarse
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a las estrategias gubernamentales implementadas como consecuencia de la

pandemia. Lo cual corrobora el supuesto investigativo sobre el impacto social que
causo en los padres asumir repentinamente la responsabilidad del aprendizaje en
casa, tradicionalmente realizado en el colegio de manera presencial por los
docentes.

e Dos, la percepcion de los padres respecto a la autorregulacion emocional de los
estudiantes presenta burbujas en su mayoria de tamafio medio-alto, en ese sentido
se refleja una percepcion de tranquilidad de los padres para esta variable de
autorregulacion emocional, consideran que sus hijos tienen un buen manejo de
esta habilidad.

e Tres, por otro lado, las burbujas (individuos) de tamafioc mas pequefio (menor
autorregulacion emocional) tienden a estar mas cerca del vértice inferior
izquierdo, mostrando una correlacion entre la dificultad para adaptarse a las
estrategias gubernamentales generadas por la COVID-19 y una menor apropiacion
de las TIC. De este modo, surge una vez mas la necesidad de disefiar una
propuesta de mediacion didactica que contribuya a la autorregulacion emocional
infantil fundamentada en las TIC, especialmente en este tiempo de pandemia.

8) Distribucion de respuestas a las aseveraciones de la variable autorregulacion emocional:
aunque los padres consideran que, en general sus hijos presentan un buen nivel de
autorregulacion emocional, llama la atencion su respuesta a dos aseveraciones que
permiten comprender que efectivamente existe oportunidad de mejoramiento en esta

importante habilidad del desarrollo emocional. A continuacion, se grafica la distribucion
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de los individuos segun sus respuestas a las 8 aseveraciones correspondientes con la

variable mencionada.
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Figura 14. Distribucion de respuestas de la poblacion B para las aseveraciones 1 a 8 de la variable autorregulacién
emocional. Fuente: elaboracion de los autores (2021).

Como se puede apreciar, a pesar de la percepcion general de los padres de un buen nivel
de desarrollo socioemocional de sus hijos (dimension analizada de la Al a la A8), también
perciben dificultades en dos importantes factores que influyen en la autorregulacion emocional:
el autocontrol de las emociones de sus hijos (A5, 45%) y la autorreflexion de los nifios para

analizar las consecuencias de sus actos (A7, 58%).

9) Por tanto, se pasa a analizar la dispersién de los individuos entre las 3 variables del

estudio filtrando las respuestas DE ACUERDO / EN DESACUERDO para A5 y A7.
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Dispersion-AR Emocional / Filtro: De Acuerdo Dispersion-AR Emocional / Filtro: En desacuerdo
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Figura 15. Dispersion de los padres de familia por su respuesta a la A5: “Los hijos por si solos son capaces de
controlar sus emociones de felicidad, tristeza, miedo y rabia de acuerdo con cada situacion que las genera”, Fuente:
elaboracion de los autores (2021).

Dispersion-AR Emocional / Filtro: De Acuerdo Dispersién-AR Emocional / Filtro: En desacuerdo

Figura 16. Dispersion de los padres de familia por su respuesta a la A7: “Las acciones de los nifios y nifias estan
determinadas por un pensamiento reflexivo para analizar las consecuencias de sus actos”. Fuente: elaboracion de los
autores (2021).

Interpretacion: al filtrar la grafica de dispersion segln la respuesta a la A5 y A7, en las
cuales los padres han identificado el autocontrol y la autorreflexion con afectacion negativa para
el nivel de autorregulacion emocional de los nifios (representada en las dos ultimas graficas), se

obtiene el siguiente hallazgo significativo:
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Existe una mayor adaptacion a las estrategias gubernamentales y una mayor apropiacion

de las TIC, cuando los padres reconocen en sus hijos la fortaleza de habilidades como el
autocontrol de emociones y la aplicacion del pensamiento reflexivo. De esta manera, se
consolida la pertinencia de la mediacion didactica de las TIC, por cuanto viabiliza que los
estudiantes mejoren su autorregulacion emocional en las habilidades donde sus padres perciben

las dificultades mencionadas.

10) Respecto a la variable Mediacién didactica TIC: se establece la percepcion de los
individuos en cuanto al grado de uso y apropiacion de las TIC segln la distribucion de
sus respuestas a las 6 aseveraciones del instrumento que corresponden a esta variable (A9

— Al4) y se grafica a continuacion:

Mediacion didactica TIC
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Figura 17. Distribucion de respuestas de la poblacion B para las aseveraciones 9 a 14 de la variable mediacion
didactica TIC. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Como se puede apreciar en las respuestas a todas las aseveraciones, en su mayoria
muestran la percepcion positiva de los padres de familia respecto al uso de tecnologias, y
principalmente identifican el uso escolar de WhatsApp como herramienta que ha favorecido

tanto el aprendizaje a distancia, como el intercambio de informacion para todos los actores de la
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comunidad escolar. Por lo tanto, se corrobora la importancia de esta aplicacion como agente

mediador para una propuesta de mediacion didactica que contribuya a la autorregulacion
emocional.
11) Finalmente, para el andlisis de la variable Emergencia y Prevalencia de la COVID-19,
se observa una marcada dispersion en todos los resultados obtenidos de los individuos en
esta variable. Debido a ello, se realiza zoom en la distribucion de las respuestas

relacionadas con esta variable (A15 — A20):
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Figura 18. Distribucion de respuestas a las aseveraciones de la variable Emergencia y Prevalencia COVID-19
(asimilacidn de estrategias gubernamentales), Fuente: elaboracion por los autores (2021)

Interpretacion: Se establece que, los padres de familia perciben positivamente las
estrategias gubernamentales implementadas al inicio de la pandemia (“Quédate en casa™: Al5,
91% y A16, 83%) y a lo largo de esta (“Aprende en casa”: Al7, 83% y A18, 89%), como
medidas que han permitido proteger el bienestar fisico y emocional de las personas, y continuar -
a un grado razonable- con el proceso de formacion escolar. Sin embargo, hay opiniones divididas

respecto al proyectado retorno presencial al colegio, con una gran percepcion negativa de
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realizarlo (A19, 46% y A20, 45%), lo cual se deba, quizas, al afrontamiento del tercer pico
durante la administracion del cuestionario y a lo impredecible del comportamiento del virus
COVID-19, riesgo que se incrementa con el eventual retorno al aula fisica.

Dado que, se contempla un porcentaje considerable de nifios que no retornaran en el corto
plazo al colegio, e incluso aquellos que a bien tengan retornar deberan alternar sus aprendizajes
en casa, se llega a la conclusion logica de lo pertinente y relevante que es el disefio de una
propuesta de mediacion didactica fundamentada en el WhatsApp para contribuir a la
autorregulacion emocional de los nifios y nifias que enfrentan este impredecible tiempo de
pandemia, donde el hogar continuara siendo un escenario de aprendizaje, principalmente para
aquellos estudiantes que no irdn a la alternancia escolar ni tendran reencuentro con sus
comparieros y docentes.

El anterior hallazgo, se confirma con el resultado obtenido luego de filtrar la respuesta de
los padres a las A19 y A20 en la siguiente grafica de relacién de las 3 variables, donde se aprecia
que este grupo de estudiantes esta mas disperso y mas cerca del vértice inferior izquierdo (menor
asimilacion de estrategias gubernamentales y menor apropiacién de las TIC) con burbujas de

menor tamafio (bajo nivel de autorregulacion). Se aprecia a continuacion.

©

&/
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Figura 19. Dispersion de los padres de familia por su respuesta a favor o en contra de las A19 y A20 relacionadas
con el regreso gradual progresivo y seguro al colegio (RGPS) Fuente: elaboracion de los autores (2021).

Cuestionario poblacién C (docentes de la IED José Antonio Galan)
La codificacion para presentar los resultados del instrumento cuestionario de la poblacion

C, fue la siguiente:

a) Aseveraciones: Son 20 y se designan con la letra A acompafiada del nimero
respectivo (por ejemplo: Al para la primera aseveracion, y asi sucesivamente
hasta la Gltima, A20). Cada aseveracion tiene 3 opciones de respuesta codificadas,
asi:

- De acuerdo =3
- Indeciso = 2
- En desacuerdo =1

b) Variables: se representan sumando los valores codificados de cada una de sus

aseveraciones, asi:
- Autorregulacién Emocional (nivel de autocontrol y autorreflexion): 8

aseveraciones con 3 opciones de respuesta cada una. Por tanto, el maximo
nivel de esta variable es igual a 24, y el minimo nivel es igual a 8.

- Mediacion didactica TIC (uso y apropiacion de las TIC): 6 aseveraciones
con 3 opciones de respuesta cada una. Por tanto, la méxima apropiacion de
esta variable es igual a 18, y la minima apropiacion es igual a 6.

- Emergencia y Prevalencia COVID-19 (asimilacion de estrategias
gubernamentales): 6 aseveraciones con 3 opciones de respuesta cada una.
Por tanto, el maximo impacto de esta variable es igual a 18, y el minimo

impacto es igual a 6.
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c) Dimensiones en la grafica:

- Eje X: Mediacion didactica TIC
- Eje Y: Emergencia y Prevalencia COVID-19 (adaptacion a estrategias
gubernamentales)
- Tamafo burbuja: autorregulacion emocional del estudiante, percibida
por el docente.
Para el analisis e interpretacion de resultados, se continta la numeracion asi:
12) Partiendo de lo general, se establece la siguiente relacion de las variables del estudio en la

poblacién de docentes.

Dispersion-AR Emocional

Figura 20. Dispersion general, refleja la relacion de las 3 variables en la poblacién C, Fuente: elaboracion propia de
los autores (2021)

Por consiguiente, se aprecian los siguientes 2 hallazgos significativos:

e Uno, al igual que sucede con los resultados obtenidos por parte de estudiantes y

padres, se evidencia una tendencia a ubicarse en el extremo derecho del eje X, lo
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gue muestra una mayor apropiacion de las TIC respecto a la asimilacion de las

estrategias gubernamentales para el manejo de la pandemia, es decir, hay una
mayor tendencia a la aceptacion y asimilacion de estas.
o Dos, respecto a las burbujas (individuos) se ve que las de tamafio mas
grande (mayor nivel de autorregulacién emocional) estan més cerca del vértice
superior derecho, por lo cual se confirma que: a mayor autorregulacion emocional
del estudiante, mayor apropiacion de las TIC y con una mejor adaptacion a las
estrategias gubernamentales. Mientras que las burbujas (individuos) de tamafio
mas pequefio (menor autorregulacion emocional) tienden a estar mas cerca del
veértice inferior izquierdo, mostrando que: a una menor adaptacion de las
estrategias gubernamentales derivadas de la crisis sanitaria por COVID-19, menor
uso y apropiacion de las TIC en el contexto escolar.
En ese sentido, se fundamenta la pertinencia de la mediacion didactica de las TIC
para disefiar una propuesta que permita favorecer la autorregulacion emocional,
propiciar un mayor uso de las TIC disponibles (principalmente WhatsApp) y, por
ende, posibilitar una mejor asimilacion de las estrategias gubernamentales
derivadas de la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

13) Ahora bien, se hacen evidentes los factores que afectan negativamente la

autorregulacién emocional segun lo percibe la poblacién C. A continuacién, se grafica la

distribucion de los individuos segun sus respuestas a las 8 aseveraciones correspondientes a la

variable de mencionada.
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Figura 21. Distribucion de respuestas de la poblacion C para las aseveraciones 1 a 8 de la variable autorregulacién
emocional. Fuente: elaboracion de los autores (2021).

Tal como se aprecia en la anterior gréafica, los factores que mas afectan la autorregulacion
emocional desde la percepcion de los docentes son las relacionadas con los indicadores de
autocontrol A5, 53% (“durante la pandemia, los estudiantes han podido regular sus emociones de
felicidad, tristeza, miedo y rabia de acuerdo con cada situacion que las genera”) y A6, 89% (“el
aislamiento social ha permitido continuar con la vida normal de los estudiantes sin generar
estrés, ansiedad y tension emocional”); también con el indicador de autorreflexién A7, 69%
(“durante la pandemia los estudiantes han mejorado su pensamiento reflexivo en coherencia con
sus responsabilidades escolares™). Se evidencia la necesidad de contar con una herramienta en el

contexto escolar que favorezca el autocontrol emocional y pensamiento reflexivo.
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14) Para corroborar esta interpretacion, se analiza la dispersién de los individuos en relacion

con las tres variables del estudio una vez se filtran las respuestas de acuerdo/en

desacuerdo, para la A5, A6y A7:

Dispersion-AR Emocional. / Filtro: De acuerdo Dispersion-AR Emocional. / Filtro: En desacuerdo
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Figura 22. Dispersion de los docentes por su respuesta a la A5: “durante la pandemia, los estudiantes han podido
regular sus emociones de felicidad, tristeza, miedo y rabia de acuerdo con cada situacion que las genera”, Fuente:
elaboracion de los autores (2021).

Dispersidn-AR Emocional. / Filtro: De acuerdo Dispersidn-AR Emodonal. / Filtro: En desacuerdo

@ =

Figura 23. Dispersion de los docentes por su respuesta a la A6: “el aislamiento social ha permitido continuar con la
vida normal de los estudiantes sin generar estrés, ansiedad y tension emocional”, Fuente: elaboracién de los autores
(2021).



LAS TIC PARA LA AUTOREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 168

Figura 24. Dispersion de los docentes por su respuesta a la A7: “durante la pandemia los estudiantes han mejorado
su pensamiento reflexivo en coherencia con sus responsabilidades escolares”, Fuente: elaboracién de los autores
(2021).

Interpretacion: al filtrar la grafica de dispersion segln las respuestas obtenidas para la
A5, A6y A7, que son las que evidencian los factores que afectan la autorregulacién emocional,

obtenemos que:

En primer lugar, los valores altos de las dos variables (adaptacion a las estrategias
gubernamentales y apropiacion de las TIC) tienden a estar relacionados con los valores altos de
la percepcion de los docentes respecto al autocontrol y la autorreflexion de sus estudiantes. Y,
por ende, una autorregulacién emocional alta contribuye a la apropiacién de las TIC y a un mejor

proceso de adaptacion a las estrategias gubernamentales como medidas de contingencia.

En segundo lugar, los valores bajos de las dos variables (adaptacién a las estrategias
gubernamentales y apropiacion de las TIC) tienden a estar relacionadas con los valores bajos de
la percepcion de los docentes respecto al autocontrol y la autorreflexion. En consecuencia, un
nivel bajo de autorregulacion emocional va en detrimento de la apropiacion de las TIC y de la

adaptacion de las estrategias gubernamentales por el COVID-19 aplicables al ambito educativo.
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Se concluye una vez mas que, el disefio de una propuesta de mediacion didactica

fundamentada en el WhatsApp puede contribuir a mejorar los aspectos de autorregulacion

emocional percibidos por los docentes como susceptibles de mejoramiento en los estudiantes.

15) Distribucidn de respuestas a las aseveraciones de la variable Mediacion didéctica TIC:
al graficar la distribucion de las respuestas a las 6 preguntas de esta variable, vemos que
todas tienen una mayor proporcion de valores positivos (“de acuerdo”), es decir, existe
una percepcion positiva general de los docentes en cuanto a la apropiacion de las TIC por
parte de la comunidad escolar, siendo -de nuevo- el WhatsApp la herramienta méas usada

y valorada en el contexto escolar de la institucion, tal como se grafica a continuacion:

Mediacion didactica TIC

L N, o, - Q9
’ \ 1!

: ! i 73% 78% 67% A

Figura 25. Distribucion de respuestas de la poblacion C para las aseveraciones 9 a 14 de la variable mediacion
didactica TIC. Fuente: elaboracion de los autores (2021).

De esta manera, se ratifica el uso escolar del WhatsApp como agente de mediacion para
una propuesta didactica que contribuya a la autorregulacién emocional infantil, puesto que
sobresalen las respuestas a favor para la A9 (93%) y A10 (91%) relacionadas con el uso y

apropiacion de esta aplicacion cotidiana entre padres de familia, estudiantes y docentes.
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16) Distribucidn de respuestas a las aseveraciones de la variable emergencia y prevalencia

de la COVID-19 (Asimilacion de Estrategias Gubernamentales): al graficar la
distribucion de las respuestas a las 6 aseveraciones de esta variable se observa que, en
general, los docentes perciben que hay una buena adaptacion a las estrategias
gubernamentales escolares derivadas de la COVID-19, salvo por la aseveracion 20, la
cual se destaca por valores negativos (en desacuerdo 55%), evidenciando asi la

incertidumbre de regresar al aula en medio de la pandemia.

Emergenciay Prevalencia COVID-19- Asimilacion de Estrategias
Gubernamentales
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Figura 26. Distribucion de respuestas de la poblacién C para las aseveraciones 15 a 20 de la variable emergencia y
prevalencia de la COVID-19. Fuente: elaboracion de los autores (2021).

Interpretacion: Se estima que son muchos los estudiantes y también los docentes, que
no retornaran de manera presencial al colegio, por lo que se consolida la continuidad de la
mediacion TIC como opcion escolar ante la contingencia actual. Por tanto, la propuesta de
disefio, que este estudio pretende alcanzar se torna mas relevante aun para el caso de los nifios
que continuaran su aprendizaje desde casa, mientras dure la emergencia y prevalencia de la

COVID-19. Este hallazgo se ratifica al filtrar las respuestas de la A20 (“El regreso gradual
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progresivo y seguro permitira al estudiante interactuar en el colegio con sus compafieros en la

nueva normalidad”) en la siguiente grafica de dispersion de las 3 variables, como se muestra a

continuacion:

”‘

Figura 27. Dispersion de los docentes por su respuesta a la A20: “El regreso gradual progresivo y seguro permitira
al estudiante interactuar en el colegio con sus compaiieros en la nueva normalidad”, Fuente: elaboracion de los
autores (2021)

Superposicién de resultados generales de los 3 cuestionarios

Con el fin de reforzar los analisis e interpretacion de los resultados presentados a lo largo
de este capitulo 1V, se superponen las gréficas de dispersion generales de las tres poblaciones
encuestadas: A, B y C. Se realizan las siguientes conversiones para visualizar mejor los

resultados:

e Eje X: mide la variable mediacién didactica de las TIC, especificamente el indicador
“uso y apropiacion de las TIC”; valor maximo igual a 18, minimo igual a 6.

e EjeY:
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- Para las encuestas de padres se mantuvo igual, y por tanto se mide la variable

emergencia y prevalencia de la COVID-19, especificamente el subdimension de
“estrategias gubernamentales”; valor maximo igual a 18, valor minimo igual a 6.

- Para las encuestas de estudiantes, como lo que se mide no es la asimilacion de las
estrategias gubernamentales escolares generadas por COVID-19, sino el impacto
de estas en la autorregulacion emocional: se invierte el eje al plano negativo con
valor maximo impacto igual a -18, valor minimo impacto igual a -6.

e Tamafio de las burbujas: autorregulacién emocional infantil.
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Figura 28. Superposicion de gréaficas de dispersion de las poblaciones A, B y C encuestadas (estudiantes, padres y
docentes). Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Interpretacion final: se observa que todas las poblaciones de individuos presentan en

sus respuestas una correlacion positiva, por cuanto todos tienden a converger en el mismo
vértice, asi: los padres y los docentes, en el superior derecho (mayor asimilacion de las
estrategias gubernamentales escolares generadas por la COVID-19 y mayor apropiacion de las
TIC con el uso del WhatsApp). Los estudiantes en el inferior derecho (eje Y reflejo, que mide el
impacto por la pandemia). Las 3 poblaciones con burbujas (autorregulacion emocional) de mayor
tamafo cerca de estos vertices, y mas pequefias al alejarse de los mismos. Por consiguiente, se
corrobora la importancia de disefiar una propuesta de mediacién didactica fundamentada en el

WhatsApp para contribuir a la autorregulacion emocional infantil.

Finalmente, y de acuerdo con el analisis e interpretacion de los datos cualitativos
obtenidos de la matriz de analisis de contenido para los documentos PEI y Proyecto de
Convivencia, asi como de los datos cuantitativos obtenidos de los tres cuestionarios aplicados a
las tres poblaciones de andlisis (estudiantes, docentes y padres): se procede a definir los
componentes estructurales y operativos de la propuesta didactica que fundamentada en el uso del
WhatsApp contribuya a la autorregulacion emocional infantil: TICaR-WA, la cual se presenta en

el siguiente capitulo V.
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Fuente propia del autor
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Capitulo V. Propuesta
Luego del andlisis e interpretacion de la informacion, los hallazgos significativos sirven
de insumo para disefar la herramienta denominada T1CaR-WA, fundamentada en el uso del
WhatsApp desde su perfil de agente de mediacidn didactica TIC, con el propésito de fortalecer la
autorregulacion emocional infantil, especialmente durante la emergencia y prevalencia de la

COVID-19.

T1CaR-WA desarrolla de manera innovadora una serie de actividades interactivas que
incluyen elementos del aprendizaje, tales como: la motricidad fina, la produccién textual,
pensamiento I6gico, comprension lectora, creatividad, trabajo colaborativo y audiovisual, para
regular las emociones. De esta manera se transversalizan las dimensiones inherentes al presente

estudio: socioemocional, tecnoldgica y educativa.

Justificacion
Considerando los resultados registrados por los cuestionarios aplicados a las unidades de
analisis docentes de la IED, estudiantes y padres de familia del grado segundo respecto a la
autorregulacion emocional infantil, se encontr6 que cuando los estudiantes se sienten
acomparfiados y reconocidos tienden a estar mas concentrados en sus actividades y poseen mayor
apropiacion de las TIC, caso contrario cuando se sienten solos y no cuentan con alguien que los
escuche, estan desatentos y distraidos, por cual es menor la apropiacion a las herramientas

tecnoldgicas en el contexto actual.

En referencia a lo anterior, los psicologos, pedagogos y socidlogos citados en la

investigacién, concuerdan que la autorregulacion emocional se maneja de forma efectiva cuando
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el nifio recibe un acompafiamiento durante su proceso de formacion. EI ambiente ecologico

virtual creado entre la relacion escuela-hogar fortalece los vinculos de confianza y autonomia al
brindar seguridad emocional. Por ello de manera natural la inteligencia intra e interpersonal se ve
reflejada en la comprensién y adaptacion a las situaciones. Asi mismo realiza un proceso de
autocontrol de la emocién cuando domina sus acciones de manera consciente respecto a un

contexto (Salas Viloria & Combita Nifio, 2017).

La educacion emocional en los nifios es una tarea de todos en este momento cambiante de
la historia, pero como lo mencionan Pérez & Filella (2019) se “requiere que el adulto actiie como
referente al que los educandos puedan imitar. La comunicacion tanto verbal como no verbal
adquiere una importancia capital: gestos, tono de voz, capacidad de escucha, contacto fisico,
regulacion del enfado, empatia, sentido del humor™ entre otros, son aspectos dignos de tener en
cuenta dentro del contexto escolar, el cual ha migrado de la tradicional presencialidad al
escenario virtual, exigiendo del docente y padres de familia su maxima recursividad y
creatividad para avanzar en la ensefianza-aprendizaje, no solo de contenidos, sino de habilidades

para la vida (Ascorra, Vasquez, Passalacqua, Carrasco, Lépez, Nufiez, Alvarez Figueroa, 2017).

Por consiguiente, nace TICaR-WA como una herramienta didactica interactiva que
permitiré a los estudiantes explorar y gobernar sus emociones a través de una secuencia didactica
con actividades originales que buscan fortalecer la creatividad, la habilidad comunicativa, el
trabajo en equipo y la tolerancia mediante tres unidades de trabajo que potencializan la

autoconciencia, gestion emocional y conciencia social.

La propuesta TICaR-WA propone una forma de aprendizaje mediado por las TIC que
fomenta la regulacion de las emociones por medio de la conciencia reflexiva de cada uno de los

momentos: al iniciar con el autocontrol objetivo alcanzable visible y valorado por el maestro



|
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permite crear nuevas e innovadoras estrategias que retroalimenten y fortalezcan el cambio. El

segundo momento activate relacionado con una pregunta que busca explorar y hacer perceptible
el pensamiento del nifio. El tercer momento el paso a paso que son las indicaciones detalladas y
comprensibles a realizar y por Gltimo el cierre con una pregunta que conlleva al trabajo en
familia y desarrollo del pensamiento critico frente a un suceso, donde siempre esta presente el

adulto que acompania.

Es asi, como TICaR-WA elabora su ruta de trabajo representada en la siguiente figura,
parte del contexto en el que estan involucrados los agentes activos, a lo que se denomina entorno
ecoldgico que segun lo planteado por Bronfenbrenner (1987) es el espacio donde se da el
proceso de formacion del nifio y estan involucrados de manera bidireccional la escuela-hogar, es

aqui donde el docente con su ingenio y creatividad empieza el disefio de la propuesta.

Docente (escuela) — m— — > Estudiante (hogar) l
| Entorno ecologico- virtual

| i

Fase 1 Fase 2 Fased | nicad ¢ | Unidad 2 Unidad 3
| — { i { | | \
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Figura 29. Mapa del disefio de la propuesta. Fuente: elaboracién de los autores (2021)



LAS TIC PARA LA AUTOREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 178
Respecto al disefio de la propuesta de mediacion didactica para la autorregulacion

emocional denominada TICaR-WA, se empleo el software en linea Genial.ly, dadas sus ventajas
de interactividad, animacion y disefio atractivo. Las funcionalidades de esta herramienta tienen
un gran potencial educativo, especialmente en el contexto actual de la era digital, en la cual el
docente no solo se perfila como un mediador, sino como un disefiador de espacios de aprendizaje
que incorpora el uso de la tecnologia disponible en su contexto para la construccion del
conocimiento y la interaccion social, siendo la autorregulacion emocional infantil parte de ello

(Pefia & Fernandez, 2017).

Desde la perspectiva de la tematica emocional para nifios de 6 a 8 afios que atraviesan
este desafiante tiempo de pandemia con el aprendizaje escolar desde casa, la herramienta
Genial.ly permiti6 definir los componentes estructurales y operativos del Plan TICaR-WA tanto
en el enriquecimiento de los disefios interactivos, dinamicos y atrayentes, como en la
accesibilidad por parte de los estudiantes a traves del enlace compartido en la aplicacion

WhatsApp, de uso generalizado en el proceso escolar actual.

Todo el contenido es navegable para avanzar, retroceder, ir al indice, conectar unidades,
ampliar conceptos, redireccionar a enlaces con informacién complementaria de audio y video,
imagenes en movimiento: animadas, impactantes y relacionadas con el breve texto que se
incluye. El disefio estuvo inspirado en la misma aplicacion del WhatsApp y sus elementos
imagenes, videos, audios, grabaciones de audio (voz), color, formas, emojis, foto, recuadros y
mensajes, tiene uso intuitivo y sencillo. Aunque el protagonista es el mismo estudiante se vincula
a la familia y comparieros como parte del proceso de desarrollo de las actividades que componen

el Plan TICaR-WA. En este contexto de formacion a nivel pedagogico, las secuencias didacticas
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se pueden realizar como parte de la direccion de curso, proyecto de aula, complemento de

asignaturas (espafiol, ética, religion, sociales, artes...)

Para efectos de visualizacion e interaccion del Plan TICaR-WA, se puede acceder por el

siguiente enlace web: https://view.genial.ly/6087b2d4e90fd60cf66375d0/presentation-ticar-wa

Y, a continuacion, mediante graficos y explicaciones, se describe la estructura y

operacionalizacion del plan TICaR-WA

Bienvenidos al plan TICaR-WA

TICaR-WA (TIC tecnologia de la informacion y la comunicacion al servicio de la aR
autorregulacion emocional mediada por el WA WhatsApp). Una entretenida, dindmica e
ingeniosa herramienta que permitira a los nifios potenciar el aprendizaje significativo cargado de
emociones, con actividades placenteras que desarrollan la percepcion visual, auditiva y kinésica,
donde cuentan con el acompafiamiento del docente y/o padre de familia durante el proceso de

exploracion y aprendizaje.

Pagina de inicio

PROPUESTA DE MEDIACION DIDACTICA
FUNDAMENTADA EN EL WHATSAPP

Figura 30. Pantalla de inicio de TICaR-WA. Fuente: elaboracién de los autores (2021)


https://view.genial.ly/6087b2d4e90fd60cf66375d0/presentation-ticar-wa
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En esta pantalla se encuentran los iconos instructivos que inician la exploracion y
descubrimiento de cada una de las actividades creadas para los estudiantes, al dar clic en el logo
lo direcciona a una pregunta relacionada con el significado de TICaR-WA vy al dar clic en el

botén empezar se despliega el indice de contenido de la propuesta.

Pantalla emergente icono TICaR-WA

Tu, la profe y tu familia

en linea

Trivia
alrlo ¢Qué te imaginas que significa la
3.‘? / palabra TICaR?-WA
< ( /

Escoge la opcién que consideres: v

== | na carta para papd noel Un plan de actividades sobre
Tt HORG:RAR Q emociones a traves del WhaotsApp
@ Un reloj que hace tic tac 6 Un secreto que debes guardar

Figura 31 . Pantalla emergente TICaR-WA: Trivia. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

La trivia contiene elementos interactivos para responder pregunta con maltiples opciones,
solo una es correcta, aca se encuentra un entretenido ejercicio de activacidon neuronal con pistas y

sonido.
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Pantalla emergente del icono empezar

indice indice
Parte 1 Parte 2
kb —_ PLAN
A~ P o L
:.‘I';; Contextualizacién © 3 TICaR-WA D)
o
== Justificacion () @ iDetente! (5]
= - go i <
: Principios orientadores ° Autoconciencia o
‘Q Objetivo general (5] Gestion emocional (5]
Objetivos especificos  © Conciencia sodial D
=0 Emociones Basicas (5] Tu experiencia L]
. TICaR-WA

Figura 32. Pantalla emergente del icono empezar: indice. Fuente: elaboracion de los autores (2021).

indice compuesto por 12 opciones, cada una con un icono alusivo al tema respectivo con
su etiqueta de presentacion y botones interactivos de cada opcién que al dar clic lo direcciona al
contenido respectivo. Facil de manejar y con disponibilidad de eleccion para escoger lo que mas

le llama la atencién.
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indice Parte 1

Contextualizacion

indice

iQué es el COVID-19?

33

Contextualizacion ©

e
q

Y 1

Justificacion ©

%1 Principi ientad:
s rinciplos orientadores °
-e Objetivo general ©
o X Objetivos especificos o

'I:T Emociones Basicas ©

Figura 33. indice Parte 1 Contextualizacion. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Para la primera opcion “Contextualizacion”, se despliega la etiqueta de referencia “;Qué
es el COVID-19?” y en el botdn de interactividad direcciona a la pagina donde aparecen las

actividades a realizar, como se presenta a continuacion.

Contcxtuqilzxién o e

TICaR-WA te quiere presentar a alguien de quien seguro has escuchado
& " mucho por estos dias..

Ahora a practicar: ova tus manos
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(En 24te video oprenderas, Reflexiona: y tu, ;qué hitetos
sobre un virus ol que la ftienes en estos tiempas de  dee
vomos o gonar! ¢ pandemia? .

1

Figura 34. Descripcién actividades Contextualizacion. Fuente: elaboracion de los autores (2021).
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La actividad de contextualizacion presenta un video recuperado de:

https://www.youtube.com/watch?v=X34iZwv_hEM (UNICEF Argentina, 2020), con practica de

sensibilizacion y reflexion del protocolo de bioseguridad establecido por el gobierno de

Colombia para la prevencion del coronavirus.
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Figura 35. indice Parte 1 Justificacion. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Para la segunda opcion “Justificacion” la etiqueta de referencia “Razon de ser” y el boton

de interactividad enlaza al contenido.

La justificacion argumenta el deber ser de TICaR-WA en el escenario virtual de
aprendizaje, debido a su contenido textual se adiciona la opcion de escuchar el audio grabado por

el equipo investigador, al dar clic en el boton de interactividad se reproduce la lectura del texto.


https://www.youtube.com/watch?v=X34iZwv_hEM
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JUStlﬁcaCIOn 3 TICar-WA se nstruye como ung propuesta de medio didoctico
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Figura 36. Justificacion propuesta TICaR-WA. Fuente: elaboracién de los autores (2021)
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Figura 37 . indice Parte 1 Principios orientadores. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Para la tercera opcion “Principios orientadores” la etiqueta de referencia es “Filosofia”, el

botdn interactivo enlaza su contenido a una entretenida y dinamica rueda giratoria con una
etiqueta para cada principio, que al pasar sobre ella se despliega y sale un breve contenido

explicativo.

Principios orientadores o e

s:;v v:;v

TICaR-WA te lleva a...

‘utwmma ‘eﬂh@nna’

Figura 38. Principios orientadores de la propuesta TICaR-WA. Fuente: elaboracion de los autores (2021).

‘Empana ‘leﬂexmﬂ'

Los principios orientadores a los que TICaR-WA te lleva son:

Empatia, es escuchar activamente, comprender y apoyar al otro que esta cerca de ti en
este sentido Moya et al. (2010) argumenta que la empatia es un proceso complejo que consta de
tres componentes: emocional, cognitivo y somato motor, que hacen posible representar las

sensaciones de los otros.

Motivacion, es encender la energia que tienes dentro para alcanzar tus metas. Tu eres la
fuente de poder en corroboracion de lo escrito Herrera y Zamora (2014)”’la motivacion es un
proceso auto energético de la persona que ejerce una atraccion hacia un objetivo que supone una

accion por parte del sujeto y permite aceptar el esfuerzo requerido para conseguirlo”
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Autoestima, fortalecer la confianza en ti mismo con amor, siempre viendo lo mejor, al

respecto Giraldo y Holguin (2017) después de haber realizado un estudio sobre el proceso de la
autoestima del ser humano referenciandose en diferentes autores concluye la autoestima es la
apreciacion que se tiene sobre si mismo y las caracteristicas que lo identifican, se construye

principalmente con el afecto de las personas mas cercanas, los padres, cuidadores y maestros.

Autonomia, tomar la mejor decision con responsabilidad y valor. En este sentido Alvarez
(2015) define la autonomia como una capacidad que admite desarrollos variados dependiendo de
las condiciones externas e internas de las personas, es decir, de la formacién y acompafiamiento

que se le brinde en su proceso de formacion.

Resiliencia, afrontar las adversidades de la vida con valentia y transformarlas en un
aprendizaje positivo de acuerdo con Garmezzy (1991) se define como “la capacidad para
recuperarse y mantener una conducta adaptativa después del abandono o la incapacidad al
iniciarse un evento estresante” por lo tanto requiere de una conciencia asertiva de convertir la

afectacion en un aprendizaje para continuar.

Reflexion, meditar sobre tus pensamientos y acciones con el fin de sacar conclusiones es
una tarea ardua que relaciona segun Menéndez (2012) analisis de vivencias y correlatos

intencionales.
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Objetivo general
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Figura 39. indice Parte 1 Objetivo general. Fuente: elaboracion de los autores (2021).

Para la cuarta opcion “Objetivos generales” la etiqueta de referencia “Meta”, con la
activacion del boton interactivo se despliega al contenido que informa lo que quiere lograr

TICaR-WA.
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Objetivo general:

Contribuir a lo autorregulacion
emacional infantil a partir de uno
secuencia didactica madiada por el
uso del WhatsApp.

Figura 40. Descripcién del objetivo general. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Objetivo general que determina la direccionalidad de la propuesta, donde se visualizan las
emociones primarias de los nifios, representada por una imagen reflexiva. Aqui encuentra en la
parte superior derecha dos iconos para volver al indice o portada de inicio. Posibilita la

capacidad de eleccion, toma de decisiones.

Objetivos especificos

Indice ()
Parte 1
©®I8:  Contextualizacién ®
Laal
:f-' Justificacion (5]

plos orientadores @
Etapas
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o e Objetivos especificos o
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Figura 41. indice Parte 1 Objetivos especificos. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Para la quinta opcidn “Objetivos especificos” la etiqueta de referencia es “Etapas” su

botdn direcciona al contenido respectivo.

OAOCONCENCD y comhoryn

Desarratian b concindia sooid
the bou evtiahart e revhands

Pl y L commuuioacion
poctiva

Figura 42. Descripcién de los objetivos especificos. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Se enuncian los tres objetivos de forma concreta y detallada, involucrando los factores
que influyen en la autorregulacion emocional como son: el reconocimiento de las emociones, la

gestion emocional y la conciencia social.

Fundamentacién tedrica: emociones basicas

Indice
Parte 1

';.I'; Contextualizacion o
= justificaclén 0
E Principios orfentadores ()

e
o
Fundamentacion Teorica °

58 Emociones Basicas o

Figura 43. Indice Parte 1 Fundamentacion tedrica. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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La sexta opcion “Emociones basicas” corresponde a la “Fundamentacion Tedrica” para el

grupo de investigadores Jack et al. (2014) el conocimiento de las expresiones faciales de las
emociones y la informacién que transmiten estan relacionadas con las expectativas de percepcién
que tiene otro de ellas (observador), esta expectativa esta determinada por la interaccion con el
entorno externo gque pueden evidenciar cuatro emociones representativas alegria, tristeza, ira 'y
miedo. EIl botdn flecha verde direcciona al estudiante a explorar méas sobre cada una de ellas,

teniendo en cuenta que surge una ventana emergente con informacion relevante.

Emociones Basicas Q e

Las emociones no son

buenas nl malas, cada

una tiene una funcion
S Y

podemos aprenader a
regularias para nuestro
bienestar

Haz clic en cada icono para saber

. mas v’

Figura 44. Emociones bésicas segun Jack R. (2014). Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Como pieza comunicativa se incluye una importante frase sobre la naturaleza de las
emociones, representan las 4 basicas mediante divertidos iconos animados e interactivos, donde

el nifio puede dar clic para ampliar su contenido asi:

Alegria. Es unaemocion que experimenta el nifio cuando alcanza un estado 6ptimo de
las metas trazadas en su proyecto de vida, también se relaciona con los triunfos, relaciones de
afecto con los demas, actividades terminadas, actividades de juego, que causan satisfaccion, la

manifestacion tipica es la sonrisa (Marin Gonzélez, 2003).
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Emociones Basicas 9 0

Alegria

Lo alegria es tu mejor sonrisa,
cuando sientes la satisfoccion

de alcanzar tus metas, gonar

una competencio y terminor uno
i
“ c Clic para voiver a emociones basicas

Figura 45. Emocidn la alegria. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Tristeza. La tristeza es una emocion que causa un decaimiento en el estado del &nimo
habitual de la persona que puede ser generado por un rechazo, un olvido, una palabra, una
accion, un duelo, una enfermedad u otra situacion, que afecta de manera significativa, esta se
representa en el llanto, el silencio, la cara decaida y en un momento dado puede ser muy intensa

y conducir la depresion.

Emociones Basicas e O

Tristeza

El llanto es tu tristeza, te sientes
mal cuando te rechazan,
ofenden con una palabra,
accién, perdida o enfermedad

v’

© Clic para volver a emociones bésicas

Figura 46. Emocidn tristeza. Fuente: elaboracién de los autores (2021)
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Miedo. Es una emocion que conlleva a la evitacion y escape frente a la percepcion de una

amenaza o peligro presente e impactante que esta relacionada con el estimulo que la produce. Se
pueden reflejar en el silencio, rechazo, aislamiento y otros aspectos que cobran relevancia por su
continuidad, a la cual se debe estar muy atento porque puede presentarse dentro de ésta el abuso

y maltrato.

Emociones Basicas 0

Miedo

El miedo tu lo sientes, cuando hay
peligro o amenaza que atenta
contra tu integridad, causando
silencio, aislamiento y tristeza.

v7

Figura 47. Emocién miedo. Fuente: elaboracién de los autores (2021)

@ cClic para volver o emociones bésicas

Ira. Es una emocion que surge cuando una persona no logra lo propuesto, la impotencia,
sentirse incapacitado para alcanzar un objetivo. Generalmente esta relacionado por una
afectacion del otro provocado por una diferencia de ideas o experiencias, que al no ser comunes
causa algun malestar animico, ocasionando falta de atencién en los objetivos y actuando como

defensa en aspectos que pueden llegar a comprometer la integridad fisica.
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Emociones Basicas e 0

Ira

La ira o rabia es un malestar que
te hace daiio, es causada por el
otro cuando te ofende con
palabras o acciones y también
cuando te molesta por la forma
como tu eres. v

© Clic para volver a emociones bdsicas

Figura 48 . Emocion ira. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Figura 49. indice Parte 2. Plan TICaR-WA. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

La séptima opcion menu esta Plan TICaR-WA presenta la estructura y organizacién de la

secuencia didactica tal como se muestra:
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El plan TICaR-WA

Plan TICaR-WA 00
Contiene 3 unidades de trabajo para la autorregulacion emocional
"/ _/-\\‘\..\)
1 e /
~ ~

cada unidad de trabajo
estd compuesia por @@e/
CUatro momentos \ ) y
v N _/
Figura 50. Unidades de trabajo Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Organizacion de 3 unidades de trabajo: autoconciencia, gestion de emociones y
conciencia social, cada una compuesta por 4 momentos importantes del proceso, da clic en

unidad 1, 2 o 3y lo direcciona a la secuencia didactica que corresponde.

Momentos de las unidades

MOMENTOS DE LAS UNIDADES DEL PLAN TICaR-WA O 9

7 e :0@0
épor qué b 4

se llaman
momentos? |

AETOCONTROY

Figura 51. Momentos del Plan TICaR-WA. Fuente: elaboracidn de los autores (2021)
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Los 4 momentos de cada actividad del Plan TICaR-WA. En la nube de pensamiento da

clic en el boton interactivo y se despliega la razén de Ilamarse MOMENTOQOS, perspectiva del

docente en referencia con lo que el estudiante puede alcanzar.

0

Pausa para leer y reflexionar en nuestro significado de:

Oportunidad ~ Medita con oler J0 0% (1m0

para manejar  liempoy  conl 0 puedes e ante
tus emociones  paciencia pam camoi Ia adversidad

y ¢l cambio.

o Vuelve al PLAN TICaR-WA &5

Figura 52. Significado “MOMENTO”. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Desde el indice la opcion “Detente” direcciona a la palabra “MOMENTO” implica una
pausa, un espacio de reflexion para incentivar la lectura comprensiva de lo que se puede alcanzar
con el compromiso personal en el Plan TICaR-WA “la autorregulacion emocional es tu tarea ...y

yo estoy aqui para apoyarte”.

A continuacion, las unidades de trabajo parte operativa de la propuesta denominadas
secuencias didacticas, para Tobon, Prieto & Fraile (2010) son “conjuntos articulados de
actividades de aprendizaje y evaluacion que, con la mediacion de un docente, buscan el logro de
determinadas metas educativas, considerando una serie de recursos. En la practica, esto implica

mejoras sustanciales de los procesos de formacion de los estudiantes, ya que la educacién se
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vuelve menos fragmentada y se enfoca en metas” (p.20), en esta linea las secuencias (unidades)

estan demarcadas por la mediacién didactica TIC: uso del WhatsApp.

Unidad de trabajo 1: Autoconciencia

Minon

Reconocer tus emociones ante los diferentes
situociones.  “{ )

= ——

| PES——
Inspirote escuchando el cuento de Paco Capdevila
“¢como estes? @
Luego, envia tu respuesta par oudio, foto o video,

Y J & &

Figura 53. Unidad 1Autoconciencia, momento 1y 2”. Fuente: elaboracién de los autores (2021)

Compuesta por 4 momentos, Momento 1: RETOCONTROL, Momento 2:
ACTIVACION escuchando el “Audiocuento: ;como estas." Autor: Paco Capdevila

https://www.youtube.com/watch?v=z6D2-Dsrbkw para sensibilizar y poner el contexto al

estudiante respecto a la mision a cumplir. Luego, puede dar clic en el elemento interactivo con la

flecha para “avanzar” a los momentos 3y 4.


https://www.youtube.com/watch?v=z6D2-Dsrbkw
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Fragmento pelicula
"Intensamente®”, Pixar (2015)

-
.
Realizs un dibujo donde representes lan
emociones gue tentiste al ver ¢l video
Compirtelo an ol chat del curse

Figura 54. Autoconciencia, momento 3 y 4 Fuente: elaboracion de los autores (2021)

Momento 3y 4, incluye actividades de reflexion personal y en familia para compartir con
el docente. Es importante tener en cuenta las instrucciones dadas por la profesora en el audio, es
una manera de entablar un proceso de comunicacion receptiva que conduce al seguimiento de

instrucciones y la autonomia.

Unidad de trabajo 2: Gestion de emociones

BEO ,UN.!QAD 2: Gestion de emociones

Misién:

Lograr controlar los emociones o pesar
de las dificultodes

v7

Inico

¢Cudl ha sido tu moyor dificuitod este

o

tiempo en cosa? =~

Mientras lo piensas, proctica el ejercicio .:‘ . e
de respiracidn sugerido N~ E'erc,kio de
- respiracién
Envia tu respuesta por audio, foto o video 2 conciente
O J & e

Figura 55. Unidad 2 Gestion de emociones, momento 1y 2. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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La unidad 2, en los momentos 1y 2 se busca canalizar las energias de una manera

consciente y creativa, al dar clic boton estrella incluye “ejercicio de respiracion de la abeja”

tomado de https://www.youtube.com/watch?v=kkODJCT2Icqg

UN,DAD 2: Gestion de emociones

Ponte o pruebo.. realizondo el sigulente origami del perro ‘.-"

Sigue el paso a pasa hocienda 1o figura, Al finalizar, ponle un
nombre O tu perrito, toma la foto y comparte en el chot

{El limite eres 10 s
_—
LCAMO te sentigte realizondo o octividad? R

Envia tu respuesta por oudio, foto o video

{ £ l’}/ \ J' ‘

Figura 56. Unidad 2 Gestion de emociones, momento 3 y 4. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

La unidad 2, en los momentos 3 y 4 esté orientado a la paciencia, seguir el paso a paso
que en ocasiones se dificulta pero que se debe continuar y terminar lo que ya se ha empezado es

una manera introspectiva de gobernar las emociones.


https://www.youtube.com/watch?v=kkODJCT2Icg
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Unidad de trabajo 3: Conciencia emocional

UNIDAD 3: Conciencia Social

Misién:
Trabajor en equipo,

weo o v’

INICio

Observo la imogen y responde
¢Cuales son las caracteristicas
de un trabajo en equipo? e @

Envia tu respuesta por
audio, foto o video.

N J‘ ‘

Trabaiw en equipo
dvie ¢l trabap

y multphca

o resultacos

Figura 57. Unidad 3 Conciencia emocional, momento 1 y 2. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

La unidad 3, momento 1y 2, interpretacion critica de las imagenes, reconocer la

importancia del otro para la consecucién de un objetivo, valorar y agradecer la presencia de

quien esta cerca aporta, fortalece o crea una diferencia constructiva que edifica.

o@g UNIDAD 3: Conciencia Social
B =

TEjomos una historis jJuntos

-Visualiza el video de escrituro creativa

-La profe comienza con una idea y cado
estudiante va agregando en el chat una
oracién para continuar el relato
fontdstico.. v’

,:(:l oes que los aporte
de todos apoyoron tu
cregtividod en esta

ejercicio ?

O quizds, ¢ preferinos
reglizario sin
companio?

Envia tu respuesta por
oudio, foto o video

R

Figura 58. Unidad 3 Conciencia emocional, momento 3 y 4. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Unidad 3, momentos 3 y 4 encaminado al trabajo en equipo, empieza con la proyeccion

del video(https://www.youtube.com/watch?v=cmo2FXxmMUw) y posteriormente ejercicio

grupal de escritura creativa que permita construir un texto coherente donde se refleje la
secuencia sistematica y respeto por el aporte del otro orientado en todo momento por el docente
y Cierre, pregunta reflexiva sobre la metodologia de la construccion colectiva de la historia y los

sentimientos generados por la interaccion con los comparieros.

La construccion del relato es un enigma porque depende de las ideas expuestas por cada
nifio, con secuencias alternas, donde cada estudiante asume el rol de escritor y continua en la
construccion de un texto que también puede crear con la ayuda de videos, imagenes o audio.

Aqui entraran mdaltiples desde el relato que fluye desde la perspectiva de cada uno.

Danos tu Opinién: Ta Experiencia TICaR-WA

Indice
Parte 2

PLAN
TICaR-WA

@ iDetente!

Autoconciencia

wional

Danos tu opinion

socia

®© 0 ¢ © 0 o

Tu experiendia
TICaR-WA

Figura 59. indice Parte 2 TG experiencia TICaR-WA. Fuente: elaboracion de los autores (2021)


https://www.youtube.com/watch?v=cmo2FXxmMUw
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Finalmente, en la opcidon de menq, con la etiqueta “Danos ti opinidon™ tiene el proposito

de recopilar las percepciones que causé TICaR-WA en los nifios, se retoman las impresiones

positivas y constructivas para relativizar las negativas.

Tu experiencia TICaR-WA e o

Nos gustaria conocer tu opinion de las

unidades de trabajo que el plan TICaR-WA te
J invito a realizar durante este tiempo de
" pandemia para apoyar tu autorregulacion &%
emocional. =
= 1Quié otras actividades te Aok CTa Alvartite aihlorande t Cuil fue tu experiencia
" gustaria gue TICaR-WA @ ;:“:';:‘I::,'.;;, o ',"Y‘;‘_T:;”,'::;,. :”. favorita , 2 que menos

— ' tetrajera? te gustd

iSorpresa!

Figura 60. Danos tu opinién. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

“Danos tu opinion: Tu experiencia TICaR-WA” , esta integrado por 3 preguntas que al
seguir la instruccidn aca expuesta redirecciona a formulario Google de encuesta, facil e
interactivo recibe las opiniones de los estudiantes para evaluar , estructurar y retroalimentar y por
ultimo el botdn “sorpresa” proyectado a incentivar la imaginacion y curiosidad del nifio por
explorar a donde conduce este, para Plan TICaR-WA es la proyeccion a una segunda parte donde
el inicio estd dado por los aportes recibidos, es una construccion en red que busca que todos los

participantes sean tenidos en cuenta con sus inquietudes e intereses.
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iSorpresa!

TICaR-WA jesta a punto de nocer!

cComo te imaginas que serd este
personaje?...

Envia tu dibujo al chot escolor para
participar en el concurso v7

iGracias!

00006

Figura 61. T experiencia TICaR-WA-Sorpresa. Fuente: elaboracion de los autores (2021)

El boton “sorpresa” direcciona a una ingeniosa actividad para la creacion del personaje
interactivo que acompafiard virtualmente al estudiante durante la proxima secuencia didactica
que se proyecta para TICaR-WA, con el propdsito de crear un modelo de identificacion que
ensefia y acompafia a lo largo de la propuesta de fortalecimiento de la autorregulacion emocional

infantil.

Consideraciones Finales de la Propuesta

La mediacion didactica TIC: Uso del WhatsApp permite acceder a la herramienta
interactiva TICaR-WA disefiada para la edad de 6 a 8 afios, tiempo en que los nifios canalizan su
atencion en una actividad y son capaces de manera autbnoma de seguir indicaciones detalladas y

comprensibles para ellos.

La utilizacién de los recursos tecnoldgicos como la herramienta digital Genially que le da

vida a los contenidos, permite al docente innovar en el acto educativo, la transferencia de
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conocimiento estd enmarcada por la era digital, especialmente en este tiempo de aislamiento

social donde la conectividad ha disminuido la distancia y establecido la comunicacion en red.

Destaca la importancia de disefiar actividades llamativas que despierten el interés
por explorar y conocer, como TICaR-WA que piensa como grande pero que planea como nifio,
es decir, adentrar en el mundo de los nifios con la inteligencia y conocimiento de un docente,

para poder mediante la empatia contribuir a la autorregulacion emocional,

La responsabilidad de la educacion emocional es de las personas que estan cerca del nifio,
las que se encuentran en su entorno ecoldgico y pueden aportar para cambiar, es el docente el
agente activo mediador que siempre con su ejemplo, acompafiamiento y dialogo construye una
seguridad y autonomia, la palabra y accién se hacen una sola en el acto educativo cuando el

proposito es educar para la vida en un mundo tan cambiante de la historia.

La familia en el proceso formativo de regulacion emocional es de gran valor, por ello la
estructura de la propuesta tiene actividades que la involucran, para fortalecer los lazos
comunicativos y afectivos que aportan a la vida de los nifios. El padre y/o madre adapto en su
cotidianidad el rol de docente para acompafiar, guiar y educar, quien de manera paralela con el
educador forjan en los nifios la autoconciencia, gestion emocional y conciencia social para que

este pueda adaptarse a las diferentes situaciones de la vida.

El contexto actual ha llevado al uso constante y eficiente de la tecnologia en los
diferentes campos, especialmente en el de la educacion que continda su labor desde la
conectividad en red, a pesar, de que no sea para todos por diferentes situaciones, es la manera

mas rapida de llegar a los estudiantes e intervenir en su formacidn, por eso la didactica en el
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proceso de ensefianza-aprendizaje debe estar mediada en su gran mayoria por el uso del

WhatsApp, dada su difusion y accesibilidad.

Validacion de la Propuesta de Investigacion: TICaR-WA

Desde el disefio propositivo de la investigacion, se crea TICaR-WA una herramienta
interactiva disefiada con el proposito de contribuir a la autorregulacion emocional infantil a partir
de una secuencia didactica mediada por el uso del WhatsApp, la cual se valida por medio de la

triangulacion intersubjetiva.

Segun Sampieri (2014) puede “triangularse para confirmar la corroboracion estructural y
la adecuacion referencial” (p.456), es decir, estudiar la propuesta desde diferentes perspectivas o
puntos de vista de investigadores y /o profesionales del tema, con el fin de “obtener una mayor

riqueza interpretativa y analitica” que pueda soportar la validez en apreciaciones similares.

Para realizar este proceso de validacion de la propuesta, en primera instancia, se invita a
algunos docentes de basica primaria a realizar la lectura y exploracién de TICaR-WA, quienes
dieron una apreciacion positiva y destacada del trabajo realizado, manifestando en comun
acuerdo la viabilidad de este y su deseo de implementarlo en su plan de aula y direccion de

Ccurso.

En segunda instancia, la otra postura de la validacion fue determinada por las
orientadoras, quienes desde su experiencia y conocimiento de la psicologia emplearon las
secuencias didacticas de TICaR-WA con algunos de los estudiantes. Las orientadoras afirmaron
que la herramienta es una estrategia de incidencia positiva en las conductas emocionales de los

intervinientes.
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Y en tercera instancia, las investigadoras desde su panorama de la propuesta realizada y

de acuerdo con Naveda et al. (2012)

resulta procedente clarificar que el caracter intersubjetivo no reniega de la
sistematicidad ni la rigurosidad que se ponen en préctica en las diversas
estrategias metodologicas (operativas) ni en un sentido mas amplio al apego que
debe tener el investigador a la validez, confiabilidad y fiabilidad de la informacion

suministrada en el desarrollo del proceso de generacion de conocimiento (p.109).

La siguiente grafica evidencia la validacion por triangulacion intersubjetiva a la que fue

sometida la propuesta TICaR-WA.



LAS TIC PARA LA AUTOREGULACION EMOCIONAL INFANTIL 206

EQUIPO
INVESTIGADOR

Figura 62 . Triangulacion intersubjetiva. Fuente: elaboracion de los autores (2021)
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Conclusiones

De acuerdo con el proceso de investigacion realizado en concordancia con los objetivos

planteados, se concluye que:

La revision tedrico-conceptual permitié determinar que la autorregulacién emocional es
un proceso de conciencia y regulacién, modificable de acuerdo con las personas que estan
involucradas en el proceso de acompafiamiento, es decir, el entorno ecoldgico que subyace a la
formacion del estudiante juega un papel importante en la determinacion y confrontacion de sus
emociones. Proceso encaminado a la educacion de competencias ciudadanas, donde el nifio que
regula sus emociones desarrolla habilidades de comunicacion asertiva, respeto a la diferencia y

empatia.

La mediacion didactica de las TIC es pertinente en el proceso educativo, ya que permite
crear ambientes virtuales de aprendizaje que favorecen la autorregulacion emocional, que en la
actualidad se ha visto afectada como se evidenci6 en el anélisis de procesamiento de la
informacion de los cuestionarios “Vida escolar en tiempos de pandemia”. Los encuentros diarios
en la escuela se trasladaron al escenario virtual, en este sentido acelero la adaptacion de las
tecnologias al &mbito educativo, una proyeccion para la poblacién estudiantil se convierte en una

realidad eminente.

Las estrategias gubernamentales implementadas por la emergencia y prevalencia de la
COVID-19 estan relacionadas con la preservacion de la vida y el bienestar de los nifios, el
aislamiento preventivo” Quédate en casa” fortalece el autocuidado, “Aprende en casa” permite
la ensefianza-aprendizaje con nuevas Yy creativas formas de acceder al conocimiento y el

“Regreso GPS (Gradual, Progresivo y Seguro)” es la nueva alternativa de volver al colegio para
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fortalecer la pedagogia del reencuentro, vital para el fortalecimiento de las competencias

socioemocionales.

Es necesario transformar la dindmica escolar, porque todos los nifios son susceptibles a
estos nuevos cambios en la educacion, necesitan mas atencion, por esta razon, la idea de aportar
algo innovador y diferente se materializa en TICaR-WA, una herramienta que integra las
tecnologias de la informacion y la comunicacién para contribuir a la autorregulacion emocional
mediada por el WhatsApp. Una secuencia didactica que definié los componentes estructurales y
operativos de acuerdo con el contexto y la informacién recolectada en los instrumentos de
investigacion, para crear actividades diferentes, interactivas y dindmicas que despierten el
interés, la curiosidad y activen todos los sentidos, pues es éxito de la educacion es la

combinacion entre la cognicion y la emocion.

En definitiva, la educacion es el camino para transformar la vida de las personas y dejar
huella en cada una de las acciones, por ende, se hace necesario continuar procesos de
investigacion en este &ambito que posibiliten al docente disefiar e implementar estrategias
escolares pertinentes y encaminadas al logro de los estudiantes, quienes son la razén de ser de la

educacion misma.
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Recomendaciones

La poblacién infantil en proceso de formacion en el contexto de la emergencia y
prevalencia de la COVID-19 requiere un compromiso del docente, la familia y la sociedad

involucrados en el desarrollo de su ser. Por ello se hace necesario:

La formacidn en procesos de autorregulacion emocional por parte de todas las personas

involucradas en el proceso educativo, es decir, quienes conforman el entorno ecolégico.

El uso y apropiacion de la tecnologia en el contexto escolar, para promover la educacion

interactiva con un adulto responsable como agente mediado de este aprendizaje.

Incluir en el PEI de cada institucién, una asignatura especifica que promueva la
educacion emocional en los diferentes contextos, para preparar a los nifios para la vida y su

desenvolvimiento en ella.

Disefar y crear didacticas educativas que involucren a los nifios, llamen su atencién y
sean comprensibles para cada una de sus edades. Ambientes de aprendizaje que promuevan la

creatividad, la actividad fisica y el trabajo en familia.

Educar en las competencias comunicativas, emocionales y sociales para fortalecer la

identidad ciudadana de convivencia y respeto.

Continuar nutriendo la herramienta didactica interactiva TICaR-WA para contribuir a la
formacion en autorregulacion emocional. TICaR-WA tiene el potencial de ser transformado en

una aplicacion movil que no requiera conectividad para su uso.
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#

Anexo 1. Estado del arte

Titulo

Favorecer la
autorregulacio
n emocional
en nifios de
segundo de
preescolar a
través de
actividades
cooperativas
en las artes.

Autores
Limén
Sanchez,
Carolina
Franco de
Ledn,
Erika
Citlali

Afio, pais,

institucion
2020. México.
Benemérita y
Centenaria
Escuela Normal
del Estado de

San Luis Potosi.

Objetivos

Promover la
autorregulacion en
alumnos de
segundo grado de
preescolar a través
de actividades
cooperativas en
las artes.
Promover
autorreflexion y
conciencia
emocional de las
propias emociones
como base para la
autorregulacion.
Generar
conciencia en los
alumnos de la
relacion entre
emocion,
cognicion

y comportamiento.

Teorias de
sustento
Autorregulac

ion
Emocional
como
competencia
socioemocio
nal

Componentes
metodolégicos
Enfoque cualitativo de
investigacion Accion
basado en las fases del

ciclo reflexivo de
Elliott. Incluye un
informe de préacticas
como documento
analitico reflexivo. Se
adopta una postura
exploratoria frente a
cualesquiera
definiciones iniciales
de su propia situacion
que el profesor pueda
mantener” (1990, p.5).
Es por esto que este
tipo de investigacion es
la més apegada al
informe de préctica,
pues presenta
caracteristicas que
apoyan y facilitan el
proceso.

Resultados

El arte ayudd
alos
alumnos a
expresarse y
relacionarse
con mayor
facilidad,
favoreciendo
alavezla
socializacion
y por
consecuencia
propiciando
el ambiente
idéneo para
la
autorregulaci
on
emocional.
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Conclusiones

Concluyo el informe, el
contexto dentro del aula y el
diagnéstico del grupo,
permiti6 identificar el area
socioemocional como la
principal problematica a
trabajar con ellos el cual se
complementé con el
diagnéstico por alumno, el
cual proporcion6
informacién mas especifica
sobre las dificultades de los
nifios en el manejo de sus
emociones, principalmente
el enojo, y permitio
identificar su gusto y
habilidades por las artes

Aportes (Inferencia

argumentativa)
Los objetivos
planteados en la
presente investigacion
estan relacionados con
el ndcleo temético:
autorregulacion
emocional. Por
consiguiente, la
actuacion del hombre
depende del dominio de
sus emociones en un
plano interior
(conciencia) que se
relaciona con la
interaccion con el otro.
De otro lado la
conclusion presentada
da una directriz para
tener en cuenta en la
investigacion: el
contexto.

Referencia Formato
APA
de Leon, F., & Citlali,
E. (2020). Favorecer la
autorregulacion
emocional en nifios de
segundo de preescolar a
través de actividades
cooperativas en las
artes.
https://repositorio.bece
neslp.edu.mx/jspui/han
dle/20.500.12584/374
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Intervencion
sobre
autorregulacion
cognitiva,
conductual y
emocional en
nifios. Una
revision de
enfoques
basados en
procesos y en el
curriculo
escolar, en
Argentina

Lorena Canet

Juric; Ana Garcia
Coni; Maria Laura
Andrés; Santiago
Vernucci; Yesica
Aydmune; Florencia
Stelzer; Maria Marta
Richard's

2020.
Argentina.
Universidad
Nacional de
Mar del
Plata.

Relevar,
sintetizar y
evaluar
mediante
una revision
sistematica,
el impacto
de los
programas
de
intervencion
basado en
procesos o
enel
curriculo
escolar en
nifios de
educacion
inicial y
primaria.

Autorregulacion
Emocional desde
dos enfoques:
basado en
procesos o en el
curriculo escolar

La
revision se
basé en el
método
PRISMA-
P para la
presentaci
6n de
revisiones
sistematica
sy
metaanalis
is

Como
resultados se
destacan:
prevalencia
del analisis de
los efectos
sobre la
transferencia
cercana a
corto plazo;
resultados
positivos en
poblacién con
y sin
necesidades
insatisfechas;
y dificultades
en el contexto
de
intervencion.

Se discute sobre
la importancia de
generar nuevas
condiciones y
politicas para la
intervencion en
autorregulacion.

Se desataca una vez mas
su aporte con la categoria
de AR Emocional asociada
al desarrollo infantil en el
ambito de basica primaria.
Como se trata de una
revision que compila datos
resultantes de diferentes
estudios de intervencion
sobre AR en poblacion
infantil en Argentina, la
evidencia permite
consolidar una continuidad
del trabajo educativo en
este campo dada su
necesidad en
Latinoamérica. Es decir,
representa una base sélida
para planificar
adecuadamente estrategias
de intervencion adaptadas
a las necesidades
individuales y a los
contextos escolares, lo
cual redundara en la
estimulacién de procesos
fundamentales para el
desarrollo, no solo en la
infancia sino a lo largo de
la vida, lo cual se vincula
directamente con el
objetivo general de esta
investigacion.

Juric, L. C., Coni, A. G., Andrés,
M. L., Vernucci, S., Aydmune,
Y., & Stelzer, F. (2020).
Intervencion sobre
autorregulacion cognitiva,
conductual y emocional en nifios:
Una revision de enfoques basados
en procesos Yy en el curriculo
escolar, en Argentina. Revista
Argentina de Ciencias del
Comportamiento (RACC), 12(1),
1-25. Recuperado de
https://dialnet.unirioja.es/servlet/a
rticulo?codigo=7410634
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La ensefianza de
educacion
socioemocional
en la escuela
primaria desde
la perspectiva de
la
socioformacion.

Florentino
Lépez Piza

2021 CIFE,
Centro
Universitario.
Cuernavaca.
México

realizar un
analisis
conceptual y
curricular de la
educacién
socioemocional
atendiendo el
enfoque del
Modelo
Educativo de
2017 y de la
socioformacion
como
planteamiento
formativo que
privilegia el
desarrollo
integral del ser
humano a partir
de la resolucion
de problemas
del contexto, el
trabajo
colaborativo, la
construccion
del proyecto
ético de vida y
la
metacognicion
como
elementos
esenciales del
aprendizaje

Inteligencia
Emocional
de Daniel
Goleman -

La
investigacion
est4 basada
enla
metodologia
del anélisis
documental
bajo el
paradigma
cualitativo.

La importancia del
control y regulacion de
las emociones surge de
la necesidad que tiene
el ser humano de no
dejarse llevar por los
impulsos emocionales,
porque esto tendria
consecuencias
negativas en el &mbito
personal y social. El
desarrollo y
comprension de las
emociones en los nifios,
€s un proceso gradual y
permanente del
aprendizaje que les
permite ir cambiando
sus estrategias para
poder enfrentar las
distintas experiencias a
través del control de las
emociones y del
conocimiento de sus
causas (Glejzer et al.
2019). El control y
regulacion de las
emociones generan
estados de bienestar
personal y estabilidad
emocional que pueden
favorecer los procesos
de autoconocimiento,
autoconfianza y toma
de decisiones de forma
asertiva.

El analisis bibliografico
refleja congruencia en la
necesidad de promover en
los estudiantes el desarrollo
de las habilidades
socioemocionales orientadas
a favorecer su desarrollo
armonico e integral.
Paradéjicamente, las
précticas educativas que
gestionan los educadores en
las aulas expresan la falta de
estrategias y técnicas
didacticas que promuevan la
construccion de dichas
habilidades formativas. Ante
la emergencia de impulsar
acciones encaminadas a
disminuir los conflictos
sociales y promover una
educacion centrada en la
formacidn en valores; las
politicas educativas han
incluido en el curriculo
escolar la ensefianza de la
educacién socioemocional
como éarea formativa que
promueva en los alumnos el
desarrollo de las habilidades
socioemocionales y
favorezcan la construccion
de competencias
autogestivas, cognitivas,
actitudinales y conductuales
(Uribe, 2015).

La investigacion en
mencion esta
relacionada con la
categoria
Autorregulacion
emocional porque
menciona que la
educacion
socioemocional
encaminada en la
educacion basica
primaria que incluye
el trabajo social y el
desarrollo de los
valores contribuye a
que los estudiantes
alcancen sus metas,
mantengan
relaciones sanas y
pacificas en el
ambito escolar , en la
familiay en la
comunidad; ademas
prevalece el valor de
la diversidad
sociocultural y la
importancia de la
inclusién como
medio para
promover la
igualdad, la equidad,
la justicia y la paz
social.

Piza, F. L. (2021). La
ensefianza de educacion
socioemocional en la
escuela primaria desde la
perspectiva de la
socioformacion. [The
teaching of Socio-
Emotional Education in
primary school from the
perspective of
socioformation]. Forhum
International Journal of
Social Sciences and
Humanities, 3(4), 149-
161.

https://www.cife.edu.mx/f
orhum/index.php/for
hum/article/view/70
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Autorregulacion
de emociones
una propuesta de
intervencion
psico-educativa
en la Institucion
Educativa “La
Fontaine”

CESAR
AUGUSTO
RESTREPO
GARCES
LEIDY
TATIANA
SAAVEDRA
GALVIS

2020. Cali,
Colombia,
Institucion
Cooperativa
de Colombia

Elaborar una
propuesta de
intervencion
psico-educativa
para promover las
emociones
positivas en los
estudiantes de
primaria de la
institucion
educativa La
Fontaine de la
ciudad de Cali, a
partir de la
metodologia del
disefio de
espacios
significativos de
aprendizaje.

Se empled el
modelo de
disefio de
espacios
educativos
significativos
de Otélora
(2010)
comprendido
como un
ambiente de
aprendizaje
dindmico y
complejo de
construccion
de

conocimiento.

Los resultados
concluyen que los
educadores deben
potenciar el
desarrollo de las
habilidades
socioemocionales
en los estudiantes
para favorecer su
formacién integral
y el despliegue de
las capacidades de
autoconocimiento,
autorregulacion y
autonomia en el
marco de la
empatiay la
colaboracion.

Como posibles resultados
se espera que con el uso
de la presente propuesta
de intervencion psico-
educativa en el colegio La
Fontaine, se logren
cumplir los objetivos de
fortalecer en los
estudiantes los procesos
de autorregulacion
emocional, mediante las
actividades disefiadas de
espacios significativos de
aprendizaje, en el que los
estudiantes puedan
identificar las emociones
y diferenciar las positivas
de las negativas,
comprendiendo las
caracteristicas de cada
emocién, logrando
identificar los momentos
indicados para
expresarlas, percibiendo
su manifestacion como
respuestas propias en cada
estudiante, reconociendo
las diferencias entre ellas
y la posibilidad de
presentarse tanto en
espacios educativos como
en cualquier otro
contexto.

El presente proyecto,
aporta significativamente
a la investigacion, en la
medida que proporciona
herramientas de apoyo
tedrico conceptual de la
AR de emociones, a partir
de la revision de otros
trabajos y articulos que
resaltan el reconocimiento
de las emociones
presentes en los
estudiantes y su influencia
en los procesos
intelectuales y de
aprendizaje. Se considera
la importancia en funcién
del disefio de una
propuesta didéctica
asociada al
favorecimiento de
emociones positivas.
Adicionalmente, se
vincula directamente con
la poblacion escolar de
basica primaria
colombiana. y
fundamenta la
importancia de promover
la AR de emociones en
esta etapa escolar puesto
que las habilidades
emocionales y sociales
son impredecibles en el
desarrollo de una persona
a

educar para facilitar la
resolucién de problemas y
una convivencia pacifica.

Restrepo Garcés, C. A., &
Saavedra Galvis, L. T.
(2020). Autorregulacion
de emociones una
propuesta de intervencion
psico-educativa en la
Institucion Educativa “La
Fontaine”.
https://repository.ucc.edu.
co/bitstream/20.500.1249
4/20248/1/2020-
RestrepoySaavedra-
autorregulacion_emocion
es_educacion.pdf
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Programa de
intervencion
para
modificar la
autorregulaci
6n en nifios
de educacion
inicial

Aguilera
Pefa
Diana
Carolina

2017,
Bogota
D.C.
Universida
d de los
Andes

Analizar la efectividad
de una propuesta
pedagdgica basada en
el curriculo de Plaza
Sésamo para promover
la autorregulacion en
nifios de grado jardin
de 4 y 5 afios del
Colegio José Jaime
Rojas de Bogota.
Caracterizar la
autorregulacion de los
nifios de 4 y 5 afios del
Colegio José Jaime
Rojas.

- Disefiar e
implementar un
programa de
intervencién basado en
el curriculo de
autorregulacion de
Plaza Sésamo.

- Determinar el efecto
que tiene la
intervencion en la
autorregulacion de los
nifios de 4 y

5 afios del Colegio
José Jaime Rojas.

Inteligencia
Emocional
Daniel
Goleman
Teoria
Sociocognitiv
a de Bandura
Vygotsky y la
teoria
sociocultural

Para evaluar la
efectividad de la
propuesta
pedagégica se
plante6 un estudio
con un disefio
cuasiexperimental
ya que no fue
posible asignar de
manera aleatoria la
conformacion
inicial de los
grupos. A
diferencia de los
disefios
experimentales, los
cuasiexperimentos
no pueden suponer
que los grupos de
tratamiento estan
conformados
aleatoriamente y
siguiendo los
parametros del
limite muestral
(Cook &
Campbell, 1986).
Este tipo de
disefios es utilizado
cuando por razones
précticas o éticas
se recurre al uso de
grupos naturales o
preexistentes.
Como ocurri6 en la
presente
investigacion, en la
que los grupos
estan establecidos
previamente a
partir de una
distribucion
administrativa de
cursos que hace la
institucion al
iniciar el afio
escolar.

Los resultados
estuvieron dados
por dos grandes
productos. Por un
lado, la
construccion de
la “Cartilla para
el desarrollo de la
autorregulacion
en nifios de
educacion inicial.
Guia para
docentes”. Y, por
otro lado, los
analisis
estadisticos de los
datos
recolectados para
verificar la
efectividad de la
intervencién. En
el caso de la
cartilla, se
reconoce como
una adecuada
herramienta de
trabajo
pedagégico, que
recopild
alrededor de 45
actividades
disefadas e
implementadas
para esta
investigacion y
que ademas
pueden ser
aplicadas por otro
docente, que
tenga como
objetivo
pedagdgico
mejorar la
capacidad de
autorregulacion
de los nifios de 4
y 5 afios.

Uno de los hallazgos
més destacados en esta
investigacion fue que
los nifios de 4 y 5 afios,
del Colegio José Jaime
Rojas, que participaron
en el programa de
intervencién para
mejorar la
autorregulacion a partir
de los videos del
monstruo
Comegalletas,
mostraron mejores
habilidades en la
autorregulacion
afectiva,
comportamental y
cognitiva. Asf,
desarrollaron
habilidades para
reconocer sus
emociones y asi poder
neutralizar expresiones
negativas y exagerar
una expresion positiva
con el fin de
corresponder con
requerimientos
sociales, como lo
mostrd la prueba del
regalo decepcionante.
Al igual que estrategias
para mejorar el control
inhibitorio, la memoria
de trabajoy la
flexibilidad cognitiva,
como lo demostraron
las pruebas del
componente cognitivo,
que midieron las
funciones ejecutivas de
los nifios. A su vez,
estos nifios pudieron
regular su
comportamiento en
situaciones que
implican una carga
emocional, como la
presencia de un regalo
0 un masmelo.

La investigacion
aporta el disefio de
un programa
pedagégico.

basado en el
curriculo de Plaza
Sésamo para mejorar
la capacidad de
autorregulacion en
los nifios. Se asocia
directamente con el
objeto de estudio, la
poblacién infantil y
el disefio de una
propuesta que pueda
contribuir a la
autorregulacion
emocional infantil,
puesto que desarrolla
habilidades para
reconocer las
emociones y
manejarlas de
acuerdo a las
estrategias que el
docente pueda
brindar, por ello, la
importancia del
papel del maestro y
la familia dentro de
este proceso.

Aguilera Pefia, D. C.
(2017). Programa de
intervencion para modificar
la autorregulacion en nifios
de educacion

inicial (Master's thesis,
Uniandes).

https://repositorio.uniandes.e

du.co/handle/1992/34210
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Instrumentos de
evaluacion de la
autorregulacion
en poblacion
infanto-juvenil:
una revision
sistematica

Neus Solé-
Ferrer
Cristina
Mumbardd
Adam
Ramon
Company
Romero
Noemf
BalmafiaGelpil
& Sergi
Corbella-
Santoma

2019, Espafia,
Revista de
psicologia
clinica de
nifios y
adolescentes

Conocer aquellos
instrumentos que
nos permiten
evaluar la
autorregulacion,
asi como su uso
en estudios
empiricos y la
poblacion a los
que van dirigidos

Pintrich et al.
(1994) o
Zimmerman
(1990). Batum
y Yagmurlu
(2007)
Autorregulacié
nen dos
dimensiones: la
emocional y la
conductual.

El
procedimient
ode
bisqueda y
seleccion de
los articulos
se ajusto a las
recomendaci
ones de
PRISMA
(Mobher et al.,
2015) Se
revisaron tres
bases de
datos para
localizar 50
articulos.
publicados
hasta mayo
del 2017.

Como resultado
principal, se
hallan diferencias
en el uso de estos
instrumentos en
funcion de la
poblacién que se
procura evaluar.
Los métodos de
tipo observacional
van dirigidas a
poblacion de
edades mas
tempranas o con
discapacidad
intelectual,
mientras que los
cuestionarios se
usan mas a
menudo en
poblacion de entre
4.5y 16 afios de
edad, de hecho,
presentan un uso
mas actual y
frecuente en los
Gltimos 10 afios,
también incluyen
como
informadores a los
padres o los
maestros.

Los resultados
de la revision
sugieren
tendencias en el
uso de los
instrumentos
para medir la
autorregulacion
en funcion de las
variables
estudiadas y
contribuyen a
actualizar el
conocimiento
del uso de
instrumentos de
medida de la
autorregulacion
en poblacién
infanto-juvenil a
nivel
internacional. Se
discuten también
las limitaciones
del estudio y las
futuras lineas de
investigacion.

Esta investigacion
espafiola, es de gran
interés no solo por su
conexion directa con la
categoria de AR
infantil y sus
definiciones, sino por
sus resultados en el
componente
metodoldgico. En
efecto, se obtiene una
contribucion
significativa porque el
estudio actualiza el
conocimiento sobre el
uso de instrumentos de
evaluacion de la
autorregulacion, la
diversidad en cuanto a
informantes,
caracteristicas de los
participantes e
instrumentos,
concretamente el uso
de cuestionarios a
nifios, padres de
familia y docentes. En
esa medida se logra
establecer una
orientacion para el
disefio de campo y
unidades de anélisis a
trabajar en la presente
investigacion, de
acuerdo con la
poblacion y contextos
delimitados.

Solé-Ferrer, N., Mumbardé-
Adam, C., Balmafia-Gelpi, N.,
& Corbella-Santoma, S.
(2019). Instrumentos de
evaluacion de la
autorregulacion en poblacion
infanto-juvenil: una revisién
sistematica.
https://www.revistapcna.com/s
ites/default/files/7-1807-2.pdf
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La Orientacion
Psicopedagégica
en el Ambito
Emocional de los
Estudiantes de
Educacién
General Basica

2021.
Ecuador.
Revista
Cientifica
Dominio
de las
Ciencias

César Yunior
Vélez-
Moreira,
Maria Belén
Arroyo-
Arroyo,
Gema
Annabel
Rivadeneira-
Ramos, Celsa
Margoth
Davila-
Mufioz,
Marcelo
Fabian
Barcia-
Briones
2021
Ecuador
Revista
Cientifica
Dominio de
las Ciencias

Analizar la
importancia de la
orientacion
psicopedagdgica
en el ambito
emocional de los
estudiantes de
educacion
general basica

Bisquerra
“Orientacion
psicopedagégi
ca y educacion
emocional”

La investigacion se
ajustd a un disefio
metodoldgico no
experimental, del
tipo de investigacion
de campo, con un
nivel descriptivo,
cuya poblacién
estuvo compuesta
por los docentes que
laboran en la Unidad
educativa objeto de
estudio, de la cual se
seleccion6 una
muestra intencionada
de diez (10)
unidades.

Se emple6 como
técnica la encuesta y,
como instrumento de
recoleccién de datos
un cuestionario,
contentivo de
preguntas de
respuestas cerradas.
La informacién
recabada a través de
estos instrumentos
fue procesada por
medio de un analisis
cuantitativo, que
permitié la
presentacion de los
resultados por medio
de tablas de
frecuencia, asi como
su respectiva
interpretacion.

Las estrategias
dentro de la
orientacion
psicopedagdgica
son
trascendentales
para dirigir el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje.
Considera. (Tello,
2018) que los
profesionales de
esta rea primero
deben identificar
las necesidades de
cada estudiante,
para luego definir
de acuerdo a las
singularidades de
aprendiz un plan
de accion que le
permita alcanzar
el maximo
progreso de sus
potencialidades en
un recorrido
escolar coherente
y sustantivo en lo
pedagégico,
curricular, social y
de desarrollo
personal, esto se
lo puede hacer
mediante las
dinamicas, juegos
y la expresion
corporal ya que
estas estrategias
intervienen en la
formacion de
habilidades. (

A nivel educativo la
orientacion de
profesionales y asesores
psicopedagdgicos apoyan
el trabajo del docente,
permitiendo conocer las
situaciones que pueden
influir en el aprendizaje
de los estudiantes, para
fortalecer actitudes,
aptitudes, valores y
emociones, es decir,
motivan e incentivan la
creatividad, asimismo,
forma seres auténomos
con la capacidad de
resolver problemas, con la
finalidad de construir una
educacion de calidad y
calidez. Como estrategias
empleadas por el
profesional de la
psicopedagogia, las mas
frecuentes son las que
promueven la expresion
corporal, las dindmicas y
los juegos. La orientacion
psicopedagdgica permite
el desarrollo social,
motriz, cognitivo del
educando a través de
actividades escolares que
promueven la
participacion, genera
vinculos afectivos y
mejora la convivencia
educativa, buscando
alternativas para
transmitir el conocimiento
y fortalecer el aprendizaje

El aporte de este
estudio a la
investigacion es
relevante en la
categoria de
autorregulacion
emocional que juega
un papel importante
en la connotacion
control afectivo-
emocional en el
proceso escolar.
Contribuir al manejo
de las emociones es
vital porque incide
de manera directa en
las habilidades que
tiene el nifio y la
nifia para
relacionarse con el
otro, resolver
conflictos y
enfrentarse a
situaciones
estresantes que
requieren el dominio
de sus emociones.
“Es un hecho que la
educacion emocional
en los contextos
educativos desde
muy temprana edad
favorece el
desarrollo emocional
y por tanto el
aprendizaje para el
logro del éxito”
(Gonzélez, 2015)

Vélez-Moreira, C. Y.,
Arroyo-Arroyo, M. B.,
Rivadeneira-Ramos, G.
A., Davila-Mufioz, C.
M., & Barcia-Briones,
M. F. (2021). La
Orientacion
Psicopedagoégica en el
Ambito Emocional de
los Estudiantes de
Educacion General
Bésica. Dominio de las
Ciencias, 7(1), 450-
559.
https://dominiodelascie
ncias.com/ojs/index.ph
ples/article/view/1723/
3410
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Estilos
Parentales y
Autorregulacion
Emocional
Infantil
Revision
Narrativa de la
literatura

Analia
Veronica
Losada,
Patricia
Estevez,
Tatiana
Caronello

2020,

Espafia.
Revista
REDES

Caracterizar los Estilos
estilos parentales y Educativos.
sus implicanciasenla  Estilos

autorregulacion
emocional en la
primera infancia.
Comprender la
influencia tanto
positiva como
negativa que ejercen
los estilos parentales
sobre la
autorregulacion
emocional en nifios
entre uno y cuatro
afios de edad.

parentales y

dimensiones.

Se utilizo la
metodologia de
revision narrativa de
la literatura,
tomando en cuenta la
clasificacion de
estudios de revision
de Goris et al.
(2015). Esta
metodologia de
investigacion es un
estudio que consiste
en la recoleccion y
consulta de
bibliografia en el
tema de la
investigacion y que
sea relevante tanto
para los objetivos de
la misma, como para
el problema
planteado

Se han descrito,
primeramente, los
diferentes estilos
parentales, luego se
expuso brevemente
la importancia de las
emociones en la
primera infancia para
una mejor
comprension de la
autorregulacion
emocional y
finalmente, se
eshozo6 la influencia
que ejercen los
estilos parentales
sobre la
autorregulacion.

La familia,
respecto al
nifio, es el
primer y mas
importante
agente
socializador
debido a que
por medio de
ella se recibe la
educacion para
la vida.

articulo enriquece la
investigacion por su analisis
conceptual de la categoria de
AR emocional, por cuanto el
desarrollo de esta habilidad
depende del contexto que se
le propicia al nifio,
especialmente, durante la
infancia como etapa decisiva
para el desarrollo de la
autorregulacion emocional.
Por ello, de este articulo se
obtiene un valioso aporte
que solidifica la propuesta
didéctica de la presente
investigacion, en la que se
reconoce la influencia del
contexto inmediato sobre la
capacidad autorregulatoria
de los nifios. Esta importante
habilidad del desarrollo
emocional debe abordarse
desde la escuela misma,
como complemento y apoyo
de la educacion integral que
se inicia en el hogar con la
familia.

Losada, A. V., Estevez,
P., & Caronello, T.
(2020). Estilos
Parentales y
Autorregulacion
Emocional Infantil
Revision Narrativa de
la literatura. Revista
REDES, (40).
http://redesdigital.com.
mx/index.php/redes/arti
cle/view/286
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Estrategias de
autorregulaci
6n para
favorecer la
inteligencia
emocional en
las alumnas
de 3° de
primaria

Elizabeth del
Carmen
Hernandez
Alemén

2021, México.
BENEMERITA Y
CENTENARIA
ESCUELA
NORMAL DEL
ESTADO DE
SAN LUIS
POTOSI

Reconocer la
importancia del
estudio de la
autorregulacion
porque constituye
una via de profundo
interés en el
acercamiento a
aquellos procesos
que encierran un
grado mayor de
generalidad, que se
traducen en
importantes
competencias para el
desempefio de la
persona, en este
caso, que aprende y
que no sélo es
expresion de un
desarrollo personal,
sino del dominio de
un conjunto
integrado de recursos
para conocer y
actuar, en sintesis,
para aprender con
calidad

Inteligencia
Emocional de
Daniel
Goleman -
Inteligencias
Multiples de
Howard
Gradner

Investigacion
Accion, es decir,
de naturaleza
cualitativa que fue
desarrollada a lo
largo de cuatro
fases de trabajo:
observacion,
recoleccion de
evidencias,
descripcion de los
resultados y
disefio de accion.
Se utilizaron
diversas técnicas
para

la aplicacion de
instrumentos que
permitieron la
recoleccion de
informacion:
observacion
participante,
entrevista,
encuesta y grupo
de

discusion.

Se genera una
propuesta de
intervencion
didéctica aplicada
a las rutinas de
clase como
respuesta a la
pregunta de
investigacion
¢Coémo favorecer
las habilidades
socioemocionales
de las alumnas del
tercer grado en
educacion
primaria para
desarrollar la
inteligencia
emocional?
Adicionalmente, a
lo largo del disefio
y aplicacion de
esta propuesta, se
alcanza el
proposito trazado
de profesionalizar
la préctica docente
mediante la
implementacion
de estrategias de
inteligencia
emocional para
favorecer las
habilidades
socioemocionales
en tercer grado de
educacion
primaria.

El reconocimiento
emocional fue uno
de

los logros més
relevantes, puesto
que las estudiantes
demostraron
respuestas mas
mas auténomas y
conscientes de sus
acciones y
consecuencias. Se
concluye que, no
solo se han
alcanzado los
propésitos
planteados al
inicio del proyecto
para favorecer la
autorregulacion,
sino que, ademas,
se han
sobrepasado las
expectativas,
puesto que se
logra una mayor
comprension y
analisis sobre la
importancia de la
ARenel
favorecimiento del
aprendizaje y
componente
indispensable para
la convivencia
escolar.

El anélisis de esta
investigacion accion
resulta pertinente por
su relacion con el
favorecimiento de la
inteligencia
emocional en bésica
primaria.
Adicionalmente,
destaca la
importancia del rol
docente en el disefio
de estrategias de
autorregulacion no
solo para el
aprendizaje de los
estudiantes, sino
como competencia
para la vida. Es
decir, se resalta el
compromiso
educativo y
responsabilidad
social de la préctica
docente de acuerdo
con el contexto y
necesidades de los
estudiantes.

Hernandez Aleman, E.
D. C. (2021).
Estrategias de
autorregulacion para
favorecer la inteligencia
emocional en las
alumnas de 3° de
primaria.
https://repositorio.becen
eslp.edu.mx/jspui/bitstre
am/20.500.12584/587/1/
Elizabeth%20del%20Ca
rmen%20Hern%c3%al
ndez%20Alem%c3%al
n.pdf
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10

Actitudes
del
docente
que
favorecen
el clima
emocional
positivo
en aulas
de
educacion
bésica.

Juan
Rafael
Juarez
Diaz

2021, Peru.
Universidad
Nacional de
San Martin
Tarapoto

La utilizacion de
recursos emocionales
como: comunicacion
asertiva, autoestima,
proactividad e
inteligencia emocional
para la consecucion de
los objetivos que
estimulen el desarrollo
actitudinal de los
estudiantes y generen
aprendizaje
significativo, se
encuentra ausente en
el trabajo docente. En
funcién a estos
resultados se plantea
un programa de
cambio de actitudes
basada en la
psicologia cognitiva,
la inteligencia
emocional y la
proactividad, con el
proposito de
incrementar la
capacidad emocional
del docente que
favorezca el clima
emocional en el aula.

Inteligencia
Emocional
Competencias
emocionales

Es una investigacion
descriptiva. En este
contexto, el paradigma
sociocritico acoge la
teoria critica como
una ciencia empirica e
interpretativa. En este
estudio el propdsito es
promover la
transformacion
educativa, dando
respuestas al problema
de la concepcion
sesgada de la
educacion como una
actividad relacionada
tan solo con lo
cognitivo. Entre las
caracteristicas
fundamentales del
paradigma sociocritico
aplicado al &mbito de
la educacion tenemos:
(a) la aceptacion de
una vision holistica y
dialéctica de la
realidad educativa; (b)
la adopcion de una
vision participativa e
integrativa del
conocimiento, asi
como de los procesos
involucrados en su
elaboracion; y (c) la
vision global del
conocimiento y de la
forma como se la
relaciona con la
practica.

Respecto a la
percepcién del docente
sobre sus competencias
emocionales
(autoestima,
comunicacion asertiva,
empatia, control
emocional) con la que
desarrolla sus
actividades, mencionan
que prefiere el silencio
para desarrollar las
actividades académicas
y las reglas de
convivencia son
implicitas en el aula, lo
que sin duda dificultad
la participacion activa
de los estudiantes ante
los temas que se
exponen en el aula,
generando desorden en
su organizacion y como
consecuencia
inseguridad e
inestabilidad. Este
resultado, es producto
de que el docente se
centra en el &mbito
aulico solo con el
objetivo de cumplir la
funcién de transferir
informacion y
conocimiento, sin
mediar una relacién de
amistad y confianza.
Este resultado se
corrobora con la,
opinién recogida en la
encuesta practicada a
los estudiantes.

El crear en el aula un clima
emocional proactivo
facilitador del aprendizaje es
una asignatura pendiente por
parte del docente, pues en el
aula, se debe promover e
incentivar el crecimiento de
todos los estudiantes, tanto
en lo intelectual, como en el
equilibrio emocional, que
tengan esperanza en el
futuro, por la necesidad de la
realizacion personal supone
un enorme esfuerzo de
superacion a lo largo de la
existencia. Las
competencias emocionales
del docente a partir del
programa de formacién de
actitudes proactivas estarian
basadas en estas tres
habilidades, expresadas en
términos de dimensiones:
primero; la conciencia
emocional, para identificar
las emociones propias y las
de los demés y promover
una actitud de escucha
activa ademas de ser capaz
de gestionar la propia
realidad emocional.
Segundo, las habilidades
sociales que permite
desarrollar tolerancia a la
frustracion, habilidades para
el afrontamiento y control de
la ira. Tercero, técnicas
participativas, para el trabajo
dindmico con estrategias
ladicas, que faciliten los
procesos cooperativos, la
comunicacion y la empatia.

La investigacion
aporta a la propuesta
del disefio la
importancia de la
comunicacion entre
pares, docentes y
familia, porque cada
uno de estos aspectos
es clave para
establecer relaciones
sanas y fraternas con
el otro, cuando la
salud emocional del
estudiante esta
desarrollandose de
manera favorable
permite ser
empaticos,
proactivos y
resolutivos con sus
docentes y sus pares,
integrados en su red
educativa,
comprometido con
su autonomia y
autorregulacion
emocional.

Juarez Diaz, J. R.
(2021). Actitudes del
docente que
favorecen el clima
emocional positivo
en aulas de
educacidn basica.
http://repositorio.uns
m.edu.pe/handle/114
58/3855
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11 Pedagogias Oscar 2021. Mencionar la Pedagogias NO TIENE Las pedagogias emergen Las pedagogias El producto de esta Aparicio-Gémez, O.-Y.,
emergentes Yecid Colombia. aparicion en el emergentes COMPONENTE como un conjunto de emergentes en investigacion se relaciona & Ostos-Ortiz, O.-L.
en Aparicio Revista escenario de METODOLOGICO enfoques e ideas pedagogicas,  ambientes con la dimensién (2021). Pedagogias
ambientes Gomez Internacional los ambientes que surgen alrededor del uso virtuales de tecnolégica del proyecto a  emergentes en ambientes
virtuales de Olga de Pedagogia virtuales de la de las TIC en educacion; por aprendizaje se realizar porque aprender virtuales de
aprendizaje Lucia e Innovacion pedagogia su parte, las tecnologias enmarcanen los  con la tecnologia se ha aprendizaje. Revista

Ostos Educativa emergente en emergentes se identifican mas  procesos de convertido en una Internacional De
Ortiz tiempos de con conceptos, herramientas e innovacion realidad en que el docente  Pedagogia E Innovacion
incertidumbre innovaciones utilizados en educativa y y el estudiante se ha visto Educativa, 1(1), 11-36.
y las diversos contextos educativos gestion del inmerso, las TIC . Las https://doi.org/10.51660/ri
metodologias (Cook & Gregory, 2018; conocimiento herramientas tecnolégicas  pie.v1il.25
activas. Moni, Mahmud, High, & estan a disposicion del https://editic.net/ripie/inde
Carbajales-Dale, 2020; Neira, usuario de manera x.php/ripie/article/view/2
Salinas, & Crosetti, 2017). gratuita, brindando 5
material abierto para el
desarrollo cognitivo,
emocional y social todo
con la finalidad educativa
que orienta el docente,
acompafiante en este
proceso.

12 Uso de los Zoraida 2020. Interpretar las Utilizacion de Método: Las TIC, méas utilizadas La competencia Este trabajo de Rios, z. 1. uso de los
recursos Linarez Universidad vivencias de la tecnologia Etnografico. por los profesores y para el manejo de investigacion es recursos educativos
educativos Rios de padres, de la Técnica: estudiantes son: mensajes las TIC es pertinente porque tecnoldgicos en tiempos
tecnolégicos Carabobo, estudiantes y informacién y Entrevistas de WhatsApp, correo indispensable, relaciona aspectos de covid-19 use of
en tiempos Valencia, docentes de la semiestructuradas y  electrénico, y muy pocas tanto para los importantes de la technological educational
de covid-19 Venezuela residenciados comunicacion abiertas, veces, aula virtual. Los profesores como mediacion didactica de las  resources in times of

en la ciudad por parte de Instrumento: Guia servicios de Internet, para los TIC fundamentada en el covid-19.

de Valencia, los actores para las entrevistas telecomunicaciones y estudiantes. Deben  uso del WA a lo largo de http://servicio.bc.uc.edu.v
estado involucrados semiestructuradas, suministro de energia promocionarse la contingencia escolar de e/educacion/eduweb/v14n
Carabobo, en el hecho contentiva de los eléctrica son muy cursos, aprender en casa por el 2/art10.pdf

conrelaciéna  educativo. topicos deficientes, lo que limita diplomados, cierre masivo de los

la situacion relacionados con la la puesta en préctica de la especializaciones colegios como

académica educacion durante educacion a distancia. Las en Educacion a consecuencia de la crisis

producida por el aislamiento condiciones socio distancia con la sanitaria de la COVID-19.

el aislamiento social por COVID- econdémicas de los finalidad de Otra contribucién se

social con 19. Disefio: Estudio  venezolanos, restringen formar, tanto a los encuentra en el abordaje

motivo de la de caso multiples severamente la docentes como a de los actores mismos del

pandemia por Escenario: Valencia  adquisicion, reemplazo y/o  los estudiantes en proceso educativo, como

la COVID-19. Edo. Carabobo mantenimiento de esa importante lo son los estudiantes,

Sujetos: Padres,
Estudiantes y
Profesores, de
Basica, Media,
Diversificada y de
la Universidad de
Carabobo.

computadoras y equipos
tecnolégicos. Los docentes
y estudiantes usan poco las
redes sociales como
Twitter, Instagram
Facebook para sus tareas
escolares. Ni los docentes
ni los estudiantes usan las
videoconferencias, video
chat u otras aplicaciones
telefonicas como
instrumentos para la
ensefianza y aprendizaje.

area de estos
nuevos tiempos.
Capacitar a los
estudiantes de
nuevo ingreso
para que puedan
gestionar su
educacion a través
de espacios
virtuales.

padres de familia y
profesores. Asimismo,
estas tres poblaciones son
esenciales para el disefio
de campo de la presente
investigacion y de esta
manera los hallazgos
aportan solidez tanto al
analisis de la informacion,
como al disefio de la
propuesta para favorecer
la AR infantil.




LAS TIC PARA LA AUTOREGULACION EMOCIONAL INFANTIL

241

13

Fortaleciendo
la competencia
cientifica
“IDENTIFIC
AR” en
estudiantes de
grado segundo
a través de un
ambiente de
aprendizaje
potenciado por
TIC desde una
perspectiva de
la mediacién
didéctica.

Karin
Viviana
Ruiz
Carmona.
Edgar
Andrés
Espinosa
Rios

2020.
Colombia,
Instituto de
Educacion y
Pedagogia
Universidad
del valle

fortalecer la
competencia
cientifica
“identificar” en
estudiantes del
grado segundo
de una
Institucion
Educativa de la
ciudad de Cali,
a partir de un
ambiente de
aprendizaje
potenciado por
TIC
(Tecnologias de
la Informacion
yla
Comunicacion)
enel eje
tematico
estados de la
materia desde
una perspectiva
de la mediacion
didéctica

Teoria
EAM,
Reuven
Feuerstein

Disefio Mixto de
Conversion, teniendo en
cuenta las siguientes
fases: en la fase de
contextualizacion se
establecen las
caracteristicas de la
poblacién a partir de la
implementacién de una
evaluacion diagnostica
con el proposito de
identificar los
conocimientos previos de
los estudiantes y el nivel
de desarrollo de la
competencia cientifica
“identificar”; en la fase
de planeacién se elabora
la secuencia de
actividades para la
ensefianza del eje
tematico “Estados de la
materia” a partir de los
resultados obtenidos; la
fase de implementacién
de la secuencia de
actividades se desarrolla
a través de cinco clases
(una clase por semana),
con una duracién de 90
minutos cada una y en la
fase de resultados y
analisis se recopila la
informacién obtenida, la
cual se analiza a partir de
dos categorias
emergentes: construccion
del conocimiento
cientifico escolar
(categoria 1) y toma de
decisiones (categoria 2)
y las rubricas que
permiten cuantificar la
informacion.

De los
resultados
obtenidos se
infiere que la
construccion del
conocimiento
cientifico
escolar esta
directamente
relacionada con
la toma de
decisiones de los
estudiantes. A
través de la
implementacion
de la secuencia
de actividades
potenciadas en
recursos
multimedia y la
mediacion del
docente, los
estudiantes
fortalecieron y
desarrollaron la
competencia
cientifica
“identificar”,
pasando de
diversos niveles
al nivel
abstracto.

Es importante que
en la planeacion y
disefio de una
secuencia de
actividades se
utilicen
herramientas
digitales que sean
propias a la edad,
es decir, con los
estudiantes y
nifias se deben
utilizar recursos
tecnolégicos
llamativos y
dinamicos, que
permitan
involucrar al
estudiante en su
proceso de
aprendizaje. Los
recursos
multimediales
son herramientas
propias para esta
edad, pues con
sus colores y los
diversos textos
multimedia que
se pueden crear,
ayudan a recrear
la secuencia e
invita al
estudiante a hacer
parte del proceso
de ensefianza —
aprendizaje —
evaluacion.

El trabajo se
relaciona
directamente con la
categoria Mediacion
Didactica TIC de la
investigacion,
especificamente al
abordar el disefio e
implementacion de
un ambiente de
aprendizaje
potenciado por TIC
desde una
perspectiva de
mediacion didactica.
Adicionalmente,
resulta pertinente el
objetivo de esa
mediacion para el
fortalecimiento y
desarrollo de la
competencia
cientifica identificar
en estudiantes de
segundo grado de la
basica primaria, la
cual se encuentra
estrechamente
relacionada con la
toma de decisiones,
un componente
significativo de la
AR. emocional
infantil categoria
principal de la
investigacion a
desarrollar.

Carmona, K. V. R., & Rios, E. A. E.
(2020). FORTALECIENDO LA
COMPETENCIA CIENTIFICA"
IDENTIFICAR" EN
ESTUDIANTES DE GRADO
SEGUNDO A TRAVES DE UN
AMBIENTE DE APRENDIZAJE
POTENCIADO POR TIC DESDE
UNA PERSPECTIVA DE LA
MEDIACION

DIDACTICA. Investigagfes em
Ensino de Ciéncias, 25(1), 159-191.
https://pdfs.semanticscholar.org/d6f
c/faf877f14938b5964b7651dfdb997
004738e.pdf
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El videojuego Yuliana
educativo como Pineda
herramienta Gallo

didactica para la
autorregulacion
en el aprendizaje

2019,
Colombia,
Universidad
Santo
Tomas
Abiertay a
Distancia

Fortalecer la
autorregulacion
para el
aprendizaje en los
nifios de 5y 6
afos, mediante la
aplicacion de una
herramienta
Didéctica:
Videojuego
mediante la
lectura del
contexto de aula.
- Indagar sobre la
importancia que
tiene el uso de los
videojuegos
educativos como
estrategia de
intervencién
pedagdgica para
fortalecer el
proceso de
autorregulacion
del

aprendizaje.

- Aplicar la
estrategia de
intervencién
pedagdgica
mediante el uso
del videojuego
educativo, para
favorecer los
procesos de
autorregulacion
del aprendizaje en
los nifios

y nifias.

- Identificar las
caracteristicas del
ambiente en el
aulay las
estrategias
didécticas
utilizadas por las
docentes para el
desarrollo de la
capacidad de
autorregulacion,

Teorfa de
autorregulacion
educativa

La metodologia
que se plantea para
esta intervencion
pedagdgica se
realiza desde un
enfoque
cualitativo de tipo
descriptivo y
disefio Expost-
facto, ya que no es
posible manipular
todas las variables
dado la
caracterizacion de
los nifios;
involucra un grupo
control y un grupo
experimental
siendo este Ultimo
al cual se aplica la
estrategia de
intervencion,
Contempla las
siguientes fases:
Fase 1:
Caracterizacion
del grupo

Fase 2:
Diagnéstico

Fase 3: Revision
de la literatura
Fase 4: Disefio,
elaboracion y
aplicacion de la
propuesta de
intervencion

Fase 5: Aplicacién
post del
diagnostico inicial
Fase 6:
Recoleccion,
organizacion y
Andlisis de la
informacién

Resultados
Comparativos
Grupo Control y
Grupo
Experimental Tabla
7. Comparacion
resultados entre
grupo control y
grupo experimental
Grupo Control
Grupo
Experimental

El grupo control
estuvo conformado
por 12 estudiantes,
los cuales no
tuvieron
participacion con el
videojuego, por el
contrario, siguieron
trabajando las
mismas estrategias
establecidas en el
plan de aula.
Segln la
observacion directa
y el informe de la
profesora
acompafiante del
grupo en mencion
se evidencia que los
niveles de
autorregulacion
permanecen en un
nivel que adn
requieren de
ensefianza, mayor
atencion y por
consiguiente de
nuevas estrategias,
ya que se trabaja
segun el ritmo del
grupo.

La investigacion realizada
determina la importancia del
tema de la autorregulacion en la
formacién desde la infancia por
ser un amplio campo que es
aplicado a todos los niveles de la
conducta, por dicha razén, se
habla de autorregulacion
cognitiva, autorregulacion
conductual y autorregulacion
emocional relacionadas por
supuesto entre si, de este modo
las capacidades que les permiten
a los nifios y nifias controlar sus
emociones, fijar su atencién son
primordiales para asumir con
éxito la etapa escolar, pues estas
proveen los cimientos para
construir las habilidades para
aprender a leer, escribir, hacer
célculos mateméticos, entre
otros.

Si bien representa un conjunto de
habilidades que deben ser
instauradas y potenciadas desde
el hogar, se hizo notorio en la
lectura del contexto
caracteristicas propias del
ambiente en el aula que
manifestaron la ausencia de
dicha capacidad en los nifios al
igual que la carencia de una
estrategia didactica innovadora
para ser utilizada por las
docentes para el desarrollo de la
capacidad de autorregulacion.

Al respecto de la
investigacion en
mencién, esta
relacionada con
la
autorregulacion
emocional
importante para
asumir la vida
escolar con éxito
pues es la base
del deber ser en
la edad infantil
en
concomitancia
con el uso de
una herramienta
didéctica de
apoyo. En efecto
se relaciona con
la base ndcleo
de la
investigacion y
la mediacion
didactica con el
fin de contribuir
ala
autorregulacion
emocional
infantil.

Pineda Gallo, Y. El
videojuego educativo
como herramienta
didactica para la
autorregulacion en el
aprendizaje.
https://repository.usta.
edu.co/handle/11634/
20523
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TIC como
mediacion
didactica para
el
fortalecimiento
de la
convivencia
escolar en los
estudiantes del
grado quinto

Cunda,
Maria
Yaneth

2019,
Universidad
de la Costa
CUC.
Colombia

Analizar los efectos de las
TIC como mediacion
didactica para el
fortalecimiento de la
convivencia escolar en los
estudiantes de quinto grado
de la Institucién Educativa
Técnica Agricola De Suarez
Del Municipio de Suarez
Cauca.Caracterizar el
estado de la convivencia
escolar de los estudiantes de
quinto grado de

la Institucion Educativa
Técnica Agricola de Suarez
del Municipio de Suarez
Cauca.

1.3.2.2 Identificar
estrategias didacticas
mediadas por las TIC para
el fortalecimiento de la
convivencia escolar en los
estudiantes de quinto grado
de la Institucion Educativa
Técnica

Agricola de Suarez del
Municipio de Suarez Cauca.
1.3.2.3 Aplicar las
estrategias didacticas
mediadas por las TIC para
el fortalecimiento de la
convivencia escolar en los
estudiantes de quinto grado
de la Institucién Educativa
Técnica

Agricola de Suarez del
Municipio de Suarez Cauca.
1.3.2.4 Valorar los efectos
de las estrategias didacticas
mediadas por las TIC en los
estudiantes de quinto grado
de la Institucion Educativa
Técnica Agricola de Suarez
del

Municipio de Suarez Cauca.

Teoria del
constructivis
mo social.
Teoria del
aprendizaje

significativo.

La Teoria de
las
Inteligencias
Multiples de
H. Gardner.
La
Inteligencia
Emocional
de Goleman

El presente trabajo de
investigacion es de tipo
Descriptivo —
Explicativo. En primera
instancia es descriptivo
porque se presentara el
estado actual de la
convivencia escolar en
los estudiantes que
hacen parte de los
grupos de interés
seleccionados para el
proyecto a través de un
diagnéstico referido al
objeto de estudio, asi
como también se
describira la manera
como pueden influir las
TIC en la convivencia
en los estudiantes de
quinto grado.
Explicativo, porque se
proporcionara a través
de la interpretacion y
analisis de los
resultados obtenidos
los avances y
dificultades presentadas
por los estudiantes en
cuanto a la convivencia
escolar una vez
aplicadas las TIC en el
proceso de formacion y
las posibles causas o
razones que dieron
lugar a dichos
resultados. De igual
manera una encuesta
aplicada a estudiantes y
docentes de las
asignaturas y
programas
mencionados.

La implementaci6n de
las tics como
mediadora si reforzé la
convivencia escolar
tanto en el aula como
fuera de ella, fue muy
efectiva, sirvié como
base a los participantes
para que realizaran las
actividades y
reflexiones
relacionadas con las
mismas, la prueba pre y
post test sirvieron como
aporte parar trabajar,
mejorar y estar a la
vanguardia de una
buena intervencién
pedagdgica, las
reflexiones de la
ensefianza como
convivencia escolar,
practica de valores, uso
de las tics sirvieron
para hacer reflexion
acerca de las formas en
que los estudiantes
aprenden teniendo en
cuenta las necesidades
de aprendizaje y cémo
debemos llegarle al
estudiante de una
manera creativa, lidica,
por otro lado aporto a
los docentes grandes
reflexiones
pedagdgicas sobre los
compromisos éticos y
sociales que
enfrentaran los
docentes en situaciones
de mala convivencia
escolar, preparacion de
clase y actualizacion o
capacitaciones en el
manejo e
implementacion de las
TIC.

El estudio demostro
que los estudiantes
fortalecieron las
relaciones
interpersonales
mejorando la
convivencia con los
demés, de igual
manera, se evidencid
que el (70%) de los
estudiantes estuvo
motivados al trabajar
en un ambiente de
aprendizaje mediado
por las TIC,
considerandola como
herramienta eficaz
para el
fortalecimiento de la
sana convivencia. Se
concluyé que la
implementacion de
las TIC fue
significativa porque
le facilito a los
docentes promover
un ambiente més
armonico en el aula
de clases
disminuyendo la
problematica de
violencia escolar, lo
cual facilité el
reconocimiento de
normas, el respeto
por el otro, la
tolerancia, y la
puesta en practica de
la sana convivencia

El presente
trabajo de
investigacion es
pertinente
porque realiza
un analisis de
los efectos de
las TIC como
mediacion
didéctica en el
fortalecimiento
de la
convivencia
escolar de los
estudiantes y sus
relaciones
interpersonales,
lo cual
representa un
aporte a la
investigacion
dada la
relevancia de las
TIC como
mediacion
escolar,
especificamente,
en el nivel de
basica primaria
y desde la
dimension
socioemocional
propia de la
convivencia.

Cunda, M. Y., &
Salazar Jara, A. M.
(2019). TIC como
mediacion
didactica para el
fortalecimiento de
la convivencia
escolar en los
estudiantes del
grado

quinto (Doctoral
dissertation).
http://repositorio.c
uc.edu.co/handle/1
1323/4668
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Uso de
WhatsApp
como
herramienta
institucional,
comunicacion
aly
pedagégica
entre docentes
y alumnos

Cosentino,
Erica
Alejandra

2020
universidad
Abierta
Interamericana
. Argentina

Analizar la
comunicaci
o6n entre los
docentes y
alumnos en
el &mbito
escolar,
considerand
0
particularm
ente el uso
de la
aplicacion
de celular
WhatsApp
como medio
de
comunicaci
on
pedagdgica
e
informativa
entre los
mismos.

Configuracio
nes
didacticas,
Litwin
(2000)

Puntualmente
para el presente
trabajo, se
eligié combinar
metodologias
cualitativas y
cuantitativas.
Con respecto a
las primeras, se
realiza una
entrevista a la
docente y en
relacion con las
segundas, se
hacen encuestas
a los alumnos,
todos
pertenecientes a
sexto afo de la
asignatura
Economia. Al
combinar
ambas
herramientas,
estamos
utilizando el
método mixto a
los efectos de
poder reducir al
méaximo las
posibles las
falencias del
método
cualitativo y del
cuantitativo.
Segln
Hernandez-
Sampieri y
Mendoza
(2014)

Con esta propuesta de
intervencion se busca
encontrar en la aplicacion de
WhatsApp otro uso, no
contemplado hasta el
momento, segun los
resultados de las encuestas y
entrevistas, a través de un
intercambio de datos con
otra region de la provincia,
realizado por los alumnos de
sexto afio de la asignatura de
economia, donde tanto ellos
como sus docentes, tengan
la oportunidad de conocerse
mutuamente, sociabilizar,
enviarse videocartas, fotos e
informes sobre c6mo viven
y cOmo es su entorno.
Motivando de esta manera la
implementacién de este tipo
de experiencias que pueden
ser viables gracias a la
aplicacion de WhatsApp,
que une al instante dos
grupos de alumnos, donde la
limitacion de tiempo y
espacio desaparecen y
permite la creacién de un
puente que los une a pesar
de estar alejados
geograficamente.

Esta herramienta permite
que el conocimiento se
alcance desde otra mirada,
mediante otra experiencia,
distinta al mero hecho de
leer y conocer la situacion a
través de libros o apuntes, la
diferencia radica en que en
este caso hay testimonios,
hay videos, fotos y relatos
hechos por los propios
alumnos que viven esa
realidad sujeta a estudio.

La gran mayoria de los alumnos
posee un teléfono moévil con
acceso a la aplicacion de
WhatsApp, siendo considerado el
mismo, como un instrumento
més, a disposicion de la escuela.
Actualmente, enfrentamos la
interrupcion de clases por la
pandemia de Covid19. Este
trabajo ha demostrado que esta
aplicacion es uno de los pilares
que ha permitido llevar adelante
la educacion a distancia, sin
embargo, su mayor uso se
encuentra como herramienta de
comunicacion para resolver
consultas y para avisar fechas de
entregas de trabajos.

El vinculo y el dilogo entre
docentes y alumnos, subsisti6 en
gran medida gracias a ella.
Independientemente de la
situacion actual, desde hace un
par de afios se venia usando este
medio para los fines que hemos
indicado, hecho que colaboro,
cuando no hubo mas opciones
que el uso de la tecnologia para
transitar el trayecto escolar fuera
del aula.

A pocos dias del comienzo del
ciclo lectivo, se tuvieron repensar
las propuestas didacticas, los
contenidos curriculares y las
formas de relacionarse entre
docentes y alumnos. Por todo lo
expuesto, y por la iniciativa de
seguir buscando nuevos usos
didacticos a la aplicacion de
WhatsApp se genera la propuesta
de intervencién del intercambio
escolar con alumnos de la misma
asignatura y afio de cursado de la
localidad de Tostado.

La investigacion
revisada resulta
concerniente porque la
aplicacion del celular
WhatsApp como medio
de comunicacion
pedagdgica e
informativa con unas
reglas prestablecidas y
de manera interactiva
en tiempo del COVID
19 permite una
comunicacion asertiva
y eficiente.

Lo anterior, resulta
pertinente por el Uso
del WhatsApp como
EAM en tiempos de
emergencia 'y
prevalencia. la
implementacion de este
tipo de experiencias
que pueden ser viables
que une al instante al
docente, los estudiantes
y pares , donde la
limitacion de tiempo y
espacio desaparecen y
permite la creacion de
un puente de
comunicacion mas
cercano a pesar de la
distancia .

La mediacion didéactica
TIC con el uso del
WhatsApp permite
tener otra mirada,
gracias a la experiencia
de ver videos, imagen,
fotos, escuchar audios
posibilita una
perspectiva mas amplia
del contexto.

Cosentino, E.
A. (2020).
Uso de
WhatsApp
como
herramienta
institucional,
comunicacio
nal y
pedagégica
entre
docentes y
alumnos.
http://reposit
orio.uai.edu.a
r:8080/handl
€/123456789/
1789
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Un proyecto Libardo 2021,
educativo Solano Colombia,
mediado por Bahamon Universidad
el tic para de la Sabana
mejorar la

calidad de la

produccion de

los

contenidos

audiovisuales

de los jovenes

de la

Fundacion

Artsuma

Aumentar
la calidad
enla
produccién
de los
contenidos
audiovisual
es
educativos
de los
jovenes de
la
Fundacién
Artsuma.

Constructivismo
de Jean Piaget-
teoria de las
inteligencias
mltiples de
Gardner

La metodologia de
investigacion es
descriptiva y se
trabajo la técnica
de la observacion
participante bajo
un planteamiento
de investigacion-
accion. El enfoque
metodoldgico de la
investigacion es de
caracter mixto, ya
que implementa y
trabaja en conjunto
la investigacion
cualitativa y la
cuantitativa

Los resultados de la
priimera fase de
diagnéstico
permitieron
corroborar el bajo
nivel de las
competencias en
produccién
audiovisual de los
jovenes de la
Fundacion. Asi, se
hace necesario crear
un proyecto que dé
solucién al bajo
nivel de esta
competencia. Los
resultados de la fase
de implementacion
permitieron concluir
que las actividades
disefadas para
formar a los jovenes
de la Fundacion en
la produccién
audiovisual
efectivamente
cumplieron su
objetivo.

El Proyecto Educativo
Mediado por las TIC
resulta ser un éxito de
acuerdo a los objetivos
trazados. Sin embargo,
se aclara que se
cometieron algunos
errores que generaron
un gran proceso de
aprendizaje. Para
iniciar, se podria
afirmar que un mejor
resultado para la
implementacion se
habria obtenido si las
fases del proyecto se
hubiesen aplicado en
un orden diferente. Se
recomienda para una
futura implementacion
del proyecto
Audiovisualizando,
realizar la
reorganizacion del
orden de los talleres de
acuerdo a lo
sugerencias dadas.

Solano Bahamén, L. (2020)
Un proyecto educativo
mediado por las tic para
mejorar la calidad de la
produccion de los
contenidos audiovisuales de
los jovenes de la Fundacion
Artsuma (Master's thesis,
Universidad de La Sabana).
https://intellectum.unisabana
.edu.co/handle/10818/47066
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Estrategias de
autorregulacion
en contextos
virtuales de
aprendizaje

Rebeca
Berridi
Ramirez,
José I.
Martinez

Guerrero.

2017.
México,
Universidad
Nacional
Auténoma
de México

Los objetivos
del estudio se
centraron en
identificar
estrategias de
aprendizaje
autorregulado
y analizar su
relacién con el
desempefio
escolar de
estudiantes en
ambientes
virtuales de
aprendizaje.

Aprendizaje
Autorregulado
(Zimmerman).
Ambientes
Virtuales de
aprendizaje

El disefio y
construccion de la
escala de
aprendizaje
autorregulado en
contextos virtuales
siguié
procedimientos
psicométricos
sistematicos que
permitieron contar
con indices de
confiabilidad y
validez
satisfactorios. En
este estudio se
desarrollaron dos
fases:

i. Construccion y
validacion de
contenido de la
escala de medicion.

ii. Identificacion de
las propiedades
psicométricas del
instrumento

Construccion de
la escala de
aprendizaje
autorregulado en
contextos
virtuales de
aprendizaje se
siguié un
procedimiento
sistematico que
permiti6 obtener
buenas
caracteristicas
de validez y
confiabilidad. La
construccion del
instrumento se
baso en las
fases, procesos y
componentes del
modelo de
autorregulacion
de Zimmernan

Se reconoce que los
indices de correlacion
entre habilidades
autorregulatorias y
desempefio escolar no
son robustos, pero si
positivos y significativos,
lo que da sustento a lo
que sugieren Azevedo
(2005), Lajoie y Azevedo
(2006) y Winters et al.
(2008) acerca de que un
mediador esté en los
procesos de
autorregulacion de
aprendizaje.

La escala de aprendizaje
autorregulado en
contextos virtuales de
aprendizaje muestra
buenas propiedades
psicométricas, por lo que
constituye un
instrumento que permite
la posibilidad de
profundizar en la
investigacion sobre esta
tematica con mayor
certeza.

Lo expuesto deja ver la
importancia de disefiar y
validar instrumentos de
analisis para la categoria
de AR emocional y
mediacion de las TIC, de
acuerdo con las
particularidades de la
poblacién objeto de
estudio sin dejar de lado
la rigurosidad de los
procesos de validacion
que permiten robustecer
metodoldgicamente la
presente investigacion, y
de esta manera obtener
los datos e informacion
necesarios para ser
analizados a la luz de los
objetivos trazados y la
teorfa abordada. Como
valor agregado del
anterior trabajo se
encuentra la relacién con
la teoria sociocognitiva
de Bandura y su
influencia en el modelo
ciclico de Zimmerman,
postulados que también
fundamentan la presente
investigacion.

Berridi Ramirez, R., &
Martinez Guerrero, J. I.
(2017). Estrategias de
autorregulacion en
contextos virtuales de
aprendizaje. Perfiles
educativos, 39(156),
89-102.
http://www.scielo.org.
mx/scielo.php?script=s
ci_arttext&pid=S0185-
26982017000200089
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Presentacion de
un modelo de
analisis de la
conversacion y
experiencias de
aprendizaje
mediado en la
interaccion de
sala de clase

Villalta-
Paucar,
Marco
Antonio;
Martinic-
Valencia,
Sergio;
Assael-
Budnik,
Cecilia;
Aldunate-
Ruff,
Nerea

2018.Costa
Rica,Universidad
de Costa Rica

El objetivo de este
articulo es ilustrar un
modelo de anélisis de
la interaccion
didactica en el aula
que integre criterios
de mediacion de la
teoria de experiencia
de aprendizaje
mediado (EAM) y las
categorias del analisis
de la conversacién
(AC),
especificamente los
conceptos

de intervencion e int
ercambio.

Teoria de
EAM
Reuven
Feurstein

Metodoldgicamente
se trata de un
estudio cualitativo
de andlisis de caso
instrumental, El
analisis del registro
de observacion se
realiz6 con las
categorias de la
EAM y AC andlisis
de la conversacion

Los resultados
indican que los
criterios de la EAM
cobran precision al
vincular la accion
comunicativa del
profesorado con la
accion
comunicativa del
estudiantado —
trasladando el foco
de observacion de la
intervencion al
intercambio-, y los
intercambios ganan
precision para
describir la accién
intencionada del
personal docente
desde el curriculo
en relacion con las
acciones que
median el
aprendizaje
auténomo de sus
estudiantes.

El presente estudio
pone en evidencia
que EAM y AC se
complementan en la
tarea de describir la
coordinacion de la
accion de ensefiar y
las acciones de
aprender. Los
criterios de
mediacion se
enriquecen y cobran
mayor precision
empirica de su
caracter “mediador”
del aprendizaje
auténomo al ampliar
el anélisis de la
intervencion del
profesor hacia el
analisis del
intercambio docente-
estudiante. Por su
parte, el AC vincula
y precisa la
descripcion de las
estructuras
dialogales que
constituyen la
cultura escolar en el
aula —donde
seplasma el
curriculo—con el
caracter cognitivo
que el proceso
dialogal del aula
hace posible.

El articulo es de gran
pertinencia para el
desarrollo cientifico
de la presente
investigacion, en la
medida que
contribuye a
comprender la
disposicion a
aprender de los
estudiantes, en tanto
exista una
coordinacion con la
accion de ensefiar.
Se confirma
entonces, la
relevancia de los
intercambios
significativos en el
proceso escolar que
contienen criterios
de la teoria EAM,
especialmente de
aquellos estudiantes
que viven en
contextos sociales
vulnerables, como es
también el caso de la
poblacién objeto de
esta investigacion, la
cual pretende disefiar
una propuesta de
mediacion didactica.

Villalta-Paucar, M.
A., Martinic-
Valencia, S., Assael-
Budnik, C., &
Aldunate-Ruff, N.
(2018). Presentacion
de un modelo de
andlisis de la
conversacion y
experiencias de
aprendizaje mediado
en la interaccion de
sala de clase. Revista
Educacion, 42(1), 87-
104.
https://revistas.ucr.ac.
cr/index.php/educacio
n/article/view/23431
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Programa de
Entrenamiento
Cognitivo
mediado por
Tic para la
mejora en los
procesos
cognitivos y el
desempefio
académico en
el érea de
lenguaje y
matematicas en
la Basica
Secundaria

Montes,
Anabel
Maussa;
Torrés,
Nohemy

Carrascal.

2020.
Colombia,
Universidad
de Cérdoba

Determinar la
influencia del
Programa de
Entrenamiento
Cognitivo mediado
por Tic en los
procesos cognitivos:
memoria, atencion,
percepcion, velocidad
y razonamiento y en
los niveles de
desempefio académico
en el area de lenguaje
y matematicas de los
estudiantes de grado
8° de la Institucion
Educativa Distrital de
Las Nieves.

Paradigma
Mediador. El
Aprendizaje
Constructivista:
Piaget y
Vygotsky. El
Aprendizaje
Significativo:
Ausubel y
Novak.

Es un estudio mixto, ya
que combina en
algunas instancias,
para la aproximacion y
observacion del objeto
de estudio, el
paradigma positivista,
apoyado en su
perspectiva analitica,
buscando la
objetividad. Y desde
otra instancia, se
aproxima al objeto de
estudio, desde el
paradigma
interpretativo,
analizando el
fendmeno desde lo
cualitativo —
descriptivo.

Teniendo en cuenta el
Modelo 3P de Jonh
Biggs, los resultados se
enmarcan en cada una
de estas etapas de este
modelo, toda vez que en
cada una de ellas se
describe un objetivo de
investigacion
respectivamente
atribuido. De
esta manera, de acuerdo
al modelo, cada fase
describe lo factores de
aprendizaje dados en
estas etapas: Presagio o
Pronéstico, Proceso y
Producto, puesto que el
modelo 3P de ensefianza
“sefiala tres puntos
temporales en los que se
sitdan los factores
relacionados con el
aprendizaje: Pronéstico,
antes de que se produzca
el aprendizaje; proceso,
durante el aprendizaje, y
producto o resultado del
aprendizaje (de ahi la
denominacion de
modelo ‘3P”) (Biggs,
2005. p. 37)

A nivel del desarrollo
efectivo de los nifios
(procesos cognitivos
y desempefio
académico), se logro
una mejora en sus
procesos cognitivos
(razonamiento,
atencién, memoria,
coordinacion y
percepcién), donde
los procesos mas
significativos para el
aprendizaje como es
la memoriay la
atencion obtuvieron
un progreso
significativo en el
grupo. Se logro asf
que los participantes
mejoraran su
capacidad de
atencion,
concentracion y
observacion

El trabajo de
investigacion tiene
como eje la
mediacion
didactica TIC para
el proceso del
aprendizaje,
relacionado con la
mediacion
didactica para la
autorregulacion
emocional en el
contexto de la
virtualidad aporta
procesos
encaminados a la
cognicion de las
acciones,
razonamiento y
percepcion de los
procesos
relacionados con
el autocontrol y la
capacidad de
reflexionar sobre
los
comportamientos.

Montes, A. M.,
& Torres, N. C.
(2020).
Programa
cognitivo
mediado por
TIC.
https://core.ac.uk
/download/pdf/3
54518791.pdf




LAS TIC PARA LA AUTOREGULACION EMOCIONAL INFANTIL

249

21

Mas alla de la
mensajeria
instantanea
WhatsApp como
una herramienta de
mediacion y apoyo
en la ensefianza de
la Bibliotecologia

Daniela
Rodriguez
Valerio

2020.
Costa
Rica,
Universida
d de Costa
Rica.

Presentar la
experiencia de
utilizar la
aplicacion
WhatsApp como
una herramienta
para promover la
comunicacion y el
aprendizaje en el
ambito
universitario,
especificamente
desde la Escuela
de Bibliotecologia
y Ciencias de la
Informacion de la
Universidad de
Costa Rica.

Las tecnologias
de informacién
y comunicacion
(TIC)

La
investigacion
tuvo un enfoque
cuantitativo y
un alcance
descriptivo. Se
realiz6 durante
los 2 ciclos
lectivos de los
afios 2018 y
2019 con
estudiantes de 7
Cursos que
fueron
impartidos por
una misma
docente y desde
la Escuela de
Bibliotecologia
y Ciencias de la
Informacion de
la Universidad
de Costa Rica

En esta investigacion se
encontré que la aplicacion
WhatsApp es una herramienta
de apoyo para la ensefianza
de la Bibliotecologia si se
implementa de manera
pensada, organizada,
considerando el contexto
educativo y los objetivos del
curso. Facilita el proceso de
aprendizaje, la comunicacién
entre estudiantes-docente
para propoésitos de orientacion
y le permite al docente
mantener a los estudiantes
informados sobre el acontecer
del curso de manera
précticamente inmediata;
también es (til para compartir
material didéctico durante las
lecciones, evitando imprimir
y caer en gastos innecesarios.
Adicionalmente, al ser un
medio que trasciende la
formalidad de la Universidad,
permite establecer una
comunicacion méas horizontal
e inspirar confianza en el
estudiantado. Se destaca
ademas que es un recurso
sumamente Util para
complementar la
virtualizacion de cursos o
para implementar
modalidades de estudio a
distancia

Se concluye que la
aplicacion
WhatsApp es una
herramienta que
apoya de manera
positiva el proceso
de ensefianza en el
ambito
universitario. En
este caso se aplicd
principalmente con
estudiantes de la
carrera de
Bibliotecologia,
pero ademéas se
obtuvieron
resultados
satisfactorios con
estudiantes
empadronados en
otras carreras. Su
principal ventaja
recae en que la
mayoria de los
estudiantes
jovenes ya poseen
telefonia mévil y
utilizan la
aplicacion para
fines académicos,
aunque el docente
no lo haya
solicitado

Este trabajo tiene
una alta relevancia
para la investigacion

desde la categoria de

mediacidn didactica
TIC y su descriptor
de tecnologia
educativa,
especificamente con
el uso de WhatsApp
como mediacién
escolar interactiva.
Es notorio que se

destaca la utilidad de

esta aplicacion WA
en América Latina,
asi como sus
ventajas de uso

gratuito al facilitar el
envio de mensajes de

audio, video y texto,
asi como la
realizacion de
llamadas a través de
la conexion a
Internet desde un
teléfono movil;
ademas WA es
empleado en més de
180 paises por mas
de mil millones de
personas en la
actualidad.
(WhatsApp, 2019)

Rodriguez
Valerio, D.
(2020). Mas alla
de la mensajeria
instantanea:
WhatsApp como
una herramienta
de mediacion y
apoyo en la
ensefianza de la
Bibliotecologia. |
nformacion,
Cultura Y
Sociedad, (42),
107-126.
https://doi.org/10
.34096/ics.i42.73
91
http://revistascie
ntificas.filo.uba.a
r/index.php/ICS/
article/view/7391
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Una mirada
al cambio
de la
educacion
colombiana
en tiempos
de
pandemia

Galeano
Torres,
Adomaity

2020.
Colombia,
Universidad
de Cérdoba

Sistematizar como se
llevaron a cabo los
procesos formativos de
ensefianza-aprendizaje
mediados por tecnologias
en Instituciones
Educativas publicas de
Educacion Bésica y
Media en Colombia.
Sistematizar los cambios
del rol del docente y del
rol del estudiante en la
educacion actual
producto de la crisis por
COVID-19.

Monografia

Se analiza la
adaptacion del
servicio educativo
en vista de la
emergencia y
prevalencia de la
COVID-19, tanto
en sus desafios
como en los logros
obtenidos

El cambio de la
educacion
colombiana en
tiempos de
pandemia tiene
aun demasiados
obstaculos que
superar para cerrar
la brecha de la
tecnologia y su
mediacion en
términos de
acceso, uso 'y
manejo.

Este documento es
relevante en la
investigacion a realizar
porque explica los
conceptos y elementos
caracteristicos de la
educacion y los roles que
cumplen todos los actores
que componen la educacién
frente a la problematica
contemporanea ocasionada
por la emergencia y
prevalencia de la COVID-
19, la cual replanteo de
manera inmediata la forma
de educar usando la
tecnologia que esté al
alcance de todos. La
educacion convencional de
llegar al educando se
traslada ahora al encuentro
sincrénico o asincrénico
que permite los procesos de
formacién y
autorregulacion, dando
importancia a la educacion
mediada por las TIC,
categorfa central del
proceso de la investigacion.

Galeano Torres, A.
(2020.). Una
mirada al cambio
de la educacién
colombiana en
tiempos de
pandemia. Faculta
d de Educacion y
Ciencias Humanas.
https://repositorio.
unicordoba.edu.co/
handle/ucordoba/3
753




LAS TIC PARA LA AUTOREGULACION EMOCIONAL INFANTIL

251

23

Retos de la
educacion
virtual en el
proceso
ensefianza
aprendizaje
durante la
pandemia de
Covid-19

Nereida Josefina
Valero-Cedefio,
Ana Lisseth
Castillo-Matute,
Ronny Rodriguez-
Pincay, Merridy
Padilla-Hidalgo,
Maritza Cabrera-
Hernandez

2020,
Ecuador,
Universidad
Estatal del
Sur de
Manabi,
Jipijapa,

Analizar los
retos que la
educacion
virtual ha
representado
enel
proceso de
ensefianza
aprendizaje
durante la
pandemia de
COVID-19.

Educaciony
aprendizaje
virtual.
Reinvencion
del rol
docente

Se realizaron
busquedas
bibliogréficas en
PubMed, Elsevier,
Google Académico,
Scielo, Scopus, Web
of Science y Paginas
Web seguras hasta
septiembre del 2020
para identificar
estudios que
documenten los retos
que la educacion
virtual tiene en los
procesos de
ensefianza durante la
pandemia.

EIl mundo actual
debido a la
infeccion por
COVID-19 ha
puesto a la
humanidad en
un sinnimero

La actual pandemia de
COVID-19 ha
generado la migracién
educativa presencial a
una educacion virtual,
lo cual ha generado
desafios y retos hacia
las instituciones por
mantener el aprendizaje
continuo, generando
metodologias que
incluyan clases
sincronicas y
asincronicas, a pesar de
esto, no todos los
estudiantes pueden
acceder a estos
privilegios, siendo los
maés afectados
estudiantes de bajos
recursos, donde no
cuentan con algin
dispositivo electrénico
0 econémicamente no
pueden adquirirlo.

El articulo es pertinente
con la investigacion
porque contextualiza
los retos actuales de la
educacion frente a la
pandemia COVID-19,
al poner en evidencia
que la educacion ha
tomado una perspectiva
distinta en todo el
mundo y ha impulsado
la incorporacién en el
desarrollo de

nuevas metodologias
que incluyan la
educacion en linea,
utilizando todas las
herramientas
tecnolégicas con el fin
de mantener vigente la
ensefianza en sus
estudiantes, Lo
mencionado
anteriormente esta
relacionado con la
categoria Emergencia y
prevalencia del
COVID19 en el ambito
educativo.

Valero-Cedefio, N.
J., Castillo-Matute,
A. L., Rodriguez-
Pincay, R., Padilla-
Hidalgo, M., &
Cabrera-Hernandez,
M. (2020). Retos de
la educacion virtual
en el proceso
ensefianza
aprendizaje durante
la pandemia de
Covid-19. Dominio
de las Ciencias, 6(4),
1201-1220.
https://dominiodelas
ciencias.com/ojs/ind
ex.phples/article/vie
w/1530/2859
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La
pandemia
COVID 19
yla
reinvencio
n del
docente.

Maria 2020,

Concepcién Paraguay,Universida
Araujo de d Nacional de
Benitez. Asuncion

Gladys

Matilde

Kurth de

Alvarez

Conocer las
implicancias
en la tarea
docente
generado por
la pandemia.

Mediacion
didéctica; TIC;
competencias
cientificas.

Un cambio en las
metodologias de
enseflanza y
aprendizaje; se
vuelve urgente el
tema de
innovacion
pedagdgica, pues
se requiere en
poco tiempo de
adaptar las
metodologias
utilizadas hasta
el momento para
migrar al
ambiente virtual.

Los resultados
de este trabajo
de investigacion
académica se
pueden concluir
que los docentes
son conscientes
del desafio que
implica su
reinvencion de
la docencia
presencial a la
virtual.

La conversion que deberan
realizar para ensefiar en tiempo
de pandemia y que este
fenémeno provocara grandes
cambios, sobre todo en el rol
docente, es decir cambi6 su
metodologia de ensefianza, por
eso manifestaron que necesitan
entrenarse en esta nueva
modalidad, ya que es necesaria
implementar la educacion a
distancia sincrénica y a
sincroénica, en época de una
pandemia, como es el caso
concreto que estamos viviendo
con la COVID 19. Esta
pandemia dejara sin duda
debates abiertos y varios
problemas por resolver, pero que
se tendran que dar sobre las
evidencias que ofrece la realidad,
las consecuencias, sobre todo.
Sin duda hay que pensar en
términos de innovacion, en
procesos creativos de ensefianza
aprendizaje, nuevos vinculos y
herramientas virtuales, pero solo
a la par de superar las
desigualdades estructurales, no
se pueden tomar decisiones
pedagdagicas sin decisiones
politicas concretas.

El trabajo realizado es
oportuno porque es
concurrente con la
reinvencion docente en
el ambito educativo que
busca estrategias
pedagdgicas
relacionadas con la
tecnologia para reducir
el impacto sanitario a
los que se ha visto
delegada la humanidad,
en este contexto es
concomitante con la
categorifa sobre la
emergencia y
prevalencia de la
COVID19. y el uso de
la tecnologia para
contribuir a la
autorregulacion
emocional infantil a
partir de la mediacion
didéctica de las TIC, un
desafio contemporaneo.

De Benitez, m. c.
a., & de Alvarez,
g. m. k. (2020). La
pandemia
COVID19y la
reinvencion del
docente. academic
disclosure, 1(1),
64-79.
https://revistascien
tificas.una.py/ojs/i
ndex.php/rfenob/ar
ticle/view/138
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Competencias
digitales en
Docentes de
Educacién
Primaria que
aplican la
ensefianza virtual
en el contexto de
aislamiento social
obligatorio por
Covid 19.

Egusquiza
Contreras,
Robert
Gregory

2020. Perda.
Universidad
Cesar
Vallejo

Describir las
competencias
digitales en
docentes en
docentes de
instituciones
educativas de
Lima a partir de
la informacién
obtenida de la
aplicacion del
cuestionario
competencia
digital docente.

Las competencias
necesarias para el siglo
XXI establecidas por
Valencia-Molina et al.
(2016) en apoyo con la
UNESCO, son las que
se necesitan en la
actualidad en el marco
de competencias
digitales para la
ensefianza: a)
habilidades
psicoeducativas, b)
habilidades
vocacionales y de
liderazgo, ¢)
habilidades
colaborativas y
cooperativas, d)
pensamiento critico, e)
pensamiento 2 creativo,
f) comunicacion, g)
colaboracion (pp. 13-
14).

La
investigacion
buscara la
medicion de los
valores
cuantificables
(cantidades) de
las
competencias
digitales para su
analisis
mediante
métodos
estadisticos
(frecuencias,
porcentajes e
indices de
significancia).

Determinaro
n que solo el
60 %
aproximadam
ente se
encuentran
satisfechos
con ese tipo
de educacion,
y entre las
herramientas
mas usuales
se encuentran
el
GoogleClassr
oom, e-mail,
Vibery
Zoom

Se hace urgente
compartir las
herramientas
digitales a los
docentes, tanto
como a los
estudiantes, mas
aln en una
época en que la
pandemia afectd
al trabajo
remoto, ya que
lo ha apretujado
contra el
tiempo: afio
lectivo atrasado,
clases y horarios
nuevos para el
estudiante y
docente,
capacidad de
tolerancia para
lograr nuevos
aprendizajes.

Lo planteado en la anterior
investigacion, permite
examinar y comprender lo
fundamental que es para los
docentes desarrollar distintas
competencias digitales,
especialmente en este
momento historico de la
pandemia, el cual ha
producido modificaciones y
actualizaciones de la
metodologia de ensefianza-
aprendizaje convencionales;
que si bien se conocia la
importancia de las TIC y se
exploraba su uso alternativo
antes de la emergencia y
prevalencia de la COVID-19,
ahora es practicamente la
Unica opcidn disponible para
continuar el proceso educativo
a distancia. En esa medida, se
confirma que resulta
pertinente disefiar propuestas
didécticas mediadas por la
incorporacién, uso y
apropiacion de las TIC para
una educacion de calidad,
donde el docente desde su
compromiso profesional lleva
la delantera en desarrollar las
competencias digitales
necesarias para adaptarse al
ritmo de los cambios que
impactan a la educacion.

Egusquiza
Contreras, R. G.
(2020).
Competencias
digitales en
Docentes de
Educacion
Primaria que
aplican la
ensefianza virtual
en el contexto de
aislamiento social
obligatorio por
Covid 19, Lima,
2020.
https://repositorio
.ucv.edu.pe/handl
€/20.500.12692/5
0515
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Préctica
docente en
tiempos del
Covid 19

Naycir
Flérez,
Faustina Del
Carmen.
Zafiga
Sanjuan,
Isabel Maria

2020.
Colombia,
Universidad
de la Costa.

Analizar la
practica docente
en el nivel de
bésica primaria de
la Institucion
Educativa
Departamental
Técnica Lorencita
Villegas de Santos
del Municipio El
Banco Magdalena
en tiempos del
COVID19

Constructivis
mo. Teoria
de la
Autodetermi
nacion

La presente
investigacion
esta
determinada
como un
enfoque
cuantitativo, en
el cual se
enmarcan los
aspectos de una
propuesta
netamente
estadistica.

Dentro de la revision
documental se deja como
resultado, que en base a
las lecturas realizadas, en
su mayoria, que el
COVID 19, ha traido
consigo, cambios en el
desarrollo de la préctica
docente, en ambitos
puntualizados como: la
interaccion con los
estudiantes y padres de
familia por medio de la
virtualidad (conexiones
asincronicas y
sincrénicas), el manejo de
actividades innovadoras,
con relacion al uso de
tecnologias, y las nuevas
alternativas con respecto
al disefio de material de
aprendizaje que ofrece la
institucion educativa los
estudiante

Se concluye que los
docentes, producto
de la autoevaluacion
estan modificando su
quehacer
pedagogico,
innovando en los
aspectos asociados al
fortalecimiento de
habilidades desde la
virtualidad, la
interaccion o
comunicacion
indirecta con los
estudiantes, disefio
de un curriculo
flexible y
participativo para
garantizar el éxito
del proceso de
ensefianza-
aprendizaje a pesar
de la situacion actual
del pais y el mundo a
causa del COVID
19.

La investigacion resulta
altamente pertinente
porque aborda el
ejercicio docente desde
la perspectiva de los
cambios metodoldgicos
por cuenta de la
pandemia del virus
COVID-19. Est4
estrechamente
relacionada con la
investigacion, puesto
que se centra en la
utilizacion de las
herramientas
tecnolégicas de
conexion en el marco
de la contingencia y en
el cambio de las
practicas educativas
que involucran las TIC
en el marco de toda su
estructura, para
garantizar que todos los
nifios y nifias accedan a
la educacion.

Faustina del Carmen
Naycir Flérez, Isabel
Maria Zufiga
Sanjuan. (2020)
Préactica docente en
tiempos del Covid
19. Universidad de la
Costa. Barranquilla,
Colombia.

http://repositorio.cuc
.edu.co/bitstream/ha
ndle/11323/7497/PR
%c3%81CTICA%20
DOCENTE%20EN
%20TIEMPOS%20
DEL%20COVID%2
019.pdf?sequence=1
&isAllowed=y
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27

La Moreno
innovacion -
educativa en
los tiempos S.M
del

Coronavirus.

Correal

2020.
Articulo.
Pontificia
Universida
d Javeriana

Generar
conciencia
acerca de la
importancia de
los cambios
educativos y
pedagdgicos
que exige el
mundo de hoy y
el del futuro,
teniendo en
cuenta los
avances
tecnolégicos, las
diferencias en
intereses,
formas de
aprender,
habilidades de
las nuevas
generaciones y
las
consecuencias
medioambiental
es que surgen de
un mundo
globalizado en
el que cada vez
seran mas
complejas las
posibilidades de
encuentros
presenciales
multitudinarios.

Teoria
constructivista
Teoria Cognitiva
Piaget

EI PPI (Paradigma
Pedagdgico
Ignaciano) integra
cinco momentos,

en su orden:
Contexto,
Experiencia,
Reflexion, Acciony
Evaluacion.

EI PPI es coherente
con la légica y las
caracteristicas de la
Educacion Jesuita,
ademas puede
aplicarse a cualquier
plan de estudios ya
sea en ambientes
presenciales o
virtuales, adaptando
las diferentes
actividades de
acuerdo a los
momentos clave
mencionados
anteriormente. Es
una metodologia
fundamental para el
proceso ensefianza -
aprendizaje ya que
permite planificar
mucho mejor las
clases y favorecer el
aprendizaje integral
y personalizado del
estudiante.

La innovacion
pedagégica que se
tiene que llevar a
cabo en los tiempos
del Coronavirus
podra derribar
muros, tumbar mitos,
creencias y lograr
generar en los
profesores la
motivacion para
realizar el cambio
educativo que
necesita la
generacion de
jovenes que estamos
formando.

La situacion actual que
atraviesa la humanidad es
bastante preocupante y lleva
a que los habitantes de un
Planeta que se encuentra en
un proceso de devastacion
reflexionen e implementen
cambios en su estilo de vida;
esto puede ser una ventaja y
un buen resultado si se
revisa desde el punto de
vista del positivismo.

La educacion no escapa del
punto critico que debe llevar
a la reflexion, sobre todo
cuando un virus obligé a
profesores y maestros a salir
de su zona de comodidad
para empezar a disefiar
estrategias de ensefianza y
aprendizaje diferentes a la
clase magistral, lo cual es
interesante porque puede
darle sentido a la necesidad
de formacion en pedagogia y
en el conocimiento
pedagdgico y tecnoldgico
del contenido, que llevara
necesariamente a derribar
muros, mitos, creencias y
actitudes cimentadas en la
costumbre arraigada de
transmitir conceptos a una
generacion que ya no
requiere estas formas de
aprender y que necesita que
se le de respuesta a sus
propias necesidades.

El soporte teérico de
analisis descrito
proporciona varios apartes
a la construccion del
documento de
investigacion como: las
medidas tomadas por el
gobierno del aislamiento
temporal para disminuir la
propagacion del virus
"Quédate en casa" como
medida preventiva para
conservar la vida, ademés
la importancia del uso
correcto de las
tecnologias en la nueva
realidad puesto que ésta
permite la representacion
gréfica textual auditiva y
visual de los conceptos y
proporciona nuevas
perspectivas para entender
los fendmenos en
consecuencia conlleva a
cambios en la forma de
educar , legar al
conocimiento e
interaccion social.

Moreno-Correa,
S. M. (2020).
La innovacion
educativa en los
tiempos del
Coronavirus. Sa
lutem Scientia
Spiritus, 6(1),
14-26.
https://www.res
earchgate.net/p
ublication/3405
15328_La_inno
vacion_ed
ucativa_en_los_
tiempos_del_C
oronavirus




LAS TIC PARA LA AUTOREGULACION EMOCIONAL INFANTIL

256

28  Desarrollo
de la
autorregulac
ion del
aprendizaje
en
educacion
secundaria y
media
superior
ante la
contingenci
adela
covid-19

Javier
Fernandez de
Castro
Leticia
Nayeli
Ramirez
Ramirez

Luz Maria
Rojas Mufioz

2021. México.
Revista
Panamericana
de Pedagogia

Determinar si el
grado de
autorregulacion
del aprendizaje
en los
estudiantes de
educacion
secundaria y
media superior
sufrid algin
cambio
significativo
(progreso o
retroceso) a lo
largo de un ciclo
escolar,
caracterizado
por un cambio
forzado de
modalidad
presencial a
modalidad
online debido a
la contingencia
sanitaria de la
COVID-19

Teoria
sociocognit
iva de
Bandura-
Zimmerma
n

Se desarrollé un estudio
cuantitativo con disefio
no experimental, de tipo
longitudinal, y con
alcance exploratorio y
descriptivo (Hernandez,
Fernandez y Baptista,
2014). Fue no
experimental debido a
que no hubo un
tratamiento, sino
Gnicamente una
medicion de la variable
de estudio
(autorregulacion del
aprendizaje). Se trat6 de
una investigacion
longitudinal al
contemplar dos
mediciones en distintos
momentos (al inicio y al
final del ciclo escolar).
El alcance fue
exploratorio y
descriptivo, ya que no se
identificaron
investigaciones previas
con este planteamiento y
la intencién del analisis
de datos se limité a una
primera descripcion de la
diferencia observada en
la variable de estudio
entre las dos mediciones
realizadas, en aras de dar
continuidad en futuros
estudios.

El analisis de resultados
ha relevado que, pese al
cambio de modalidad,
los estudiantes de
educacién secundaria y
media superior lograron
un avance
estadisticamente
significativo en el
desarrollo de dicha
variable, conclusién que
representa una fortaleza
del estudio al brindar luz
ante las dudas antes
mencionadas.

En este sentido, el haber
mantenido vigente el
enfoque por
competencias,
enfatizando la
metodologia activa del
aprendizaje basado en
proyectos, con trabajo
colaborativo, y acciones
de autoevaluacion y
metacognicion
implementadas a través
del disefio gradual de un
portafolios de
evidencias del ciclo
escolar por parte de cada
estudiante, posibilitd
que el grado de
autorregulacion del
aprendizaje
incrementara
significativamente a lo
largo del ciclo escolar.

Dentro del marco del
enfoque centrado en
competencias, las
denominadas
metodologias activas se
revelan como medios
efectivos para generar
aprendizajes
significativos y afrontar
los retos desconocidos del
futuro (Ruiz, 2017), ya
que permiten poner en
juego habilidades,
capacidades,
conocimientos y actitudes
en situaciones dadas y
contextos diversos
(Pimienta, 2012).

La aplicacion de estas
dentro de la era digital, ha
provocado el fomento de
la modalidad educativa a
distancia, a través de la
capitalizacion de recursos
tecnolégicos que permiten
el disefio de ambientes
hibridos o virtuales de
aprendizaje.

En este sentido, el e-
learning se visibiliza con
mayor énfasis cada vez,
siendo un enfoque que
frente al cierre indefinido
de centros escolares por la
pandemia de la COVID-
19, ha sido aplicado por
numerosas instituciones
educativas

La investigacion
en mencion es
importante porque
aporta elementos
al proyecto,
especialmente en
la categoria de
autorregulacion
emocional que ha
cobrado gran
relevancia debido
a los cambios
socio-tecnolégicos
y a la autonomia
en los procesos de
aprendizaje,
enmarcados en el
siglo XX1y la
emergencia 'y
prevalencia de la
COVID-19.
Teniendo en
cuenta que estos
cambios se dan de
acuerdo al
contexto que exige
aprendices
autorregulados
meta
cognitivamente,
emocionalmente y
comportamentalm
ente.

Fernandez de
Castro, J.,
Ramirez Ramirez,
L. N., & Rojas
Mufioz, L. M.
(2021). Desarrollo
de la
autorregulacion
del aprendizaje en
educacion
secundaria y
media superior
ante la
contingencia de la
COVID-

19. Revista
Panamericana De
Pedagogia, (31).
Recuperado a
partir de
https://revistas.up.
edu.mx/RPP/articl
elview/2122
https://revistas.up.
edu.mx/RPP/articl
elview/2122

Fuente: elaboracion de los autores (2021).
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Anexo 2. Portafolio a expertos para validacion de instrumentos

PORTAFOLIO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

Autores:
Lic. Sandra Patricia Pachén Lozano

Lic. Michelle Sarahi Sanchez Béez

Asesor:

Dr. Freddy Valmore Marin Gonzalez

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
PROGRAMA MAESTRIA EN EDUCACION
BARRANQUILLA
Abril 5,2.021
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Universidad:

DEPARTAMENTO:

Programa:

Proyecto de Investigacion:

Linea de Investigacion:

Sublinea de Investigacion:

Equipo de Investigacion:

Asesor:

HOJA DE IDENTIFICACION

De la Costa.

Humanidades.

Maestria en Educacion.

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA
AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.

Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la

COVID-19.

Calidad Educativa

Bienestar, Cultura de Paz v Convivencia.

Sandra Patricia Pachon Lozano.
Michelle Sarahi Sanchez Baez.

Dr. Freddy Valmore Marin Gonzalez
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CARTA DE COLABORACION A EXPERTOS EN EL AREA DE INVESTIGACION

Estimado(a) experto(a):

Por medio del presente portafolio, solicitamos amablemente su valiosa colaboracion en la
revision y juicio como experto(a) de los instrumentos que se anexan, cuyo propoésito es disefiar
una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en el uso del WhatsApp contribuya a la
autorregulacion emocional infantil contextualizada en la emergencia y prevalencia de la
COVID-19. Este requerimiento forma parte del desarrollo del Trabajo de Grado de la Maestria en
Educacién que actualmente cursamos.

Los documentos para validacion son los siguientes:

Instrumento N°1  Matriz de andlisis de contenido para los documentos:
Proyecto Educativo Institucional (PEI) “Fortaleciendo la comunicacién”

Proyecto de Convivencia “Fortalecimiento de una educacion en salud
socioemocional y fisica en tiempos de covid 19”.

Instrumento N° 2  Cuestionario para ser aplicado a estudiantes del grado segundo de primaria.

Instrumento N°3  Cuestionario para ser aplicado a padres de familia del grado segundo de
primaria.

Instrumento N° 4 Cuestionario para ser aplicado a docentes de la IED José Antonio Galan.

Se anexa el formato de validacion de cada instrumento para su diligenciamiento. En las

paginas preliminares encontrara los referentes del proyecto, matriz de relaciones teéricas y matriz

de operacionalizacion de las variables / categorias.

Agradecemos de antemano su atencion y valiosa colaboracion.

Cordialmente,

Sandra Pachén Michelle Sanchez Freddy Marin
Investigadora Investizadora Asesor
spachon@cuc edu.co mzancherd(i@coc. edu.co fimanin]l @cuc edu.co
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos

Documento de identificacion

Pregrado / Universidad

Posgrado / Universidad

Doctorado / Universidad

¢Otro titulo?, indique cual

Institucién donde labora

Cargo que desempeiia

Afos en el cargo actual

Afios de ejercicio profesional

Firma: Fecha:
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INSTRUMENTO DE VALIDACION N° 1
Matriz de Analisis de Contenido

TECNICA DE RECOLECCION DE INFORMACION:

Analisis de contenido

UNIDADES DE ANALISIS DOCUMENTAL:

e Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la IED José Antonio Galan
titulado “Fortaleciendo la comunicacion”

e Proyecto de Convivencia: “Fortalecimiento de una educacion en
salud socioemocional y fisica en tiempos de COVID -19 en el
contexto de la IED José Antonio Galan”
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INVESTIGACION

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

OBJETIVO GENERAL

Disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en el uso del WA
contribuya a la AR emocional infantil contextualizada en la emergencia y
prevalencia de la COVID-19.

UNIDAD DE ANALISIS

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

CONTRASTACION INFERENCIA
SUB- i HALLAZGO DESDE EL ARGUMENTATIVA
DIMENSION CRITERIOB P12 ANAL Ble DOCUMENTAL REFERENTE DEL EQUIPO
TEORICO INVESTIGADOR
Psicologia Exprgsmn adecuada de
— = emociones
£ 5
S S N Competencia comunicativa
s] g | Comunicaciony
5 g Convivencia . .
@ S Principios Convivenciales
< o
wn [92] -
- Pedagogia Competencias
o socioemocionales
< »n Concepciéon  de  calidad
4 8 w " :
< = > Politicas educativa.
> S Ol s Educativas ]
~ o i z .
\ 806 g =2 Concepcion de la tecnologia.
< =4 o=
(o c o . .4
4 2 = 2|5 Uso y apropiacion de la
8 8 a| g o tecnologia.
| 3 Didactica
Bl 2 Innovacién pedagégica.
O
:§ S.I’ - Bienestar y salud fisica.
S50 = .
28 = = Estrategias
S = 5 S | Gubernamentales
g >0 = Estrategia escolar “Aprende
UEJ 55 en casa”

FORMA DE CITAR EL DOCUMENTO

FECHA DE CONSULTA
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INVESTIGACION

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

OBJETIVO GENERAL

Disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en el uso del WA contribuya a la AR emaocional infantil contextualizada en la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

UNIDAD DE ANALISIS

INSTRUCCIONES

Determinar si los instrumentos de medicién, retinen los indicadores mencionados, emitiendo su apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto teérico de la variable,
claridad y coherencia en la redaccién y pertinencia con la variable de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente; y observaciones escritas a los items.

FORMULARIO DE VALIDACION: MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

AR emocional
Socioemocional

. . Pertinencia
i Correspondencia Claridad y —
SUB HALLAZGO CONggs',AlJSlET QEION ARIGNLTAiEEII‘\Ir%r'TVA 2003 CEAIE T CHEEIEE categoria Observaciones
DIMENSION CRITERIOS DE ANALISIS | 56cMmENTAL REFERENTE DEL EQUIPO teorico gle la ;” la objeto de
TEORICO INVESTIGADOR palldblc [ECdCCIon estudio
Sl NO Sl NO Sl NO
. . Expresion adecuada
Psicologia

de emociones

Comunicacion y

Competencia
comunicativa

Convivencia Principios
o Convivenciales
w . Competencias
| Pedagogia . .
m socioemocionales
= " Concepcion de
E = U . Politicas calidad educativa.
2| 3 Q| g Educativas Concepcidn de la
2 0o | 2| ¢ tecnologia.

- = —
= | 8 = "'EJ g Uso y apropiacion de
o| &£ o2 I la tecnologia.

Q| 2 Didactica Innovacion
| = .

— pedagdgica.
<

O o8 .

=89 s fBI’:ia:;star y salud

§ 3 a) = Estrategias '

55> S | Gubernamentales

£33 |G

i} g Estrategia escolar

“Aprende en casa”

FORMA DE CITAR EL DOCUMENTO

FECHA DE CONSULTA
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) UNIVERSIDAD

"‘\v DE LA COSTA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que los criterios de analisis planteados en la matriz de analisis de contenido se
corresponden con las categorias/variables: autorregulacién emocional infantil, mediacion

didactica TIC, y, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido: No Valido:

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, con cédula de ciudadania

N° , certifico que realicé el juicio de experto de la matriz de andlisis de

contenido disefiada por Sandra Patricia Pachdn Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Béez, en la
investigacion  titulada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA
AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y
prevalencia de la COVID-19.

Firma: Fecha:
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INSTRUMENTO DE VALIDACION N° 2
Cuestionario

TECNICA DE RECOLECCION DE INFORMACION:

Encuesta

UNIDADES DE ANALISIS DE CAMPO:

Estudiantes del grado segundo de basica primaria de la Institucién
Educativa Distrital (IED) José Antonio Galan
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CONSENTIMIENTO INFORMADO A PADRES PARA PARTICIPACION DE LOS
ESTUDIANTES EN LA INVESTIGACION

Estimado padre de familia:

El instrumento presentado a continuacién, Cuestionario para Estudiantes Segundo Grado de
Basica Primaria, forma parte de un proceso de investigacion a cargo de las investigadoras: Sandra
Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Baez que tiene como objetivo general disefiar
una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en el uso del WhatsApp contribuya a la
autorregulacion emocional infantil contextualizada en la emergencia y prevalencia de la COVID-
19.

La informacién suministrada por su hijo(a) es de caracter confidencial, con fines estrictamente
investigativos; en este sentido, agradecemos que el estudiante responda la totalidad de los

planteamientos expuestos con autonomia, pero con su debido acompafiamiento.

Cordialmente,

Sandra Pachén Michelle Sanchez Freddy Marin
Investigadora Investizadora Asesor
spachon@couc. edu.co maanchezrd(i@coc edin.co fmannl@cuc edu co

De acuerdo a lo anterior, solicitamos muy respetuosamente diligenciar el siguiente
consentimiento informado:

Yo identificado con cédula de ciudadania

de y padre de familia del nifio(a)
estudiante del grado segundo de
basica primaria de la I.E.D José Antonio Galan, autorizo que mi hijo(a) participe en el proyecto de
investigacion que estan realizando las docentes Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi
Sanchez Baez como parte del programa Maestria en Educacion de la Universidad de la Costa y
avalado por las directivas del colegio y del cual he sido informado.

El presente consentimiento informado, se firma en la ciudad de Bogota D.C. el dia del

mes del afio 2.021
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INSTRUCCIONES PARA EL PROCESO DE DILIGENCIAMIENTO
El presente instrumento es un cuestionario estructurado, compuesto por dos partes:

e PARTE I. Datos Generales del Encuestado
El estudiante debera responder toda la informacion requerida en el cuestionario, con el debido

acompariamiento del padre de familia.

e PARTE Il. Cuerpo del Instrumento
El estudiante deberd emitir su apreciacion con relacion a las aseveraciones planteadas a cada

categoria /variable determinadas en el trabajo de investigacion, colocando la respuesta de acuerdo

a su criterio de correlacion cara y enunciado, teniendo en cuenta la escala sefialada a continuacion.

SI

MAS

MENOS

NO




MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Codigo

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre completo
Fecha de nacimiento | 212 ( ) Mes () Afio () Edad () afios
Sexo Femenino ( ) Masculino ( ) EStidiante Nuevo ( ) Antiguo ( )
Vive @i Madre ( ) Padre () Hermanos ( ) Otros ()
Estrato socioeconomico | () 2() 3()

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES SEGUNDO GRADO DE BASICA PRIMARIA

A
Sl veces | NO
SUB- INDICADORES
DIMENSION | POR DIMENSION (AEBYSHASEIEE
.B
&
Psicologia Reconocimientode | 1. Puedo contarle a alguien cuando las cosas me salen mal.
emociones 2. Me conozco a mi mismo, sé lo que pienso y siento.
g g Expresion de 3. Se qué cosas me ponen triste.
g é Comunicacién y emociones 4.  Se qué cosas me ponen feliz.
5 g Convivencia 5. Sé controlarme cuando estoy de malgenio.
o 'S Autocontrol - -
< 3 6. Me siento bien cuando obedezco.
0 ; ., 7. Me felicito a mi mismo cuando hago las cosas bien.
- Pedagogia Autorreflexion -
g 8. Soy capaz de reconocer mis errores.
o = it Politicas Apropiacion, usoy |9 Utilizo~el WhatsApp junto con mi acudiente para comunicarme con mi profesora y
§ % % Educativas manejo responsable companeros.
> B D 8 del WhatsApp. 10. Me gusta el WhatsApp porque aprendo con los audios, textos y videos del colegio.
— zZ > . . - H
\é 2 Q g 2 Acuerdos de 11. Soy paciente y no grito cuando siento que no me escuchan en los encuentros virtuales.
S L - -
8 § 3 § Didécti conectividad 12. Puedo contarle a mi profesora por WhatsApp las cosas que no entiendo o me preocupan.
8 = idactica - - - -
E g Canales de 13. Escucho mientras alguien habla en los encuentros virtuales y no le interrumpo.
5 comunicacion 14. Puedo dejar un mensaje en el WhatsApp escolar siempre que lo necesito.
Medida preventiva 15. Siento que mi vida era mejor antes del COVID-19.
: g9 s _ “Quédate en casa” 16. Me preocupa que yo o alguien de mi familia se contagie de COVID-19.
§ % 9' % Eé’gg:ﬁg';s Estrategia escolar 17. Aprendo mucho con la tecnologia disponible, pero no tanto como cuando iba al colegio.
219: 3 8 § Mentales "Aprende en casa” 18. Mi acudiente me presenta las tareas, pero casi siempre las hago solito.
£ 50 = - =
a Nueva normalidad 19. Extrafio mucho a mis compafieros y profesora.
escolar “RGPS” 20. Quiero volver pronto al colegio porque conozco los protocolos de bioseguridad.
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INVESTIGACION

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

OBJETIVO
GENERAL

Disefiar una propuesta de mediacion didéctica que fundamentada en el uso del WA contribuya a la AR emocional infantil contextualizada en la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

INSTRUCCIONES

Determinar si los instrumentos de medicién, retinen los indicadores mencionados, emitiendo su apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto teérico de la variable, claridad y

coherencia en la redaccion y pertinencia con la variable de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente; y observaciones escritas a los items

FORMULARIO DE VALIDACION: CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES SEGUNDO GRADO DE BASICA PRIMARIA

Se Pertinencia
corresponde | Claridady con la "
conel coherencia categoria @
Sl A NO - S
INDICADORES VECES contexto enla objeto de 2
SUB- POR ASEVERACIONES tedrico de la | redaccion estudio g
DIMENSION DIMENSION variable g
D S
&, Sl | NO | SI | NO | sI | NO
—
Psicologia Reconocimiento 1. Puedo contarle a alguien cuando las cosas me salen mal.
_ = 9 de emociones 2. Me conozco a mi mismo, sé lo que pienso y siento.
§ § Expresion de 3. Se qué cosas me ponen triste.
g é Comunicaciéon emociones 4. Se qué cosas me ponen feliz.
£ @ | y Convivencia 5. Sé controlarme cuando estoy de malgenio.
2 Autocontrol - -
% g 6. Me siento bien cuando obedezco.
@ . L 7. Me felicito a mi mismo cuando hago las cosas bien.
Pedagogia Autorreflexion -
8. Soy capaz de reconocer mis errores.
Apropiacion, uso | 9. Utilizo el WhatsApp junto con mi acudiente para
A o Politicas y manejo comunicarme con mi profesora y compafieros.
= = Educativas responsable del 10. Me gusta el WhatsApp porque aprendo con los audios,
< b . o WhatsApp. textos y videos del colegio.
o § % L 11. Soy paciente y no grito cuando siento que no me
§ S o) g Acuerdos de escuchan en los encuentros virtuales.
P 2 %) g conectividad 12. Puedo contarle a mi profesora por WhatsApp las cosas
< g E 2 Didéctica gue no entiendo 0 me preocupan.
Dof £ = 13. Escucho mientras alguien habla en los encuentros
o S o Canales de virtuales y no le interrumpo.
'-l'_J comunicacion 14. Puedo dejar un mensaje en el WhatsApp escolar siempre
5 gue lo necesito.
Medida 15. Siento gue mi vida era mejor antes del COVID-19.
2. preventiva 16. Me preocupa que yo o alguien de mi familia se contagie
-0 “Quédate en casa” de COVID-19.
« C>) o Estratedi 17. Aprendo mucho con la tecnologia disponible, pero no
% o = éurk?eﬁglis Estrategia escolar tanto como cuando iba al colegio.
o .s S "Aprende en casa” | 18. Mi acudiente me presenta las tareas, pero casi siempre
[ S mentales
g < i las hago solito.
o< = - =
s Nueva normalidad 19. Ext'rano mucho a mis compangros y profesora.
s « » 20. Quiero volver pronto al colegio porque conozco los
escolar “RGPS . .
protocolos de bioseguridad.
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para estudiantes de grado
segundo de bésica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los indicadores
por dimension de las categorias/variables: autorregulacion emocional infantil, mediacion

didactica TIC, y, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido: No Valido:

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, con cédula de ciudadania

N° , certifico que realicé el juicio de experto del cuestionario para

estudiantes de grado segundo de basica primaria disefiado por Sandra Patricia Pachén Lozano y
Michelle Sarahi Sanchez Béez, en la investigacion titulada: MEDIACION DIDACTICA DE
LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio

asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Firma: Fecha:
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INSTRUMENTO DE VALIDACION N° 3
Cuestionario

TECNICA DE RECOLECCION DE INFORMACION:

Encuesta

UNIDADES DE ANALISIS DE CAMPO:

Padres de familia del grado segundo de basica primaria de la IED José
Antonio Galan
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CONSENTIMIENTO A PADRES DE FAMILIA PARA SU PARTICIPACION EN LA
INVESTIGACION

Estimado padre de familia,

El instrumento presentado a continuacion, forma parte de un proceso de investigacién a cargo de
las investigadoras: Sandra Patricia Pachén Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Béaez que tiene como
objetivo general disefiar una propuesta de mediacién didactica que fundamentada en el uso del
WhatsApp contribuya a la autorregulacion emocional infantil contextualizada en la emergencia 'y
prevalencia de la COVID-19.

La informacion suministrada por usted es de caracter confidencial, con fines estrictamente
investigativos; en este sentido, agradecemos responder la totalidad de los planteamientos

expuestos.

Cordialmente,

Sandra Pachén Michelle Sanchez Freddy Marin
Investigadora Investigadora Aszesor
spechoni@cuc.edu.co maancherd(@cuc edu.co fimarinl {@cuc edu.co

De acuerdo a lo anterior, solicitamos muy respetuosamente diligenciar el siguiente
consentimiento informado:

Yo identificado con cédula de ciudadania

de como padre de familia del grado
segundo de basica primaria de la I.E.D José Antonio Galan, manifiesto mi intencién de participar
voluntariamente en el proyecto de investigacion que estan realizando las docentes Sandra Patricia
Pachon Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Baez como parte del programa Maestria en Educacion
de la Universidad de la Costa y avalado por las directivas del colegio y del cual he sido informado.

El presente consentimiento informado, se firma en la ciudad de Bogota D.C. el dia del

mes del afio 2.021
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INSTRUCCIONES PARA EL PROCESO DE DILIGENCIAMIENTO
El presente instrumento es un cuestionario estructurado, compuesto por dos partes:

e PARTE I. Datos Generales del Encuestado
El padre de familia del estudiante deberd responder toda la informacion requerida en el

cuestionario.

e PARTE Il. Cuerpo del Instrumento
El padre de familia deberad emitir su apreciacion de acuerdo con la correspondencia del contexto

asociado a cada categoria/variable y el objeto de estudio planteado en el trabajo de investigacion.

El instrumento comprende aseveraciones que seran respondidas colocando una equis (X) en la

casilla correspondiente, teniendo en cuenta la escala sefialada a continuacion.

3 De acuerdo
2 Indeciso
1 En desacuerdo
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MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de Cédigo
la COVID-19
DATOS DEL PADRE DE FAMILIA
¢Quién diligencia el cuestionario? | Padre ( ) Madre( ) Otro( ) En caso de otro, ,quién?
Edad | ( ) afios Género Masculino ( ) Femenino ( )
Nivel de estudios alacanzado | Primaria ( ) Secundaria( ) Universidad ( ) Ocupacion
CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA DE SEGUNDO GRADO BASICA PRIMARIA
-~ wn
(%]
<@ | z
caz | © SUB- INDICADORES ESCALA
32X | 2 | pivENsION POR _ ASEVERACIONES
w w DIMENSION
XS | 2
o a
2
Psicologia Reconocimiento 1  Las emociones siempre estan presentes en las actuaciones de los hijos siendo evidentes en sus gestos y palabras.
emociones 2 Reconocer las emociones de los hijos de acuerdo con sus gestos y palabras permite saber que algo les ha afectado.

E ] Expresion de 3 Los nifios y nifias siempre expresan sus emociones porque es una forma de comunicarse con el otro y hacer saber lo que sienten.

8 g Comunica- emociones 4 El hogar es el espacio donde siempre se pueden expresar las emociones sin restricciones.

% g c ciony 5 Los hijos son capaces de controlar sus emociones de felicidad, tristeza, miedo y rabia de acuerdo con cada situacién que las genera.

@ g onvivencia Autocontrol 6 Es importante escuchar y orientar a los hijos cuando tienen alguna dificultad que afecta su estado emocional porque permite crear un ambiente de confianza

< n para regular sus emociones.

B » 7 Las acciones de los nifios y nifias estan determinadas por un pensamiento reflexivo para analizar las consecuencias de sus actos.
Pedagogia Autorreflexion - — - - — - . —
8 Eldialogo es una estrategia eficaz para razonar con los hijos ante una situacion que afecta sus emociones por cuanto contribuye a la autorreflexion.
Politicas Usoy ”:j”el;jo | 9 Laincorporacion de la tecnologia en el &ambito educativo favorece la formacién integral del estudiante debido a que posibilita la educacion a distancia.
- responsable. de
I 8 8 Educativas \R/hatsApp. 10 El WhatsApp se ha convertido en una herramienta tecnolégica eficaz para mantener el vinculo docente — familia — estudiante durante la pandemia.
:g 8 <_§’ Acuerdos de 11 El acceso a la tecnologia ha permitido a la comunidad educativa establecer acuerdos de conectividad para apoyar el proceso escolar desde casa.
§ & § Didacti conectividad 12 El grupo escolar de WhatsApp permite intercambiar informacion de una manera adecuada siempre y cuando se establezcan directrices de respeto y tolerancia.
° idactica
a = Canales de 13 El WhatsApp se ha convertido en un canal efectivo de comunicacion institucional para vincular a las familias en el proceso de aprendizaje durante la pandemia.
comunicacion 14 Lacomunicacion a través de WhatsApp favorece nuevas dinamicas de aprendizaje interactivas a través de audios, videos y textos.

« . s » . . . . . o ; .
g Medida preventiva 15 La medida preventiva “Quédate en casa” ha garantizado la calidad de vida de las familias por cuanto previene la propagacion del virus COVID-19.
= Quédate en casa 16 “Quédate en casa” posibilita la integracion de todos los miembros de la familia puesto que la mayoria de las actividades laborales y escolares se trasladaron al
Do hogar.
5% | £ Estrategias
> g g Guberna- Estrategia escolar | 17 La estrategia escolar “Aprende en casa” ha permitido que los estudiantes contintien con su proceso de formacion a partir de la conectividad y trabajo en fisico.
© > “ L)
8 A d . — —
e 8 i mentales prende en casa 18 “Aprende en casa” es la extension del colegio al hogar, donde la familia se involucra directamente en el proceso de ensefianza- aprendizaje de los nifios y nifias.
[
g Nueva normalidad 19 Laalternancia es una propuesta pertinente para volver al colegio e integrar a los estudiantes nuevamente al aula escolar.
w escolar (RGPS) 20 El regreso gradual progresivo y seguro (RGPS) permitira al estudiante interactuar en el colegio con sus comparieros en la nueva normalidad.
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INVESTIGACION MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

OBJETIVO
GENERAL

Disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en el uso del WA contribuya a la AR emaocional infantil contextualizada en la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Determinar si los instrumentos de medicién, retinen los indicadores mencionados, emitiendo su apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto teérico de la variable, claridad y coherencia en

INSTRUCCIONES "y - - : - : ; - - . . h
la redaccion y pertinencia con la variable de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente; y observaciones escritas a los items

FORMULARIO DE VALIDACION: CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA DE SEGUNDO GRADO BASICA PRIMARIA

<
2 = QO S = =S o
20| @ o 28w ~=zS | 8ol g
<m| = Z ® &7 < 802 | 558 | 88592 &
=4 O 2 2co scs | 5228 S
Xmp| 2 h @ Qa 4?1 s8g8| 825 | cR22| g
8< ‘£ 52 <SS ASEVERACIONES <L & 2T E & 2= e cg ol 5
= n Y = O Lo > -5 6 S o &
L | W s OF N | E5g Os= | 5 i
EL| S = O L [Sya g o
<> | = [a] = O O
O @] =0
SI NO Sl NO | SI NO
psicologia Reconocimiento | 1 Las emociones siempre estan presentes en las actuaciones de los hijos siendo evidentes en sus gestos y palabras.
emociones 2. Reconocer las emociones de los hijos de acuerdo con sus gestos y palabras permite saber que algo les ha afectado.
= 3 ) Expresion de 3. Los nifios y nifias siempre expresan sus emociones porque es una forma de comunicarse con el otro y hacer saber lo que sienten.
c Comunica- i - - - : .
S 2 ciony emociones 4. Elhogar es el espacio donde siempre se pueden expresar las emociones sin restricciones.
Q =}
£ g Convivenc 5. Los hijos son capaces de controlar sus emociones de felicidad, tristeza, miedo y rabia de acuerdo con cada situacién que las genera.
g -
% g 1a Autocontrol 6.  Esimportante escuchar y orientar a los hijos cuando tienen alguna dificultad que afecta su estado emocional porque permite crear un
@n ambiente de confianza para regular sus emociones.
7. Las acciones de los nifios y nifias estan determinadas por un pensamiento reflexivo para analizar las consecuencias de sus actos.
Pedagogia Autorreflexion 8. El dialogo es una estrategia eficaz para razonar con los hijos ante una situacion que afecta sus emociones por cuanto contribuye a la
autorreflexion.
Uso v maneio 9. La incorporacién de la tecnologia en el ambito educativo favorece la formacién integral del estudiante debido a que posibilita la
o Politicas res oﬁsable Jdel educacion a distancia.
: Educativas VF\J/hatsApb 10.  El WhatsApp se ha convertido en una herramienta tecnoldgica eficaz para mantener el vinculo docente — familia — estudiante durante
= @ ) la pandemia.
8 % 11.  Elacceso a la tecnologia ha permitido a la comunidad educativa establecer acuerdos de conectividad para apoyar el proceso escolar
Tg = Acuerdos de desde casa.
p S conectividad 12.  El grupo escolar de WhatsApp permite intercambiar informacion de una manera adecuada siempre y cuando se establezcan
78 e Didactica directrices de respeto y tolerancia.
g 13.  El WhatsApp se ha convertido en un canal efectivo de comunicacion institucional para vincular a las familias en el proceso de
g Canales de aprendizaje durante la pandemia.
comunicacion - . . . : . - -
14.  Lacomunicacion a través de WhatsApp favorece nuevas dindmicas de aprendizaje interactivas a través de audios, videos y textos.
Medida 15. La medida preventiva “Quédate en casa” ha garantizado la calidad de vida de las familias por cuanto previene la propagacion del
2 preventiva virus COVID-19.
& “Quédate en 16.  “Quédate en casa” posibilita la integracion de todos los miembros de la familia puesto que la mayoria de las actividades laborales y
[ o casa” escolares se trasladaron al hogar.
g N S Estrategias Estrategia 17.  La estrategia escolar “Aprende en casa” ha permitido que los estudiantes continien con su proceso de formacion a partir de la
=2 g Guberna- escolar conectividad y trabajo en fisico.
o 8 3 mentales “Aprende en 18.  “Aprende en casa” es la extension del colegio al hogar, donde la familia se involucra directamente en el proceso de ensefianza-
s O u casa” aprendizaje de los nifios y nifias.
(=2 . . . . .
5 Nueva 19. Laalternancia es una propuesta pertinente para volver al colegio e integrar a los estudiantes nuevamente al aula escolar.
UE_, normalidad 20. Elregreso gradual progresivo y seguro (RGPS) permitira al estudiante interactuar en el colegio con sus compafieros en la nueva
escolar (RGPS) normalidad.
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para padres de familia del
grado segundo de basica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los
indicadores por dimension de las categorias/variables: autorregulacion emocional infantil,

mediacion didactica TIC, y, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido: No Vélido:

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, con cédula de ciudadania

N° , certifico que realicé el juicio de experto del cuestionario para padres

de familia del grado segundo de bésica primaria disefiado por Sandra Patricia Pachon Lozano y
Michelle Sarahi Sanchez Béez, en la investigacion titulada: MEDIACION DIDACTICA DE
LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio

asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Firma: Fecha:
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INSTRUMENTO DE VALIDACION N° 4
Cuestionario

TECNICA DE RECOLECCION DE INFORMACION:

Encuesta

UNIDADES DE ANALISIS DE CAMPO:

Docentes de la IED José Antonio Galan
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CONSENTIMIENTO INFORMADO A DOCENTES DE LA IED JOSE ANTONIO
GALAN

Estimados docentes de la IED José Antonio Galan,

El instrumento presentado a continuacion, forma parte de un proceso de investigacion a cargo de
las investigadoras: Sandra Patricia Pachén Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Béaez que tiene como
objetivo general disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en el uso del
WhatsApp contribuya a la autorregulacion emocional infantil contextualizada en la emergencia 'y
prevalencia de la COVID-19.

La informacion suministrada por usted es de caracter confidencial, con fines estrictamente
investigativos; en este sentido, agradecemos responder la totalidad de los planteamientos

expuestos.

Cordialmente,

Sandra Pachén MMichelle Sanchez Freddy Marin
Investigadora Investigadora Asesor
spachon@cuc.edu.co meancherdficoc.edu.co fmannl@cuc edu co

De acuerdo a lo anterior, solicitamos muy respetuosamente diligenciar el siguiente
consentimiento informado:

Yo identificado con cedula de ciudadania

de como docente de la 1.LE.D José
Antonio Galan, manifiesto mi intencion de participar voluntariamente en el proyecto de
investigacion que estan realizando las docentes Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi
Sanchez Baez como parte del programa Maestria en Educacion de la Universidad de la Costa y
avalado por las directivas del colegio y del cual he sido informado.

El presente consentimiento informado, se firma en la ciudad de Bogota D.C. el dia del
mes del afio 2.021
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INSTRUCCIONES PARA EL PROCESO DE DILIGENCIAMIENTO
El presente instrumento es un cuestionario estructurado, compuesto por dos partes:

e PARTE I. Datos Generales del Encuestado
El docente deberd responder toda la informacion requerida por el cuestionario.

e PARTE Il. Cuerpo del Instrumento
El docente debera emitir su apreciacion de acuerdo con la correspondencia del contexto asociado

a cada categoria/variable y el objeto de estudio planteado en el trabajo de investigacion.

El instrumento comprende aseveraciones que seran respondidas colocando una equis (X) en la

casilla correspondiente, teniendo en cuenta la escala sefialada a continuacion.

3 De acuerdo
2 Indeciso
1 En desacuerdo



LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL

280

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Cadigo

DATOS DEL DOCENTE

Edad

() afios | Género | Masculino () Femenino ( )

Estudios realizados

Pregrado ( ) Especializacion ( ) Maestria ( ) Doctorado ( )

Experiencia docente

() afios | Antigiiedad en el colegio | ( ) afios

FORMULARIO DE VALIDACION: CUESTIONARIO PARA DOCENTES DE LA IED JOSE ANTONIO GALAN

=~ (%] %) %
(207 L =z W=
< zZ O x o
o - o L= 0oz
[®) o _— m L2 auw
15 < 2 =) E <SS ASEVERACIONES ESCALA
w w @ s O3
= < S = O
<> = (@] =
O (a] = 8
Psicolodia Reconocimiento | 1 La labor docente ha permitido reconocer las emociones de los estudiantes a través de los encuentros sincronicos y asincrénicos que ha generado la pandemia. 1] 2|3
9 de emociones 2 Las emociones manifestadas por los estudiantes en los diferentes encuentros han permitido replantear las estrategias pedagégicas de formaciéon.
= < » P = T " - -
= s Expresion de 3 Los canales de comunicacion virtuales generados por el actual proceso de ensefianza - aprendizaje, han permitido que los estudiantes expresen sus emociones.
'S 8 Comunica- emociones 4 Los estudiantes encuentran en el WhatsApp escolar un canal para expresar sus emociones mediante audios, textos y elementos graficos como emojis, gif y stickers.
8 L
cion - - - - — - - - —
g % Convive)r/mia 5 Durante la pandemia, los estudiantes han podido regular sus emociones de felicidad, tristeza, miedo y rabia de acuerdo con cada situacion que las genera.
= Autocontrol - - - — - - - - 7 - — -
g 3 6 El aislamiento social ha permitido continuar con la vida normal de los estudiantes sin generar estrés, ansiedad y tension emocional.
7 Durante la pandemia los estudiantes han mejorado su pensamiento reflexivo en coherencia con sus responsabilidades escolares.
Pedagogia Autorreflexion —— — - - - —— —
4og 8 Contribuir a la autorregulacién emocional de los estudiantes es un compromiso docente puesto que la educacion tiene como meta la formacidn integral del ser humano.
" i 9 Las TIC se han convertido en la herramienta cotidiana de la profesién docente que le permite intercambiar informacién de caracter académico, emocional y convivencial,
PO"“‘EaS Uso y manejo siendo el WhatsApp el principal medio de comunicacién.
c S s Educativas del WhatsApp 10 El WhatsApp es la principal herramienta de mediacién didactica para el proceso de ensefianza- aprendizaje y comunicacion con los estudiantes en el contexto actual.
o = - - — —
S © R Acuerdos de 11 Los encuentros virtuales permiten la socializacién y el establecimiento de acuerdos para el respeto de la palabra y la escucha del otro.
< .2 S ' — — — - —— -
3 § g conectividad 12 El grupo escolar de WhatsApp permite intercambiar informacion de una manera adecuada siempre y cuando se establezcan directrices de respeto y tolerancia.
= g g Didactica Canales d 13 Las TIC han permitido mantener y mejorar la comunicacion entre los integrantes de la comunidad educativa en tiempo real y efectivo.
anales de
comunicacion 14Elusodela tecnologia ha permitido al docente realizar el seguimiento y la retroalimentacion escolar de cada estudiante por cuanto se contribuye a su autonomia y
regulacion.
Medida 15 La estrategia gubernamental “Quédate en casa” generada por la emergencia y prevalencia de la COVID 19 busca proteger la vida y evitar la propagacion del virus por
A preventiva cuanto representa una amenaza a la salud publica.
> “Quédate en 16 “Quédate en casa” es una estrategia que protege la vida, aunque ha ocasionado estrés y tension emocional en los educadores y las familias durante el aprendizaje a
g 8 S Estrategias casa” distancia.
é <9 § Guberna- Estrategia 17 La estrategia escolar “Aprende en casa” es la nueva alternativa pedagogica que exige al docente a la innovacion y apropiacion de las TIC.
o “Al - - - 7 T - - . - —
g S é mentales pcr:sl;(}’e en 18 “Aprende en casa” permite a los estudiantes cumplir con el curriculo académico a distancia, durante la contingencia sanitaria actual.
© - - - — -
u > Nueva 19 Un reto del siglo XXI es ser capaz de alternar el trabajo escolar casa - colegio en el proceso de formacion integral del estudiante.
2 ]
<% normalidad

escolar (RGPS)

20 El regreso gradual progresivo y seguro, permitira restablecer la confianza en el colegio como un espacio de autocuidado y bienestar emocional para todos.
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INVESTIGACION MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19.
OBJETIVO GENERAL Disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en el uso del WA contribuya a la AR emocional infantil contextualizada en la emergencia y prevalencia de la COVID-19.
NETRUCEGINES Determinar si los instrumentos de medicién, retinen los indicadores mencionados, emitiendo su apreciacion de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de la variable, claridad y coherencia en
la redaccion y pertinencia con la variable de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente; y observaciones escritas a los items
FORMULARIO DE VALIDACION: CUESTIONARIO PARA DOCENTES DE LA IED JOSE ANTONIO GALAN
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1. La labor docente ha permitido reconocer las emociones de los estudiantes a través de los encuentros sincrénicos y asincronicos que ha generado
Psicologia Reconocimiento la pandemia.
de emociones 2. Las emociones manifestadas por los estudiantes en los diferentes encuentros han permitido replantear las estrategias pedagogicas de formacion.
_ = 3. Los canales de comunicacion virtuales generados por el actual proceso de ensefianza - aprendizaje, han permitido que los estudiantes expresen
it c . Expresion de Sus emociones.
) .8 Comynlca- emociones 4. Los estudiantes encuentran en el whatsapp escolar un canal para expresar sus emociones mediante audios, textos y elementos graficos como
IS g ciony emojis, gif y stickers.
g ] Conviven- 5. Durante la pandemia, los estudiantes han podido regular sus emociones de felicidad, tristeza, miedo y rabia de acuerdo con cada situacion que
2 cia
14 g Autocontrol las genera. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
< 19} 6. Elaislamiento social ha permitido continuar con la vida normal de los estudiantes sin generar estrés, ansiedad y tension emocional.
7. Durante la pandemia los estudiantes han mejorado su pensamiento reflexivo en coherencia con sus responsabilidades escolares.
Pedagogia | Autorreflexion g™ Contribuir a la autorregulacion emocional de los estudiantes es un compromiso docente puesto que la educacion tiene como meta la formacion
integral del ser humano.
9. Las TIC se han convertido en la herramienta cotidiana de la profesién docente que le permite intercambiar informacién de caracter académico,
s Politicas Uso y manejo emocional y convivencial, siendo el WhatsApp el principal medio de comunicacién.
b Educativas del WhatsApp 10.  El WhatsApp es la principal herramienta de mediacion didéctica para el proceso de ensefianza- aprendizaje y comunicacion con los estudiantes
s 8 en el contexto actual.
=) 0 RS Acuerdos de 11.  Los encuentros virtuales permiten la socializacién y el establecimiento de acuerdos para el respeto de la palabra y la escucha del otro.
SF e conectividad 12.  El grupo escolar de WhatsApp permite intercambiar informacién de una manera adecuada siempre y cuando se establezcan directrices de
'g 3 . respeto y tolerancia.
5 [ Didactica s d 13.  Las TIC han permitido mantener y mejorar la comunicacion entre los integrantes de la comunidad educativa en tiempo real y efectivo.
) Canales de
= comunicacion 14.  Eluso de la tecnologia ha permitido al docente realizar el seguimiento y la retroalimentacion escolar de cada estudiante por cuanto se
contribuye a su autonomia y regulacién.
Medida 15.  La estrategia gubernamental “Quédate en casa” generada por la emergencia y prevalencia de la COVID —19 busca proteger la vida y evitar la
2. preventiva propagacion del virus por cuanto representa una amenaza a la salud publica.
- o “Quédate en 16.  “Quédate en casa” es una estrategia que protege la vida, aunque ha ocasionado estrés y tension emocional en los educadores y las familias
= 5 S . casa” durante el aprendizaje a distancia.
20 = Estrategias Estrategia 17.  La estrategia escolar “Aprende en casa” es la nueva alternativa pedagdgica que exige al docente a la innovacion y apropiacion de las TIC.
D - « . B B B B B B B B -
o .g 5] ?nl::?]?;?js Aprende en 18.  “Aprende en casa” permite a los estudiantes cumplir con el curriculo académico a distancia, durante la contingencia sanitaria actual.
2 ke casa”
£ 5 - - - —— -
| § w Nueva 19.  Un reto del siglo XXI es ser capaz de alternar el trabajo escolar casa - colegio en el proceso de formacion integral del estudiante.
3 -
5 normalidad 20.  El regreso gradual progresivo y seguro, permitira restablecer la confianza en el colegio como un espacio de autocuidado y bienestar emocional
escolar (RGPS) para todos.
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para docentes de la IED José
Antonio Galan, evidencian la informacion en correspondencia con los indicadores por
dimension de las categorias/variables: autorregulacién emocional infantil, mediacion

didactica TIC, y, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: Medianamente suficiente: nsuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido: No Valido:

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, con cédula de ciudadania

N° , certifico que realicé el juicio de experto del cuestionario para

docentes de la IED José Antonio Galan disefiado por Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle
Sarahi Sanchez Béez, en la investigacion titulada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC
PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la

emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Firma: Fecha:
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Anexo 3. Constancias juicio de expertos

Experto 1

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

IDENTIFICACION DEL EXPERTO

) EDUARDO ANDRES GARCIA SANCHEZ
Nombres y Apellidos

Documento de identificacion 796868003

MAESTRO EN ARTES PLASTICAS/UNIVERSIDAD
NACIONAL DE COLOMBIA

MAGISTER EN DIRECCION Y GESTION DE
Posgrado / Universidad | INSTITUCIONES EDUCATIVAS/UNIVERSIDAD DE LA
SABANA

Pregrado / Universidad

Doctorado / Universidad | N/A

ESPECIALISTA EN EDUCACION MEDIO

| P
¢Otro titulo?, indique cual | 151 ENTAL/UNIVERSIDAD LOS LIBERTADORES

Institucién donde labora | IED JOSE ANTONIO GALAN

Cargo que desempefia | COORDINADOR

Afios en el cargo actual | 14

Afios de ejercicio profesional | 21

o (/gf"‘
Firma; ——— Fecha: 08/04/2021
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que los criterios de analisis planteados en la matriz de analisis de contenido se
corresponden con las categorias/variables: autorregulacion emocional infantil, mediacion

diddetica TIC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Vilido: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, Eduardo Andrés Garcia Sanchez con cedula de ciudadania N° 79686003, certifico que realiceé
el juicio de experto de la matriz de analisis de contenido disefiada por Sandra Patricia Pachon
Lozano v Michelle Sarahi Sanchez Baez, en la investigacion titulada: MEDIACION
DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19.

£ 50 (a
Firma: — Fecha: 08/04/2021
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"‘v A COSTA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para estudiantes de grado
segundo de bésica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los
indicadores por dimension de las categorias/variables: autorregulacion emocional infantil,

mediacién didactica TIC, y, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, Eduardo Andrés Garcia Sanchez con cédula de ciudadania N° 79686003, certifico que realicé

el juicio de experto del cuestionario para estudiantes de grado segundo de basica primaria disefiado
por Sandra Patricia Pachén Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Baez, en la investigacion titulada:
MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-
19.

Fecha: 08/04/2021
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TUNIVERSIDAD DELA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
AMAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado 2 la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para padres de familia del
grado segundo de basica primaria, evidencian la informacién en correspondencia con los
indicadores por dimenzidn de las categorias/variables: auforregulacion emocional iyfantil,

mediaeion didactica TTC, v, emergencia v prevalencia de o COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado 2 su juicio es:

Valide: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, Edvardo Andrés Garcia Sanchez con cédula de ciudadania W® 79686003, certifico que realicé
el juicio de experto del cuestionario para padres de familia del grado segundo de basica primaria
digefiado por Sandra Patricia Pachdn Lozano v Michelle Sarahi Sanchez Biez, en la investigacion
titnlada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-
19,

£
Firma: T ) Fecha: 08/04:2021
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIAEN EDUCACION

JUICTIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTOEEEGULACION ENMOCIONAL INFANTIL.
Un estudic asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para docentes de la IED José
Antonio Galin, evidencian la informaeidn en correspondencia con los indicadores por
dimenszion de las categorias/variables: awforrepulacion emocional infantil, mediacion

didactica ITC, v, emergencia v prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insunficiente:
El instrumento disefiado 2 su juicio es:
Vialido: x No Valido:

CONSTANCIA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, Edvardo Andrés Garcia Sanchez con cédula de ciudadania N° 78686003, certifico que realice

el juicio de experto del cuestionario para docentes de la [ED Jozé Antonic Galan dizefiado por

Sandra Patricia Pachén Lozane v Michelle Sarahi Sanchez Bdez, en la investigacion titulada:

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION|
EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-

19.

- )
- [
p g 6:‘;

Firma: e Fecha: 08/04/2021
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Experto 2

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

288

IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres v Apellidos

NUBIA PATRICIA ROJAS SANCHEZ

Docomento de identificacion

30555063

Presrado / Universidad

Posgrado / Universidad

LICENCIATURA EN BASICA PRIMARIA.
UNIVEESIDAD PONTIFICTA JAVERTIANA

MAGISTEE EN COMUNICACION-EDUCACION.

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE

CALDAS

Doctorado / Universidad

N/A

1 Otro titulo?, indigue cial

A

Institncidn donde labora

LED. OEA ANTONIA SANTOS I

Cargo que desempeiia

DOCENTE PRIMARTA

Ajfios en el cargo actual

10

Aiios de ejercicio profesional

30

Firma: —

Fecha: Abnl 8 de 2021
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UNIVERSIDADDE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAFSTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL. EXPERTO

MEDIACION DIDACTICADE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio azociade a la emergencia v prevalencia de 1a COVID-19

Conzidera que los criterios de andlizis planteados en la matriz de andlisis de contenido se
corresponden con las categorias/variables: auforregulacion emocional il mediacian

didactica ITC, v, emergencia v prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insnficiente:
El instrimmento dizefiado a zu juicio es:

Valido: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, Nubia Patricia Bojas Sanchez con cédula de cindadania N® 39653983 | certifico que realicé
el juicio de experto de la matriz de analiziz de contenido dizefiada por Sandra Patricia Pachon
Lozano y Michelle Sarshi Sénchez Béez, en la investigacién titnlada: MEDIACION
DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Fecha: abril E de 2021
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i \? UNIVERSIDAD

LA COSTA

UNIVERSIDAD DELA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACTION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTOREEGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para estudiantes de grado
segundo de basica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los
indicadores por dimension de las categorias/variables: autorregulacion emocional infomiil,
mediacion diddctica TIC, v, emergencia y prevalencia de {q COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICTIO DE EXPERTO
Yo, MNubia Patricia rojas Sanchez con cédula de ciudadania N® 30655065 | certifico que realice

el juicio de experto del cuestionario para estudiantes de grado segundo de basica primaria disefiado
por Sandra Patricia Pachén Lozano v Michelle Sarahi Sanchez Biez, en la investigacién titulada:
MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCTONAL INFANTIL. Un estudic asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-
19.

Firma: Fecha: abril & de 2021
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIAEN EDUCACION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORFEGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para padres de familia del
grado segundo de basica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los
mdicadores por dimension de las categorias/vanables: awiorregulacion emocional infartil
mediacion didactica TIC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma

Suficiente: X Medianamente suficiente: Inzuoficiente:
El instrumento dizefiado a su juicio es:

Valide: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, _Nubia Patricia Fojas Sanchez con cédula de ciudadania N® 38633963 | certifico que realicé

el juicio de experto del cuestionario para padres de familia del grado segundo de basica primaria
disefizdo por Sandra Patricia Pachon Lozano v Michelle Sarahi Sanchez Biez, en la investigacion
titnlada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION

EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociade a la emergencia y prevalencia de la COVID-
19.

Firma: Fecha: gbril § de 2021
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-12

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para docentes de la IED José
Antonio Galan, evidencian la informacion en correspondencia con los indicadores por
dimension de las categorias‘vanables: awtorregulacion emocional famtil, mediacion

didactica ITC, y, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Inzuficiente:

El instrumento dizefiado a su jweio es:

Valide: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICTO DE EXPFRTO

Yo, Nubia Patricia Fojas Sanchez con cédula de cindadaniz N° 389633863, certifico que realicé el
Juicio de experto del cuestionario para docentes de la IED José Antonio Galan disefiado por Sandra
Patricia Pachén Lozano v Michelle Sarahi Sanchez Baez, en la investizacion titulada:
MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio aseciado a la emergencia v prevalencia de la COVID-
19.

Firma: W Fecha: abril 8 de 2021
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Experto 3

VALIDACION DEL INSTRUMENTOQ)|

IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres v Apellidos

Documento de identificacion

Pregrado / Universidad

Posgrado / Universidad

Doctorado / Universidad

;Otro titulo?, indique cial

Institucion donde labora

Cargo que desempeiia

Afios en el cargo actual

Afos de ejercicio profesional

BRIAN ALEVANDER GOMEZ Disz

79969 069

INGEMIERIA QuInICA / UNIVERSIDAD NACIONAL DE
COLOMBIA

MMAESTRIA EN ENSEFANZA DE LAS CIENCTAS EXACTAS Y
MNATURALES / UNMIVERSIDAD MNACIONAL DE COLOMELA
N/A

N/A

CoLEGIO JOSE ANTONIO GALAN

DOCENTE DE EASICA SECUNDARIA ¥ MEDIA EN LAS
ASIGNATURAS DE QUIMICA ¥ FISICA.

14 4%10s

17 A¥os

Firma: z.r’m.r‘ﬂz Gﬂ'ﬂkﬁzj)fqi.

Fecha: Abril 08 del 2021




MEDIACION TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL 294

- §L:f\'l\'i’_]{_‘\ll}ﬂl}
‘ DE LA COSTA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio aszociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que los criterios de analisis planteados en la matriz de analisis de contenido se
corresponden con las categeriasivariables: autorregulacién emocional infandil, mediacién

didactica TIC, v, emergencia v prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumnento disefiado a su juicio es:

Valido: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, Brian Alexander Gémez Diaz con cédula de ciudadania N® 79.968.069, certifico que realicé
el juicio de experto de la matriz de analisiz de contenido dizefiada por Sandra Patricia Pachon
Lozano v Michelle Sarahi Sénchez Béez, en la investigacion trtulada: MEDIACION
DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.

Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19.

Firma: zﬂ&tﬂ }1' Gﬂfﬂlﬂz:afﬁ%- Fecha: Abril 08 del 2021
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TUNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL: EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TICPARA
LA AUTOREEGULACION EMOCIONAL INFAMTIL.
Un estudio azociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para estudiantes de grado
segundo de basica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los
indicadores por dimension de las categorias/variables: avforregulacisn emocional infmtil,
mediacién didactica ITC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-I9, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valide: X _ No Valido:

CONSTANCTA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, Brian Alexander Gémez Diaz con cédula de ciudadania N® 79.968.069. certifico que realicé

el juicio de experto del cuestionario para estudiantes de grado segundo de basica primaria disefiado
por Sandra Patricia Pachdén Lozano v Michelle Sarahi Saénchez Baez, en la investigacion titulada:
MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCIONAL INFANTTIL. Un estudic asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-
19.

Firma; Brian b GSne; Diaz Fecha: Abril 08 del 2021




MEDIACION TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL 296

= ?Li?\'l‘h'i’_]{_‘xll}ﬂl}
‘ DE LA COSTA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DET. EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para padres de familia del
grado segundo de basica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los
indicadores por dimension de las categorias/variables: anforregulacion emocional byfamtil
mediacion didactica TTC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-IG, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumente dizefiado a su juicio es:

Vialide: _X Mo Valido:

CONSTANCTA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, Brian Alexander Gomez Diaz con cédula de crudadania N® 79.968.069, certifico que realice

el juicio de experto del cuestionario para padres de familia del grado segundo de basica primaria
dizefiado por Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Baez, en la imestizgacion
titulada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCTONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-
19.

Firma: ,ﬁr‘mﬁ }1' Gomep Dia®. Fecha: Abril 08 del 2021
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a 1a emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para docentes de la IED
José Antonio Galan, evidencian la informacion en correspendencia con los indicadore,
por dimension de las categorias/variables: auforregulacion emocional infantil, mediacion

didactica TIC, y, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, Brian Alexander Gémez Diaz con cédula de ciudadania N° 79.968.069, certifico que realicé
el juicic de experto del cuestionario para docentes de la IED José Antonio Galédn disefiado por
Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Baez, en la investigacion titulada:
MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a Ia emergencia y prevalencia de la COVID-
19.

Firma: ,ZI’ an A GOIM‘.’Z :fol%- Fecha: Abril 08 del 2021
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos

Documento de identificacion

Pregrado / Universidad

Posgrado / Universidad

Doctorado / Universidad

{Otro titulo?, indigue cual

Institucién donde labora

Cargo que desempeiia

Afos en el cargo actual

Aiios de ejercicio profesional

INIRIDA AVENDANO VILLA

S5T427754

PSICOLOGA, UNIVERSIDAD METROPOLITANA(Bquilla)

[Esp. En Docencia Universitaria. Univ. Metropolitana (Bquilla)

Magister en Educacion, Univ. Autdnoma del Caribe (Bquilla)

[Estudiante Doctorado en Educacidon.
N/A

[Universidad de la Costa (Bquilla)
Director Programa Maestria en educacidn
Coord. Esp. En Estudios Pedagogicos

2 afios y medio

126 afios

Firma: Mﬁ.‘u a{&?@ Fecha: 08-04-2021
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- ?llff‘i[‘-.'l'_lﬁll“];\[‘l
\ DE LA COSTA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que los criterios de analisis planteados en la matriz de analisis de contenido
se corresponden con las categorias/variables: autorregulacion emocional infantil,

mediaciondidactica TIC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: ¥  Medianamenie suficiente: Insuficiente:
El instrumento disefiado a su juicio es:

"alido: x Mo Valido:

CONSTANCIADE JUICIO DE EXPERTO

Yo, INIRIDA AVENDANO VILLA con cédula de ciudadania N°57427754 certifico que realicé el
juicio de experto de la matriz de analizis de contenido dizefiada por Sandra Patricia Pachén Lozano
v Michelle Sarahi Sinchez Biez, en la investigacion titulada: MEDIACION DIDACTICA DE
LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio
asociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19.

Firma: Mﬁmfﬁz};’zb Fecha: 08-04-2021
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_
5 ? UNIVERSIDAD
‘ DE LA COSTA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de 1a COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para estudiantes de grado
segundo de basica primaria evidencian la informacion en correspondencia con los
indicadorespor dimension de las categorias/variables: autorregulacion emocional infantil,

mediacion didactica TIC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:
El instrumento disefiado a su juicio es:

"alido: X  No Valido:

Yo, INIRIDA AVENDANO VILLA con cédula de ciudadania N.° 57427754 certifico que realicé
el juicio de experto del cuestionario para estudiantes de grado segundo de basica primaria disefiado
por Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Baez, en la investigacion titulada:
MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-
19.

Firma: MMA«@ Fecha: 08-04-2021
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[0 ] " - . .
:\? UNIVERSIDAD
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL EXFERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio ascciado a la emergencia v prevalencia de 1a COVID-19

Considera que laz aseveraciones planteadas en el cuestionario para padres de familia del
gradoe segundo de basica primaria evidencian la informacion en correspondencia con
los indicadores por dimension de las categorias/variables: auforregulacicn emocional
infemiil mediacion didactica TIC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de

forma:

Suficiente: X  Medianamente suficiente: Insuficiente:
El instrumento dizefiado a =u juicio es:

Vilido: X Mo Valido:

CONSTANCIADE JUICIO DE EXFERTO

Yo, INIRIDA AVENDANO VILLA con cédula de cindadania N°57.427.734 certifico que realicé
el juicio de experto del cuestionario para padres de familia del grado segundo de basica primaria
dizefiado por Sandra Patricia Pachon Lozano v Michelle Sarzhi Sanchez Bdez, en la investigacion
titulada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCTONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia ¥ prevalencia de la COVID-
19.

Firma: Mﬂﬁun -nf"m;};é’_.) Fecha: 08-04-2021
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£
5 \? UNIVERSIDAD
DE LA COSTA

UNIVERSIDAD DELA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asoctado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para docentes de la IED
José Antonio Galan evidencian la informacion en correspondencia con los indicadores
por dimension de las categorias/variables: autorregulacion emocional infantil, mediacion

didactica TIC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido: X No Vilido:

CONSTANCIADE JUICTO DE EXPERTO

Yo, INIRIDA AVENDANO VILLA con cédula de ciudadania N°357427754 certifico que realicé
el juicio de experto del cuestionario para docentes de la IED José Antonio Galan disefiado por
Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi Sénchez Baez, en la investigacion titulada:
MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la

COVID-19.
Wlﬁ:jéb Fecha: 08-04-2021

Firma:
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres v Apellidos

DEISSY NEREIDA LEGUIZAMON NINO

Documento de identificacion

1054226127

Pregrado / Universidad

LICENCIADA EN EDUCACION BASICA CON ENFASIS
EN MATEMATICAS, IENGUA CASTEITANATY
HUMANIDADES / UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y
TECNCOLOGICA DE COLOMBIA

Posgrado / Universidad

MAGISTEE. EN EDUCACICN  UNIVERSIDAD DELA
SABANA

Doctorado / Universidad

/A

LOtro titule?, indigue cial

ESPECIALISTA EN GERENCIA EDUCATIVAS
UNIVEESIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE
COLOMBIA

Institucion donde labora

LED JOSE ANTONIO GALAN

Cargo que desempefia

DOCENTE DE BASICA PRIMARIA

Arios en el cargo actual

10 ANOS

Afios de ejercicio profesional

15 ANDS

Firma: Dﬁff =54 Lﬂﬂ G Fecha: ABRIL 122021
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ouE "
;‘?’ UNIVERSIDAD

w CO5TA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACTION

JUICTO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICADELAS TICPARA
LA AUTOREEGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio asociado a la emergencia y prevalencia de la COVID-19

Considera que los criterios de andlisiz planteados en 1a matriz de analisis de contenido se
corresponden con las categorias/variables: auforregulacion emocional yimtil, mediacion
didactica TIC, v, emergencia y prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X = Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrumento disefiado a su juicio es:

Vilido: _ X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, DEISSY NEREIDA LEGUIZAMON NINO con cédula de ciudadania N° 10354226127,
certifico que realicé el juicio de experto de la matriz de analisiz de contenido disefiada por Sandra
Patricia Pachin Lozanc vy Michelle Sarahi Sanchez Béez, en la inwestigacion titulada:
MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA AUTORREGULACION
EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia ¥ prevalencia de la COVID-
19,

. ,Dﬁ-f-gst.' L{:j ORGP

Fi Fecha: ABRIT 12/2021
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UNIVEESIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio zzociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para estudiantes de grado
segundo de basica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los
indicadores por dimension de las categorias/variables: awtorregulacion emocional infidil
mediacion didactica TIC, v, emergenciay prevalencia de la COVID-I9, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficienie: Insuficiente:

El instrymento dizefiado a su juicio es:
Valido: X No Valido:

CONSTANCTIA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, DEISSY NEREIDA LEGUIZAMON NINQ con cédula de ciudadania N° 1054226127,
certifico que realicé el juicio de experto del cuestionario para estudiantes de grado segundo de
bazica primaria dizsefiado por Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi Sanchez Baez en
la investigacidn titulada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA
AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y
prevalencia de la COVID-19.

Df:c =S Lcﬁﬁtﬂrmém
1

Firma:

Fecha: ABRIT 12/2021
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RSIDAD
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&

UNIVERSIDAD DELA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPEETO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio azociado a la emergencia v prevalencia de la COVID-19

Considera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para docentes de la TED José
Antonio Galan, evidencian la informacién en correspondencia con los indicaderes por
dimension de las categorias/variables: awtorregulacion emocional nfantil, mediacion

didactica ITC, v, emergencia v prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X  Medianamente suficiente: Inzuficiente:

El instrumento dizefiado a su juicio es:

Valido: . Mo Valido:

CONSTANCIA DE JUICTO DE EXPERETO

Yo, DEISSY NEREIDA LEGUIZAMON NINO con cédula de ciudadania N° 1054226127,
certifico que realicé el juicio de experto del cuestionario para docentes de la IED Jozé Antonio
Galan dizefiado por Sandra Patricia Pachdn Lozano v Michelle Sarshi Sanchez Baez, en la
investigacién titulada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA
AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia y
prevalencia de la COVID-19.

Firma: ] e 55‘! LCHQEI’MC_M Fecha: ABRIL 12 / 2021
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UNIVERSIDAD DELA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAFESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL.
Un estudio azociado a la emergencia v prevalencia de 1a COVID-19

Conzidera que las aseveraciones planteadas en el cuestionario para padres de familia del
grado segundo de basica primaria, evidencian la informacion en correspondencia con los
indicadores por dimenzidn de las categorias/variables: auforregulacion emocional yfamfil
mediacion didactica ITTC, v, emergencia v prevalencia de la COVID-19, de forma:

Suficiente: X Medianamente suficiente: Insuficiente:

El instrzmento disefiado a su juicio es:

Valido: X No Valido:

CONSTANCIA DE JUICTIO DE EXPERTO

Yo, DEISSY NEREIDA LEGUIZAMON NINO con cédula de ciudadania N° 1034226127,
certifico que realicé el juicio de experto del cuestionario para padres de familia del grado segundo
de basica primaria disefiado por Sandra Patricia Pachon Lozano v Michelle Sarahi Sanchez Baez,
en la investigacién titulada: MEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA LA
AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la emergencia v
prevalencia de la COVID-19.

(P L@ju i
Firma: ?5" == =Y Fecha: Abril 1272021
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Anexo 3. Carta a rectora, permiso del trabajo de investigacion

Bogota, marzo 25 de 2021

Rectora
Marleny Amanda Sarmiento Mancipe
Colegio José Antonio Galan IED
La ciudad.
Referencia: Permiso para realizar trabajo de investigacién en el colegio.
Respetada rectora,

De manera atenta, Sandra Patricia Pachon Lozano y Michelle Sarahi Sanchez
Baez solicitamos a usted permiso para realizar trabajo de investigacion en el Colegio
José Antonio Galan |ED, donde nos desempefiamos como docentes de basica primaria.
Dicho trabajo investigativo hace parte del programa Maestria en Educacion, que en la
actualidad cursamos en la Universidad de la Costa bajo la tutoria del doctor Freddy Marin
Gonzalez, enriqueciendo asi nuestro ejercicio pedagégico.

El trabajo de investigacion se titula “VEDIACION DIDACTICA DE LAS TIC PARA
LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL. Un estudio asociado a la
emergencia y prevalencia de la COVID-19". Cuyo objetivo general es disefiar una
propuesta de mediacién didactica que fundamentada en el uso del WhatsApp contribuya
a la autorregulacion emocional infantil contextualizada en la actual situacion de
pandemia.

La poblacion objeto de la investigacion, son los estudiantes de los cursos 201-202
de ambas jornada maifiana y tarde, es decir, todo el grado segundo de la institucion (160
nifios). Por otro lado, se pretende administrar 3 cuestionarios para recolectar informacion
por parte de los estudiantes, sus padres de familia; y docentes del colegio. Desde luego,
la participacion es voluntaria, con previo consentimiento informado y las pertinentes
indicaciones para su diligenciamiento.

Asimismo, los instrumentos de investigacion serdn validados mediante
triangulacion de expertos antes de su correspondiente aplicacion en el mes de abril del
presente afio. Toda la documentacion que lo sustenta se encuentra en el “Portafolio de
Validacién de Instrumentos” de la investigacion, del cual le suministraremos una copia
para mayor conocimiento.

Es nuestro interés que el desarrollo de este trabajo investigativo represente un
aporte relevante a la dinamica escolar de nuestro colegio, especialmente en medio de
las circunstancias actuales de la estrategia aprende en casa, la cual ha impactado
significativamente las emociones de nuestros estudiantes, y como docentes tenemos un
compromiso con su formacion integral, tal como lo enuncia el PEl y Proyecto de
Convivencia de nuestra insitucion.

Sin otro particular, quedamos atentas a sus comentarios y aprobacion.

Cordialmente,
v
J A% )
/% fo Giivia. Bochom ,-%w I
P

Sandra Patricia Pachén Lozano
Docente Basica Primaria
Directora de curso 201

Jomada Mafiana

Michelle Sarahi Sanchez Baez
Docente Basica Primaria
Directora de curso 201

Jomada Tarde

Dr. Freddy Marin Gonzalez
Tutor del trabajo de investigacion
Docente Universidad de la Costa, Atlantico.
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Anexo 4. Carta autorizacion rectora de la IED

SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO
E INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL JOSE ANTONIO GALAN
S—— NIT No. E30.038383-1 DANE 111001046591
Resolucén 4730 del 28 de noviembre de 2007

LOCALIDAD 07 - BOSA

-

Bogota D.C., 23 de abril de 2021

Licenciadas

SANDRA PATRICIA PACHON LOZANO
MICHELL SARAHI SANCHEZ BAEZ
Docentes Basica Primaria JAG

Ciudad

Asunto: Autorizacion trabajo de investigacion.

Respetadas Licenciadas

Muy cordialmente le comunicamos que se concede permiso para realizar trabajo de investigacion
en el Colegio José Antonio Galan IED, con la tutoria del Profesor Licenciado Freddy Marin Gonzalez
docente de la universidad de la costa y cuyo trabajo se denomina “MEDIACION DIDACTICA DE LAS
TIC PARA LA AUTORREGULACION EMOCIONAL INFANTIL", con los estudiantes

del curso 201 Jornada Mafana y 201 Jornada Tarde.

De ante mano agradecemos su implementacion ya que sabemos gque los estudiantes seran los mas
benefidados en el desarrollo integral con su trabajo investigativo.

Para su acompanamiento y apoyo desde la institucion contaran con el Coordinador de Pre —
escolar Primaria Licenciado Eduardo Garcia.

Atentamente,

e

MARLENY AMANDA SARMIENTO MANCIPE
Rectora
Colegio José Antonio Galan IED

Elabora: Mireya Sandoval
Auwxiliar Administrativa - secretaria

o

BOGOT/\

S e - ¥ -

EDUCACIONBOGOTA
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Anexo 5. Estadisticos descriptivos generales del cuestionario a poblacion A: estudiantes segundo grado.

Indicador

Media

Error tipico

Mediana

Moda

Desviacion estandar
Varianza de la muestra
Curtosis

Coeficiente de asimetria
Rango

Minimo

Maximo

Suma

Cuenta

Mavyor (1)

Menor(1)

Nivel de confianza(95.0%)

1.91
0.07

0.92
0.85
-1.81
0.19

305
160
3

1
0.14

2
2.68
0.04

0.55
0.31
1.47
-1.55

429
160

0.09

3
2.79
0.04

0.48
0.23
4.33
-2.23

446
160

0.08

4
2.86
0.03

0.43
0.18
10.09
-3.24

458
160

0.07

5
1.90
0.06

0.81
0.66
-1.45
0.19

304
160

0.13

6
2.71
0.04

0.52
0.27
1.73
-1.61

434
160

0.08

7
2.53
0.05

0.69
0.48
-0.03
-1.13

404
160

0.11

1.86
0.07

0.87
0.77
-1.64
0.28

297
160

0.14

9
2.71
0.05

0.63
0.39
2.56
-2.00

434
160

0.10

10
2.70
0.05
3
3
0.64
0.41
2.26
-1.94

432
160

0.10

11
2.07
0.07

0.92
0.84
-1.81
-0.14

331
160

0.14

12
2.70
0.05

0.61
0.37
2.28
-1.89

432
160

0.10

13
2.59
0.06

0.72
0.52
0.45
-1.43

414
160

0.11

14
2.68
0.05

0.67
0.45
1.72
-1.81

428
160

0.10

15
2.79
0.04

0.54
0.29
5.37
-2.56

447
160

0.08

16
2.83
0.04

0.50
0.25
7.60
-2.97

453
160

0.08

17
2.62
0.05

0.65
0.43
0.90
-1.48

419
160

0.10

18
2.67
0.05

0.65
0.42
1.65
-1.76

427
160

0.10

19
2.81
0.04

0.50
0.25
6.32
-2.70

450
160

0.08

20
2.28
0.07

0.89
0.79
-1.50
-0.57

364
160

0.14

Fuente: elaboracion de los autores (2021). Microsoft Excel (2021
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Anexo 6. Estadisticos descriptivos generales del cuestionario a poblacion B: Padres de estudiantes segundo grado.

Indicador

Media 2.84 2.88 2.88 2.86 1.86 2.97 1.68 296 2.7 2.85 2.81 2.83 2.89 2.84 2.87 2.76 2.78 2.84 191 19
Error tipico 0.04 0.04 0.04 0.04 0.07 0.02 0.07 0.02 0.05 0.03 0.04 0.03 0.03 0.03 0.04 0.04 0.04 0.04 0.07 0.07
Mediana 3 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2
Moda 3 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1
Desviacién estandar 0.5 0.46 0.47 045 0.87 0.21 0.86 0.25 0.58 0.42 0.47 0.44 0.35 0.41 0.45 0.55 054 05 091 0.9
Varianza de la muestra 0.25 0.21 0.22 0.2 0.75 0.04 0.74 0.06 0.34 0.18 0.22 0.19 0.13 0.17 0.2 0.31 0.29 0.25 0.84 0.81
Curtosis 8.07 11.8 11.7 9.63 -1.6 59.2 -1.3 51.2 2.19 826 534 6.59 11.1 6.92 11.1 4.03 4.48 8.07 -1.8 -1.7
Coeficiente de asimetria -3.1 -3.63 -3.64 -3.2 0.27 -7.38 0.68 -7.06 -1.8 -2.9 -2.4 -2.6 -3.29 -2.7 -3.48 -23 -23 -3.1 0.17 0.2
Rango 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Minimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Maximo 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Suma 454 460 460 457 298 475 268 474 432 456 449 453 462 455 459 442 444 454 306 304
Cuenta 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160
Mayor (1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Menor(1) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nivel de confianza(95.0%) 0.08 0.07 0.07 0.07 0.14 0.03 0.13 0.04 0.09 0.07 0.07 0.07 0.06 0.06 0.07 0.09 0.08 0.08 0.14 0.14

Fuente: elaboracion de los autores (2021). Microsoft Excel (2021
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Anexo 7. Estadisticos Descriptivos generales del cuestionario a poblacién C: Docentes de la IED José Antonio Galan

Indicador

Media

Error tipico

Mediana

Moda

Desviacién estandar
Varianza de la muestra
Curtosis

Coeficiente de asimetria
Rango

Minimo

Maximo

Suma

Cuenta

Mayor (1)

Menor(1)

Nivel de confianza(95.0%)

1 2
2.80 291
0.07 0.05

0.49 0.35
0.24 0.12
5.64 18.43
-2.48 -4.18

154 160
55 55

3 3

1 1
0.13 0.09

3
2.60
0.09

0.68
0.47
0.78
-1.46

143
55

0.18

4
2.71
0.08

0.63
0.40
2.72
-2.01

149
55

0.17

5
1.69
0.11

0.81
0.66
-1.19
0.63

93
55

0.22

6
1.15
0.06
1
1
0.45
0.20
10.09
3.23
2
1
3
63
55
3
1
0.12

7
1.49
0.11

1
1
0.79
0.62

2.85
0.06
3
3
0.45
0.20

9
2.89
0.06
3
3
0.42
0.17

-0.28 10.09 15.37

1.20
2

1

3

82
55

3

1
0.21

-3.23
2

1

3
157
55

3

1
0.12

-3.97
2

1

3
159
55

3

1
0.11

10
2.85
0.07

0.13

0.21

312

0.23

0.19

0.15

0.16

0.18

0.25

Fuente: elaboracion de los autores (2021). Microsoft Excel (2021



