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¡En BiblioUnicosta
Acompáñanos por este recorrido a nuestra gestión 2021-1

iniciamos el año con las pilas puestas!
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Fuente: Biblioteca. Febrero 2021

¡Bienvenidos
a la Biblioteca!
Durante todo el 2021, la biblioteca abierta, la sala de
lectura y las ventanas continúan disponibles ofreciendo
espacios de estudio, reflexión e inspiración para docentes,
investigadores y estudiantes, cumpliendo con los
protocolos de bioseguridad.

Horario de atención: 
Lunes a viernes 8:00 - 5:00pm
Sábados 8:00 - 12:00 pm 
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Nuevo convenio 

En enero de 2021 concretamos una idea nacida durante
nuestro Live "Biblioteca Presenta": un convenio de
colaboración con Calixta Editores S.A.S.

Mediante este convenio, la Biblioteca acerca la producción
de escritores colombianos al público en general. Las
memorias de estos encuentros estarán disponibles en el
Repositorio Institucional REDICUC. 

A través de sus historias, estos autores permiten expandir
los horizontes de nuestros usuarios y llevarlos a nuevos
espacios de imaginación. Los títulos estarán disponibles
próximamente en físico en la Biblioteca Abierta.

Calixta Editores 

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/
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¡Donatón!
Buscamos un destino útil para el material dado de baja y
qué mejor lugar que en manos de  nuestros estudiantes y
comunidad UniCosta. Así, propusimos desde el 2 de
febrero un intercambio de libros.

Los interesados realizaron una búsqueda de temática libre
en nuestra revista a texto completo Taylor & Francis,
descargaron un artículo  y se llevaron el libro en calidad de
donación... ¡el que querían, necesitaban o consideraban útil
según sus necesidades!

487 libros en total fueron entregados en esta actividad.

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/

Ventana a la imaginación  
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Máquina de
autopréstamo
Este nuevo servicio de la biblioteca, disponible desde
febrero, permite la agilidad en los préstamos, disminuir 
 las filas y generar autonomía en nuestros usuarios.  Este
equipo forma parte de nuestro proyecto de seguridad con
tecnología RFID implementado desde 2017. 

La mecánica de uso fue difundida paso a paso en
nuestras redes sociales y para dudas o inquietudes...

¡Siempre nuestros profesionales capacitados y prestos a
atender!

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/

Nueva adquisición
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¡Somos referentes

Damos las gracias al Newsletter Investigación y Desarrollo de
la Universidad, por darnos un espacio para compartir nuestros
avances en temas de Bioseguridad para Bibliotecas, que
fueron compartidos con personal operativo y directivo de la
Biblioteca de la Universidad Simón Bolivar e ICESI.

Nuestros protocolos, diseñados, implementados y
compartidos con otras Bibliotecas regionales y nacionales
demuestran nuestro compromiso con la salud de nuestros
usuarios y trabajadores. Aunado a esto, concretamos la
adquisición de un equipo de desinfección UV, seguro en casos
de sars-cov-2 e incorporado a finales del mes de abril a los
procesos de desinfección regulares. 

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/

en gestión biosegura!
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Donaciones 
 de material
En el mes de febrero nos sumamos de nuevo a la iniciativa
de la Fundación Un libro, una aventura: promocionar la
lectura y dotar de material bibliográfico a niños en
comunidades vulnerables SIN ACCESO, apuntando a la
superación de la pobreza por medio de la educación de
calidad.

Así, en el corregimiento La Haya (San Juan Nepomuceno,
Bolívar) se cerró la segunda fase de entrega con 406 libros
donados a la I.E. Normal Superior Montes De María. 20
niños de esta Institución se benefician directamente. 
 Niños que están en las edades de 9 a 15 años. Tres
profesores de la Institución estuvieron presentes en la
recepción y hubo apoyo de la Policía Nacional de
Colombia para llegar hasta el sitio en zona rural. 

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/
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Donaciones de material a
instituciones

Carlos León Gutiérrez (Cesar)

Corporación Caribe Afirmativo

Un libro, una aventura

Fundación San Carlos Borromeo

Fundación Hogar Reencontrarse

Con un total de:

128
85
98
126
144

581
Libros donados a diferentes

instituciones públicas y
privadas del país, durante el
primer semestre del 2021.
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Semana de 

Desde la Biblioteca, complementamos los esfuerzos de los
programas y departamentos para fortalecer las competencias en
segundo idioma. 

Los encuentros presenciales fueron realizados en los espacios
de la Biblioteca, del 8 al 12 de marzo de 2021, cumpliendo con
todas las normas de Bioseguridad. 

En las sesiones de lectura del libro Becoming de Michelle Obama,  
participaron docentes, estudiantes y miembros de la biblioteca y
fue transmitido en vivo por Teams para todos los usuarios. 

Ciencias Empresariales
inmersión 
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Acercando la información a nuestros investigadores y usuarios. Somos miembros de las siguientes comisiones:

Este año tiene la responsabilidad de definir
el procedimiento para la implementación de
los descuentos en APC, así como continuar
trabajando en darle seguimiento a la ruta

metodológica para el acuerdo
transformativo.

Comisión No. 3 – APC y
Acuerdo Transformativo

Entendiendo la importancia de los medios de
comunicación, las redes sociales y la web, desde
esta Comisión han sido construidos el Manual de

uso de redes y el Plan de comunicaciones.
Ambos documentos son una guía

teórica/práctica que estructura de  el trabajo que
se hace para fortalecer la imagen institucional del

Consorcio Colombia. 

Comisión No. 7 –
Comunicaciones

Esquema de Gobernanza del
Consorcio Colombia

Durante la pandemia, mantenemos nuestro rol activo

10



Descuentos para
publicación
En revistas indexadas WoS & Scopus

Durante el 2020, fuimos miembros de la comisión
negociadora con los editores y, dentro de los logros
alcanzados, destacamos la reducción de los costos
de APC.

Los descuentos están disponibles para toda la
comunidad Unicosta. Las cuentas de depósito deben
ser acordadas con la Vicerrectoría de Investigación.

Springer-NatureSage Publishing
100% en revistas Gold OA 

 
35% en revistas híbridas
(Sin cuenta de depósito)

Oxford Univ. Press Taylor & Francis

15% de descuento
 

Cuenta de depósito de
10.000$ por institución

15% de descuento
 

Cuenta de depósito de
10.000$ por institución

10% de descuento
 

Cuenta de depósito de
10.000$ por institución

APC: Article processing charge
Contáctanos al correo biblioteca@cuc.edu.co
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Celebra 
el día del niño

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/

Nuestro perfil de Booklick y la biblioteca digital Overdrive, durante la
celebración del día del niño (24 de abril) compartió material para
escuchar, leer y divertir a los más pequeños en casa. Peter Pan, Coraline y
Coco fueron algunos de las ofertas dispuestas en Overdrive. Algunos
videos sugeridos en Booklick respaldaron, también, esta campaña. Es de
nuestro interés el aportar en la conquista de nuevos lectores e incentivar
la lectura desde temprana edad y en diferentes idiomas.

En total se adquirieron 22 títulos (64 copias) en Overdrive.

BiblioUnicosta 
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IV Concurso de
Microcuento

Fuente: https://repositorio.cuc.edu.co/handle/11323/8068

El 29 de marzo de 2021 se abrió la convocatoria que, para esta
versión, se amplió a nivel nacional proponiendo 5 ganadores  (1
ganador y 4 menciones especiales). Se dieron a conocer los
galardonados  el 30 de abril de 2021 y se contó con unos jurados de
lujo: 9 en total, entre los que se destaca la participación de profesores
y directivos además de la novelista colombiana Emma Claus.

Los cuentos ganadores pueden ser leídos con tan solo un click en
nuestro repositorio institucional.

Colombia escribe en nuestro
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Este concurso, realizado por la Biblioteca extensión Villavicencio,
dirigido a docentes y estudiantes inició el día 5 de abril y cerró el 17 de
abril, inicialmente. Para propiciar mayor participación se extendió la fecha  
hasta el 5 de mayo. El concurso consistió en realizar 50 consultas en las
bases de datos Multilegis y 20 descargas mínimas. 

Se premió un ganador para la categoría estudiante y un ganador para la
categoría docente. Se entregó una tablet para cada ganador el día 12 de
mayo de 2021.

Fuente: https://www.instagram.com/unicostavillavo/

Mentes abiertas 
Reto de investigación, concurso

Ganadores: William A PortillaRosa de Pilar Márquez 

Docente Estudiante
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En la categoría de 301 hasta 1500 colaboradores. La
medición fue realizada durante el 2020 e involucró al 100%
del personal de Biblioteca.

Desde el 2019, la directora de la Biblioteca inició un
proceso de medición del clima laboral enmarcado en una
metodología investigación-acción. Y este año, los
resultados alcanzados en la reciente medición superan en
un 29,6% los resultados de la anterior medición (2018); con
ello se constata la efectividad de las acciones y su aporte
en los esfuerzos globales de la Universidad.

¡Reforzamos el clima
laboral de la Biblioteca y
GPTW nos lo demuestra!

¡Universidad de la Costa ocupó el puesto
#9 como mejor empresa para trabajar!
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Ascenso en Webometrics
Nuestro Repositorio REDICUC continúa su 

En la reciente edición del ranking, actualizada en mayo 2021 subimos 74 posiciones respecto a nuestra medición del
2020. Enfatizando el trabajo de nuestros investigadores, docentes y por supuesto, nuestro equipo de catalogación
digital. 

Ver: https://repositories.webometrics.info/en/transparent

1.107
En el 2019

ocupamos el puesto 1.016 970 896En el 2020-1
ocupamos el puesto

En el 2020-2
ocupamos el puesto

En el 2021-1
ocupamos el puesto
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Reforzamos el conocimiento de los servicios para usuarios foráneos a la
Biblioteca, en un espacio formal, donde los docentes y administrativos
participaron, aclararon dudas sobre los servicios y expusieron muchas
de sus necesidades.

En Teams nos encontramos con un total de 81 asistentes al evento, se
presentaron los servicios asociados a la infraestructura, el préstamo de
material físico y digital, así como las oportunidades de formación en
consulta especializada

Estrechamos lazos
de colaboración

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/

CUC - CUL
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Biblioteca = Inclusión 
Alianza Sena-BiblioUnicosta: desde el mes de marzo de 2021 se
preparan cuatro episodios de videos que no sólo exaltan el trabajo de 
 escritoras y escritores latinoamericanos sino, también, apuntan a que
éstos y sus obras  sean conocidos por personas  con limitación auditiva.
Así, la traducción de obras literarias a lengua de señas es un producto
artístico de la alianza conjunta entre el Sena y BiblioUnicosta.

Junio: mes del PRIDE, enmarca las actividades de la biblioteca respecto a
la celebración y apoyo al orgullo o libertad sexual. Generar espacios de
reflexión y respeto es regla y prioridad para nosotros. De ahí que
dispusimos nuestra agenda para  acoger a estudiantes del colectivo CUC
diversa, promover el préstamo de libros selectos en torno a esta temática
y cerrar el mes con una charla con una invitada especial y experta en
narrativas y expresiones queer: Andrea Juliana Enciso.
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Biblioteca = Inclusión 
En la conmemoración del día de la Afrocolombianidad:
21 de mayo de 2021, se destacaron los libros en físico
que conforman la colección de autores
afrocolombianos. Se dispusieron en un lugar visible en
la Biblioteca Abierta, con el fin de promocionar estas
lecturas y que se generaran préstamos de esta
colección.

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/
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Proyectos colaborativos
Desarrollo de colección digital

Con el objetivo de aumentar la disponibilidad de títulos digitales, hemos emprendido proyectos de revisión de
recursos con diversos directores y docentes. Los resultados alcanzados se resumen a continuación:

OverDriveMcGraw-Hill
Adquisición de ejemplares
multiusuarios para el área

de matemáticas

Psy-Therapy

Adquisición del recurso,
habilitado desde julio 2021

Contenidos focalizados:
11 Colecciones - Programas

5 Colecciones - Departamento

Dpto. Ciencias
naturales y exáctas

Dpto. Ciencias
Sociales

Visita:
https://bibliounicosta.overdrive.com/
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Alianza estratégica con
Bienestar Laboral

Booklick para todos

Nace bajo el propósito de unir esfuerzos entre las dependencias de la
Universidad y BiblioUnicosta. Además, para posibilitar un mayor uso de
los servicios que ofrecemos como biblioteca -sobre todo en lo que refiere
a contenidos digitales-.
Así, los recomendados de lectura que normalmente se comparten en los
distintos espacios diseñados y propuestos por Bienestar Laboral, en
adelante estarán en el perfil de Bookclick de esta dependencia. Para ello,
la Directora del Departamento y parte de su equipo de trabajo recibieron
una capacitación el 24 de mayo de 2021 en lo que refiere al uso de
OverDrive y Bookclik. 
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Proyecto con
Secretaría General

Gobierno universitario en línea

El proyecto trata de la preservación digital de contenidos de carácter
institucional (tales como derogaciones, artículos del consejo directivo,
creaciones de programas, becas, entre otros) en el repositorio, para
centralización de la información.

Estos documentos estarán disponibles en acceso abierto toda nuestra
comunidad.
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Aumentamos la selección de títulos (e-books y audiolibros) en diversas
temáticas e idiomas, para los departamentos y colecciones focalizadas
de e-books para los programas de pregrado.

Durante el semestre, también se realizó promoción activa a los usuarios
para que solicitaran los títulos de su interés. 

Se realizó la adquisición de 247 ejemplares (hasta el 28/06/2021)

OverDrive crece 

Fuente: https://biblioteca.cuc.edu.co/bases-de-datos/team/56

pensando en nuestros programas
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Capacitaciones al
personal de Biblioteca
Nuestros profesionales de biblioteca están siempre en actualización,
afianzamiento de conceptos y nuevos conocimientos sobre el quehacer de los
servicios de biblioteca para poder así prestarlos según las exigencias y retos de
nuestra comunidad universitaria. Aquí una relación de las capacitaciones recibidas
por grupo de procesos técnicos: 

Conversatorio: preservación digital: retos y prospectivas
para la continuidad y accesos a los objetos digitales 

“Introducción a la conservación y preservación
de fondos y colecciones de archivos y museos” 

"El rol del bibliotecólogo en
entornos virtuales de aprendizaje" 

Sesión Elsevier, preguntas y respuestas:
Scopus, Mendeley y ScienceDirect 

"Conversaciones de valor para bibliotecarios: cómo conectar con el usuario en tiempos de
pandemia"
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En las redes sociales
Campañas y actividades especiales

Estrategias permanentes de nuestra red social Instagram permiten que los usuarios
que nos visitan y siguen, tengan una familiaridad con el contenido, generando
expectativa continua en nuestras publicaciones. Algunas de ellas son: ortografía
biblioUnicosta, frases motivacionales, autores en su día y autor recomendado del
mes. Cada una de ellas tiene una intencionalidad:

Ortografía biblioUnicosta:
comparte tips para

fortalecer los procesos de
escritura y que tales

procesos sean de la forma
correcta, cumpliendo con las

reglas ortográficas
establecidas y haciendo uso
de los signos de puntuación.

Frases motivacionales:
pretende la difusión de

contenido de esperanza y
ánimo, destacando a

autores cuyos
pensamientos e ideas han
acompañado su historia de

vida y la de todos.

Autores en su día y autor
recomendado del mes:
invita no sólo a saber

detalles en relación a la vida
y obra del autor, sino que

impulsa también a la lectura
de sus publicaciones.

Fuente: https://www.instagram.com/bibliounicosta/
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Resultados
cuantitativos
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Actividades del
2021-1

Procesos Técnicos

Adquisición y
catalogación del material
bibliográfico en el
sistema.

Entre el mes de enero y mayo  ingresaron
al sistema:

263 417por título, por ítems.

100% del material rotulado y enganchado (disponible)
100% del material incorporado al sistema de seguridad

(Con tag de ubicación)
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Fuente: AnalyticsOverDrive

Programa académico
Nuevos títulos por OverDrive

210 Títulos distribuidos en:

Meses: enero - mayo

Adm. de empresas
Neg. internacionales
Mercadeo y publicidad 
Ingeniería mecánica
Ingeniería eléctrica
Ingeniería de sistemas  
Ingeniería civil 
Ingeniería agroindustrial 
Educación básica primaria 
Ciencias políticas
Ciencias de la salud  

Programas #
21
13
13
28
12
26
27
24
11
16
1928



Títulos por departamentos

0 10 20 30 40 50

Productividad e innovación 

Humanidades 

Ciencias sociales 

Ciencias naturales y exactas  

Ciencias empresariales 

Ciencias de computación y electrónica 

185 Total

45
23
24
10
48
35

Estos títulos fueron comprados en los meses de enero hasta mayo del 2021-1.

OverDrive
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Préstamos de
material
2021-1

Libros Audiolibros Videos

600 

400 

200 

0 

615
Total

565

47
3

Préstamos realizados de enero hasta mayo.

OverDrive
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Préstamos 2021-1

Cantidad

Estudiantes

Docentes

Usuarios

10

3

Fuente: Indicadores de libros a tu casa

Libros a tu casa

Préstamos realizados de enero hasta mayo.

Costo promedio de los
servicios prestados:

$7000 - $12.000
Dependiendo de la ubicación 

Cantidad de ejemplares
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Capacitaciones
impartidas 2021-1

Estudiantes

Básico 
Intermedio
Avanzado
Experto

AdministrativosDocentesNiveles

2744
1944
1295
465

133
70
42
7

5
0
0
0

Fuente: Indicadores de capacitaciones realizada en el 2021-1 de enero a junio.

Academia Uniquest
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Academia Uniquest
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Ingreso a bases de
datos por docentes
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8.931

390
Sesiones

Usuarios

Indicadores
reflejados en
los meses de
enero hasta
junio.

Academia Uniquest
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Adscritos Vs
Faltantes 2021-1
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Academia Uniquest
Desempeño de docentes por programa

Indicadores reflejados en los meses de enero hasta junio.
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Solicitudes recibidas
en el 2021-1

Gestion Biblioteca

237
Fuente: AnalyticsGestionBiblioteca

Distribuidos en los
siguientes tipos de
usuarios:

Tipos #
23
6

190
18

Administrativos
Docentes
Estudiantes
Graduados

Meses: enero - Junio
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Métodos de
solicitudes

Estados de
solicitudes

Resueltas
86.5%

Cerradas
13.1%

Abiertos
0.4%

Convenios inter.
53.8%

Open access
25.8%

Rechazados
11%

Celsius
8.1%

2021-1
Meses: enero - Junio

Gestion Biblioteca 37



En la redes sociales

0 500 1000 1500

Autores recomendados del mes 

Ortografía BiblioUnicosta 

Conoce lo nuevo de la Biblioteca 

Live de instagram 

Visibilizar OverDrive 

Servicios de trabajos de grado 

Concurso nacional de microcuento 

Visibilizar Mendeley Institucional 

Redes sociales

Usuarios
alcanzados

por actividad

Campañas y actividades especiales
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¡Lo que nos motiva
a ser mejores!

Encuesta de
satisfacción

Del 1 al 5 marca qué tan
satisfecho(a) te sentiste con
la biblioteca este semestre

de 97 respuestas obtuvimos
una clasificación media 4.73

¿Has recibido
capacitaciones sobre bases
de datos por parte de la
Biblioteca este semestre?

65 sí y 33 no

Del 1 al 5 marca qué tan
satisfecho(a) te sentiste con
la biblioteca este semestre

de 97 respuestas obtuvimos
una clasificación media 4.73

Del 1 al 5 qué tan
satisfecho estás con las
capacitaciones

de 98 respuestas obtuvimos
una clasificación media 4.47

Estos datos fueron obtenidos a través de la encuesta de satisfacción que se difundió por
diferentes medios de comunicación del Dpto. de Biblioteca, desde el mes de enero hasta
mayo del 2021.
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Encuesta de satisfacción
Academia Uniquest¡Lo que nos motiva

a ser mejores!
Los siguientes datos fueron obtenidos de la encuesta de satisfacción del programa de formación Academia Uniquest,
los docentes fueron los encargados de dar sus respuestas y opiniones acerca del desempeño de las capacitaciones,
impartidas para sus estudiantes durante los meses de enero - junio. 

Donde 1 es “No, en lo absoluto” y 5 es “Si, Completamente”. Obtuvimos 130 respuestas.

El servicio Academia UNIQUEST
fue útil y agradable para la clase

¿Qué probabilidades hay que nos
recomiendes a un colega o compañero? 

1
2
3
4
5

0
0
2
10
118

1
2
3
4
5

2
0
2
11
115 40



En normas APA
7ma edición
Contamos ya con un grupo de profesionales formados en lo que
refiere a Normas APA 7ma edición. 

Las jornadas de captación a impartir serán virtuales y  podrán
solicitarse a través de la página principal de la biblioteca. 
Nota: hasta el 30 de noviembre de 2021 serán aceptados los
trabajos de grado publicados bajo la sexto edición.

Fuente: https: https://biblioteca.cuc.edu.co/

Próximamente capacitaciones
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Próximamente - Acceso abierto y citaciones

Proyectos colaborativos
Estamos coordinando con las distintas vicerrectorías la ejecución de seminarios para toda nuestra comunidad
que incluyan contenidos estratégicos para la organización:

Derechos de autor y
licencias de publicación:

Qué implican y su impacto
en visibilidad

Uso de gestores de
referencias gratuitos para
citación rápida y efectiva

Pautas principales de la
Norma en su versión

vigente y cómo aplicarla

Vice Investigación Vice Académica Vice Bienestar
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