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Resumen

La educacién implica una concepcion integral del ser humano en todas sus esferas y capacidades.
Bajo este marco, debe ser esencialmente inclusiva en todos los aspectos, lo que conlleva a la
asuncion de responsabilidades para educar, sin exclusiones de caracter fisico, cultural, ideologicos
u otra indole. Estas premisas permiten proyectar la necesidad de fortalecer y enriquecer todo
proceso relacionado con la educacion inclusiva. Sobre esta base, se formula como objetivo general
del trabajo investigativo, disefiar estrategias en el area de gestion de la comunidad para fortalecer
los procesos de inclusion en estudiantes con discapacidad psicosocial en la Institucion Educativa
Técnica Francisco de Paula Santander de Galapa. Con la finalidad de alcanzar este objetivo, se
aplicd una encuesta sobre procesos inclusivos a docentes y a padres de familia, una entrevista a
docentes, al igual que una revision documental. A partir del analisis de los datos obtenidos se
permitié evidenciar un contraste significativo entre la realidad de los procesos inclusivos
institucionales y los pardmetros caracteristicos para el mejoramiento continuo en las areas referidas
a la gestion institucional. Por tanto, partiendo del contexto institucional se propuso un grupo de
estrategias para fortalecer el area de gestion de la comunidad involucrando a directivos, docentes,
padres de familia y estudiantes a fin de robustecer los procesos de inclusién en beneficio de los
estudiantes con discapacidad psicosocial. Mediante todo el proceso investigativo se permitié
generar las condiciones para el disefio de estrategias destinadas a fortalecer los procesos de

inclusién de estudiantes con discapacidad psicosocial desde el area de gestidn de la comunidad.

Palabras clave: inclusion, discapacidad psicosocial, area de gestién, comunidad, estrategias,

procesos de inclusion
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Abstract

Education implies an integral conception of the human being in all its spheres and capacities.
Under this framework, it must be essentially inclusive in all aspects, which leads to the assumption
of responsibilities to educate, without exclusions of a physical, cultural, ideological or other nature.
These premises allow projecting the need to strengthen and enrich all processes related to inclusive
education. On this basis, the general objective of the investigative work is formulated, to design
strategies in the area of community management to strengthen the processes of inclusion in
students with psychosocial disabilities at the Francisco de Paula Santander Technical Educational
Institution in Galapa. In order to achieve this objective, a survey on inclusive processes was applied
to teachers and parents, an interview to teachers, as well as a documentary review. From the
analysis of the data obtained, it was possible to show a significant contrast between the reality of
the institutional inclusive processes and the characteristic parameters for continuous improvement
in the areas related to institutional management. Therefore, starting from the institutional context,
a group of strategies was proposed to strengthen the community management area, involving
managers, teachers, parents and students in order to strengthen the inclusion processes for the
benefit of students with psychosocial disabilities. Through the entire investigative process it was
possible to generate the conditions for the design of strategies aimed at strengthening the inclusion

processes of students with psychosocial disabilities from the community management area.

Keywords: inclusion, psychosocial disability, management area, community, strategies, inclusion

processes



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD

Listado de tablas y figuras
Introduccion
Capitulo I. Planteamiento del Problema
1.1. Descripcion del Problema
1.2. Formulacion del Problema
1.2.1. Interrogantes Orientadoras
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General
1.3.2. Objetivos Especificos
1.4. Justificacion
1.5. Escenario de Investigacion
1.5.1. Espacial y Geografico
1.5.2. Delimitacién Temporal
1.5.3. Delimitacion Social
1.5.4. Alcance
Capitulo 1. Sistema Tedrico
2.1. Estado del Arte

Contenido

2.1.1. Gestion de la Comunidad Educativa

2.1.2. Practicas Pedagdgicas
2.1.3. Discapacidad Psicosocial

2.2. Fundamentacion Tedrica Conceptual

2.2.1. Discapacidad y Educacion Inclusiva. Evolucién de Conceptos

2.2.2. Gestion de la Comunidad Educativa

2.2.3 La Gestion Institucional como componente clave en la inclusion de estudiantes con

Discapacidad Psicosocial

2.2.4 Discapacidad Psicosocial y Procesos de inclusion Institucional

2.3. Fundamentacion Legal
2.4. Sistematizacion de Variables
Capitulo I11. Marco Metodoldgico
3.1. Enfoque Metodolégico

10
13
15
15
23
23
24
24
24
25
27
27
27
28
28
29
29
29
37
45
54
55
63

72
77
86
89
93
93



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 9

3.2 Paradigma de Investigacion 94
3.3 Método de la investigacion 95
3.4. Método: Inductivo 96
3.5 Disefio Sistémico de la Ruta de Investigacion 97

3.5.1 Fase Empirica 98

3.5.2 Fase Teorico- Explicativa 101

3.5.3 Fase Propositiva 102
Capitulo IV. Resultados 103
4.1. Resultados del Cuestionario Aplicado a Docentes 104
4.2. Resultados del Cuestionario Aplicado a Padres de Familia y/o Acudientes 116
4.3. Resultados de la Entrevista a Aplicada a Docentes 122
4.4. Analisis Documental 128

4.4.1 Resultados de Analisis Estructural Interno y Externo 128

4.4.2 Resultados de Analisis de Contenido del PEI 129
4.5 Triangulacién Concomitante 134
Capitulo V. Propuesta 138
5.1. Presentacion de la propuesta 138
5.2. Objetivos de la Propuesta 139

5.2.1. Objetivo General 139

5.2.2. Objetivos Especificos 139
5.3. Justificacion 144
5.4 Estructura de la Propuesta 146
Conclusiones 177
Recomendaciones 180
Referencias 182

Anexos 194



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 10

Listado de tablas

Tablas

Tabla 1. Registro de Discapacidades - Departamento del Atlantico 18
Tabla 2. Distribucidon de alteraciones permanentes del municipio de Galapa 19
Tabla 3. Recorrido histérico de los enfoques sobre discapacidad. 57
Tabla 4. Modelos de evolucion conceptual en torno a la discapacidad 78
Tabla 5. Matriz de Relaciones Tedricas 89
Tabla 6. Operacionalizacion de variables 91
Tabla 7. Entrevista a Docentes y Directivos 123
Tabla 8. Matriz DOFA 128

Tabla 9. Matriz de Analisis Documental del PEI INETFRADPAS a la luz del Dec. 1421 de 2017 129

Tabla 10. Resultados de triangulacién concomitante 135



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD

Figuras

Figura. 1. Porcentaje de estudiantes inscritos en el SIMAT. Fuente: MEN (2017)

Figura 2. Registro de discapacidades INETFRADPAS.

Figura 3. Actitudes ante la discapacidad de la cultura antigua.

Figura 4. Principio de inclusion

Figura 5. Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud.

Figura 6. Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud.

Figura 7. Componentes de la CIF.

Figura 8. Areas de gestion institucional

Figura 9. Procesos y componentes del area de gestién de la comunidad

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.

Figura 21.

Comité escuela de padres.

Elementos asociados a la inclusion.

Necesidades que debe priorizar el sistema educativo para estudiantes con discapacidad.

Actitudes ante la discapacidad mental durante el siglo X1X

Modelos conceptuales sobre la discapacidad desde el siglo XIX hasta la actualidad
Preceptos educativos para estudiantes con discapacidad

Tipologia de discapacidades

Trastornos de ansiedad

Trastornos depresivos

Recorrido de la Normatividad educativa a personas con discapacidad en Colombia
Ruta metodologica

Implementacion de actividades para facilitar el aprendizaje de los estudiantes con NEE

Figura 22 Admisién institucional de estudiantes con NEE

Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.

Figura 26.

Conocimiento del indice de Inclusion
Utilizacion de los resultados del indice de Inclusion
Identificacion de recursos para estudiantes con NEE

Propuestas de programas de apoyo a las familias

11

17
21
56
59
60
61
62
66
68
71
73
76
78
79
80
81
84
85
89
97

104

105

106

107

108

110



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 12

Figura 27. La existencia de la Asamblea y Consejo de padres 111
Figura 28. La participacién de familias de estudiantes en situacion de vulnerabilidad 112
Figura 29. Conocimiento sobre la discapacidad psicosocial 113
Figura 30. Politicas institucionales para atender a la poblacion estudiantil 115
Figura 31. Implementacidn de actividades docentes para promover el aprendizaje 117
Figura 32. Admision de poblacion por vulnerabilidad y NEE 118
Figura 33. La existencia de una Escuela de Padres de Familia 119
Figura 34. Existencia de la Asociacion de Padres de Familia 120
Figura 35. Realizacién de actividades con la comunidad para promover la inclusién 121
Figura 36. Principios que orientan la propuesta 141
Figura 37. Perfiles de los Actores Educativos 143
Figura 38. Fundamentacion teorica y legal de la propuesta 144
Figura 39. Estructura de la propuesta 146
Figura 40. Definicion tedrica y operativa de las estrategias 147
Figura 41. Construccion de las estrategias 148
Figura 42. Validacion de la propuesta 149
Figura 43. Seguimiento del plan operativo 150
Figura 44. Estrategias para fortalecer el area de gestion de la comunidad 159

Figura 45. Ciclo del Aprendizaje Experiencial. 161



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 13

Introduccion

En el campo de la educacion formal, entendida como aquella que se imparte en
establecimientos educativos aprobados y regulados por los lineamientos del Ministerio de
Educacion Nacional, el componente de interaccion comunitaria desempefia un rol importante en
toda institucion educativa. Desde esta perspectiva, la organizacion de los actores involucrados en
el servicio educativo contribuye a establecer la plataforma para impulsar los procesos que
conducen a una educacion de calidad enmarcada en la formacion integral, se caracteriza por un
solido equilibrio entre el desarrollo de las competencias cognitivas y las competencias

socioafectivas.

Dentro de las metas que toda institucién determina en sus planes de mejoramiento, es
imperativo gque, en todos los procesos, el componente de inclusidn se convierta en eje transversal.
Si en una institucion educativa no se reconoce la importante trascendencia de la inclusion, no tiene
sentido hablar de educacion de calidad como factor comun del servicio que ofrece. En este orden
de ideas, en la medida que se le otorgue importancia al componente, se podran impulsar y fortalecer
todos los procesos asociados a este. Para lograrlo, se precisa la participacion y el trabajo
coordinado de todas las areas de gestion institucional: gestion directiva, gestion académica, gestion
administrativa y financiera y gestion de la comunidad. De ahi que, a partir del area de gestion de
la comunidad, se pueden brindar herramientas para la participacion familiar y propiciar una mayor

articulacion de las relaciones familia-escuela-sociedad.

De lo anteriormente expuesto, la presente investigacion propone un cuerpo de estrategias
para fortalecer el area de gestion de la comunidad hacia la inclusion de estudiantes con
discapacidad psicosocial. Con la finalidad de concretar la propuesta se establecié una
correspondencia entre los presupuestos tedricos y normativos a nivel internacional, nacional, asi
como los procesos institucionales en materia de inclusion educativa. Desde esta perspectiva se

trazo una ruta metodologica que inicio con un analisis deductivo de contenido mediante la técnica
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de revision documental a fin de generar una matriz de relaciones tedricas, asimismo una matriz de
operacionalizacion de variables que permiten determinar las técnicas e instrumentos para la

recoleccion de los datos requeridos en el proceso de investigacion.

La revision documental se empled con la intencién de analizar el Proyecto Educativo
Institucional, la malla curricular institucional y las evidencias en los procesos llevados a cabo del
area de gestion de la comunidad. A posteriori se realiz6 una entrevista a directivos y docentes. Se
aplicd una encuesta a padres de familia y docentes utilizando la escala Likert, para triangular la
informacidn recolectada a la luz del paradigma cuali cuantitativo. En la etapa final de la ruta se
disefio una propuesta para fortalecer el area de gestion de la comunidad para los estudiantes con

discapacidad psicosocial.

El presente trabajo se ha organizado por capitulos. En el primer capitulo de la investigacion
se desarrolla el planteamiento del problema, los objetivos, la justificacién, el escenario y los
alcances de esta. El segundo capitulo abarca el marco de referencia que incluye el estado del arte,
asi como la fundamentacion teorica sobre los conceptos de discapacidad y educacion inclusiva,

gestion de la comunidad educativa, discapacidad psicosocial y procesos de inclusion.

El tercer capitulo concierne al marco metodoldgico que abarca el enfoque metodolégico,
el paradigma de investigacion, la ruta metodoldgica y las técnicas e instrumentos para recolectar
la informacion. El capitulo cuatro corresponde al andlisis de resultados obtenidos por medio de los
instrumentos utilizados. Finalmente, el capitulo quinto atafie a la propuesta con todos sus
elementos: objetivos, justificacion, fundamentos tedricos y legales, la estructura de la propuesta y
su operatividad, asi como las estrategias y las correspondientes actividades disefiadas. Para cerrar
el proceso de investigacion se presentan las conclusiones y las recomendaciones para la institucién

educativa y para futuras investigaciones.
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Capitulo 1

Planteamiento del Problema

1.1. Descripcién del Problema

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la discapacidad abarca desde
pequefias dificultades en el funcionamiento hasta las grandes dificultades que impactan la vida de
un ser humano. Las personas con discapacidad cuentan con limitaciones en diversos aspectos:
fisicos, mentales o sensoriales, que pueden ver truncadas sus metas de realizacion personal al
enfrentar diversas barreras que la sociedad impone, ya sea por creencias erroneas o por politicas
institucionales. En la tarea de erradicar este tipo de barreras, las organizaciones mundiales han
establecido una serie de Normas Internacionales en las cuales se describen los principios de

igualdad de derechos para todas las personas.

En estimaciones de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) y la OMS, se calcula
que un 15% de la poblacion mundial (aproximadamente mil millones de personas) vive con algin
tipo de discapacidad. La Encuesta Mundial de Salud indica que la discapacidad tiene mayor
prevalencia en los paises de bajos ingresos de igual manera, la poblacién en el quintil de mayor
pobreza tiene mayor prevalencia de discapacidades; los nifios de familias méas pobres y los nifios
pertenecientes a grupos étnicos minoritarios presentan un mayor riesgo de discapacidad que el
resto de la poblacién (Suérez et al, 2018). El acceso a educacién de calidad para las personas en
condicion de discapacidad, especialmente para las caracterizadas en condiciones de mayor
vulnerabilidad se convierte en una meta que las organizaciones mundiales han establecido como

prioridad en sus agendas.

La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD) enfatiza en la necesidad de que los gobiernos a nivel mundial garanticen la
igualdad de oportunidades para acceder a un sistema de educacion inclusivo a todos los niveles
proporcionando apoyos personalizados y ajustes razonables para todas las personas con
discapacidad (CDPD, 2006). A partir del escenario descrito, la atencion a las personas con

discapacidad se situa entre las prioridades en la agenda educativa mundial (VVerdugo et al, 2013).
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A manera de ejemplos se pueden citar: La Carta de las Naciones Unidas de 1945, en la cual
se declara el derecho que tienen todos los seres humanos a vivir en condiciones dignas, este mismo
proposito se establece en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948. De igual
forma, el Programa de Accién Mundial para las Personas con Discapacidad de la ONU (1982)
sienta las bases para socializar los elementos que deben adaptarse para las personas con
discapacidad, enfatizando el derecho que tienen los nifios a recibir educacion y servicios
especializados. Asi mismo, el documento de la ONU titulado Normas Uniformes sobre la Igualdad
de Oportunidades (1993) para las personas con Discapacidad tiene como objetivo garantizar la

igualdad de derechos para todas las personas con discapacidad.

Ademas, en el &mbito Latinoamericano se han dado pasos para garantizar los derechos de
las personas con discapacidad, en Argentina se emite la Ley 22431, Sistema de Proteccion Integral
de los Discapacitados (1981). Igualmente, Bolivia expide la Ley 1678 de 1995 con el propdsito de
habilitar, rehabilitar, prevenir y generar igualdad de oportunidades para las personas
discapacitadas. También, en Brasil surge la Ley 7853 de 1989 con el objeto de garantizar la
insercion educativa en las escuelas especiales, publicas y privadas de las personas con
discapacidad. Y Chile emite la Ley 19284, que establece normas para garantizar la integracion

social de todas las personas con discapacidad.

Asi pues, Panama crea la Ley 42 de 1999 establece la equiparacion de oportunidades para
todas las personas con discapacidad, enfatizo de igual manera la responsabilidad que asume toda
institucién del Estado para garantizar los derechos de las personas con discapacidad. Al mismo
tiempo en Colombia se expiden la Ley 631 de 1997 y la Ley 1326 de 2009 para establecer los
mecanismos que posibiliten la integracion social de las personas con discapacidad, elementos que

se incluyen en la esfera educativa de la Ley General de Educacion.

Partiendo del Registro de Localizacion y Caracterizacion de Personas con Discapacidad
(RLCPD, 2017) se han identificado y caracterizado 1.404.108 personas en el pais. Donde el 58%
de esta poblacion son mayores de 50 afios y el 12%, que equivale a 171.175, son menores de edad
(MINSALUD, 2018). De acuerdo con la Fundacion Saldarriaga Concha el 90% de nifios y nifias
con discapacidad no asiste a una institucion educativa regular; solo 190.000 personas estan
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matriculadas bajo el sistema educativo, lo que representa un 1,3% del total de estudiantes del pais

(Fundacion Saldarriaga Concha, 2018).

El porcentaje de matricula de estudiantes con discapacidad evidencia un aumento
moderado partiendo del 1,21% en el afio 2014, equivalente a 156.000 estudiantes, hasta llegar a
1,92% en el afio 2017, equivalente a 194.901 estudiantes (Laboratorio de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, 2018). Aunque este aumento es significativo, ain es incipiente en el
panorama nacional. El grafico 1 muestra el porcentaje de estudiantes con discapacidad inscritos
en instituciones educativas en el afio 2016. Los datos se obtienen por el Sistema Integrado de

Matricula (SIMAT) que organiza el proceso de matricula en las instituciones educativas del pais

Figura 1.
Porcentaje de estudiantes inscritos en el SIMAT.

Sordoceguera »0,2
Sordera profunda b 0,5
Ceguera P06
Trastornos del espectro autista D2
Trastornos permanentes de vog y habla B2
Baja audicion D 4
Discapacidad fisica 5
Baja vision 7
Discapacidad psicosocial 7
Discapacidad intelectual 53
0 20 40 60 80 100

P Tipo de discapacidad

Fuente: MEN (2017)

Como puede observarse en el grafico, la discapacidad intelectual registra un 53%, el mas
alto porcentaje, seguida por la discapacidad psicosocial y la baja visién, con un 7%
respectivamente. EI SIMAT registra que el 80% de los estudiantes con discapacidad aprobo el
grado que cursaba, lo cual a simple vista podria ser un gran logro, pero con un analisis serio podrian

subyacer falencias en el sistema educativo especialmente en lo tocante a las estrategias
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pedagdgicas que se implementan para los estudiantes con discapacidad en especial si se contrasta
con las altas tasas de desercion de la poblacion estudiantil con discapacidad al finalizar el nivel de

educacion basica.

De acuerdo con el RLCPD, en el Departamento del Atlantico la poblacion con discapacidad
es de 44.778 personas. El 0.49% de esta poblacion corresponde a personas con edades entre 0 y 5
afios. 5.26% tienen edades entre 6 y 18 afios y el 20.41% corresponde a personas mayores de 60
afos (Gobernacion del Atlantico, plan de desarrollo 2020-2023). La tabla 1 muestra los datos de

discapacidad en el Departamento del Atlantico con base en el Censo DANE 2018

Tabla 1.
Registro de Discapacidades-Departamento del Atlantico

Discapacidad NUmero
Dificultad para ver 41.701
Dificultad para mover el cuerpo 24.371
Dificultad para entender, aprender, recordar o tomar decisiones 8.686
sin ayuda de otras personas
Dificultades para oir la voz o los sonidos 6.716
Dificultad para interactuar con las demas personas 1.216
Dificultades para comer, vestirse o bafiarse por si mismos 887

Fuente: adaptado del Censo DANE (2018)

Ahondando en el contexto regional, el Departamento del Atlantico cuenta con programas
para la atencion y apoyo a las personas con discapacidad entre ellos se encuentra el programa
“Atlantico mas Equitativo” que promueve acciones de concienciacion en los 22 municipios del
Departamento para impulsar una politica puablica departamental a beneficio de las personas con
discapacidad que conlleve a mejorar su calidad de vida, asi como la promociéon de la empleabilidad
y la accesibilidad social (Observatorio del Caribe Colombiano, 2020). Programas como el
mencionado se convierten en apoyo para la poblacién discapacitada, debido a que desde sus areas
de accidn brinda asesoria en varias esferas. Sin embargo, ain queda mucho camino por recorrer y

muchas metas por alcanzar especialmente en el apoyo a la educacion inclusiva.
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De igual manera, el RLCPD en el municipio de Galapa aparecen registradas 3979 personas
en condicion de discapacidad. De acuerdo con la base de datos del Sistema Integrado de Informacion de
la Proteccion Social (SISPRO), en el municipio de Galapa, los mayores tipos de discapacidad en el afio
2019 se presentaron en las personas de 80 afios en adelante los hombres representan un 50.62% vy las
mujeres 48.46% (Concejo Municipal Galapa, plan de desarrollo 2020-2023). La tabla 2 muestra la
distribucion de las alteraciones permanentes que se para el municipio de Galapa a vigencia del afio
2018.

Tabla 2.
Distribucion de alteraciones permanentes del municipio de Galapa

Tipo Discapacidad NUmero
El movimiento del cuerpo, manos, brazos, piernas 811
El sistema nervioso 869
Los ojos 645
El sistema cardiorrespiratorio y las defensas 569
Los oidos 239
Lavozy el habla 347
La digestion, el metabolismo, las hormonas 263
El sistema genital y reproductivo 125
La piel 73
Los demas drganos de los sentidos (olfato, tacto y gusto) 38
Ninguna 0
Total 3979

Fuente: RLCPD (2018)

Si se focaliza la atencion en los estudiantes con discapacidad psicosocial, es posible afirmar
que, aunque se han dado pasos hacia la meta de lograr una educacion de calidad para esta
poblacidn, aun existe falta de apropiacion por parte de las instituciones y los docentes sobre los
aspectos relacionados con este tipo de discapacidad que produce otra lista de trastornos como la

depresion, el trastorno afectivo bipolar, y la esquizofrenia (Gonzalez, 2019). Esta falta de
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conocimiento sobre los fundamentos que se requieren para atender a los estudiantes con
discapacidad psicosocial evidencia debilidades en el proceso de ensefianza y aprendizaje
debilidades que se presentan en la Institucion Educativa Técnica Francisco de Paula Santander
(INETFRADPAS)

INETFRADPAS es una Institucion de caracter oficial, ubicada en el municipio de Galapa.
Conformada por dos sedes, una sede principal ubicada en el barrio Manga de Rubio y otra sede en
el sector denominado las Petronitas, ubicada sobre la carretera de la Cordialidad a la entrada del
municipio. La institucion tiene una cobertura de 3120 estudiantes distribuidos en tres jornadas,
matutina, vespertina y nocturna. Aproximadamente el 15% de esta cobertura corresponde a
estudiantes en condicion de discapacidad, lo que equivale a 468 estudiantes distribuidos en los

diferentes grados de las jornadas matinal y vespertina.

La cobertura educativa en INETFRADPAS conlleva la necesidad de un recurso humano
conformado por varios docentes de apoyo y docentes capacitados para atender a la poblacion
estudiantil en condicion de discapacidad, sin embargo, la institucién solo cuenta con una docente
de apoyo, lo que sin duda representa una gran debilidad para el fortalecimiento de la inclusion
institucional. Esta debilidad se ha presentado durante varios afios y a la fecha no se ha logrado
involucrar a méas personal de apoyo a lo que se suma la necesidad de capacitar al cuerpo docente
en todo lo relacionado con procesos de inclusion, especialmente en el disefio de los Planes
Individuales de Ajustes Razonables (PIAR) que garantizan el mejoramiento de la ensefianza y

aprendizaje para estudiantes con discapacidad.

A partir del analisis de los documentos en los que se registra el seguimiento a los
estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), entre los cuales se encuentran los
protocolos de atencidn, los archivos de la docente de apoyo a la inclusion y los registros del
departamento de orientacion, se puede deducir que en la Institucion Educativa Técnica Francisco
de Paula Santander (INETFRADPAS) prevalece el nimero de estudiantes en condicion de
discapacidad psicosocial. El espectro de discapacidades que se registran en la institucion se

presenta en la figura 1.
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Figura 2.
Registro de discapacidades INETFRADPAS.
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Fuente: Autoria propia

La informacion sobre el porcentaje de estudiantes con discapacidad psicosocial en
INETFRADPAS coincide con la informacion global que brinda el Sistema Integrado de Matriculas
(SIMAT) del Ministerio de Educacion Nacional, que registra a la discapacidad intelectual con el
mayor porcentaje en el rango de las discapacidades en las instituciones educativas con un 53%,

seguida de la discapacidad psicosocial y la baja vision, ambas con un 7% (SIMAT, 2017).

Con el fin ampliar la informacion dirigida a una caracterizacion de los estudiantes en
condicion de discapacidad, se revisaron los protocolos de atencion a los estudiantes en condicion
de discapacidad, el Proyecto Educativo Institucional (PEI), los formatos de evaluacion
institucional a las areas de gestion y las mallas curriculares con el objeto de arrojar mayor luz sobre
el escenario en el que se enmarca la situacion problémica. Como resultado de la revision

documental es posible diagnosticar el contexto en materia de inclusion en INETFRADPAS:

1. Se cuenta con informacion sobre la ruta de atencidén educativa para personas con
discapacidad; pero esta informacidn no es manejada por todos los docentes, lo cual se

refleja en el desconocimiento de los protocolos para activar dicha ruta.

2. Enlas mallas curriculares se consignan aspectos relacionados con las NEE, pero no hay

propuestas concretas que puedan evidenciarse a través de los planes de clases y en la
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dindmica del proceso ensefianza y aprendizaje, especialmente en lo relacionado con el
ambito pedagdgico, entorno en el cual no se evidencian directrices para el seguimiento
a los avances de los estudiantes en condicion de discapacidad lo que se traduce en la
nulidad de planes destinados a fortalecer el ambito de competencias afectivas y socio
afectivas, lo que se evidencia en la nula implementacion de los Planes Individuales de
Apoyo y Ajustes razonables (PIAR) (Ministerio de Educacién Nacional [MEN],
Decreto 1421 de 2017)

3. En las evaluaciones de las areas de gestion institucional se refleja la inquietud de los
docentes en torno a la escasa dinamizacion de politicas dirigidas a fortalecer el

componente de inclusion en la institucion educativa.

4. Se evidencia la necesidad de personal de apoyo para fortalecer la esfera de inclusion,
lo que se refleja en la inexistencia de un departamento para atender las necesidades
educativas de los estudiantes en condicion de discapacidad. Se cuenta con una sola
persona para esta labor, en una institucién cuya cobertura supera los tres mil

estudiantes.

Teniendo en cuenta el diagnostico institucional, se encuentran serias debilidades en los
procesos asociados a la inclusion de estudiantes con discapacidad psicosocial en la Institucion
Educativa Técnica Francisco de Paula Santander, debilidades que se reflejan en la nulidad de
politicas dirigidas a fortalecer la atencion que requieren los estudiantes con discapacidad
psicosocial, la falta de personal de apoyo y la escasa formacion de los docentes para atender de

manera eficiente a los estudiantes, tanto en la esfera cognitiva como en la esfera socio afectiva.

A partir del escenario descrito a nivel mundial, nacional y local, resulta imperativo
fortalecer los procesos asociados a la inclusion institucional. Impulsar sistemas de educacion
inclusivos forma parte integral de las metas educativas a nivel mundial y bajo este marco, las
instituciones no pueden ser indiferentes a este reto. En tal sentido, la Unesco establece tres razones
para el desarrollo de un sistema educativo mas inclusivo: una de las razones se focaliza en el
aspecto educativo, sefialando que, si todos los nifios con o sin discapacidad se educan juntos, la

escuela debe concebir métodos de ensefianza que respondan a necesidades individuales y en
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consecuencia benéficos para todos. La segunda razon es de tipo social. Las escuelas inclusivas
promueven los cambios de mentalidad con respecto a las diferencias mal concebidas con respecto
a la discapacidad, lo que contribuye a consolidar una sociedad menos discriminatoria. La tercera
razén es econdmica. Las escuelas inclusivas son menos costosas (OMS, 2011)

El impulso requerido para dinamizar las politicas de inclusion en el ambito escolar parte
del reconociendo de la importancia que reviste la generacion de condiciones en pro de la igualdad
para los estudiantes con discapacidad, de manera que puedan recibir una educacién de calidad que
conduzca al desarrollo de sus competencias cognitivas y al fortalecimiento de sus habilidades
socioafectivas como elementos claves para la formacion integral. No es una opcion ofrecer este
tipo de formacion a los estudiantes en condicion de discapacidad, es un deber enmarcado en la

esencia de la educacion como un servicio social.

Teniendo en cuenta las premisas expuestas, todas las acciones dirigidas a potenciar la
inclusién son significativas, especialmente si se focalizan en la labor educativa. Desde esta
perspectiva se generan las condiciones para disefiar estrategias con el objetivo de fortalecer los
procesos inherentes a las politicas de inclusion de estudiantes con discapacidad psicosocial en la

institucion educativa.

1.2. Formulacién del Problema

¢ Qué tipo de estrategias pueden disefiarse para fortalecer el area de gestion de la comunidad

con el fin de consolidar la inclusién de estudiantes con discapacidad psicosocial?

1.2.1. Interrogantes Orientadoras

e Cuadles son las caracteristicas de apropiacion conceptual y operacional que tienen los
directivos y docentes acerca de los procesos de gestion institucional y su impacto en las

practicas pedagogicas inclusivas?

e ;Como dinamizar los componentes estructurales y funcionales de la gestion institucional

en relacion con las préacticas pedagdgicas inclusivas en INETFRADPAS?
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1.3. Objetivos

¢Cual es la base tedrica que fundamentan las estrategias destinadas al fortalecimiento de la
gestion de la comunidad con el fin de potenciar los procesos de inclusion en la institucion

educativa?

¢Coémo validar el disefio de las estrategias pedagdgicas propuestas para fortalecimiento del
area de gestion de la comunidad con el fin de fortalecer el proceso de inclusion para

estudiantes con discapacidad psicosocial?

1.3.1. Objetivo General

Disenar estrategias en el area de gestion de la comunidad para fortalecer los procesos de

inclusién de los estudiantes con discapacidad psicosocial.

1.3.2. Objetivos Especificos

Caracterizar la apropiacion conceptual y operacional que tienen los directivos,
docentes y familias acerca del area de gestion de la comunidad y su impacto en los

procesos de inclusion.

Analizar los documentos institucionales en los ambitos de apropiacion de los
procesos de gestion de la comunidad, asi como su pertinencia y aplicacion en los

procesos inclusivos.

Fundamentar teéricamente las estrategias de fortalecimiento en el area de gestion

de la comunidad asociados a los procesos de inclusion.

Definir los componentes estructurales y operacionales para el disefio de una
propuesta que enmarcada en las estrategias de fortalecimiento del area de gestidn

de la comunidad, favorezca la inclusion de estudiantes con discapacidad psicosocial

Validar las estrategias pedagdgicas para el fortalecimiento del area de gestion de la

comunidad frente a los docentes y directivos de la institucion.
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1.4. Justificacion

Un avance importante en las politicas educativas es el correspondiente a la autonomia
escolar, que abre los espacios para que las instituciones puedan organizarse conforme a sus
necesidades y proyecciones y colocar la impronta de su identidad en todos los procesos intrinsecos
al servicio que prestan. La fortaleza de la autonomia se explicita en el PEI de cada colegio y sobre
esta plataforma se construyen los planes de estudio teniendo como marco de referencia los
Lineamientos Curriculares, los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA) y los Estandares Basicos
de Competencias para las diversas areas del curriculo, procurando respetar aspectos fundamentales
como el disefio de estrategias y programas para la atencién de la poblacion estudiantil en condicion
de discapacidad o de vulnerabilidad, asi como el respeto a la diversidad en todos sus componentes.

Estas premisas permiten establecer una base solida para la viabilidad de la presente investigacion.

Esta investigacion beneficiara a los estudiantes con discapacidad psicosocial (sin descartar
otras discapacidades) estableciendo una plataforma para consolidar los procesos de inclusion a
través del area de gestion de la comunidad como puente entre la comunidad educativa y las
directivas institucionales. Si se fortalece esta area, se afianza la participacion de la comunidad
educativa en la toma de decisiones en el ambito de la inclusion lo cual garantiza el mejoramiento

continuo de los procesos para una educacion inclusiva.

Desde una perspectiva tedrico-cientifica la presente investigacion permite profundizar en
el papel que desempenia el area de gestidn de la comunidad y su impacto en la dinamica pedagdgica
de la inclusién. En este sentido, se arroja mayor luz sobre el escenario de participacién de la
comunidad educativa, puesto que esta hace parte del contexto social en el que se ubica la
institucion; lo cual permite potenciar el aporte a los procesos inclusivos con el concurso de los
beneficiarios directos: padres de familia, estudiantes y miembros de la comunidad social. Por tanto,
en la medida que se abran espacios para los aportes de la familia y la comunidad en general se
dinamizan todos los proyectos dirigidos a brindar una educacion de calidad a los estudiantes con
discapacidad, facilitando alcanzar la meta de equidad y accesibilidad para todos los estudiantes en

igualdad de condiciones.
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Desde el ambito pedagdgico la investigacion permite consolidar las acciones que desde el
area de gestion de la comunidad se lleven a cabo para mejorar los resultados del indice de inclusion
como un indicador de calidad educativa, bajo este marco la investigacion adquiere relevancia en
la actual situacion de las instituciones educativas, dado que la inclusién debe ser uno de los
componentes transversales en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de todo establecimiento
educativo por consiguiente toda accién que favorezca el disefio e implementacion de estrategias
para la superacion de obstaculos o barreras al aprendizaje en especial cuando favorecen a los

estudiantes con discapacidad se convierte en una fortaleza institucional.

En los planes de mejoramiento que toda institucion educativa debe elaborar e implementar,
se prioriza la participacion de cada area de gestion, por ende, en la medida que se fortalezca el area
de gestion de la comunidad se fortalece la labor del cuerpo docente, se consolida el sentido de
pertenencia de los padres de familia y se apoyan las acciones que se planean desde el area de
gestion directiva en especial los relativos a la inclusion educativa. Estas acciones que inicialmente
impactan a la comunidad educativa (docentes, estudiantes y familia) extienden su radio de accion
hacia el entorno social beneficiario de los servicios que brinda el establecimiento educativo e
incide en el &mbito municipal, contribuyendo al disefio del plan de desarrollo en beneficio de la
poblacion con discapacidad. Este aporte en beneficio de la poblacion en condicién de discapacidad,
partiendo del fortalecimiento del area de gestion de la comunidad en INETFRADPAS, la
institucién educativa de mayor cobertura en el municipio de Galapa contribuye al alcance de las

metas de calidad establecidas en el plan de desarrollo municipal:

En 2030 Galapa sera un municipio industrializado con una sociedad pacifica, justa e
inclusiva con un desarrollo humano sostenible, que garantiza la atencion integral de los
nifios, nifias y adolescentes, contribuyendo de manera significativa al impulso de la
competitividad y el crecimiento econémico de la regién (Concejo Municipal Galapa, plan
de desarrollo Municipal 2020-2023)

La viabilidad de la investigacion se fundamenta en la relevancia que caracteriza a todos los
procesos relacionados con la inclusion en las instituciones educativas, dentro de esta optica las
estrategias que se disefien e implementen para fortalecer el area de gestion de la comunidad

constituyen un solido aporte al mejoramiento de la calidad educativa al potenciar la participacion
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de los padres de familia y la comunidad en la dinamizacion de todos los aspectos relacionados con
la atencién a los estudiantes con discapacidad psicosocial en la Institucion Educativa Técnica

Francisco de Paula Santander de Galapa Atlantico.

Desde el &mbito de pertinencia se destacan dos elementos fundamentales que justifican el
proceso investigativo: 1. La investigacion aporta elementos para el redisefio del curriculo en un
sentido convergente con las politicas de inclusién, de manera que tales elementos puedan
concretarse en la vida cotidiana de la institucion educativa. 2. El disefio de estrategias de
fortalecimiento en el area de gestion de la comunidad permite dinamizar los procesos de inclusion
para estudiantes con discapacidad psicosocial tendiendo puentes de conexion con otras areas de

gestion institucional.

1.5. Escenario de Investigacion

1.5.1. Espacial y Geografico

El trabajo de investigacion se desarrolla en la Institucion Educativa Técnica Francisco de
Paula Santander ubicada en el municipio de Galapa, Departamento del Atlantico, ubicada en el
barrio Manga Rubio. Esta conformada por dos sedes, una sede principal ubicada en el barrio
Manga de Rubio y la sede ubicada en el sector de las Petronitas en linea paralela con la carretera

de la Cordialidad a la entrada del municipio.

El recurso humano de esta institucion esta conformado por 125 docentes los cuales se
encuentran distribuidos en los niveles de preescolar, basica primaria, basica secundaria y media;
tienen perfiles de doctorados, magister, licenciados, normalistas superiores y algunos pocos casos
de bachilleres pedagégicos. Su parte administrativa esta conformada por un rector, seis

coordinadores, cuatro orientadoras y una docente de apoyo a los procesos de inclusion.

1.5.2. Delimitacion Temporal

La investigacion se realizo en la sublinea de investigacion de Calidad Educativa en la

Maestria de Educacion presencial de la Universidad de la Costa, se proyectd para un afio, partiendo
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desde la primera asignatura relacionada con investigacion hasta su culminacion antes de finalizar el primer

semestre de 2021.

1.5.3. Delimitacion Social
La poblacion participante como unidad de observacion esta conformada por estudiantes

con discapacidad psicosocial, directivos, docentes y padres de familia.

1.5.4. Alcance

El impacto del trabajo de investigacion posibilita que en la institucion educativa se den las
condiciones propicias que permitan el surgimiento de espacios de reflexion y reformulacion en las
areas de gestién institucional, especialmente en el area de gestién de la comunidad. La inclusion
de los estudiantes con discapacidad psicosocial, se convierte en una fuerza motora para impulsar
a los estudiantes en el desarrollo de sus competencias cognitivas y socioafectivas, potenciando sus
proyectos de vida y generando de esta manera, un aporte significativo a la construccion de una
mejor sociedad en la que todos los individuos son importantes, y por ende beneficiarios de la
igualdad en derechos y oportunidades, independientemente de cualquier tipo de limitacion debida

a la condicion de discapacidad.
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Capitulo 11
Sistema Teorico

Con el fin de tener una perspectiva mas amplia en torno a la situacion problémica se hace
necesario revisar la documentacion més relevante conexa con los objetivos de la investigacion,
para examinar los argumentos y conclusiones de autores cuyos trabajos guardan relacién con el

problema planteado en la investigacion.

Los documentos son analizados y contrastados para correlacionarse con las percepciones
de los padres de familia y docentes. Para la revision de literatura correspondiente al marco teorico,
se adoptd un criterio geogréfico teniendo presente las publicaciones resefiadas en un intervalo
comprendido del 2013 al 2020, sin descartar algunas publicaciones que por su densidad académica

y su trascendencia se encuentran fuera del intervalo temporal establecido.

2.1. Estado del Arte

A continuacién, se presenta un conjunto de investigaciones relacionadas con el problema
objeto de investigacion. El abordaje de estos antecedentes permite indagar sobre otros estudios
acerca del area de gestion de la comunidad, practicas pedagogicas inclusivas y la discapacidad
psicosocial. En el estado del arte se incluye el componente de practicas pedagdgicas que, en
funcidn de sus caracteristicas, guarda estrecha relacion con el area de gestion de la comunidad. Se
relacionan y analizan las publicaciones a nivel internacional, nacional y local en un intervalo
comprendido del afio 2013 al 2020. Sin descartar publicaciones cuya densidad amerite referencia,

aunque queden fuera del rango temporal establecido

2.1.1. Gestién de la Comunidad Educativa

2.1.1.1. Antecedentes en el Contexto Global. En el documento emanado por el Ministerio
de Educacion de Chile titulado “Orientaciones para la Construccion de Comunidades Educativas
Inclusivas” (Ministerio de Educacion de Chile, 2016) se destaca la importancia de la participacion

de todos los entes que conforman la comunidad educativa en la tarea de pasar de un proceso de
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integracién a un proceso de inclusion. De acuerdo con este documento, el enfoque inclusivo debe
impulsar la transformacion de la institucion en todas sus esferas en pro del aprendizaje y la
participacion de todos los estudiantes. Sobre esta base, todos los procesos educativos requieren
flexibilizacion y contextualizacion para que logren ser pertinentes en los complejos escenarios de
diversidad que requieren la activacion de mecanismos para potenciar los procesos de inclusion en

las instituciones educativas.

La relevancia de este documento para la presente investigacion se fundamenta en el
reconocimiento que se otorga al papel que desempefian los actores de la comunidad educativa para
que se den todas las condiciones favorables para el abordaje y atencion a los procesos inclusivos.
En tal sentido se reconoce la diversidad como una condicién propia del ser humano y no como una
categoria que separa a los “normales” de los “no normales”. Bajo este marco la inclusion se
entiende como una dimension que enriquece la convivencia y le otorga sentido a la una comunidad

educativa como un escenario propicio para la expresion de la diversidad.

La investigacion titulada “El Modelo de Gestion en la Educacion Especial. La Calidad de
Atencion de las Necesidades Educativas Especiales™ (Castillo, 2015) se centr6 en los modelos de
gestion en la educacion especial estudiando el impacto del modelo de gestion de educacion especial
que incide en la calidad de la atencion de las NEE. Esta investigacion de tipo cualitativo y de corte
etnografico utilizd el paradigma interpretativo — sociocritico se aplicd en un estudio de casos desde

el &ambito de la educacién especial en una institucién de México.

En el estudio se abordd la incidencia del modelo de gestion en el &mbito de la calidad
educativa. Para el estudio se tuvieron en cuenta los indicadores de calidad educativa como la
eficacia, pertinencia y eficiencia, en concordancia con los procesos que se estaban llevando a cabo
en las instituciones con los estudiantes de NEE. El investigador aplicO como instrumento la
entrevista para verificar de qué manera se estaban cumpliendo los indicadores de calidad. Los
resultados permitieron concluir que la administracion que se encarga del modelo de gestion es
percibida y caracterizada en funcion de la poca calidad de atencion que se les brinda a las NEE, lo

que obstaculiza significativamente las practicas educativas institucionales.
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A través de la investigacion se pudo evidenciar poca relevancia y escasa pertinencia de la
escuela publica en su tarea de atender las necesidades de la poblacién con discapacidad o
diversidad lo que, en palabras del investigador, constituyen indicadores de mala calidad que invitan
a transformaciones radicales que converjan en resultados positivos y medibles en la atencién a la
poblacién con NEE. Los resultados del estudio permiten establecer puntos de equivalencia con lo
que se percibe en INETFRADPAS en lo tocante a la poca relevancia que se le otorga a la poblacion
con NEE, esta inferencia se da a partir de una correlacion entre el diagndéstico institucional y el

panorama descrito en la investigacion referenciada.

La tesis titulada “Como ha influenciado el PRODIES en la gestion de las instituciones
educativas que atienden a estudiantes con discapacidad en Lima Metropolitana” (Cruz, 2015),
analiza la evolucion del Programa para el Desarrollo de la Inclusién Educativa y Social, PRODIES.
La investigacion que involucrd a directivos, docentes, estudiantes, padres de familia de cinco
instituciones educativas de Per(, enfatiza en la importancia de crear estrategias que hagan parte de

la practica educativa para promover el aprendizaje y la participacion orientada a la inclusion.

Para la consecucion del objetivo se aplicd un estudio de caso bajo la metodologia
cualitativa, las técnicas utilizadas fueron la entrevista estructurada, entrevista semiestructurada y
revision documental. En cuanto a los instrumentos se utilizaron: el cuestionario, guia de entrevista
y check list. Los resultados de la investigacion sefialan que los docentes y las instituciones objeto
de estudio presentan divergencia en la implantacion préactica diferente de las medidas de atencion
de los estudiantes con discapacidad, en esta misma linea se logré identificar que los directivos y
docentes de una u otra forma presentan medidas excluyentes que finalmente terminan

restringiendo el aprendizaje y la participacion de los estudiantes con NEE.

La importancia otorgada a la gestion de los docentes y directivos en el proceso de
implementacion de los protocolos, planes y estrategias que activan la ruta de atencién a la
poblacion con discapacidad y su correlacion con el éxito o fracaso en la consecucion de los
objetivos establecidos se convierte en un referente para el impulso racional del corpus de
estrategias que se disefien para atender a la poblacion con NEE y especialmente en el ambito de la

discapacidad psicosocial.



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 32

El articulo titulado “Liderazgo directivo e inclusiéon educativa. Estudio de casos”
(Fernandez y Hernandez, 2013) tiene por objetivo explorar las précticas que se implementan en la
dindmica del liderazgo directivo en relacion con las précticas educativas en instituciones de
orientacion inclusiva en tres centros de educacion secundaria en Espafia. La informacion se
recolectd por medio del analisis documental, entrevistas y grupos de discusion. Se destaca en el
articulo una caracteristica importante de la escuela inclusiva focalizada en la simbiosis de esfuerzo,

planes y recursos que se impulsan desde la esfera directiva.

Para los autores, la generacion de una cultura institucional inclusiva depende en gran
medida de la capacidad de liderazgo de las directivas institucionales. Si el equipo directivo
proyecta la vision y motiva a la comunidad educativa, se facilitan los procesos de inclusion. En
este mismo sentido los entrevistados sefialan que debe fomentarse el trabajo en equipo y fortalecer
la articulacion escuela-familia. Esta linea de razonamiento se reconoce el aporte del articulo en lo
tocante al papel protagonico de las directivas en la tarea de fortalecer las condiciones que

garanticen la inclusion institucional.

El estudio “Liderazgo del Profesor: Objetivo Basico de la Gestion Educativa” (lbarrola y
Bernal, 2015) llevado a cabo a partir de revision de literatura en el contexto Iberoamericano, se
destaca la trascendencia del profesor como dinamizador en los procesos de gestion institucional,
dentro de esta Optica, se otorga un gran valor a la potenciacién de habilidades emocionales en los
docentes como punto de partida para impulsar su liderazgo, lo que redunda en la promocion de
iniciativas novedosas, asi como la apertura a nuevas propuestas en todos los ambitos de la gestion
institucional incluyendo la apertura hacia la inclusion, lo que se articula de manera consistente con

la situacion problema de la presente investigacion.

2.1.1.2. Antecedentes en el Contexto Nacional. El papel de los padres de familia en la
dinamica institucional se aborda en la investigacion titulada “Caracteristicas de la Gestion con la
Comunidad para una Institucion Educativa que Atienda la Diversidad” (Yela et al., 2014). En la
investigacion de caracter cualitativo se utilizaron como instrumentos para recolectar informacion

las entrevistas y observaciones directas de la vida de los entrevistados y los mecanismos de
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participacion de la familia en la institucion educativa Luis Eduardo Mora Osejo del municipio de
Pasto. La investigacion analiza la importancia de los padres de familia en el area de gestion de la
comunidad y las posibles causas por las cuales se limita su participacion en las decisiones

trascendentales de la escuela.

Bajo este marco, se exploran los elementos que permitan visibilizar la participacion de los
padres de familia en todas las &reas de gestion en virtud de los espacios que brinda el gobierno
escolar. Una de las conclusiones fundamentales de la investigacion destaca que la normatividad
existente en materia educativa carece de normas reglamentarias que permitan una participacion
mas activa y democratica de los padres de familia que vayan mas alla de las lineas demarcadas por
el gobierno escolar. La incidencia de los resultados obtenidos en la presente investigacion son
insumos valiosos al tener en cuenta el papel protagonico de los padres de familia en los procesos

de inclusion y atencidn a los estudiantes con NEE.

El trabajo de grado titulado “Estrategia de Gestion Comunitaria: Escuela de Familia Como Eje de
Gestion del Proceso de Inclusién en el Aula de Los Ciclos | y 11 en tres Instituciones Educativas
Distritales” (Farfan et al, 2016). La investigacion llevada a cabo en Bogotd, del tipo investigacion
accion, utilizo el paradigma cualitativo y el enfoque sociocritico en su metodologia. La propuesta
de la investigacién se centra en plantear un modelo de mejoramiento en el area de gestion de la
comunidad mediante el modelo de Escuela Familia en el que se resalta el rol de la familia en los

procesos de inclusién institucional.

Uno de los puntos destacables en la investigacion es el relacionado con la actitud hermética
que tienen los padres de familia para reconocer las dificultades de aprendizaje de sus hijos, lo que
conduce a la necesidad de activar mecanismos institucionales para detectar a tiempo las
dificultades y discapacidades que se enmarquen en el terreno de las NEE. A esta debilidad se suma
la ausencia de espacios para la participacion de los padres en los procesos de inclusion institucional

y en la eleccion de las teméticas acordes con sus necesidades reales.

Otro punto clave que se deriva de la investigacién es la prioridad en la asuncion de

compromisos por parte de las directivas institucionales en su tarea de liderar las acciones tendientes
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a potenciar los mecanismos de participacion de los padres, o que contribuye a visibilizar la tarea
de la familia como primera formadora de los hijos. Los puntos sefialados son referentes de gran
valor en la presente investigacion al arrojar luz sobre la importancia de la participacion de los
padres en los planes, proyectos y estrategias de inclusién enmarcadas en la consolidacion del

binomio colegio — familia.

El trabajo de investigacion “Modelo de Gestion para la Educacion Inclusiva” (Torres y
Zufiga, 2018) de la Universidad Libre de Cundinamarca, analiza los modelos de gestion
educativa inclusiva, especificamente las caracteristicas de inclusién de los estudiantes en
condicion de discapacidad desde la perspectiva del trabajo docente y su conexion con el modelo
de gestion educativa. El estudio fue llevado a cabo mediante la revision documental adoptando el
paradigma socio- critico. La investigacion se distribuyd en cuatro fases, diagnostica, disefio,
aplicacién y evolutiva; en la implementacion de la propuesta tuvieron en cuenta los siguientes
indicadores: ingreso y caracterizacion de poblaciones con discapacidad en todos los grados
académicos, acompafiamiento a la institucion educativa, formacion de la comunidad educativa y

evaluacion de procesos pedagdgicos.

Los resultados obtenidos permitieron evidenciar que la implementacién del modelo de
gestion generd cambios positivos en relacion con la percepcion de la comunidad, ademas permitio
que la comunidad escolar reconociera a la poblacion con discapacidad como parte importante del
proceso, comprendiendo la igualdad de derechos, asi mismo se present6 un mejoramiento
significativo en las practicas docentes que posibilité que los estudiantes pudieran alcanzar los
logros académicos. Estos resultados corroboran la importancia de la gestion institucional en la que
se involucran docentes, padres de familia y estudiantes para trabajar unidos hacia el logro de
objetivos bien establecidos y acordados. Estos factores son importantes para el disefio de

estrategias de fortalecimiento en el area de gestion de la comunidad.

Otra importante tesis titulada “La gestion académica y directiva en la educacion inclusiva
frente a la atencion de estudiantes con discapacidad cognitiva” (Balcdzar y Cifuentes, 2017)
desarrolla la investigacion en el Colegio Compartir Recuerdo, IED ubicado en la localidad de

Ciudad Bolivar, Colombia. La situacion problémica abordada se centrd en analizar el impacto de
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la inexistencia de una ruta de atencion a la poblacion con discapacidad. Los autores pudieron
evidenciar grandes debilidades entre las cuales se destaca, por ejemplo, la falta de capacitacion
para los docentes quienes desconocen cdmo deben abordar las précticas pedagdgicas para la
poblacion con discapacidad cognitiva. Para viabilizar soluciones al problema se focalizé el area

de gestion institucional, especialmente el area de gestion directiva y el componente pedagdgico.

Dentro de las acciones para el logro de objetivos se fijaron criterios factibles y medibles en
el PEI para la atencion a las personas con discapacidad. Sobre esta base trazaron lineas claras para
llegar a las metas propuestas. En cuanto a la gestion directiva y académica los resultados
evidenciaron que ocasionalmente se llevaban a cabo acciones inclusivas para la atencion a la
poblacién con discapacidad, debilidad que también se abordd a través de acciones condensadas en
el PEI con el fin de superar obstaculos. Se concluye que las estrategias implementadas, en las que
se involucrd el area de gestién directiva motivando y actuando arrojo resultados transformadores

en el terreno de la educacion inclusiva.

El trabajo de maestria titulada “Propuesta de Gestion Educativa y Comunitaria para la
Creacion e Implementacion de la Escuela de Padres en la Institucion Educativa Departamental
Pradilla: los Padres Compaferos de Escuela” (Gonzalez, 2018) utiliz6 el paradigma de
Investigacion Cualitativa y el método de Investigacion Accion para el abordaje de la situacion
problema centrada en las caracteristicas que debe contemplar el disefio e implementacion de una
propuesta en el area de Gestién Educativa y Comunitaria para la creacion de una escuela de padres,
en la IED Pradilla de Cundinamarca.

Dentro de las conclusiones que guardan conexion con la presente investigacion se destaca
que la implementacion exitosa de la propuesta en el area de gestion de la comunidad precisa una
participacion de todos los miembros de la comunidad educativa, lo que conlleva a una
resignificacion de las relaciones entre estos y sobre esta base cada miembro de la comunidad
educativa reflexionara en torno al papel que desempefia en la interaccién docentes-estudiantes-
padres de esta manera se potencia el sentido de pertenencia y apropiacion de los objetivos del PEI.
Otro aspecto importante de la investigacion referenciada que contribuye al presente trabajo
enfatiza en la necesidad de renovar e innovar periédicamente el cuerpo de actividades pedagdgicas
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que se llevan a cabo en la escuela de padres para incrementar el porcentaje de participacion de los

actores de la comunidad educativa.

La investigacion llevada a cabo en la institucion Educativa Francisco de Paula Santander
de Ibagué (Méndez, 2014) analiz6 el proceso de inclusién educativa tomando como referentes los
indices de inclusion y las acciones emprendidas desde las areas de gestion institucional, dentro de
las cuales se halla el area de gestion de la comunidad. El estudio utilizo el disefio de investigacion
descriptiva y el enfoque cuantitativo no experimental a partir de cuestionarios y el analisis de
contenido basado en el PEl de la institucion escogida. La poblacion participante estuvo

conformada por padres de familia, estudiantes.

La investigacion arrojo como resultado que la institucion en apariencia es inclusiva, esta
afirmacion se fundamenta en los siguientes aspectos: a pesar de que la institucion acepta a los
estudiantes sin distincion alguna no se evidencian acciones institucionales que demuestren que se
Ilevan a cabo procesos coordinados destinados hacia el fortalecimiento de la inclusion, en especial
para los estudiantes con algun tipo de discapacidad. Estas debilidades se pueden detectar en la
inexistencia de planes o proyectos inclusivos en el plan de mejoramiento institucional, este es el
resultado de la nulidad de acciones por parte de las areas de gestion institucional. Los padres de
familia y docentes no manifiestan el interés requerido para que se pueda afirmar que la institucién

es inclusiva y se halla en mejoramiento continuo en este campo.

La investigacion referenciada aporta valiosos insumos al presente trabajo al enfatizar en la
trascendencia de los planes y acciones que se ejecuten de manera coherente en la institucion, lo
cual se facilita en la medida que la articulacion entre las areas de gestion institucional se fortalezca

con la participacion de todos los actores: padres de familia, estudiantes, docentes, directivos.

2.1.1.3. Antecedentes en el Contexto Local. La tesis de maestria titulada “Estilos de
liderazgo de los directivos docentes y su relacion con el modelo de gestion educativa” (Acufia y
Bolivar, 2019) de tipo no experimental, con enfoque cuantitativo y paradigma positivista planted
como objetivo general analizar la relacion entre estilos de liderazgo y modelos de gestion en una
Institucion Educativa Distrital Concentracion Cevillar de Barranquilla, Atlantico. En la

investigacion se involucra la poblacion de docentes y directivos, coordinadores y psicorientadores.
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La investigacion arroja como resultado una fuerte correlacion entre el modelo de gestion
de calidad educativa y el perfil del estilo de liderazgo de los directivos docentes, en este caso para
el estilo de liderazgo democrético se concluye que favorece las dimensiones pedagogicas y la
asuncion de responsabilidades en los actores de la comunidad educativa. Otro factor que se tiene
en cuenta para la presente investigacion se cimienta en la periodicidad de la evaluacion al
cumplimiento de las metas lo que permite reajustar las diferentes areas de gestion, entre ellas el
area de gestion de la comunidad en la que se evalla la estrategia de inclusion de estudiantes con
discapacidad, esta revision periodica permite mejorar los procesos asociados a la inclusion con la

participacién de todos los miembros de la comunidad educativa.

La tesis de maestria “politicas de inclusion de nifios con Necesidades Educativas
Especiales: Caso colegio Distrital Murillo de Barranquilla” (Carrillo y Meza, 2017) plantedé como
objetivos describir el proceso de inclusion de nifios con NEE e identificar los elementos incidentes
en la politica de inclusion para revelar convergencias y divergencias en los actores de la comunidad
educativa en relacion con las politicas de inclusién. La investigacion aplica el proceso

hermenéutico en tres fases: descripcion, comprension y construccion de sentido.

El estudio concluye que aln se presentan resistencias al cambio y poca sensibilidad hacia
la poblacion con NEE. En la institucion no se evidencia la aplicacion de politicas de inclusion, ni
siquiera en el PEI y en la planeacion que se propone para cada afio escolar. En la percepcion de
los docentes y directivas no se establece diferencia en el servicio ofrecido a los nifios con
discapacidades, lo que se traduce en la ausencia de programas de formacion para los docentes, la
carencia de recursos y materiales didacticos, y la falta de personal de apoyo para fortalecer los
procesos inclusivos. Este escenario denota poca articulacion y proyeccion en las areas de gestion
institucional, especialmente en el &rea de gestion de la comunidad, en este sentido el sentido de

pertenencia y el nivel de participacion de los padres de familia es muy incipiente.

2.1.2. Préacticas Pedagdgicas inclusivas

2.1.2.1. Antecedentes en el Contexto Global. En el estudio titulado “Analisis de Practicas
Inclusivas de Aula desde la Investigacion-Accién Participativa. Reflexiones de una Comunidad
Educativa” (Sanahuja et al., 2020) se examind el proceso de reflexion y revision de préacticas

inclusivas para el mejoramiento a nivel comunitario desarrollado en un colegio rural ubicado en
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una provincia de Valencia en Espafia, los autores indagaron sobre el uso de practicas especificas
como: lapices al centro, rincones, leemos en pareja y Puzzle de Aronson, al mismo tiempo en el
andlisis intervinieron docentes, alumnado, familias y equipo de investigacion. Para llevar a cabo
el estudio utilizaron la investigacion accion - participativa, realizando un estudio de caso utilizando

como instrumentos, la entrevista, la observacion y el diario de campo.

La participacion del docente es clave en la transformacion del aula en un espacio de respeto,
didlogo y de trabajo compartido propiciando espacios de reflexion en la comunidad educativa con
la finalidad de generar pequefias pero consistentes transformaciones hacia una educacion méas
inclusiva, de mayor calidad y mas equitativa. Desde esta perspectiva se toma como referente el
impacto positivo de las practicas pedagogicas en la consecucion de metas enmarcadas en la

inclusion institucional.

El articulo titulado “Las practicas pedagogicas y la inclusion de los estudiantes con
necesidades educativas especiales” (Souza, 2018) se analizan los resultados de la investigacion
"Analisis e intervenciones pedagdgicas: la identificacion de las practicas educativas inclusivas
exitosas". Esta investigacion se utilizo la metodologia cualitativa para caracterizar las practicas de
ensefianza inclusiva en dos escuelas publicas de Brasil. De acuerdo con los resultados, la
planificacién flexible, la utilizacion de materiales pertinentes, la implementacion de estrategias
diversificadas llevadas a cabo en espacios fisicos que invitan al trabajo colaborativo son

caracteristicas claves de buenas précticas pedagdgicas.

En el estudio se reconoce algo que parece constituir un comdn denominador en la tarea de
generar condiciones para facilitar los procesos de inclusién: la necesidad de incrementar las
inversiones destinadas en la formacion de los docentes con el fin de potenciar la atencion a la
diversidad en los ritmos y estilos de aprendizaje. La coincidencia en las conclusiones de la
investigacion con los elementos del diagnostico institucional se convierte en insumos para el

tratamiento de la situacion problema y su incidencia en la formulacidn de una propuesta coherente.

La investigacion de corte cuantitativo “Practicas inclusivas del profesorado en aulas de
escuelas chilenas: Un estudio comparativo” (Espinoza et al., 2020), llevada a cabo con la
participacion de 88 docentes pertenecientes a dos colegios situados en la region de Coquimbo.

Utilizando un muestreo no probabilistico intencionado analizaron la dindmica de las préacticas



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 39

inclusivas. El estudio considerd parametros como las condiciones fisicas del aula, el uso del
tiempo, criterios de evaluacion y metodologia. De igual manera se consideraron otros aspectos
para establecer categorias entre los docentes tales como sexo, nivel de formacion y afios de

experiencia.

Los resultados de la investigacion indican que las practicas inclusivas se caracterizan por
su heterogeneidad. Estos contrastes pueden deberse a las caracteristicas propias de cada contexto
institucional al igual que el nivel de formacion docente y el sexo del docente. Por ejemplo, se
encontrd que las mujeres presentaban mejores ajustes en el tipo de practicas implementadas y que
el mayor nimero de préacticas pedagogicas inclusivas esta correlacionado con la formacion

pedagdgica en educacion diferencial del profesorado.

La relevancia de este estudio para la presente investigacion se focaliza en los puntos
relacionados con la necesidad de abrir espacios para la formacion constante de los docentes y la
necesidad de una cultura participativa caracteriza por el trabajo colaborativo para lograr que las

practicas inclusivas no sean un elemento aislado de la cultura institucional.

El articulo “Practicas Pedagdgicas en el Proceso de Transicion hacia la Escuela Inclusiva.
Seis Experiencias en El Salvador” (Mufioz, 2018), analiza seis practicas pedagodgicas en centros
educativos del Salvador durante el afio 2016. El estudio focaliza elementos como la cultura escolar,
la participacién de la sociedad y la pertinencia de los aprendizajes. En la investigacion de corte
cualitativo y basada en el estudio de casos, participan directores, profesores y madres de familia.
Uno de los puntos relevantes que se obtienen en los resultados sefiala la importancia de la
vinculacion entre docentes y estudiantes a partir del respeto y reconocimiento del otro aceptando

sus diferencias.

Esta vinculacion favorece la participacion del nacleo familiar y de la comunidad lo cual
repercute constructivamente en la potenciacion y mejoramiento de las préacticas pedagogicas.
Teniendo en cuenta esta premisa, se puede afirmar que el aspecto relativo a la vinculacion de los
actores que hacen parte de la comunidad educativa fortalece los procesos de inclusion institucional
lo cual es un insumo de primer orden para el disefio de estrategias dirigidas al fortalecimiento de

la inclusién en todas sus esferas.
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Para comprender el discurso docente de los docentes en torno a las practicas pedagdgicas
se referencia la investigacion titulada “La Practica Pedagdgica Inclusiva en el Aula, una Respuesta
a las Convicciones Docentes” (Espejo, 2018). Dos preguntas formuladas en la investigacion son
importantes para el presente trabajo: 1. ;Que tanto se identifica el docente con el enfoque inclusivo

en el aula? 2. ; Qué tanta concordancia existe entre el discurso del docente y la practica de aula?

La poblacion objeto de estudio de la tesis de maestria referenciada estd conformada por
221 docentes distribuidos en 21 escuelas de la Comuna Coronel en Chile. Para la recoleccion de
informacion se utilizé la entrevista en profundidad y la observacion no participativa. Los
resultados obtenidos muestran la necesidad de capacitacion que expresan los docentes, estos
sefialan que, si estan bien capacitados, contaran con mejores herramientas para enfrentar los retos
de la ensefianza diversificada. Los docentes también expresan sus inquietudes en lo relacionado
con los ritmos de aprendizaje dado que al tener a todos los estudiantes con o sin discapacidad en
una misma aula hace que el trabajo se torne méas complejo, sin embargo, se destaca que los docentes
han incorporado estilos de ensefianza flexibles y se ha fortalecido el trabajo colaborativo que

convierte en protagonista al estudiante y no al docente.

2.1.2.2. Antecedentes en el Contexto Nacional. Los resultados obtenidos en el estudio
“Practicas Pedagogicas frente a la Educacion Inclusiva desde la perspectiva del Docente” (Carrillo
et al, 2018) sefialan que no hay diferencias relevantes en relacion con el género y las practicas
pedagogicas incluyentes. El estudio compar6 las practicas pedagdgicas de 318 profesores en la
ciudad de Cdcuta, empleando la metodologia cuantitativa no experimental con muestreo no
probabilistico. Los resultados indican que las diferencias significativas al comparar las
instituciones educativas, se puede atribuir al nivel de formacion de los docentes y a la asuncion de
responsabilidades en el ejercicio de las practicas pedagogicas en relacion con el horizonte

institucional establecido en el PEI de las respectivas instituciones.

Los resultados del estudio referenciado guardan relacion con la presente investigacion al
establecer una correlacion entre la formacion docente y el grado de responsabilidad en el ejercicio
de las practicas pedagogicas. Es importante que la institucion abra espacios de formacion para que
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los docentes puedan ampliar su horizonte de conocimientos sobre la discapacidad en esta medida

ofrecer una mejor atencion a la poblacion con discapacidad.

Para identificar las percepciones en torno a la cultura y las précticas inclusivas de un centro
educativo en Chia, Cundinamarca, se llevo a cabo el estudio titulado “Percepcion de las practicas
y de la cultura inclusiva en una comunidad escolar” (Mateus et al., 2017), en el que participaron
71 miembros de la institucion educativa, incluyendo padres de familia, docentes y estudiantes,
quienes ademas de completar escalas de cultura y practica inclusivas, respondieron a preguntas

formulas en una entrevista semiestructurada en estos ambitos.

Los resultados del estudio arrojan diferencias de percepcion entre los participantes
especialmente en las relacionadas con las acciones que implementa la institucion educativa en lo
tocante a las précticas inclusivas. En lo que respecta a la percepcion de la cultura no se encontraron
diferencias significativas dado que en términos generales los participantes coinciden en afirmar
gue en la institucion existe una cultura educativa inclusiva que se vivencia a diario. En el punto
relativo al manejo de recursos los padres con hijos en condicion de discapacidad reconocen que
deberian darse mayores inversiones en pro de la formacién de sus hijos. En concordancia con los
investigadores, esta percepcion coincide con otros estudios y parece ser un comdn denominador

entre los padres que tienen hijos con discapacidad.

Un aspecto importante que se deriva del estudio es la necesidad de enfocarse en la calidad
de los procesos inclusivos mas que en la cantidad de estudiantes en condicion de discapacidad que
reciben las instituciones. En el caso de los docentes, surge como en otras instituciones, la
argumentacién sobre la falta de preparacion, la escasez de recursos pedagogicos y la falta de
personal de apoyo para fortalecer las politicas de inclusion. Los autores reconocen la densidad y
complejidad de la educacion inclusiva, realidad que se tiene en cuenta en el presente trabajo de
investigacion para la tarea de disefio de las estrategias dirigidas a fortalecer la inclusion en
INETFRADPAS.

La tesis “Inclusion de Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales en el Aula
Regular” (James & Forbes, 2018), analiz6 la dinamica del proceso de inclusion de estudiantes con
NEE en aulas regulares. La muestra estudiada estuvo conformada por estudiantes de cuarto y

quinto grado, profesores, directivos y padres de familia. Estos grupos se escogieron de cuatro
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instituciones educativas, dos oficiales y dos privadas ubicadas en el area rural de la Isla de San
Andrés. Entre los resultados obtenidos se encuentran elementos convergentes con otras
investigaciones, por ejemplo, el reconocimiento de la comunidad educativa de una mayor
formacion en lo relacionado con la inclusion educativa y la necesidad de mejorar la infraestructura
de las instituciones tanto en lo fisico como en lo tecnologico, en este caso los grupos participantes
coinciden en que las instituciones deben incrementar las inversiones para mejorar los procesos de

inclusion.

La investigacion también permitié evidenciar que los docentes requieren mayor
preparacion para ser mas eficientes en las tareas conexas con la inclusién, lo cual se refleja en la
escasez de planes y estrategias concretas, asi mismo se pudo evidenciar poca articulacion del
curriculo con las politicas de inclusion en las instituciones participantes. Estos aspectos guardan
mucha relacion con el diagnostico de la presente investigacion, en tal sentido se tendran en cuenta

para el disefio de la propuesta.

La necesidad de mejorar los conocimientos sobre la inclusion y la diversidad cultural son
dos aspectos relevantes tratados en el estudio titulado “Practicas pedagdgicas, promocion de
inclusion y diversidad en una institucion educativa de Popayan” (Kremer y Quijano, 2015). Los
autores utilizan un método mixto basado en la investigacion etnografica complementandola con la
investigacion cuantitativa. La investigacion se lleva a cabo en la Institucion educativa Carlos M.
Simmonds. La realidad de la institucidn caracterizada por serias dificultades que vivencian los
estudiantes en la esfera familiar, personal, social y académico, enmarca un delicado escenario de
desmotivacidon estudiantil que desemboca en altos niveles de inasistencia, bajo nivel académico y

violencia escolar.

El contexto de la institucion mencionada hace que se torne mas compleja la tarea de generar
una cultura de inclusion. Esto lleva a los autores a formular una serie de recomendaciones para
trabajar constructivamente en este tipo de escenarios y desde este punto de vista se convierten en
valiosas herramientas que son adoptadas como referentes para el presente trabajo. Entre el corpus
de recomendaciones se sugiere un examen detallado de los entornos de trabajo para modificar las

metodologias que posibiliten procesos inclusivos; para ello se propone que la pedagogia y los
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esquemas de evaluacion se adeclen a las necesidades de los estudiantes y, sobre todo, que se
impulsen acciones para fortalecer el trato social entre los estudiantes con el objeto de consolidar

la tolerancia, el respeto y la solidaridad.

En Trabajo de grado titulado “Actitudes y Practicas Pedagogicas inclusivas” (Mora, 2019)
se abordan las actitudes de los maestros en torno a los estudiantes con discapacidad intelectual. La
investigacion de corte cualitativo y enfoque hermenéutico se llevo a cabo en el Colegio Rural
Pasquilla Sede A, situada en Bogota, se utilizaron como instrumentos de investigacion las
encuestas, grupos focales, entrevistas semiestructuradas y observaciones en el aula. El objetivo de
la investigacion se centro en relacionar la actitud de los maestros con el desarrollo de las practicas

pedagogicas en el terreno de la educacion inclusiva.

De esta investigacion, se destacan dos aspectos que guardan relacion con el presente
trabajo: el impacto de la actitud del docente frente al estudiantado con discapacidad, las actitudes
pueden ir desde el paternalismo hasta el rechazo. Otro aspecto relevante es el reconocimiento de
los docentes en torno a su falta de formacion para el trabajo en el &mbito de educacion inclusiva.
Las debilidades en estos dos aspectos permiten concluir que en la institucion educativa se esta

dando un proceso de integracién social y no una verdadera inclusion educativa.

El trabajo de grado titulado “Una mirada a las practicas pedagdgicas en la educacion
inclusiva. Concepciones y préacticas de las y los docentes frente a la atencion de estudiantes con
discapacidad en el marco de la educacion inclusiva” (Rodriguez, 2015) se analizan los procesos
de inclusién desde la poblacién con discapacidad del Colegio Gabriel Betancourt Mejia, Sede B,
ubicado en Bogot4. Esta investigacion reconoce la importancia y a la vez la complejidad de las
practicas pedagogicas, sin embargo, subyace un aspecto que parece ser comun, asi como muchas
instituciones: no se evidencia una clara politica institucional dirigida a la atencion de los
estudiantes con discapacidad. La carencia de planes y proyectos concretos para fortalecer los
procesos de inclusion genera tensiones acerca de la atencion a los estudiantes con discapacidad a
lo cual se suma la inconformidad de los docentes ante la falta de liderazgo de las directivas que se
reflejan a partir de la nulidad de espacios de formacion y apoyo para brindar una atencién de

calidad en el campo de la inclusion.



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 44

Esta investigacion es relevante para el presente trabajo en la medida que permite evidenciar
el impacto que tienen las précticas pedagdgicas en la atencion a los estudiantes con discapacidad.
En la investigacion referenciada se aborda un punto clave: la base de experiencia personal que los
docentes han tenido que desarrollar al no contar con espacios de formacion para capacitarse en el
terreno de la educacion inclusiva, esta situacion evidencia una gran debilidad en los procesos
asociados a la atencion educativa que requieren los estudiantes con discapacidad y condiciona las
practicas pedagogicas a las concepciones personales de los docentes en torno a la discapacidad lo
cual no le otorga solidez y coherencia a las practicas educativas al estar sujetas a los presupuestos

personales de tipo cultural, religioso, ético y pedagdgico de cada docente.

2.1.2.3. Antecedentes en el Contexto Local. La investigacion titulada “Percepcion y
actitudes hacia la inclusion educativa de los docentes de Soledad, Atlantico” analiza las actitudes
de los docentes del municipio de Soledad en torno a la educacion inclusiva a la luz de las
normatividades internacionales y nacionales. La investigacion de tipo cualitativa basada en un
paradigma historico hermenéutico cuyo objetivo es elaborar un andlisis critico sobre la educacién
inclusiva en el municipio. Es interesante notar que dentro de los resultados obtenidos en la
investigacion se presentan divergencias significativas entre los docentes. De los 23 encuestados
algunos manifiestan que los estudiantes con NEE deben estar en instituciones especiales con
docentes capacitados para atender a esta poblacion. Los docentes reconocen que los nifios con
discapacidad tienen derecho a recibir educacién en igualdad de condiciones, sin embargo,
argumentan que esta es una labor dificil que implica mayor esfuerzo e inversion en tiempo y en
este sentido enfatizan en la importancia de involucrar a los padres de familia en el proceso de
educacion de los nifios con discapacidad.

Los resultados mencionados guardan relacion con el presente trabajo en el reconocimiento
de los aspectos inherentes al grado de responsabilidad que asumen los docentes y las familias en
el proceso de inclusion educativa. La insatisfaccion de los docentes incide en su desempefio y si a
esto se suma el reconocimiento de su falta de formacion y el poco o nulo acompafiamiento de la
familia, se tienen las condiciones propicias para resultados poco favorables en el campo de la

educacion y especialmente en la educacion inclusiva.
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En la tesis de maestria “Liderazgo Pedagogico Distribuido como Estrategia de
Mejoramiento de la Educacion Inclusiva” (Adarraga y De las Salas, 2019) se plante6 como
objetivo analizar las practicas pedagogicas utilizadas en el aula de apoyo para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes con NEE de tipo cognitivo, limitacion visual auditiva y fisica. La
investigacion con enfoque cualitativo utilizé como método la Fenomenologia. La poblacién objeto
de estudio fueron los profesores, estudiantes y administrativos de la Institucion Educativa
Francisco José de Caldas del municipio de Soledad, Atlantico.

Los resultados obtenidos en la investigacion revelan el problema subyacente en muchas
instituciones y se toman como punto de referencia para el abordaje de la problemética en el
presente trabajo: 1. La falta de conocimiento de los docentes sobre las estrategias y metodologias
que pueden ser utilizadas en el escenario de la educacién inclusiva. Esta falta de conocimiento
incide de manera poco constructiva en las practicas pedagogicas, lo que se refleja en planes de
area y de clases sin proyeccién alguna hacia la poblacion en condicion de discapacidad, otro factor
que contribuye a la debilidad mencionada es la falta de recursos didacticos para trabajar con esta
poblacidn. 2. Se detecta lo inadecuado de los espacios fisicos para la atencion a los estudiantes con

discapacidad.

2.1.3. Discapacidad Psicosocial

2.1.3.1. Antecedentes en el Contexto Global. Para analizar las estrategias organizativas
inclusivas para la atencion a estudiantes con necesidades especiales se propuso el estudio titulado
“Elementos de una organizacion educativa inclusiva para la respuesta a alumnado con necesidades
educativas especiales en educacion secundaria en Italia. La situacion en un instituto profesional.”
(Pascale et al, 2019). Los autores concluyen que el abordaje de las necesidades en el aula debe
darse a la luz de una planificacion acorde con las necesidades de los estudiantes y en funcion de

sus fortalezas y de los recursos disponibles.

El trabajo se llevo a cabo en un instituto de secundaria ubicado en la zona sur de Italiay en
cuyo contexto se tuvo en cuenta la cobertura educativa al igual que la problematica relacionada

con la atencion a la discapacidad. Dentro de las conclusiones se relaciona la falta de coordinacion
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entre los profesores del aula y los profesores de apoyo lo cual incide de manera negativa en el
proceso de inclusion, sobre esta base se deduce que la inclusion se queda en el plano de lo tedrico
sin concretarse en la realidad institucional. A esta debilidad se suma la falta de cualificacion de los

docentes para atender a los estudiantes diagnosticados.

Como recomendacién se propone la apertura de espacios de formacion para todos los
docentes con lo cual se logra una mejor articulacion con los docentes de apoyo. En esta linea de
razonamiento se reafirma la necesidad de conformar equipos de trabajo para monitorear y
acompanfar los procesos de inclusién para los estudiantes con NEE. La necesidad de formacion
basica de los docentes estd ligada a las gestiones directivas en su tarea de proyectarse a la
comunidad con soluciones concretas y medibles, no s6lo en funcion de la cantidad de estudiantes
con NEE que ingresan a la institucion, sino en funcion del impacto de las medidas que se

implementen para brindar una mejor atencion en este terreno.

Las conclusiones del articulo referente al “Primer Encuentro Nacional por los Derechos
Humanos de las Personas en Situacion de Discapacidad Mental en Chile” (Castillo y Cea, 2017),

son relevantes para la presente investigacion:

1. Las personas en situacion de discapacidad mental o psicosocial se enfrentan a barreras
que limitan su autonomia. La mayoria se ven obligadas a vivir con familiares, hogares de atencion
u hospitales psiquiatricos. Estas personas no son consultadas para efectos de internacion
vulnerando su derecho a vivir en comunidad y recibir educacion al presumir que su condicion

precisa de cuidado constante.

2. Aun no se emiten normativas que garanticen integralmente la igualdad de derechos para
las personas con discapacidad psicosocial, lo que se convierte en discriminacién. Este tipo de
discriminacion se puede presentar en los colegios cuando el estudiante con esta condicidn presenta
algun episodio en el cual no se siente bien en algun determinado momento o ante una situacion

especifica.

3. En el ambito educativo se reconocen avances como el acceso general a la educacion lo
que fortalece las capacidades y potencialidades de los nifios y jovenes en situacion de discapacidad

psicosocial.
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4. Para promover la participacion de las personas con discapacidad psicosocial debe
empezarse por el hogar o circulo familiar, en estos escenarios puede gestarse la discriminacion lo
que no fortalece la capacidad de adaptacion en otras esferas como por ejemplo la institucion
educativa, en la que se requiere mayor libertad para los nifios y jovenes en la condicion

mencionada.

Las cuatro conclusiones permiten tener en cuenta el papel de la familia en el autoconcepto
que tienen los estudiantes con discapacidad psicosocial 1o que contribuye al disefio de estrategias
para fortalecer el area de gestion de la comunidad con la activa participacion del nucleo familiar.

Las enfermedades mentales criticas como la esquizofrenia afectan la integracion social por
estar asociadas a problemas de mayor complejidad. Esta evidencia se muestra en la investigacion
llevada a cabo con una muestra de 100 personas diagnosticadas con esquizofrenia en tres ciudades
argentinas: Cérdoba, Buenos Aires y San Luis (Gomez et al., 2015). En el estudio titulado
“Evaluacion del funcionamiento psicosocial de los pacientes con trastornos mental” se utilizo la
escala World Health Organization Disability Assessment Schedule (WHODAS 2.0) disefiada por
la OMS con el fin de analizar el desenvolvimiento psicosocial de las personas en contextos
comunitarios y en diversas areas. Las areas contempladas abarcan aspectos como el cuidado

personal, la interaccion con otras personas y la participacion social, entre otras.

El 67% de los diagnosticados se ubico en esquizofrenia, el 16% en depresion y un 17% en
otros trastornos. Como dato relevante del estudio se destaca la necesidad de crear escenarios
propicios fortalecer el ambito de comunicacion de los pacientes lo cual se corrobora con los
resultados obtenidos que evidencian un menor grado de discapacidad entre los pacientes que
trabajan y aquellos que permanecen inactivos. Esta conclusion es importante para el presente
estudio en lo tocante al disefio de estrategias que fortalezcan la inclusion de estudiantes con

discapacidad psicosocial.

El concepto y apreciacidn que se tenga sobre la discapacidad psicosocial es importante para
consolidar la inclusidn en las instituciones educativas, dado que los paradigmas errados que se
implantan en la sociedad inciden de manera negativa en los procesos de inclusion en cualquier
ambito social. En la tesis Analisis del concepto de discapacidad psicosocial que tiene el personal

docente de educacion especial del Centro de Ensefianza Especial de Heredia (Trigueros, 2019) se



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 48

analiza el impacto que produce una inadecuada apreciacion sobre la discapacidad psicosocial en
el entorno educativo. La investigacion se llevo a cabo en un centro de ensefianza especial en Costa

Rica.

La investigacion permitio correlacionar el grado de conocimiento de los profesores sobre
la discapacidad psicosocial con el abordaje de los casos que atienden en el aula. La falta de
conocimiento sobre la discapacidad psicosocial permite que prevalezca la percepcion peyorativa
hacia las personas en esta condicion, quienes son erroneamente catalogados como “locos”. Por
supuesto, esta percepcion obstaculiza los mecanismos que se propongan para favorecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como la interaccion social de los estudiantes. Por ende,

resulta imperativo derribar estos paradigmas poco constructivos en el ambito escolar.

Una premisa fundamental del estudio citado queda como claro referente para la presente
investigacion: es vital formar a los docentes en torno a la discapacidad psicosocial para desarraigar
la discriminacién reinante y abrir espacios para generar aportes que favorezcan la formacién

integral de los estudiantes diagnosticados con esta condicion.

Un replanteamiento de la discapacidad incluyendo lo psicosocial es abordado desde el
Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS, 2015), este organismo chileno analiza el
concepto de discapacidad como un constructo social. De esta forma se caracteriza a la discapacidad
desde una perspectiva social que conlleva a reformular el abordaje de esta condicion, no como
algo susceptible de ser curado, sino como una relacion entre la sociedad y un colectivo que posee

ciertas particularidades que explicita en una comunidad en la cual se desenvuelve.

Esta percepcion de la discapacidad estudiada por el SENADIS es interesante y conlleva a
reformular los paradigmas sociales desde los cuales se abordan las necesidades de las personas en
condicion de discapacidad. Por ejemplo, la utilizacion del término Necesidades Educativas
Especiales (NEE) quedaria obsoleta a la luz de los nuevos paradigmas en materia de Derechos
Humanos al hacer recaer toda la responsabilidad de la necesidad educativa sobre el estudiante y
no sobre el escenario educativo que debe flexibilizarse para generar las condiciones para superar

las barreras al aprendizaje y potenciar las capacidades intrinsecas de cada estudiante.
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Las premisas planteadas revaltan algunos idearios en torno a la discapacidad y bajo este
angulo permite una vision mas amplia para el abordaje de la inclusion desde la institucion
educativa. Se retoman estas premisas en el presente trabajo y sobre esta plataforma se formularan
las estrategias para fortalecer el area de gestion de la comunidad para involucrar a las familias
promoviendo el respeto y aceptacion de las diferencias que tapicen el terreno para que fluya sin

obstaculos todo proceso de ingreso, atencion y egreso de estudiantes con discapacidad mental.

Dado que el Trastorno del Espectro Autista (TEA) se incluye en la categoria de
discapacidad psicosocial, se referencia el articulo titulado “El Trastorno del Espectro Autista
(TEA) en la educacion regular: un estudio realizado en instituciones educativas de Quito, Ecuador”
(Mosquera y Andrade, 2015). El estudio presenta los resultados obtenidos en la investigacion
Ilevada a cabo en 21 instituciones de educacion regular que atendieron a estudiantes con TEA. Los
datos que se presentan en el articulo son importantes en la presente investigacion al mostrar
tendencias que se presentan a nivel internacional que permiten ampliar el radio de conocimientos
sobre discapacidad. El instrumento utilizado fue una encuesta validada por el Ministerio de
Educacion del Ecuador y por una investigadora internacional sobre autismo. Se validaron los datos
para 161 instituciones con una cobertura total de 51453 estudiantes.

El estudio muestra que el TEA se presentd 4.7 veces méas en los hombres que en las
mujeres, lo que converge con los rangos internacionales. Otro dato interesante es la correlacion
entre la cobertura educativa y la probabilidad de detectar y diagnosticar a un estudiante con TEA.
Cuanto mas pequefia era la institucion la probabilidad se incrementaba. Otro aspecto que se ha
resaltado como un factor comin en muchos estudios es el reconocimiento de las limitaciones de
los docentes en la atencion de los estudiantes debido a su limitada o nula formacién en torno al
TEA.

Los padres consideran que si la institucion es pequefia se ofrece una mejor atencion a los
nifios con TEA, en el mismo sentido consideran que si la institucién educativa es privada puede
ofrecer un mejor servicio. En cuanto a la percepcion de los docentes se manifiesta la complejidad
del trabajo con esta poblacion de estudiantes en virtud de algunas caracteristicas persistentes como
la falta de atencidn a las indicaciones grupales o la tendencia a sefialar las cosas en lugar de

mencionarlas por su nombre. Otras conductas sefialadas por los docentes pueden generar grandes
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tensiones en el aula, por ejemplo, la agresividad o el aislamiento. Este tipo de situaciones fueron
focalizadas por los docentes como un fuerte argumento en favor de capacitaciones y entrenamiento

para brindar de esta manera una mejor atencion a los estudiantes.

Teniendo en cuenta que el docente es quien mayor interaccion tiene con los estudiantes en
la institucion educativa es importante referenciar las publicaciones relacionadas con la labor del
docente en el campo de la discapacidad psicosocial, de esta manera se aporta a la presente
investigacion en lo tocante a la participacion de los docentes en el area de gestion de la comunidad
y el fortalecimiento de la inclusion. El ensayo de tipo documental analitico titulado “Orientaciones
pedagogicas para la inclusion de nifios con autismo en el aula regular. Un apoyo para el docente”
(Rangel, 2017) formula una serie de orientaciones para fortalecer el proceso de inclusion de los

nifios con autismo regular.

En el ensayo se recalca un factor clave en el proceso de inclusion para los estudiantes con
TEA y por supuesto para otros tipos de discapacidad: la importancia de sensibilizar y preparar a
los docentes para aplicar todo tipo de orientacion dirigida a la atencién adecuada de los estudiantes.
Si los docentes son capacitados y se apropian de la importancia que representa la inclusiéon, se
generan las condiciones para la innovacion y el desarrollo de estrategias que permitiran el
desarrollo de las potencialidades de los estudiantes respetando sus diferencias y ritmos de
aprendizaje, esto puede producir un mayor impacto que la formulacion de politicas para legitimar

los derechos de los estudiantes con autismo.

El estudio de la incidencia de la depresion en el rendimiento académico hace parte de la
investigacion llevada a cabo con los estudiantes internos del Centro de Educacién Integral
DIANOVA Esther del Rio “Las Marias”, Santa Teresa- Carazo de Managua (Collado y
Cortéz,2012). En el estudio se realizd una evaluacion psicologica a 47 estudiantes internos, las
variables a correlacionar son la depresion y el rendimiento académico. Al aplicar el test de

Hamilton para depresion se encuentra que el 23% de los estudiantes se ubican en esta condicion.

Aungue no se evidencié una fuerte correlacion entre el rendimiento académico y la
depresion, se recomienda establecer una mayor articulacion con los padres de familia o
responsables de los estudiantes con depresion para fortalecer su desarrollo emocional, la conexion

de la familia con la institucion educativa permite reforzar positivamente a los estudiantes y ayuda
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a minimizar los efectos negativos que pueden derivarse de mayores niveles de depresion

desembocando en trastornos de ansiedad.

Es importante mirar el panorama de la inclusion desde la perspectiva de quien vive en
condicién de discapacidad, sobre esta base se cita la tesis de maestria “Visiones de si de jovenes
con discapacidad que asisten a escuelas publicas de la provincia de Buenos Aires” (Cobeiias,
2015). A través de un enfoque etnografico se procura comprender las visiones de si mismas las
jovenes con discapacidad partiendo de sus narrativas personales teniendo en cuenta el marco social

y cultural, asi como el sexo y la escolarizacion.

A través del estudio se demuestra que la construccion del orden social y los binarismos
radicales se han decantado en categorias poco constructivas, por ejemplo, alumnos normales y
alumnos anormales o estudiantes especiales y no especiales, lo que ha llevado a la creacion del
sistema educativo “especial” que segrega a los estudiantes con discapacidad al ubicarlos en una
categoria que denota déficit o carencia de algo que les impide disfrutar de derechos en igualdad de
condiciones. En el caso del estudio referenciado se encuentra que no existen estadisticas confiables
sobre la poblacién femenina en condicion de discapacidad y los pocos estudios existentes ademas

de anacrdnicos presentan muchas incoherencias.

Dentro de los resultados obtenidos se destaca la percepcion poco favorable que las
estudiantes tienen de si mismas debido a las exclusiones parciales que experimentan en varios
campos de estudio o actividades escolares. En el &mbito de las relaciones sociales se evidencia la
mediacion de un adulto en los grupos de las mujeres con discapacidades profundas lo cual

obstaculiza las oportunidades para el desarrollo de una vida con mayor independencia.

La importancia del estudio para la presente investigacion se cimienta sobre la necesidad de
recuperar el sentido de identidad de los estudiantes con discapacidad en el escenario educativo lo
que contribuye a la reivindicacion de sus derechos y borrar las lineas divisorias y discriminatorias
que en nada aportan al fortalecimiento y consolidacion de los procesos inclusivos en las
instituciones educativas, para lograr este objetivo se requiere organizacion, seguimiento y
participacion de todos los miembros de la comunidad educativa desde sus diferentes esferas de

accion.
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2.1.3.2. Antecedentes en el Contexto Nacional. En la tesis titulada “Plan de
mejoramiento para la inclusion de nifios con discapacidad psicosocial del colegio Republica de
Colombia IED” (Barriga et al., 2015) se plantean condiciones que en términos generales se
asemejan a las que se viven en muchas instituciones educativas de caracter oficial en Colombia y
tal como se ha referenciado en los estudios precedentes, en muchas instituciones de Latinoamerica.

Estos elementos comunes se explicitan en la tesis referenciada desde tres frentes:

e Falta de formacion de los docentes. Se enfatiza reiteradamente en la necesidad de
formar y sensibilizar a los docentes sobre la atencion de los estudiantes con
discapacidad psicosocial.

e El cuerpo docente percibe improvisacion en los procesos de inclusion que se llevan
a cabo desde la esfera directiva de la institucion. No perciben evidencias de
planeacion articulada a lo que se suma el desconocimiento de las realidades que
demandan atencion de mayor calidad y pertinencia.

e No se evidencia el acompafiamiento o apoyo continuo de las instituciones que
deben involucrarse en los procesos de inclusion: Secretaria de Educacién, ICBF,
entre otras, lo cual se refleja en la escasez de personal de apoyo para dinamizar las

acciones que se pueden emprender en pro de la inclusion educativa.

La convergencia de estos elementos con los encontrados en el diagnéstico de la presente
investigacion se convierte en el telon de fondo sobre el cual proyectar las estrategias que pueden
ser disefiadas para fortalecer estas areas de debilidad que desde el &rea de gestion de la comunidad
se puedan dar pasos hacia la consecucion de metas que impacten positivamente las acciones
involucradas en el proceso de inclusion en INETFRADPAS.

“Calidad de vida” es un término que ha adquirido relevancia en los circulos de
investigacion desde diversos ambitos entre los cuales se incluye el relativo a la educacion
inclusiva. En este orden de ideas el estudio “Calidad de vida en la inclusion educativa de nifios y
adolescentes con discapacidad intelectual” (Belefio, 2019) se realiz6 con el objetivo de comparar
la percepcion de la calidad de vida de nifios y adolescentes con discapacidad intelectual
pertenecientes a dos centros de rehabilitacion en relacion con los pertenecientes a una institucion

educativa publica educativa ubicados en la ciudad de Cacuta, Colombia.
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En el estudio de caracter cuantitativo correlacional, se trabaja con una muestra conformada
por 24 participantes utilizando la escala Kids Life como instrumento para evaluar de manera
objetiva y subjetiva la calidad de vida de las personas. Entre los resultados de la investigacion se
encuentra que no hay diferencias relevantes entre los grupos analizados lo cual permite inferir que
la calidad de vida de los nifios y adolescentes puede mejorar si asisten a una institucion educativa
0 un centro de rehabilitacion. Por su parte los padres de familia consideran que la asistencia de sus
hijos a un centro de rehabilitacion les ofrece mejores condiciones de bienestar fisico.

Una de las conclusiones claves de la investigacion que sera tenida en cuenta en el presente
estudio y que se ha sefialado en otros referentes teoricos, es el relativo al apoyo que brinda la
familia, asi como a la pertinencia de los recursos pedagogicos empleados para mejorar la calidad
de vida de las personas en condicion de discapacidad, lo cual incide de manera significativa en el

bienestar personal y en el mejoramiento de la calidad de vida.

La estimulacidon adecuada contribuye a potenciar la esfera cognitiva, lo que converge en
mejores niveles de integracion y desempefio de los nifios en condicion de discapacidad. A esta
conclusion llegan los resultados de un estudio llevado a cabo con el propoésito de caracterizar los
estilos cognitivos de nifios con discapacidad intelectual que participan en un programa de
estimulacion adecuada en una institucion de rehabilitacion en Medellin, Colombia y cuyos
resultados se plasman en el articulo titulado “Estilos Cognitivos de Nifios y Nifias con

Discapacidad Intelectual”. (Saldarriaga, 2014).

La investigacion desarrollada desde el enfoque empirico- analitico concluye que la
Estimulacion Adecuada en nifios con discapacidad intelectual facilita su proceso de integracion y
desemperfio y los prepara para entrar en escenarios cognitivos con un mayor grado de libertad e
independencia en diversos contextos como el hogar, el colegio y la comunidad, lo que a su vez
maximiza sus potenciales fisicos y sensoriales. En linea con estas premisas se destaca la
importancia del estudio para el presente trabajo en lo relacionado con los estilos cognitivos que a
su vez estan ligados a las estrategias pedagdgicas que se emplean para la formacién de los nifios

con discapacidad intelectual respondiendo a interrogantes cruciales en el proceso de ensefianza y
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aprendizaje como: ¢ Qué ensefiar? ;como ensefiar? ;con qué herramientas? que determinan el éxito

o fracaso en la integracion educativa de los nifios con discapacidad psicosocial.

En el estudio tipo encuesta de corte transversal titulado “Inclusion Educativa de Personas
con Discapacidad” (Padilla, 2011) se describe la preparacion de los docentes en su labor de
atencion a personas con discapacidad en tres instituciones educativas en Bogota. Los tipos de
discapacidad incluidos en el estudio son: discapacidad sensorial, discapacidad mental y problemas
emocionales. Es importante recalcar que la discapacidad psicosocial se tipifica como discapacidad
mental e incluye a quienes padecen trastornos del espectro del Autismo u otros trastornos mentales

0 emocionales diagnosticados (Fundacién Saldarriaga Concha, 2020).

El estudio concluye que la preparacion de los docentes es incipiente para la atencion
adecuada de la poblacién involucrada en el estudio, los docentes entienden la importancia de
incluir a las personas con discapacidad en las aulas de clases, pero manifiestan que no se sienten
capacitados para brindar una buena atencién a esta poblacion. La importancia de este estudio, que
involucra personas con discapacidad psicosocial y a docentes encargados de su educacion es Util
en la presente investigacion pues permite resaltar la importancia de la interaccién docentes-
estudiantes con discapacidad como un pilar para el fomento de la dignidad y una forma en que se

ratifica su inclusion en la sociedad como ciudadanos sujetos de derechos.

2.2. Fundamentacion Tedrica Conceptual

El abordaje de todo lo relacionado con educacién inclusiva es complejo por el espectro de
factores que inciden de manera directa en la atencion a la discapacidad: factores de tipo politico,
economico, pedagogico y de otra indole; sin embargo, la calidad de la educacion esta intimamente
ligada a los logros en educacion inclusiva por su trascendencia y su impacto en la sociedad. A
continuacion, se desarrolla la fundamentacion teorica teniendo en cuenta las variables
involucradas: gestion de la comunidad educativa, practicas pedagdgicas y discapacidad

psicosocial.
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2.2.1. Discapacidad y Educacién Inclusiva. Evolucion de Conceptos

La percepcion de la discapacidad y por ende la conceptualizacion en torno al término y su
evolucion no es un proceso lineal y acumulativo, de acuerdo con Aguado (1993) la progresion se
da manera multiforme y enmarcada en la polémica y el conflicto, en este sentido el planteamiento
de un nuevo paradigma no erradica los anteriores y coexiste en enfrentamiento con ellos. Incluso
se puede dar la superposicion de planteamientos generando el pluralismo conceptual, asi como la
diversidad de modelos. Sin embargo, en lo que respecta al tratamiento de las personas con

discapacidad histéricamente se ha presentado un factor comuan, la marginacion.

La marginacion es producto de la tensién que se produce por la oscilacion entre dos polos
de percepcion: la percepcion de la discapacidad como un desorden fisico o como un desorden
mental. Esta dualidad conlleva a dos actitudes con respecto a la discapacidad, por un lado, se tiene
la actitud pasiva desde la cual se considera a la discapacidad como fruto del pecado o del castigo
de los dioses o del diablo por lo cual es una condicion que no se puede modificar. Este tipo de
actitud se refleja en el rechazo y la marginacion (Aguado, 1993). Por otro lado, se tiene la actitud
activa que aborda la discapacidad como una enfermedad producto de causas bioldgicas,
ambientales o naturales, por lo cual es una condicion susceptible de ser modificada por medio de
tratamientos y condiciones favorables para la integracion. En la figura 2 se presenta el contraste
entre los enfoques o actitudes en torno a la discapacidad en culturas de la antigiiedad
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Figura 3.
Actitudes ante la discapacidad en culturas antiguas.

[ Actitud pasiva vs Actitud activa ]

Relatividad cultural : :
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Fuente: Elaboracion propia, adaptado de Aguado (1993)
Tal como se puede apreciar en la figura 2, desde el enfoque activo se han dado pasos

constructivos en la percepcion de la discapacidad, por ejemplo, en las doctrinas del confucianismo
se habla de la responsabilidad moral y se enfatiza en la ayuda a los débiles (Lemus, 2014). En la
antigua India, los nifios con alguna deformidad eran arrojados al Rio Ganges, en el c6digo de Manu
de igual manera se regula el infanticidio de los nifios ciegos y el abandono de los adultos con
alguna limitacion era una practica comun, en contraste en el Ayurveda (Veda de la Longevidad)
se recomiendas masajes y bafios para personas con limitaciones fisicas, mientras que el budismo

traza principios de compasion hacia el débil o necesitado (Aguado, 1993).

En Asiria, Babilonia y Persia las deficiencias mentales eran consideradas como castigos de
los dioses sobre la vida de las personas, sobre esta base el “tratamiento médico” estaba enmarcado
en practicas magicas y religiosas. En contraste el Codigo de Hammurabi, aunque presenta codigos
legales con castigos severos (ojo por ojo y diente por diente) también encierra preceptos

compasivos que incluso se hacian extensivos a los mas débiles e impedidos fisicamente (Mark,



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 57

2021). En Egipto, es posible inferir, por excavaciones arqueoldgicas, que se dio un tratamiento
médico de la discapacidad a un mayor nivel que en otras culturas, por ejemplo, se han encontrado
papiros y bajorrelieves en los que aparecen especies de muletas o bastones, incluso se tiene registro
de la mano artificial mas antigua datada en el 2000 a.C (Aguado, 1993). En Palestina, no hay
evidencias de practicas de infanticidio. Desde la actitud pasiva la discapacidad es percibida como
castigo de Dios por el pecado. En contraste, el enfoque activo puede reflejarse en varios aspectos
del Pentateuco en los cuales se recomienda la ayuda para las personas ciegas o sordas y se explicita
una gran sensibilidad para los pobres y disminuidos (Telleria, 2018).

La tabla 3 muestra de manera sintética, un recorrido de los enfoques sobre el concepto de
discapacidad desde las culturas antiguas hasta la segunda mitad del siglo XX, considerando el

enfoque, el tratamiento y la actitud social.

Tabla 3.
Recorrido historico de los enfoques sobre discapacidad.

Epoca Enfoque Tratamiento Actitud social
Culturas Magico-religioso: la locura Remedios: magia a Rechazo.
y los trastornos fisicos o cargo de chamanes, En algunos casos causa
antiguas sensoriales se atribuyen a hierbas, bafios de muerte.
causas sobrenaturales,
como prueba o castigo para
las personas
Enfoque técnico: La Instituciones- Internamiento masivo
A partir discapacidad producto de Manicomios: centros Custodia de los
P accidentes requiere de de rehabilitacion con atendidos
del siglo XV terapia y cuidado al igual fines de reinsercion
gue otras enfermedades social
Finales Médico-asistencial: Creacion de centros  Efecto estigmatizador.
. Identificacion y explicacion  especiales para brindar Desarrollo de una
del siglo XIX a Il y exp P P

guerra mundial

de muchos trastornos
asociados a factores fisicos
y psiquicos

atencion educativa y
asistencial con el apoyo
del Estado

politica paternalista que
genera mayor
dependencia de los
centros asistenciales
generando otras formas
de discriminacion
social y laboral
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Segunda mitad Origen social de la Se favorece la Creacion de
del siglo XX d_is,capacidg(_j. 3 inc_lusi(_ﬁp yla asociaciones formadas
Prevencion, rehabilitacion e  normalizacion escolar por personas con
insercion social. y laboral discapacidad (y

familiares) para
defender sus derechos.

Fuente: Autoria propia. Adaptado de Actis et al (2004)

De acuerdo con Aguado (1993) A principios del siglo XX se dio un mayor enfoque
asistencial al tratamiento médico, esto produjo la estigmatizacion de las personas en condicion de
discapacidad considerandose dignas de compasion o lastima, desde este enfoque se acufian
expresiones como “pobrecito”, “es incapaz de salir adelante” u otras similares para hacer referencia
a las personas discapacitadas. Tal como se puede ver en la tabla 3, solo hasta mediados del siglo
XX se reconoce la influencia social como un factor determinante en las limitaciones de las
personas, de esta manera se reconoce su valia y sus derechos a una vida digna y en igualdad de

condiciones sociales.

A finales de la década de los cincuenta del siglo XX aparece el término normalizacion, el
término es acufiado por Bank-Mikkelsen quien era director del Servicio Danés para el Retraso
Mental. Bank defini6 la normalizacion como “la posibilidad de que los deficientes mentales lleven
una existencia tan proxima a la normal como sea posible” (Bank, 1975). Este principio de
normalizacion que inicialmente se aplicaba a personas con retraso mental, fue evolucionando hasta
hacerse extensivo a cualquier persona con discapacidad impulsando de igual manera un conjunto
de actuaciones que involucran a la persona con discapacidad y a la sociedad en la que se
desenvuelve. El principio de normalizacién conduce, en su evolucion, al principio de integracién
en la esfera educativa lo que se puede reflejar a través del Informe Warnock en el que se manifiesta
el derecho que tienen todos los nifios a asistir a una escuela sin exclusion de algun tipo (Egea y
Sarabia, 2004), por supuesto aun no puede hablarse de una completa inclusion dado que el mismo
informe hace referencia a Necesidades Educativas Especiales y desde ese enfoque los nifios al
presentar una necesidad especial requieren atenciones especiales, pero respetando el derecho a la

educacion.
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El principio de integracion, al igual que el principio de normalizacion aplicado en sus
inicios a la esfera educativa, se hace extensivo a otras esferas, por ejemplo, “integracion social” o
“integracion laboral”, este principio permite canalizar la reivindicacion de derechos a los sujetos
pertenecientes a un colectivo al igual que la demanda de condiciones de igualdad y desde este
marco el entorno debe ofrecer respuesta a quien tiene derechos. En el caso de las instituciones
educativas la respuesta debe traducirse en adaptaciones y medios que garanticen el derecho a la
igualdad en los procesos de ensefianza y aprendizaje evidenciadas por ejemplo en adaptaciones
curriculares (Egea y Sarabia, 2014). En el afio 1994 se celebra en Salamanca (Espaiia) la
Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales. En el marco de esta conferencia
el principio de normalizacion evoluciona hacia el principio de inclusion, a partir de planteamientos
en la esfera educativa (UNESCO, 1995). La figura 3 muestra los elementos claves del principio de
inclusion.

Figura 4.
Principio de inclusion.

No
discriminacion en
funcién de la o las

condiciones de
discapacidad del
sujeto

Involucrar a
todos en las Proveer "a todos"
mismas PRINCIPIO DE de las mejores
actividades, INCLUSION condiciones y
apropiadas para oportunidades
su edad

Fuente: Autoria propia. Adaptado de Egea y Sarabia (2014).

El principio de inclusion se centra en la no discriminacion, generando las condiciones para
el fortalecimiento del servicio educativo y para la emision de reformas en pro de los estudiantes
con discapacidad como criterios claves de la educacion inclusiva. Estas reformas abarcan la

formacion de personal para atender las necesidades de los estudiantes, asi como el aumento de
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dotaciones y recursos didacticos para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, de manera
que los estudiantes con discapacidad puedan llevar a cabo las actividades requeridas para
desarrollar sus competencias cognitivas y socioafectivas, dentro y fuera de las aulas, como

evidencia de la educacion inclusiva.

La evolucion de términos no es un proceso aislado e incide en las reformas y politicas
sociales y dentro de esta Optica, las organizaciones mundiales no son indiferentes a esta evolucion.
Tal es el caso de la OMS, que en 1980 la Clasificacion Internacional de Deficiencias,

Discapacidades y Minusvalias (CIDDM) propone el siguiente esquema:

Figura 5.
Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias.

DISCAPACIDAD situacién desventajosa para un
individuo determinado, consecuencia
de una deficiencia o una discapacidad,
Enfermedad que limita o impide el desempefio de un

rol gue es normal en su caso (en
funcion de su edad, sexo o factores
sociales y culturales).

DEFICIENCIA

Fuente: autoria propia adaptada de OMS (1980).

En la figura se presenta una relacion causal, en tal sentido, una enfermedad puede producir
una deficiencia, una deficiencia a su vez puede conducir a una discapacidad. La minusvalia puede
ser causada por una deficiencia o por una discapacidad. Esta clasificacion ha sido objeto de
cuestionamientos que han conducido a nuevas terminologias y por ende a una nueva clasificacion.
La nueva versién se aprueba en 2001 en la quinta asamblea de la OMS, con las siglas CIF:
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud (OMS, 2011). Con
esta nueva clasificacion desaparece la secuencia mostrada en la figura 4 y se enuncian tres

conceptos tal como lo muestra la figura 5
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Figura 6.
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud.

Fuente: autoria propia adaptada de OMS (2011).

De acuerdo con la OMS, esta nueva clasificacion pretende ampliar el radio de alcance en
el ambito social. Esta nueva clasificacion se basa en un enfoque biopsicosocial desde el cual se
omite la mencidn de términos negativos. En concordancia con la OMS (2011) la CIF presenta, en
el contexto de salud, nuevos componentes que representan un avance en comparaciéon con los
establecidos inicialmente en la CIDDM. La figura 6 muestra estos nuevos componentes y sus

respectivas definiciones.
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Figura 7.
Componentes de la CIF.

Funciones corporales

— Funciones fisioldgicas de los sistemas corporales (incluye
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Participacién
Acto de involucrarse en una situacion vital

Fuente: Autoria propia adaptada de OMS (2011)

A partir de los componentes de la CIF la salud en forma positiva se describe en términos
de las funciones y estructuras corporales, la actividad y la participacion. La salud en forma
negativa se describe en términos de las deficiencias, las limitaciones en la actividad y la
participacion. Sobre esta base se construye el concepto de discapacidad. En la CIF la discapacidad
no se asume como una consecuencia de la enfermedad, la discapacidad hace referencia a los
aspectos negativos gque se derivan de la interaccidn entre la persona con una condicion de salud

dada (factores o trastornos) y los factores personales o contextuales (OMS, 2011)
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Para dar soporte a la conceptualizacion de la discapacidad, la CIF afiade el componente
denominado factores ambientales, para involucrar el ambiente fisico, social y actitudinal en el que
se desenvuelve e interacciona la persona. De igual manera que en el contexto de salud, los factores
ambientales actian de manera positiva o negativa. En forma positiva si constituyen un facilitador
para la superacion de barreras a las deficiencias, las limitaciones en la actividad o en la
participacion. Por otro lado, los factores ambientales acttan en forma negativa si obstaculizan a
los componentes de salud (Egea y Sarabia, 2014) De esta manera se llega a la nueva concepcion de

discapacidad dentro de un espectro que encierra las condiciones de salud negativas en los componentes: de

deficiencia, limitaciones en la actividad y la participacién (OMS, 2011).

Por otro lado, frente a los procesos de educacion inclusiva se encuentra entre ellos y de
gran importancia las practicas pedagdgicas inclusivas como punto clave para el desarrollo del
aprendizaje en el estudiante con cualquier tipo de discapacidad, por lo tanto, El Disefio Universal
del Aprendizaje — DUA coadyuva a la calidad educativa en la medida en que refleja la forma como
el educando asegura su aprendizaje. Al-Azawei, et al (2016) en su articulo “Universal Design for
Learning (UDL): A Content Analysis of Peer-Reviewed Journal Papers from 2012 to 2015”,
asegura que el DUA esta disefiado para promover espacios fisicos, sociales y académicos para
apoyar el acceso significativo y funcional a una diversidad estudiantil, puesto que permiten incluir
multiples formas para que los estudiantes accedan, procesen y representen su aprendizaje. Cabe
resaltar, que la anterior definicion del DUA invita a los docentes que al momento de preparar
cualquier actividad pedag6gica con los estudiantes, realizarlas desde diferentes perspectivas de

aprendizajes teniendo en cuenta sus ritmos y formas de aprender.

2.2.2. Gestion de la Comunidad Educativa

El término gestion se utiliza para hacer referencia al espectro de actividades que desarrollan
las personas u organizaciones, en el campo de la gestion institucional el término adquiere una
connotacion diferente a la que acepta en otras ramas de la administracion y se extrapola a todos
los ambitos educativos. Bajo esta Optica resulta inapropiado limitar la gestion institucional a las
acciones administrativas o de caracter financiero y entender que su radio de accion se extiende a
todos los miembros de la comunidad educativa: docentes, padres de familia, estudiantes y

directivos abarcando areas que van desde la planeacion escolar, las normas convivenciales y la
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interaccion con las familias hasta la proyeccion hacia la comunidad que de manera directa o

indirecta es impactada por la institucion educativa.

Teniendo en cuenta que la gestion abarca todas las esferas de la institucion educativa, cada
esfera desde sus caracteristicas intrinsecas debe disefiar sus planteamientos estratégicos en
articulacion con las demas al tener en cuenta que se debe prever el impacto de decisiones en el
futuro de toda la institucion educativa. Sobre esta base, estas decisiones, traducidas en planes y

estrategias, estan sujetas a valores, tradiciones y paradigmas que permean la cultura institucional.

En lo relacionado con la consecucion de estrategias, Uranga (2001) sefiala que las
estrategias deben ser disefiadas de manera que respondan a los logros que se desean alcanzar,
teniendo en cuenta las posibles barreras que se puedan levantar; en concordancia con los autores,
la secuencia diagnostico-planificacion-gestion, no debe fluir de manera lineal, sino de forma
conjunta y en determinadas situaciones se abre el espacio para admitir cierto grado de

flexibilizacion.

Es importante recalcar que la estructura de las instituciones educativas no se puede
homologar en su totalidad con los esquemas de gestion que se dan en otro tipo de organizaciones
como empresas 0 unidades industriales. Si bien, puede haber ciertos elementos de correspondencia,
es necesaria esta aclaracion en virtud de las variables que entran en escena gracias las funciones
que se contemplan en el gobierno escolar. A la luz de esta premisa se focalizara la teoria

correspondiente a la gestion institucional.

Antes de las reformas radicales que se dieron en materia de gestion institucional en el pais,
las instituciones educativas se basaban un enfoque autoritario, en que las decisiones se tomaban
de manera unidireccional y se monopolizaba la toma de decisiones. Los directivos no se
involucraron activamente en actividades “ajenas” al cargo directivo. El esquema se basaba el flujo
lineal dirigir-corregir-monitorizar, en otras palabras, lo mas cercano a un sistema monolitico y
cerrado desde el Ministerio de Educacién Nacional trazaba todas las directrices para las
instituciones educativas: disefio del curriculo, dotacion de los centros educativos, programas de
capacitacion e incluso el disefio de los textos escolares, en tal sentido las instituciones educativas

no tenian autonomia en el manejo de sus procesos acorde con sus intereses y necesidades.
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Acorde con nuevas reformas legales, gradualmente se dieron las condiciones para que las
instituciones educativas, de manera autdbnoma, pudiesen disefiar e implementar su Proyecto
Educativo (PEI) que se convierte en un elemento integrador para impulsar todas las politicas
institucionales desde las instancias que conforman el gobierno escolar garantizando de esta manera
la participacién de todos los miembros de la comunidad educativa en la toma de decisiones. La
institucion educativa puede entonces definir su curriculo y organizar su estructura de trabajo desde
una perspectiva acorde con las necesidades de su contexto. Sobre esta plataforma organizativa, el
rector (o rectora) de la institucion puede ejercer su liderazgo desde un enfoque participativo en el

que los miembros de la comunidad educativa contribuyen al alcance de las metas institucionales.

En la estructura del gobierno escolar segun el Ministerio de Educacion Nacional (2008) se
encuentran tres instancias de participacion que involucran a los padres de familia: Asamblea
general de padres, Consejo de padres y Asociacion de padres de familia. Estas instancias de
participacion vez inciden en las demas esferas de gestion en la institucion educativa pues estan
interconectadas en una simbiosis proactiva en la que cada aporte contribuye al crecimiento integral
y por ende al impulso colectivo conducente al alcance de objetivos claramente definidos. Teniendo
en cuenta esta premisa es posible afirmar que en las areas de gestion institucional se otorga una

importancia relevante a la familia

De acuerdo con la Guia para el mejoramiento institucional del Ministerio de Educacion
Nacional (2008). La Asamblea General de Padres de Familia esta constituida por todos los padres
o0 acudientes de la institucion educativa y su funcion es velar por el ejercicio de deberes y derechos
de los hijos en el marco de los procesos educativos. Por su parte, el Consejo de Padres de Familia
participa en los planes de mejoramiento institucional, lo que incluye el analisis de los resultados
de las pruebas estatales, la actualizacion del manual de convivencia y el apoyo a actividades
destinadas al mejoramiento de las competencias de los estudiantes. La Asociacion de Padres de
Familia apoya la implementacion del PEI y promueve acciones de apoyo a la familia y a
estudiantes con el objetivo de potenciar la formacién integral. La Asociacion de Padres de Familia
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también contribuye aportando ideas para dar soluciones a los problemas que presenten los

estudiantes o para proponer acciones de caracter preventivo.

El modelo de organizacion en el componente de gestidn institucional se basa en el liderazgo
del rector proyectado al trabajo en equipo. Cada estamento actlia desde su esfera y se mueve
articuladamente con los demas estamentos del gobierno escolar. En otras palabras, docentes,
directivos y padres de familia se involucran en tareas y proyectos comunes con el fin de alcanzar
metas compartidas por la institucion educativa, para lograrlo utiliza toda informacion y datos
institucionales de manera coherente para la toma de decisiones tanto para la administracion de los
recursos como para la organizacion del tiempo, para la deteccion de necesidades o cambios en la

organizacion que conlleven al ajuste de metas o proyectos.

Las areas de gestion institucional, en el nuevo sistema de organizacion, reemplazan la
estructura monolitica en la que el rector direcciona al establecimiento desde su trono de poder,
trazando las directrices, planes y proyectos de manera unilateral con escasa o nula participacion
de los miembros de la comunidad educativa (MEN. 2008). La figura 7 ofrece un panorama de estas
areas de gestion:

Figura 8.
Areas de gestion institucional.

areas de
gestion

instibucional

Gestion
administrativa
y financiera

Fuente: autoria propia. Adaptado de la Guia 34 (MEN, 2008)
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A través del area de gestion directiva el rector y su equipo de trabajo organizan y evalGan
el funcionamiento de la institucion en los componentes de cultura y clima institucional y gobierno
escolar. El area de gestiébn académica se centra en los procesos asociados al desarrollo de
competencias en los estudiantes abarcando diferentes frentes como las practicas pedagdgicas,
seguimiento académico y disefio del curriculo. El area de gestion administrativa y financiera apoya

la gestion académica, administra los recursos financieros y brinda apoyo al talento humano.

Estas areas deben trabajar de manera sincronizada en mutuo apoyo y comunicacion para
garantizar que la gestién institucional sea dinamica y se canalice de manera fluida todo lo que se
desarrolle en cada area de manera que toda la institucién como pueda avanzar hacia la consecucion
de las metas establecidas en el PEI, que es construido, evaluado, redireccionado, desarrollado y
fortalecido con la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa. Por ejemplo, a
través del area de gestion de la comunidad, la institucion se proyecta hacia su contexto social
extendiendo su radio de accion a un terreno clave, la atencion a la poblacién con NEE desde un
enfoque inclusivo. Este enfoque es trascendente en la institucion y se convierte en un fuerte
indicador de la calidad educativa. Esta &rea constituye el nacleo del presente trabajo, por su grado

de conexion y articulacion con los procesos de inclusion en el establecimiento educativo.

Antes de abordar lo concerniente al area de gestion de la comunidad es importante tener
en cuenta el concepto de comunidad. La ley General de Educacion en el Articulo 6 indica que la
comunidad educativa esta conformada por estudiantes matriculados, educadores, padres, madres
o0 acudientes, egresados organizados, directivos docentes y administradores escolares (Congreso
de la Republica de Colombia, 1994). En esta estructura todos los miembros que conforman la
comunidad educativa tienen responsabilidad directa en la organizacion, implementacion y
evaluacion del Proyecto Educativo Institucional de conformidad con el Decreto 1860 de 1994
(MEN, 1994)). Sobre esta base es posible tener claridad del papel de la familia en las areas de

gestion institucional en especial en el area de gestion académica.

Cada area de gestion contiene procesos y componentes que han de ser monitoreados
periédicamente para detectar dificultades a partir de las cuales se han de disefiar e implementar

alternativas de solucion. Cada proceso con sus correspondientes elementos son insumos de primer
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nivel para trazar los planes de mejoramiento institucionales. En el caso del area de gestion de la
comunidad, para cada de los procesos subyacen componentes de inclusion, tal como se puede
apreciar en la figura 8

Figura 9.
Procesos y componentes del area de gestion de la comunidad.

AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD

PROCESOS Y COMPONENTES

Fuente: Autoria propia. Adaptado de la guia 34 (MEN, 2008)

La inclusién que se explicita en cada proceso y sus respectivos componentes debe
garantizar que los estudiantes reciban la atencidn que precisan independientemente de su situacion
social, su condicidn fisica o su cultura. Por ejemplo, el proceso de accesibilidad se focaliza en la
atencion a quienes se encuentran en condiciones de vulnerabilidad que se convierten en barreras
al aprendizaje. Sobre esta base se prioriza una evaluacion continua de los modelos pedagdgicos y
las estrategias para contribuir a superar las barreras que surjan. En otras palabras, la institucion
educativa adecla su oferta educativa para satisfacer tales demandas en especial aquellas que
involucran a estudiantes con NEE.

En el proceso de proyeccion a la comunidad la institucion debe apuntar a un mejoramiento
continuo, evidenciado en la sistematizacién de los programas que involucran a los padres,
atendiendo sus necesidades y expectativas. De esta manera se posibilita una mayor participacion

de la comunidad, lo que beneficia a la institucion en forma significativa al contar con los aportes
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constructivos que pueden ofrecer las familias comprometidas e identificadas con las politicas del
establecimiento educativo (MEN, 2008)

El ejercicio de la tolerancia, la sana convivencia, el respeto a las diferencias y el
reconocimiento del valor intrinseco de cada persona se explicita en el proceso de participacion y
convivencia. En este componente tienen participacion los estudiantes y padres de familia a través
del consejo de padres y la asamblea de padres. Cuando este componente se dinamiza el gobierno
escolar adquiere vida y protagonismo, dejando de ser simplemente un estamento decorativo en el
que la participacién de los estudiantes y padres se reduce a una eleccion anual que no trasciende
en la vida de la institucion. Bajo este marco, los espacios de participacion son vitales para el
mejoramiento continuo y por ello deben ser objeto de evaluacion continua, contemplando

necesidades y expectativas de padres y estudiantes.

Desde el proceso de prevencion de riesgos (MEN, 2008) se disefian las estrategias para la
prevencion de riesgos fisicos o psicosociales que podrian incidir en el bienestar de los miembros
de la comunidad educativa. Si se analiza este proceso desde una perspectiva inclusiva, su radio de
impacto no se limitaria a los tradicionales simulacros de evacuacion o sefializaciones, sino que
trascendia a la poblacion en condicion de discapacidad como agentes aportantes en el disefio de

planes y estrategias que permitan potenciar la eficacia del proceso de prevencién de riesgos.

En las acciones que se den en cada proceso, la participacién de las familias es relevante en
el componente de gestidn institucional y sobre esta base, una de las caracteristicas que permiten
identificar a un establecimiento educativo en proceso de mejoramiento continuo, es su grado de
articulacion de acciones con los padres de familia, para consolidar su participacion y lograr
solucionar problemas en el &ambito de la participacion colectiva, sin embargo, suele presentarse un
factor comin en muchas instituciones educativas: la escasa participacion de los padres de familia
en la toma de decisiones en las esferas de gestion institucional (Yela et al, 2014), lo que se
convierte en un reto a superar si se desea involucrar a la familia en los procesos de gestion

institucional.
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La participacion de la familia en la dindmica institucional como apoyo a las acciones que
se desarrollan en la comunidad educativa es de primer orden en virtud de la informacién que
pueden suministrar sobre sus hijos o acudidos. Esta informacion, que trasciende los limites de la
cotidianidad escolar, da cuenta de fortalezas y debilidades que pueden pasar desapercibidas por
los docentes y que en mayor o menor grado pueden contribuir a mejorar los mecanismos de apoyo
a los estudiantes. El valor de la informacién que suministra la familia se da en dos frentes: en la
deteccion de barreras al aprendizaje o en la identificacion de fortalezas que se desconocen y que
se pueden fortalecer con la ayuda de la familia, lo que contribuye al desarrollo de practicas
inclusivas con un mayor radio de alcance. Otro frente de informacion es la percepcion de los padres
de familia sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje, esta percepcion puede ser utilizada como
insumo para los planes de mejoramiento destinados a fortalecer el proceso de ensefianza y

aprendizaje (Simén et al., 2016)

Atendiendo a estas premisas, resulta imperativo analizar y revisar cuidadosamente los
elementos que pueden estar obstaculizando la participacion de los padres en la dindmica
institucional, para ello se requiere abrir canales de comunicacion por los que fluya una interaccion
continua entre la familia y la escuela, disefiando e implementando las estrategias que se requieran
para lograr cambios significativos que tiendan puentes que conduzcan a la anhelada calidad
educativa que se enmarca y proyecta desde la comunidad educativa y hacia la comunidad en

general bajo preceptos claros que no excluyen los procesos de inclusion en todos sus componentes.

En concordancia con la Guia de mejoramiento institucional (MEN, 2008) En el proceso
proyeccion a la comunidad, que pertenece al area de gestion institucional, se encuentra el
componente escuela de padres, este componente se convierte en un puente que conecta a los
miembros de la comunidad educativa y permite articular relaciones valiosas con el entorno social
que es impactado por la institucion. La escuela de padres se puede concebir como un escenario
propicio para la participacion de las familias representadas por padres, madres o cuidadores en el
establecimiento educativo. Su objetivo se centra en minimizar o enfrentar los problemas que se
suscitan en la familia y en la sociedad. Dado que es responsabilidad de la institucion educativa
organizar la escuela de padres, se necesita que tanto los directivos como los docentes se

comprometan en esta tarea, bajo el liderazgo del rector(a) o director(a). Para ello se debe organizar
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un comité de personas responsables pertenecientes a la escuela de padres en el establecimiento

educativo como se muestra en la figura 9.

Figura 10.
Comité escuela de padres. (MEN, 2008)
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Fuente: autoria propia

Este comité tiene como funcidn principal elaborar, ejecutar y evaluar el plan de trabajo de
la escuela de padres, este plan debe estar articulado con las politicas institucionales. En esta linea,
la institucion debe posibilitar la activa participacion de los padres, permitiendo que sus aportes se
tengan muy en cuenta en los planes de mejoramiento, lo que implica que las directivas tienen el
deber de evaluar y cualificar tales aportes para encauzar su impacto en beneficio de toda la

comunidad educativa.

La participacion de las familias se debe explicitar en la organizacion, implementacion y
evaluacion del proyecto educativo institucional (PEI). Especificamente, la asociacion de padres de
familia debe velar por el cumplimiento de lo establecido en el PEI mientras que el consejo de
padres de familia debe velar por la participacion de los padres en todo lo relacionado con los
procesos de caracter pedagdgico. En esta dinamica de actuaciones se refleja y evidencia el impacto
de la participacion familiar en la institucion educativa en una constructiva doble via: como un

medio y como un fin social que no se restringe a los limites de actuacion que otorga el gobierno
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escolar, sino que se proyecta generando y mejorando mecanismos de participaciobn como
plataforma para construir estrategias que conduzcan al alcance de metas institucionales bien

definidas en el plano de la formacion integral que requieren los educandos.

2.2.3. La Gestion Institucional como Componente Clave en la inclusién de estudiantes con
Discapacidad Psicosocial

Antes de abordar la gama de acciones que desde la gestion institucional se pueden ejecutar
para facilitar y potenciar los procesos de inclusion es importante puntualizar que la inclusion
abarca muchas facetas que a su vez involucra ambitos sociales, culturales, fisicos e ideoldgicos,
entre otros. Por ejemplo, en el ambito fisico, actualmente se conceptualiza la discapacidad desde
una perspectiva biopsicosocial que reformula la percepcién tradicional de la discapacidad como
una deficiencia (Slee, 2012). Esta nueva concepcion genera reformulaciones en los planos sociales
y culturales desde los cuales se visualiza el concepto de discapacidad y por ende también reformula
todo aquello que esta conectado con la inclusion.

Sobre la base de la situacion problema y el objetivo del presente trabajo, el tratamiento
tedrico que se le dio a la inclusion se proyectara en el plano fisico y su conexion con las politicas
institucionales desde el area de gestion de la comunidad, especialmente en lo inherente a la
discapacidad psicosocial; por supuesto, sin desconocer que alrededor de este &mbito orbitan
elementos de tipo politicos, socioldgicos, ideoldgicos y culturales, tal como se ha sefialado. Con

estas directrices se puede abordar el concepto de inclusién en relacion con la gestion institucional.

La inclusion es un proceso que involucra igualdad y a la vez diversidad. Igualdad, en el
sentido que se debe buscar que todos los estudiantes independientemente de su condicion fisica o
cultural puedan educarse con las mismas oportunidades que tienen los demas estudiantes que se
benefician del proceso de ensefianza y aprendizaje. Diversidad en el sentido que la institucion debe
matizar y orientar sus esfuerzos para minimizar o eliminar las barreras que surjan al aprendizaje
en armonia con las necesidades personales del estudiante. Teniendo en cuenta estas premisas, no
puede asociarse la inclusion exclusivamente con discapacidad, de este erréneo imaginario se

desprenden ideas preconcebidas como por ejemplo que los estudiantes con discapacidad requieren
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colegios con caracteristicas especiales que es el nifio y sus familias quienes deben adaptarse al

colegio y no el colegio a sus necesidades.

El enfoque biopsicosocial de la discapacidad genera un cambio de paradigma en relacion
con el papel de las instituciones educativas que se convierten en opciones de escolaridad para
personas en condicién de discapacidad, quienes ahora pueden ser atendidos en instituciones de
educacion formal y no necesariamente en centros de rehabilitacién. En concordancia con este
hecho algunos autores estan a favor de promover la participacion de todos los estudiantes en lo
relacionado con la inclusion y no identificar a la educacion inclusiva en funcion de la presencia de
estudiantes en condicion de discapacidad en el colegio (Marulanda, 2013). Por ello, no se debe
buscar homogeneizar a los estudiantes en condicion de discapacidad con los estudiantes
“normotipicos”, por el contrario, deben reconocerse sus diferencias y necesidades dentro de un
enfoque de respeto en el que se brinden las herramientas y recursos para superar las barreras al
aprendizaje (MEN, 2017).

Para entender el concepto de inclusién dentro del contexto escolar y generar las
condiciones para que sea factible la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes, es
importante tener en cuenta varios elementos que le otorgan sentido al concepto de inclusion en los
nuevos escenarios y procesos articulados con la gestion institucional, la figura 10 presenta estos

elementos.
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Figura 11.
Elementos asociados a la inclusion.

Responde al llamado de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos

Es un proceso, no un resultado

Supone la participacion efectiva y el aprendizaje exitoso

de todos los estudiantes

Exige la identificacion y eliminacién de barreras que

impidan la participacién y libre desarrollo de todos los
miembros de la comunidad educativa

Fuente: Autoria propia. Adaptado de MEN (2016).

Los elementos asociados a la inclusion que se presentan en la figura 6 tienen su base en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos (Organizacion de las Naciones Unidas, 1948),
en el Articulo 2 se declara que nadie podra ser objeto de discriminacién o segregacion. De esta
manera, todos los seres humanos en todas las naciones tienen derecho a recibir educacion de
calidad en igualdad de condiciones. Esta premisa sustenta las condiciones para el fomento de la
educacion inclusiva, no solo desde la perspectiva de un resultado por alcanzar, sino como una
dindmica que se proyecta de manera constante hacia la apertura de mayores espacios de
participacion de la comunidad educativa en todas las esferas de la institucion, lo que se traduce en
practicas enmarcadas en el respeto a la diversidad y a las diferencias como muestras una calidad

educativa.

La participacion efectiva de los estudiantes no se basa exclusivamente en su presencia en
el aula junto a los estudiantes sin discapacidad, ni en la atencion que puedan recibir de profesores
especializados. La participacion efectiva se evidencia en todas las esferas de la institucion

educativa, por ejemplo, en la participacion en los 6rganos del gobierno escolar, la participacion en
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todas las actividades que se desarrollan dentro y fuera de la institucion y en todas aquellas
dinamicas que den respuesta a interrogantes en el terreno educativo sobre el como, con qué y el

para qué se esta educando.

Estos interrogantes permiten obtener respuestas que contribuyen a la identificacion de las
barreras que obstaculizan el desarrollo de los miembros de la comunidad educativa para superarlas
y desarrollar al estudiante en todas sus capacidades y competencias. Las barreras, de acuerdo con
Marulanda (2013), pueden surgir por dos debilidades: por desconocimiento de las necesidades y
requerimientos de los estudiantes. Este tipo de barreras surge cuando los docentes no saben como
apoyar a los estudiantes con discapacidad en el proceso de ensefianza aprendizaje. Las barreras
también pueden originarse por creencias erroneas sobre la discapacidad, en este sentido la
exclusion de los estudiantes con discapacidad proviene en la mayoria de los casos por el
desconocimiento en torno a la discapacidad o por la aceptacion de paradigmas revaluados en este

campo.

Las barreras mencionadas conllevan a la redimensién de factores que siguen vigentes, por
ejemplo, la actitud que puedan explicitar algunos docentes para no comprometerse en la tarea de
educar a estudiantes con discapacidad argumentando falta de preparacién o el bloqueo que puede
surgir desde la misma institucion educativa al reservarse el derecho a no acoger a los estudiantes
en condicion de discapacidad. Si se habla de calidad en educacion es imperativo reformular estos
nocivos idearios y desde la gestion institucional impulsar los planes, proyectos y estrategias para
acoger a todos los estudiantes y brindarles igualdad de oportunidades para aprender y recibir una
formacion integral. Para ello, la necesidad y motivacion para formarse y aceptar estos retos debe
permear al cuerpo docente al igual que a las directivas, perfilando a la discapacidad no como una
barrera o un problema, sino como fuente para enriquecer los procesos de ensefianza aprendizaje y

la potenciacién de habilidades socioafectivas.

Desde la gestion institucional debe impulsarse el corpus de politicas que fortalezcan la
atencion a las personas con discapacidad no solo desde el &ambito académico e ir mas alla de ese
plano para trascender a espacios que abarcan lo emocional y lo social. Esto requiere desprenderse

de la vision reduccionista en la que todos los recursos y esfuerzos se centran en la discapacidad y



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 76

no en quien se atiende en condicion de discapacidad que tiene potencialidades y fortalezas. Con el
fin de priorizar las necesidades que deben ser atendidas por el sistema educativo para la atencion
de estudiantes con discapacidad, el Ministerio de Educacion Nacional ofrece aportes que pueden
ser adoptados e implementados en cada una de las &reas de gestion institucional. La figura 11

muestra estos aportes:

Figura 12.
Necesidades que debe priorizar el sistema educativo para estudiantes con discapacidad.

Desarrollar procesos de sensibilizacion y
brindar formacion actualizada en
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docentes y otros actores de la institucion

Dar a conocer las rutas de atencién que
articulan el trabajo entre salud y educacion en
pro de la calidad de vida de los estudiantes

Ofrecer lineamientos claros sobre la manera
como deben llevarse a cabo los procesos de
caracterizacion pedagogica de los estudiantes

Generar acciones concretas para vincular a
las familias en los procesos educativos de sus
hijos con discapacidad

Sistematizar experiencias exitosas en la
atencion a estudiantes con discapacidad que
sirvan de referente para las instituciones
educativas

Enfatizar en que los docentes de apoyo
acompanan orientan y menitorean el trabajo
de los docentes de aula.

con discapacidad

Fuente: Adaptado de MEN (2017)

Cada una de estas necesidades debe hacer parte de los planes y acciones que se ejecuten en
la institucién educativa, en estos planes debe involucrarse a cada area de gestion sin descartar la
participacion de otros sectores que tienen incidencia en la comunidad educativa. Dentro de esta
Optica es imprescindible que las instituciones educativas establezcan alianzas con otros sectores
como el sector salud, alcaldias, sectores de recreacion y consejos territoriales de discapacidad,
entre otros, que fortalezcan todas sus estrategias, planes, proyectos y metas, en pro del bienestar
de los estudiantes con discapacidad. Esta afirmacion se da sobre la base de la organizacion del
gobierno escolar del cual hacen parte actores externos pero que tienen incidencia en la institucion

educativa por ejemplo el sector productivo (Congreso de Colombia, 1994)
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La gestion del establecimiento que involucra el area de gestion de la comunidad se orienta
tanto al control como a la ejecucion de las acciones que permitan el cumplimiento de los objetivos
institucionales que conllevan a la formacion integral de los educandos como nicleo y razon de ser
de todo establecimiento educativo. Desde la gestion institucional se deben impulsar los procesos
de inclusion. Como sefiala Carletti (2014), gestionar el establecimiento educativo es articular lo
que ocurre diariamente en él, lograr que los alumnos aprendan lo que necesitan aprender,
independientemente de sus condiciones fisicas 0 mentales, al mismo tiempo generar actividades
de promocién, seguimiento y evaluacion para atender con equidad las necesidades en el

aprendizaje, la participacion y la convivencia en la comunidad educativa.

En el &mbito de la gestion institucional, la dindmica para adaptar el entorno educativo y
hacerlo mas accesible a los estudiantes con discapacidad, debe abarcar varios frentes que van desde
la infraestructura hasta los procesos convivenciales y académicos. Por ejemplo, en el plano
académico deben evitarse algunas acciones que suelen darse por desconocimiento de lo que
implica educar desde una perspectiva inclusiva: promocionar a los estudiantes con discapacidad
sin que éstos se apropien de los derechos béasicos de aprendizaje 0 minimizar al maximo la
exigencia académica, lo cual sin duda es una forma clara de exclusién y no de inclusién. Otra
accion que se debe evitar es descuidar los ajustes que se requieren en el corpus de objetivos de
aprendizaje atendiendo a las necesidades de los estudiantes. Finalmente se debe evitar excluir al
estudiante del sistema educativo cuando, desde el punto de vista de la institucion, no cumple con

los estandares establecidos.

2.2.4. Discapacidad Psicosocial y Procesos de Inclusion Institucional

La conceptualizacion social en torno a la discapacidad mental ha evolucionado desde el
modelo enmarcado en la percepcion fatalista hasta el actual modelo de accesibilidad resultante de
una comprension mas profunda de esta discapacidad. Los modelos, en su proceso evolutivo, se
caracterizan por ser un reflejo de los avances médicos propios del momento historico, los que a su
vez influyen en la revaluacion de los paradigmas que la sociedad construye en cada eépoca. A
medida que se profundiza en el conocimiento de la discapacidad psicosocial desde campos como

la medicina y la psicologia, los paradigmas que conllevan a la exclusion son reemplazados por
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nuevos modelos que se enmarcan en la inclusion como garante de la igualdad en derechos y
oportunidades para las personas con discapacidad psicosocial. La tabla 4 muestra los cuatro

modelos de evolucion conceptual en torno a la discapacidad centrados en el individuo.

Tabla 4.
Modelos de evolucién conceptual en torno a la discapacidad
Modelos Descripcion
Integracién utilitaria Aceptacion de los individuos con resignacion
providencialista
Exclusion aniquiladora Se limita la socializacién del sujeto por medio

del encierro en el hogar
Atencidn especializada y tecnificada Los servicios de intervencion médica tienen
dominio sobre los usuarios

Accesibilidad Las personas con discapacidad tienen derecho a
una vida normal en igualdad de derechos
Fuente: Casado (1991)

Las concepciones y terminologias méas antiguas sobre la discapacidad mental parece que
no son objeto de discusion en la actualidad por lo que resulta pertinente empezar un recorrido
desde el siglo XIX (Aguado, 1993). Teniendo en cuenta esta premisa, a manera de referente
histdrico, en la figura 12 se muestra el contraste de actitudes en torno a la concepcién de

discapacidad mental durante el siglo XIX.
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Figura 13.

Actitudes ante la discapacidad mental durante el siglo XIX.

ACTITUD PASIVA

- Identificacion de la persona
como lunatica o imbécil moral.

= Practicas sociales crueles:
abandono esclavitud, subastas,
ventas mutilaciones oara
nendicidad.

= Servicios residenciales:
Hacinamiento y trato inhumano.

ACTITUD ACTIVA
-Progresos en medicina: awvances
an la CoOMmprension de la
discapacidad mental.
-Preoccupacion por asistencia fisica
y pedagdgica.

- Mejora la calidad de los servicios
residenciales

-Progresiva responsablidad de los
gobiermos.

79

-Creacion de la educacién especial

Fuente: Autoria propia. Adaptado de Aguado (1993).

De acuerdo con Aguado (1993), en el siglo XIX se dieron progresos a partir del campo de
la medicina, especialmente desde el terreno de la discapacidad mental, logrando grandes avances
en la descripcién, clasificacidn y la identificacion clinica de las diversas manifestaciones de esta
condicion, sobre esta base se mejora la calidad de los servicios residenciales con el respaldo del
gobierno. Esto avances en la comprension de la discapacidad mental, incluyendo otras
discapacidades, sentaron las bases para la creacion de la educacion especial e impulsaron su

desarrollo.

Tal como se ha expresado, el concepto de discapacidad ha evolucionado gradualmente en
funcién de investigaciones cada vez mas rigurosas. En algunos periodos la discapacidad se ha
centrado en el individuo en funcién de sus limitaciones, posteriormente el enfoque se centré en las
barreras propias del contexto en el que se desenvuelve el individuo. En la concepcion
biopsicosocial por ejemplo, la discapacidad se centra en la interaccion del individuo con su entorno

y en la actualidad, la discapacidad se centra en los apoyos que requiere la persona para desarrollar
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sus potencialidades. En la figura 13, se presenta una sintesis de los modelos a partir de los cuales

se ha abordado el concepto de discapacidad desde el siglo XIX hasta la actualidad.

Figura 14.
Modelos conceptuales sobre la discapacidad desde el siglo XIX hasta la actualidad.

La discapacidad La discapacidad centrada

centrada en las en las necesidades de apoyo

La discapacidad relaciones entre el que precisa la persona con

centrada en sujeto con discapacidad y los factores
La discapacidad centrada en el sujeto, las barreras discapacidad y su contextuales que pueden
sus limitaciones y dificultades. del contexto. entorno mas cercano. contribuir a su desarrollo.

. Modelo Modelo social Modelo Modelo de
Modelo tradicional

La discapacidad es De la La discapacidad La discapacidad La discapacidad se define en
concebida como un discapacidad se descansa en las se define en un continuo de
conjunto de ocupan barreras que el términos de las posibilidades, y deja de ser
deficiencias y profesionales contexto impone particularidades vista como una condicién
dificultades de ciertas especializados. al sujeto (de del sujeto y la dicotémica (tener o no tener
personas, de caracter Expectativa: Lograr indole fisica, manera como discapacidad). Se resaltan
permanente e un minimo de social, actitudinal, estas los apoyos naturales que
inmutable en el funcionalidad en institucional, etc.). interactan con precisan los individuos con
tiempo. la vida diaria. diversos discapacidad y factores
contextos. situacionales mds amplios.

Fuente: MEN (2016)

En la actual concepcidn, la discapacidad se entiende como el conjunto de particularidades
que constituyen una restriccion o limitacion en el funcionamiento cotidiano de los individuos
caracterizando su participacién en diferentes escenarios, para lo cual precisa ajustes razonables y
diversos apoyos (OMS, 2013). En linea con esta concepcion, un estudiante con discapacidad se
define como alguien en permanente desarrollo, que posee limitaciones de tipo fisico, mental,
intelectual o sensorial que, al interactuar ante diversas barreras, ya sea actitudinales, de
infraestructura o creencias erroneas, entre otras, puede encontrar serias limitaciones para su

participacion efectiva en el entorno social en igualdad de oportunidades y condiciones.

Las barreras que enfrenta una persona con discapacidad pueden superarse si se brindan los
apoyos adecuados o las herramientas para que cada persona alcanzar las metas que tiene en su
proyecto de vida, de esta forma puede desarrollarse y proyectarse en diferentes campos como

personas normales en el amplio sentido de la palabra y no como personas con deficiencias o
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incapaces a las que se les tiene compasion e incluso lastima. Este tipo de paradigmas y estereotipos
anacronicos deben ser erradicados del imaginario social a partir de una reformulacion seria del
concepto que se tenga sobre una persona con discapacidad, especialmente en el terreno educativo.
La figura 14 muestra los preceptos que deben tenerse en cuenta para brindar una adecuada atencion
a los estudiantes con discapacidad. Estos preceptos si se aplican en la esfera educativa, convergen
en un punto clave: la educacién de calidad.

Figura 15.
Preceptos educativos para estudiantes con discapacidad.

Son sujetos de Tienen derecho a

derechos recibir una educacién de
calidad
Tienen capacidades Precisan un sistema

para aprender educativo flexible

No son personas Pueden reque.rir
“normales" carentes de Spovps cacaplaciones
habilidades para alcanzar sus metas

Fuente: Autoria propia. Adaptado de MEN (2016).

Estudiantes con
discapacidad

Al ser sujetos de derechos, las personas con discapacidad deben recibir una educacion de
calidad y sobre esta base, la institucion educativa debe trabajar para desarrollar las habilidades y
talentos de los estudiantes con discapacidad. Esto precisara la inversion de tiempo, recursos y
trabajo en equipo con los docentes de base y los docentes de apoyo, de manera gque los estudiantes
alcancen los aprendizajes que se han establecido en la institucién, respetando sus ritmos y estilos
de aprendizaje en todas los niveles y ciclos. La discapacidad no es sindbnimo de incapacidad, por
lo tanto, es ético y necesario que a los estudiantes se les ofrezca una educacién de calidad que
impulse su proyecto de vida y los capacite para proyectarse y seguir mejorando y enriqueciendo

sus vidas en la sociedad.

Tomando como referencia la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (OMS, 2011), el Estado Colombiano a través del Registro de
Localizacién y Caracterizacion de Personas con Discapacidad reconoce nueve tipos de
discapacidades caracterizadas en el territorio nacional (RLCPD, 2017). este espectro de

discapacidades se muestra en la figura 15.
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Figura 16
Tipologia de discapacidades.

. . Trastornos
Discapacidad : .
inteEectuaI del espectro Dlscap.aﬂdad
autista fisica
] Tipos '?'E Sordocequera Discapacidad | | Discapacidad
discapacidad g visual auditiva

Trastornos
permanentes

Discapacidad
sistémica

de habla y
VoZ

Fuente: OMS (2011); RLCPD (2017)

A continuacion, se ofrece una breve descripcion de cada una de estas tipologias a manera
de referente conceptual y a posteriori se amplia el abordaje tedrico de la discapacidad psicosocial

como componente nuclear de la situacién problema en el presente trabajo:

Discapacidad intelectual: esta discapacidad aparece antes de los 18 afios abarca las
limitaciones significativas inherentes al funcionamiento intelectual y a la conducta adaptativa. Este
tipo de discapacidad se manifiesta en dificultades para la comprension de procesos académicos y
sociales, rutinas cotidianas de cuidado personal, actividades comunitarias o familiares, por lo cual

se requieren apoyos especializados (Ministerio de Salud y Proteccién Social [MINSALUD], 2014)

Trastorno del espectro autista (TEA): Esta discapacidad de origen biologico aparece
durante los primeros afios de vida. Se manifiesta de tres maneras: 1. Déficit para la interaccion

social, dificultades para la comunicacion y trastornos en la flexibilidad mental (Martinez, 2016).
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Discapacidad fisica: Esta categoria abarca las dificultades de movilidad en diferentes
partes corporales, esta condicion conlleva a dificultades para movilizarse, manipular objetos,
escribir o llevar cabo actividades de cuidado personal (MINSALUD, 2014)

Sordoceguera: Incluye a las personas con alteracion auditiva y visual ya sea parcial o
totalmente. Las personas con esta discapacidad tienen dificultad para comunicarse, para
movilizarse y para acceder a la informacion. Gracias a los avances tecnoldgicos y el desarrollo de
aplicaciones se han superado muchos obstaculos en lo tocante a las comunicaciones (Fundacion

ONCE para la atencion a personas con sordoceguera, 2016).

Discapacidad visual: Esta discapacidad que puede ser adquirida o puede presentarse
durante el desarrollo est4 asociada a la pérdida completa de la visién o a los distintos grados de
pérdida de las capacidades visuales (Caballo y Nufiez, 2013).

Discapacidad auditiva: Incluye a las personas con distintos niveles de pérdida auditiva que
pueden limitar la comunicacion verbal con otros. La adquisicion de la lengua de sefias, como forma
de lenguaje gestual y visual, permite superar barreras de comunicacion, asi como la utilizacion del
lenguaje escrito (INSOR, 2012).

Trastornos permanentes de habla y voz: hace referencia a todas las alteraciones en la
vocalizacion, produccion de sonidos, velocidad del habla o la dificultad para producir oraciones
de manera fluida lo que puede dificultar la transmision de mensajes de tipo verbal (MINSALUD,
2014).

Discapacidad sistémica: abarca enfermedades cronicas como la insuficiencia renal,
diferentes tipos de cancer, complicaciones cardiovasculares, enfermedades de la piel o problemas

neuromusculares que pueden limitar su participacion social (OMS, 2011).

De acuerdo la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la discapacidad psicosocial
puede ser ocasionada por alteraciones producto de predisposiciones neurobioldgicas, entornos
sociales desfavorables o eventos traumaticos, por ejemplo, el maltrato intrafamiliar, sin descartar
las graves secuelas que pueden dejar los conflictos armados o las guerras. La discapacidad social
abarca los diversos tipos de trastornos mentales, de ansiedad, depresién, esquizofrenia, trastorno

afectivo bipolar, la fobia social, entre otros. En actividades que precisan el manejo del estrés y las
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emociones, la discapacidad psicosocial puede alterar significativamente la ejecucion de tareas y la

asuncion de responsabilidades.

Los diversos tipos de trastornos que abarca la discapacidad psicosocial pueden decantarse
de manera temporal o permanente en dificultades personales para enfrentar ciertas tareas de la vida
cotidiana, socializar con otras personas o en ocasiones no comprender 0 controlar eventos que
pueden involucrar niveles altos de estrés. Los trastornos que mas frecuentes en las edades escolares
de infancia y adolescencia son los trastornos de ansiedad y los trastornos depresivos (OMS, 2013).
Es importante, por ende, centrar la atencidn en estos dos trastornos, por su relevancia en el sistema
educativo y por hacer parte de la discapacidad psicosocial como componente nuclear de la

situacion problema que se aborda en el presente trabajo.

Los trastornos de ansiedad ocasionan alteraciones que se manifiestan fisiologicamente y se
explicitan en cambios conductuales y cognitivos. Las alteraciones fisiolégicas pueden
manifestarse por aumento del ritmo cardiaco, sudoracion, sensacion de desvanecimiento entre
otras. Las alteraciones conductuales pueden llevar a huir de la situacion que genera estrés o a
refugiarse en la figura que representa proteccion. Por otro lado, las alteraciones cognitivas pueden

desembocar en miedos, pensamientos negativos y pérdida de control (Kolb y Whishaw, 2006).

Se pueden presentar tres tipos de trastornos de ansiedad que se originan por carga genética
0 por contextos o vivencias poco afortunadas que se presentan en la infancia: trastorno de ansiedad
por separacion, fobias sociales y trastorno de ansiedad generalizada (Kolb y Whishaw, 2006).
La dificil situacién de orden social y econdmico que se vive en muchas zonas del pais aporta su
alta cuota al incremento de este tipo de trastornos a lo cual se suma la violencia intrafamiliar y el

deterioro del tejido familiar. En la figura 16 se sintetizan los tres tipos de trastornos de ansiedad:
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Figura 17.
Trastornos de ansiedad. Fuente: autoria propia.

* Hace referencia al miedo excesivo ocasionado por el

alejamiento de las figuras cuidadoras del nifio
Trastomno de

P (padres o allegados)
separacion

* Temor a ser juzgado por otras personas en especial
Fobias si las personas son desconocidas.

sociales

* Se presenta cuando los individuos experimentan
S M continuamente  sentimientos de  angustia y
ansiedad preocupacién desmedidos

generalizada

Fuente: Adaptado de MEN (2017)

Los estudiantes con trastornos de ansiedad por separacién experimentan miedo extremo
cuando se separan de su casa 0 de sus personas allegadas como los padres, abuelos o hermanos, el
miedo radica en la percepcion que tienen de perder a estas personas por diferentes causas. Los
estudiantes presentan dificultades para conciliar el suefio, no logran dormir solos y temen salir de
sus casas a menos que estén acompafiados por sus padres o sus cuidadores. Los trastornos de
ansiedad pueden desembocar en fobias sociales que se manifiestan en miedo a hablar en pablico
0 interactuar con personas que no son conocidas o de su grupo familiar. EI temor puede tener su
base en las ideas del nifio en torno a los desconocidos a quienes asocia con personas que podrian

hacerle dafo o lastimarlo.

Los trastornos de ansiedad generalizada se pueden manifestar en los estudiantes por
episodios de inquietud, problemas de suefio que produce fatiga constante, preocupaciéon y
angustias extremas ante diversas circunstancias que no representan un peligro real lo que se
exterioriza fisicamente con sudoraciones, sensacion de asfixia, vértigos o aceleracion del ritmo
cardiaco e incluso temor a morir, entre otros sintomas. La ansiedad generalizada puede generar

problemas de alimentacidn que oscilan entre dos extremos: comer mucho en horarios discontinuos
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0 la pérdida de apetito. Los sintomas sefialados conducen a la falta de concentracion y el

cumplimiento de las responsabilidades escolares lo que se traduce en bajo desempefio académico.

Los trastornos depresivos también envian sefiales de alerta que deben tenerse en cuenta
pues inciden de manera notable en el &mbito escolar. De acuerdo con Kowatch (1998) los signos

de alerta en nifios y adolescentes que denotan trastornos depresivos se muestran en la figura 17.

Figura 18.
Trastornos depresivos. Fuente: autoria propia.

r "
Tendencia al aislamiento. En Irritabilidad ¥ molestias por cosas poco
adeolescentes puede haber importantes
acercamientos a grupos que ’
consumen sustancias ideas recurrentes de autodesprecio,
\ psicoactivas culpabilidad & inutilidad
7 1

Estado de animo depresivo tipo

Quejas somaticas reiteradas . |
} montafia rusa, con altes y bajos

como dolores de cabeza, de
estdmage, vimitos, mareos, y
tensiones musculares, No se
encuentras causas fisicas para
estas alteraciones

Dificultad para resolver conflictos.

Aversion al ambito escolar
Tendencia al suefio, descuido de

la apariencia personal y pérdida Falta de motivacién por temas que
de apetito. Poco aumento de antes le resultaban agradables

peso acorde con la edad.

Fuente: Adaptado de Kowatch, et al (1998)

Las sefiales de alerta no se pueden evadir y deben activar los mecanismos de apoyo que
necesitan los estudiantes con discapacidad psicosocial, por esto resulta importante retomar las
actividades de toma de conciencia dirigidas a la atencién integral de los estudiantes con
discapacidades o en situacion de vulnerabilidad para prevenir, ayudar y dar solucion a situaciones

de diversa indole como buenos indicadores de la cultura inclusiva institucional.
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2.3. Fundamentacion Legal

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion se tomaron algunos referentes legales
instituidos en Colombia con la finalidad de garantizar la educacion como un derecho basico y
fundamental del ser humano; por lo tanto, se revisaron las diferentes normativas que rigen a las

instituciones educativas con el objetivo de ofrecer una educacion inclusiva y de calidad.

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA (1991)
El estado promueve y garantiza condiciones de igualdad, proteccién y atencion
educativa a las personas con discapacidad.
Avrticulos 3,13,47, 54 y 68 en los cuales se establecen las disposiciones especificas

LEY GENERAL DE EDUCACION (1994)

Capitulo 1: Articulo 46 y 49: Se establece la educacion publica para personas con
discapacidad, de igual forma solicita a los establecimientos educativos coordinar las
acciones pedagdgicas pertinentes para la atencion a personas con necesidades

LEY 1145 DE 2007

TERRITORIALES DE Regula y dispone el Sistema Nacional de Discapacidad. Insta a todo el territorio
DISCAPACIDADA colombiano a incorporar en sus planes de desarrollo sectorial e institucional elementos
que contribuyan a la atencién educativa para la poblacién con discapacidad.

COMITES ®

DECRETO 366 DE 2009

Reglamenta la organizacién del servicio de apoyo pedagdgico para la atencién de los
estudiantes con discapacidad y con capacidades o con talentos excepcionales en el
marco de la educacion inclusiva.

DECRETO 1421 DE 2017

Consolida los procesos con los cuales se garanticen los derechos de las personas con
discapacidad. Asimismo, establece los parametros y directrices que debe seguir la
institucién Educativa acerca de la Educacion Inclusiva.

DECRETO 1421
29 de a

osto de 2017

En primera instancia, la Constitucion Politica de Colombia (1991) promueve y garantiza
las condiciones de igualdad, proteccion y atencion educativa a las personas que presenten alguna
discapacidad; en sus articulos 13, 47 y 54 se disponen todas las disposiciones especificas de
atencion en salud, educacién y empleo para este grupo de personas tal como se muestra a
continuacion:

Articulo 13: Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirdn la misma

proteccidn y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades
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sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,

opinion politica o filosofica.

Articulo 47: El Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e integracion
social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencion

especializada que requieran.

Articulo 54: Es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer formacion y
habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado debe propiciar la ubicacion
laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo

acorde con sus condiciones de salud.

Los articulos mencionados permiten concluir que Colombia es un pais en donde la
inclusion, constitucionalmente hablando, prima como una forma fundamental de igualdad para
todas las personas que residen en el pais. En el &mbito educativo Colombia se rige por la Ley
General de Educacién, documento normativo indispensable por el cual se organiza, fundamenta y
orienta el funcionamiento de las instituciones educativas del pais con el fin de brindar una
educacion de calidad. El Capitulo 1 en sus Articulos 46 y 49 establece que la educacion para
personas con limitacion debe ser parte del servicio publico educativo e insta a realizar convenios
con otras entidades para garantizar que todas las personas discapacitadas reciban la atencion

educativa que necesitan.

Articulo 46: Integracion con el Servicio Educativo. La educacion para personas con
limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o con capacidades
intelectuales excepcionales, es parte integrante del servicio publico educativo. Los
establecimientos educativos organizaran directamente o mediante convenio, acciones pedagadgicas

y terapéuticas que permitan el proceso de integracion académica y social de dichos educandos.

Articulo 49: Alumnos con capacidades excepcionales. EI Gobierno Nacional facilitara en
los establecimientos educativos la organizacion de programas para la deteccion temprana de los
alumnos con capacidades o talentos excepcionales y los ajustes curriculares necesarios que

permitan su formacion integral.
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Con la expedicion del Decreto 2082 de 1996, se reglamenta la atencion a personas con
limitaciones o con capacidades y talentos excepcionales; asimismo establece que puede darse en
los diversos &mbitos de educacion formal, informal o no formal y las estrategias pedagdgicas
deberan ajustarse para garantizar una atencion oportuna y de calidad. El articulo 17 del Decreto
inicia con las pautas para la reglamentacion de toda la parte de la gestién educativa de cada

institucion puablica.

La Ley 1145 de 2007 que regula y dispone el Sistema Nacional de Discapacidad en todo el
territorio colombiano con miras a equiparar las oportunidades, acceso y permanencia a entornos
educativos que favorezcan el desarrollo integral de las personas con discapacidad. En el 2009 se
expide el Decreto 366, que establece la normativa para el servicio de apoyo pedagdgico en las
instituciones, asi como las funciones del personal de apoyo encargado de la atencion de esta
poblacion, esto con la intencion de fortalecer el trabajo pedagogico del docente de aula.

En el afio 2013 se aprueba la Ley 1618, la cual instaura todas las disposiciones para
garantizar los derechos de las personas con discapacidad, entre estas el derecho a la educacion en
su Articulo 11. El Ministerio de Educacion Nacional definira la politica y reglamentara el esquema
de atencidn educativa a la poblacién con necesidades educativas especiales, fomentando el acceso
y la permanencia educativa con calidad, bajo un enfoque basado en la inclusion del servicio
educativo. Para lo anterior, el Ministerio de Educacién Nacional definira los acuerdos
interinstitucionales que se requieren con los distintos sectores sociales, de manera que sea posible
garantizar atencién educativa integral a la poblacién con discapacidad. La figura 18 muestra un
recorrido historico sobre la normatividad relacionada con la atencion educativa a las personas con

discapacidad en el pais
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Figura 19.
Recorrido de la Normatividad educativa a personas con discapacidad en Colombia

2000 a 2010
1991 a 2000 Se efectia un transito del 2010 a 2016

Se reconocen los reconocimiento de Colombia acoge la
derechos de las personas apoyos y servicios a la Convencion sobre los

con discapacidad en la poblacion con Derechos de las Personas
Constitucion Politica discapacidad hasta su con Discapacidad y su
Macional indusion en la educacion Protocolo Facultativo
formal

Fuente: Adaptado de MEN (2017)

Con el Decreto 1421 de 2017, se consolidan los procesos con los cuales se garantizan los
derechos de las personas con discapacidad. Asimismo, se establecen los parametros y directrices
que debe seguir la institucion educativa sobre la educacion inclusiva. Una de las directrices
principales de este Decreto se encuentra en la subseccion 3 del presente Decreto acerca de la
GESTION EDUCATIVA Y ESCOLAR, cuya finalidad es establecer las responsabilidades de los
entes territoriales como: el Ministerio de Educacion Nacional, las Secretarias de Educacion y los

establecimientos educativos, tanto publico como privados.

2.4. Matriz de Relaciones Tebricas

Tabla 5.
Matriz de relaciones tedricas

Categorias tedricas
Definicion nominal Categorias tedricas Subcategorias Unidades tedricas
—nombre de (Definicién conceptual) tedricas asociadas a asociadas a cada
categoria cada categoria subcategoria
implicada
1. Gestion de la “La gestion de la comunidad | 1. 1. Inclusién 1.1.1. Grupos
Comunidad se encarga se de las poblacionales con NEE
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2. Discapacidad
psicosocial

relaciones de la institucion
con la comunidad; asi como
la participacion y la
convivencia, la atencion
educativa a grupos
poblacionales con
necesidades especiales bajo
una perspectiva de inclusion,
y la prevencion de riesgos
(MEN, 2008)

“Categoria que abarca todas
las personas que presentan
diverso tipo de trastornos
mentales, de  ansiedad,
depresién y otros, que alteran
de modo significativo el
desarrollo de sus actividades
cotidianas y la ejecucion de
tareas 0 responsabilidades
que implican la organizacion,
modulacion y regulacion del
estrés y las emociones. Se

incluyen aqui las
repercusiones en el
funcionamiento cotidiano de
trastornos como la

esquizofrenia, el trastorno
afectivo-bipolar, el trastorno
obsesivo-compulsivo, la
fobia social, el trastorno de
estrés postraumatico, entre
otros” (OMS, 2013).

1.2. Proyecci6na la
comunidad

1.3. Participacién y
convivencia

2.1. Trastornos
mentales
comportamentales

2.2. Sefiales de alarma

1.1.2 Necesidades y
expectativas de los
estudiantes

1.1.3. Proyectos de vida

1.2.1. Escuela de padres

1.2.2. Uso de la planta
fisica y de medios.

1.2.3. Oferta de servicios
a la comunidad

1.3.1. Participacién de
estudiantes.

1.3.2. Participacion de
padres de familia.

1.3.3. Asamblea 'y
Consejo de padres.

2.1.1 Trastorno de
Ansiedad

2.1.2. Trastorno de
Depresién

2.1.3. Trastorno Bipolar

2.1.4. Esquizofrenia

2.2.1. Cambios
comportamentales

2.2.2. Cambios
fisioldgicos.
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3. Educacion
inclusiva

“La educacion inclusiva es
educacion para la diversidad,
que implica el
reconocimiento de la
diferencia de todos y de las
capacidades que tiene cada
ser humano sin importar su
condicion.” (Celemin, 2016).

“La educacion inclusiva se
basa en las transformaciones
de la educacion general y de
las instituciones para dar
respuestas educativas que
aseguren el derecho a la
educacidn para todos los
estudiantes de acuerdo con
sus caracteristicas y
dificultades individuales”
(Parra, 2011, p. 147)

3.1. Agentes
educativos

3.2.1. Rol de los
directivos

3.2.2. Rol de los
docentes.

3. 2.3. Influencia de los
padres de familia en los
procesos asociados con la
calidad educativa.

Fuente: autoria propia.

Tabla 6.

Operacionalizacién de variables

Variables

Dimension

Subdimensién

Indicador

1. Fortalecimiento
para la gestion de la
comunidad.

1.1. Procesos de
inclusidn institucional

1.1.1. Direccionamiento

Estratégico

1.1.1.1. Porcentaje de
planes disefiados e
implementados

1.1.1.2. Proceso
continuo de evaluacion

1.1.1.3. Porcentajes de
objetivos alcanzados

1.1.2. Clima escolar

1.1.2.1. Nivel de
relaciones
Interpersonales

1.1.2.2. Porcentaje de
satisfaccion de los
estudiantes con
discapacidades

1.1.2.3. Porcentaje de
satisfaccion de los
padres de familia y/o
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acudientes de
estudiantes con
discapacidades

1.2. Participacién en
procesos inclusivos

1.2.1. Instancias de
participacién de las
familias y la comunidad

1.2.1.1. Porcentaje de
participacion de las
familias en la Escuela
de Padres, Asamblea y
Consejo de Padres.

1.2.1.2 Calidad de
servicios ofrecidos a las
familias.

1.2.2. Atencion a grupos
poblacionales con
necesidades especiales.

1.2.2.1 Calidad de la
atencion de estudiantes
con necesidades
educativas especiales.

1.2.2.2. Nivel de
implementacion de
estrategias para
fortalecer los procesos
inclusivos
institucionales

2.1. Atenciénala
discapacidad
psicosocial

2.1.1. Ruta de atencién a
grupos con necesidades
educativas especiales

2.1.1.1. Conocimiento
sobre caracteristicas y
procedimientos para la
atencion de la
discapacidad
psicosocial.

2.1.1.2. Nivel de
atencion a la poblacion
estudiantil con
discapacidad
psicosocial.

2.1.1.3. Porcentaje de
personal de apoyo para
fortalecer la atencién a
estudiantes con
discapacidad
psicosocial
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2.2.1.1. Pertinencia de
la estructura curricular

2. Discapacidad para facilitar y

psicosocial fortalecer procesos de
2.2. Dimension 2.2.1. Procesos inclusion.
Pedagogica. curriculares

2.2.1.2. Mecanismos de
promocion para los
estudiantes con
discapacidad
psicosocial

Fuente: autoria propia.

Capitulo 111
Marco Metodoldgico

3.1. Enfoque epistemoldgico

El estudio de cada uno de estos enfoques epistemoldgicos segun refiere Padron (2007)
permite orientar las perspectivas o los marcos presuposicionales desde los cuales se conciben,
desarrollan y evalGan los procesos cientificos, incluyendo, por un lado, los trabajos de

investigacion y, por el otro, las tendencias en la evolucion de la epistemologia.

De esta manera el enfoque epistemologico de la investigacion es empirico - realista , dado
que bajo este se revelan mediciones, induccion controlada, experimentaciones, las cuales
predominan en la evidencia sobre el sujeto que investiga y se conduce al proceso de adquisicion,
almacenamiento y valoracion de experiencia Berrios y Bricefio (2009), en este sentido el producto
del conocimiento cientifico es derivado de los patrones de regularidad de un objeto, como afirma
padrén “la diversidad o multiplicidad de fendémenos del mundo puede ser reducida a patrones de
regularidad basados en frecuencias de ocurrencia, en donde los sucesos del mundo, obedecen a

ciertos patrones visibles o mensurables cuya regularidad puede ser establecida gracias a la
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observacion de sus repeticiones (empirismo), lo cual a su vez permite generar inferencias

probabilisticas sobre sus comportamientos futuros” (Padron, 2000, p. 15).

De esta forma para validar el conocimiento es por medio de instrumentos de observacion
0 medicién en donde dichos patrones de regularidad se captan a través del registro de repeticiones
de eventos, por lo tanto, el método inductivo se soporta bajo los instrumentos sensoriales y en los
datos de la experiencia En la presente investigacion se fortalecera la gestion educativa para las
practicas pedagogicas inclusivas en una poblacion especifica, es un estudio basado en la realidad
el cual presenta variaciones a traves del tiempo, es susceptible de observar, medir y comprobar,

por ello responde al enfoque mencionado anteriormente.

3.2. Paradigma de la Investigacion

El paradigma por el cual esta sustentado este estudio es el positivista, el cual, segun (Rojas,
2010) se basa en los hechos y sus relaciones, negando los conocimientos a priori, se centra en la
verificacion de los saberes, mensurables y visibles planteando hipotesis sobre posibles eventos
para luego realizar un proceso de comprobacion, es decir, el positivismo no acepta otros
procedimientos metodoldgicos, sino la cuantificacion de una serie de repeticiones que se van

construyendo y son susceptibles de ser controlados y explicados.

Basarse en el positivismo es aceptar conocimientos que proceden de la experiencia del
sujeto, el empirismo mediante el principio de verificacién de las proposiciones, solo tienen validez
los conocimientos que existen ante la experiencia y observacion; todo debe ser comprobado para

ser valido para la ciencia, en este paradigma la experimentacion ha constituido la principal forma
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para generar teoria formal (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010), por ello la investigacion
propuesta se apoya en el mismo, a partir de la situacion presentada se pretende generar un proceso
de andlisis que permita brindar respuesta a los objetivos presentados, asi mismo por las técnicas a
implementar van a permitir medir y cualificar la informacién tal como lo determina dicho

paradigma.

3.3 Método de la investigacion

El proceso de investigacion mixto implica una recoleccion, analisis e interpretacion de
datos cualitativos y cuantitativos que el investigador haya considerado necesarios para su estudio.
Este método representa un proceso sistematico, empirico y critico de la investigacién, en donde la
vision objetiva de la investigacion cuantitativa y la vision subjetiva de la investigacion cualitativa
pueden fusionarse para dar respuesta a problemas humanos. Debido a que no solo se remite a
recolectar los datos, sino que combina la I6gica deductiva con la inductiva comenzando desde el
planteamiento del problema hasta el informe final, producto de la investigacion (Castafier y

Camerino, 2013).

Asimismo, Creswell (2008), citado por Pereira (2011), argumenta que la investigacion
mixta permite integrar, en un mismo estudio, metodologias cuantitativas y cualitativas, con el
propdsito de que exista mayor comprension acerca del objeto de estudio. Aspecto que, en el caso
de estudios mixtos, puede ser una fuente de explicacion a su surgimiento y al reiterado uso en

ciencias, los cuales guardan relacién directa con los comportamientos sociales.
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El objetivo de la investigacion de métodos mixtos no es reemplazar a alguno de ellos, sino
mas bien potencializar y utilizar los puntos fuertes de ambos métodos y minimizar las debilidades.
Segun Senior, Colina, Marin y Perozo (2012) una integracion de los dos métodos favorece la
investigacion cientifica debido a que permite interrelacionar los objetivos para alcanzar una
resolucion global del problema, brindandole, ademas, la posibilidad de una triangulacion, la cual

permite que los resultados o hallazgos del objeto de estudio evidencien credibilidad.

Por lo tanto, esta investigacion se basa en la complementariedad de ambos métodos de
investigacion puesto que se utilizan de manera simultanea las fortalezas de cada uno. El
componente empirico se aborda a partir del registro de datos estadisticos de forma cuantitativa,
mientras el componente tedrico se realiza a través de un proceso de cualificacidn de las categorias
conceptuales en las que se fundamenta la investigacion, de ahi que, el método cualitativo ayuda a
complementar los hallazgos y darle una alta dosis de credibilidad a estos, ocurriendo asi una

triangulacién en lo mismo.

3.4 Método: Inductivo

El método que se ajusta al trabajo de investigacion es el inductivo, también llamado
probabilista, positivista, neopositivista. Este segun Padron (1998).por partir de hechos particulares
o concretos para llegar a conclusiones generales, es decir, que el conocimiento cientifico es posible
gracias al reconocimiento de patrones de regularidad, los cuales facilitan la reduccion de la
complejidad de los eventos facticos fundamentandose en la experiencia; para ello toma como
mecanismos de acceso a la informacion los sentidos, por lo cual los instrumentos de registro

mayormente utilizados para este tipo de investigacion son los de observacion y medicion.
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3.5 Disefio sistémico de la ruta de investigacion.

El disefio del presente trabajo se rige bajo un tipo de investigacion mixta, por consiguiente,
se ha creado un plan de trabajo sistematico en el cual se describen las fases que guian el trayecto
para el alcance de los objetivos planteados. De esta manera Vasallo (2012) afirma que el modelo
pedagdgico es un proceso que opera en red y para esto requiere articular unos niveles o fases
metodoldgicas con la finalidad de inter penetrarlos légicamente, dando como resultado una
relacion entre el espacio y el tiempo de la investigacion. Por lo cual, es fundamental identificar
instrumentos, técnicas, y procedimientos que posibiliten la recoleccion, andlisis y validacion de la
informacién recopilada en el estudio.

A continuacion, se realiza la descripcion de los momentos que componen el disefio de
investigacion:

Figura 20.
Ruta metodoldgica.

Paradigma
Enfoque Mixto - Predominantemente
/ Positivista

Método
Inductivo

f Poblacién de
f 4 Unidades 1:
o

., Cuestionario
/ / Guidn de
[ FASEL: i
Empirica

LARCE I:" |
mETODOLOGICO | f

\

\

\

Ruta | Disefiodela |
Metodolégica Investigacién |~ FASE 2:
\ ~ Tedrico

“\ Walidacién de | validacién a
la propuesta docentes y

Fuente: Autoria propia
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3.5.1 Fase empirica

Esta fase se desarroll6 teniendo en cuenta la ruta metodoldgica disefiada; la cual se basa en
aprehender la realidad a través de la observacion de situaciones vividas en el entorno, sean ajenas
o propias del investigador, ademas de la revision del conocimiento existente con el fin de

sistematizar la informacion obtenida. (Marin, 2012).

Por consiguiente, para la consolidacion de la informacidn se hizo especial énfasis en hacer
un analisis preliminar para lograr agrupar en unas categorias relevantes para el estudio (Marin,
2012) lo cual llevé a la busqueda por caracterizar la apropiacion conceptual y operacional de los
docentes y directivos docentes acerca de los procesos de gestion educativa y su utilidad en las
practicas pedagogicas inclusivas en la Institucion educativa técnica Francisco de Paula Santander
de Galapa, con el fin de lograr que la recoleccidn y registro de los hechos se hiciera de una manera

estructurada.

3.5.1.1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Las técnicas utilizadas para el abordaje de la informacién son importantes, puesto que son
fuentes de caracter primario; las cuales fortalecen en un primer momento el trabajo de

investigacion, debido a que ayudan a obtener el resultado de las categorias referidas a esta.

Haciendo referencia al método de la investigacion, refiriéndose al caracter cuantitativo, la
técnica utilizada en esta fase es la encuesta, con la cual se recolectan datos correspondientes a

informacion en relacién con las unidades de anélisis. El instrumento relacionado a esta es un
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cuestionario estructurado que indaga acerca del comportamiento de las categorias objeto de

investigacion.

Este cuestionario estructurado de respuestas cerradas, con opciones de respuesta,
establecido a traveés de una escala Likert, de tal manera que facilite su codificacion y tabulacion de
los resultados. Este cuestionario fue estructurado para docentes y padres de familia, los cuales se
aplicaron por medio de formularios de Google Drive, debido a las condiciones de aislamiento

obligatorio producto del escenario actual originado por la pandemia.

Para la aplicacion de las técnicas se determina la poblacion de unidades. La investigacion
se llevd a cabo en la Institucion Educativa Técnica Francisco de Paula Santander de Galapa
Atlantico (INETFRADPAS) y para ello se trabajo con las siguientes poblaciones:

Poblacion de unidades 1. Docentes.

En funcion del caracter cuantitativo de la investigacion las técnicas aplicadas fueron la
encuesta. Esta posibilita la obtencién de datos de forma dindmica facilitando su interpretacion
estadistica de manera que se pueda establecer inferencias I6gicas acerca del evento o situacién
problémica vivenciada por el segmento poblacional escogido. El correspondiente instrumento es
el cuestionario, definido como un instrumento estandarizado que se utiliza para recoger
informacidn estructurada sobre una poblacion determinada (Corbetta, 2003). La encuesta, dirigida
a docentes y directivos, consta de 10 preguntas cerradas para determinar su apreciacién acerca de

los procesos de inclusion institucional.

De igual forma, haciendo referencia al caracter cualitativo de la investigacion se aplico la
técnica de la entrevista. Esta es una técnica de gran utilidad para la recogida de datos, se define
como “la comunicacion interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio a fin

de obtener respuestas a las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto” (Canales, 2006,
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p 163). La entrevista previamente validada por expertos fue aplicada a los docentes de
INETFRADPAS incluyendo a un coordinador academico en representacion de los directivos

docentes.

Poblacion de unidades 2. Padres de Familia y/o Acudientes

A este segmento de la poblacion se le aplico la técnica de encuesta descriptiva con el objeto
de obtener datos o registros sobre las actitudes y puntos de vista en torno a la situacion problema
en un momento determinado. La encuesta a padres de familia y/o acudientes esta conformada por
seis preguntas cerradas para determinar su apreciacion en torno al proceso de inclusion
institucional. las practicas pedagdgicas inclusivas y la atencion a estudiantes con discapacidad

psicosocial.

3.5.1.2 Poblacién de Muestra

Poblacién de unidades 1. La muestra esta conformada por 29 docentes incluyendo a un
directivo (coordinador), de los cuales 20 laboran en la jornada matinal y 9 en jornada vespertina.
Los docentes trabajan en los niveles de educacion basica y media, pertenecientes a las areas que
conforman el curriculo institucional. La seleccidn de los docentes se dio por medio de un muestreo

probabilistico en funcién de la disponibilidad de éstos.

Poblacion de unidades 2. Conformada por padres de familia y/o acudientes. La poblacion
conformada por los padres de familia y/o acudientes es grande si se tiene en cuenta que
INETFRADPAS cuenta con una poblacion de 2276 estudiantes, por ello se determinara el tamafio

de la muestra (n) a partir de la siguiente ecuacion:

z*xp(1—p)
eZ
z2*p(1—p)
1+ ——

n =

En esta ecuacion:
N es el tamafio de la poblacion
e: es el margen de error, en este caso 5%

z: valor obtenido en funcion del porcentaje de nivel de confianza deseado (95%)
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Realizando el célculo correspondiente se obtiene el tamafio de la muestra n igual a 330.

Este es el tamafio deseado de la muestra, sin embargo, en el caso de INETFRADPAS la
muestra con la cual se trabajo es de 125 padres de familia de la INETFRADPAS, 73 padres de
familia de la jornada matinal y 52 de la jornada vespertina. La limitacion en el tamafio de la muestra
se explica, por un lado, a las limitaciones de los padres de familia quienes en su mayoria no cuentan
con servicio de internet y por otro lado a la disposicion de los padres para diligenciar este tipo de
formularios. A partir del nimero de formularios de Google Drive diligenciados se obtuvo esta

cifra.

3.5.1.3 Técnicas de analisis de la informacion.

La informacion obtenida del cuestionario aplicado, fueron trabajados mediante la
estadistica descriptiva. Por tanto, el andlisis se basa en la recoleccion, categorizacion y codificacion
de los datos obtenidos a partir de las variables y aseveraciones utilizadas, para luego analizar,

interpretar y representar en diagramas.

3.5.2 Fase tedrico-explicativa

En este nivel o fase se busca fundamentar de manera tedrica la investigacion, cuya idea fue
hacer una busqueda de documentos relacionados con el tema del estudio, gestién de la comunidad,
practicas pedagogicas inclusivas y discapacidad psicosocial, para posteriormente realizar un
analisis de los mismos; haciendo referencia a la revision documental; la cual es conocida como
una técnica de observacion complementaria, puesto que permite obtener una idea del desarrollo y
las caracteristicas de los procesos como también disponer de informacion que confirme o haga
dudar del objetivo del estudio; con el fin de establecer los criterios de revision y clasificacion de

los mismos.(Gomez, Carranza y Ramos, 2017)
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3.5.2.1 Sistematizacion de la técnica.

Para el proceso de sistematizacion de los documentos en la construccion del marco teorico,
se manejo el analisis de contenido a través de la inferencia deductiva, para lo cual se identificaron
unas categorias teoricas centrales del sistema de relaciones teoricas, las cuales son: gestion de la

comunidad, practicas pedagogicas inclusivas y discapacidad psicosocial.

Con base en las categorias anteriormente mencionadas, se estructuré la informacion
tedrica, de las cuales se desencadenan unas dimensiones las cuales profundizaron el andlisis,
asimismo, se buscd un estudio integrado e interdisciplinar con la finalidad de obtener las relaciones

tedricas pertinentes que describen las situaciones objeto de estudio.

En esta etapa de construccion teorica se destacan como instrumentos los registros o fichas
de revision documental, donde se sintetizan los aportes que los investigadores toman sobre los
documentos revisados. Para esto, Marin (2012) propone seguir unos pasos para realizar un
analisis documental; en primera instancia, el investigador debe identificar y seleccionar los
documentos objeto de estudio; en esta situacion, se tom6 como referencia el Proyecto Educativo
Institucional del INETFRADPAS y los documentos teéricos que componen el marco teérico de la
investigacion; como segundo paso es la observacion documental; una tercera medida es interpretar
el contenido expuesto, lo cual se refiere a extraer de los documentos lo que logre sustentar la
investigacion; por ultimo la construccién de inferencias, las cuales fueron centralizadas a

través de una matriz de analisis documental.

3.5.3 Fase propositiva

En esta ultima fase de la investigacion, se logro triangular la informacidn obtenida en las

fases empirica y teorica explicativa, tal como lo define Senior, Colina, Marin y Perozo (2012) una
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triangulacion es converger en los resultados de ambos hallazgos, es de decir, usar ambas
orientaciones para un mismo aspecto de la realidad social. Por lo cual, esta triangulacién de los
datos nos permitié definir los componentes estructurales y funcionales de las estrategias
pedagdgicas para el fortalecimiento del proceso de gestion educativa y el mejoramiento de las
practicas pedagogicas inclusivas.

En consecuencia, llevd a utilizar la técnica de planificacion estratégica, esta nos lleva
realizar un analisis externo e interno de la institucion educativa; de manera que se ajusto a utilizar
como instrumento la matriz DOFA, la cual se define como una herramienta utilizada para analizar
las estrategias, en este caso guio a identificar qué oportunidades y amenazas se encuentran en el
entorno, asi como cuéles fortalezas y debilidades ocurren internamente. (Martinez, 2013). Esta
triangulacion de los datos permitié definir los componentes estructurales y funcionales de las
estrategias pedagdgicas para el fortalecimiento del proceso de gestion de la comunidad en pro de

los procesos de inclusion en el terreno de la discapacidad psicosocial.

Capitulo IV
Resultados

En este capitulo se analizan los resultados obtenidos en el cuestionario de la encuesta
descriptiva aplicada a 125 padres de familia y a 29 docentes de la Institucion Educativa Técnica
Francisco de Paula Santander. En este mismo sentido se analiza la entrevista aplicada a cinco
docentes entre los cuales se hallan dos coordinadores, uno de la jornada matinal y otro de la jornada
vespertina. El objetivo de las encuestas y la entrevista se centré en determinar la apreciacion de
los padres de familia y los docentes en torno a la gestion institucional, el area de gestion de la
comunidad y los procesos de inclusion, asi como perspectiva en torno a la discapacidad social en

la institucion educativa.
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Las preguntas formuladas se cimentaron en las categorias a partir de las cuales se desarroll6
el proceso tedrico de la investigacion en la etapa de exploracion y sobre la base de los resultados
obtenidos en la etapa de recoleccion de la informacién. Por otro lado, se anexa la matriz DOFA en
la cual se sintetizan los elementos que se convierten en insumos para una vision panoramica del

contexto institucional en lo relacionado con la inclusion.

4.1. Resultados del Cuestionario Aplicado a Docentes

La encuesta descriptiva se aplico a 29 docentes de INETFRADPAS, En la jornada matinal
19 docentes y un coordinador académico, en la jornada vespertina 9 docentes. La encuesta consta
de 10 preguntas cerradas para determinar la apreciacion de los docentes y coordinadores acerca de
los procesos de inclusion institucional, la participacion de las familias en las esferas de gestion, las
practicas pedagogicas inclusivas y la atencion a estudiantes con discapacidad en especial en el

ambito de la discapacidad psicosocial.

La encuesta se llevo a cabo por medio de formularios de Google Drive, aplicacion desde la
cual se extraen las gréficas estadisticas correspondientes a los resultados obtenidos en cada
pregunta. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos y su correspondiente analisis para
cada una de las preguntas formuladas.

1. En la institucién educativa los docentes implementan actividades para promover y
facilitar el aprendizaje de los estudiantes en situacion de vulnerabilidad como

necesidades educativas especiales por discapacidad
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Figura 21:
Grafica que muestra la implementacion de actividades para facilitar el aprendizaje de los estudiantes con
NEE,
@& Siempre
® Aveces
Mo se hace
@ MNosé

Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Como puede apreciarse en el grafico, el 65.5 % reconoce que en la institucion educativa a
veces se implementan actividades para promover y facilitar el aprendizaje de los estudiantes en
situacién de vulnerabilidad o con NEE, mientras que un 10.3% de los docentes afirma que tales
actividades no se implementan, esto arroja un 75.8% que evidencia serias debilidades en los
procesos pedagdgicos que se llevan a cabo con los estudiantes con NEE, lo cual se convierte en
elemento de andlisis en virtud del porcentaje, que se puede considerar alto si se tiene en cuenta que
la implementacion de actividades para facilitar el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad
no es una opcion, en contraste debe hacer parte integral del proceso ensefianza y aprendizaje en

todo el curriculo institucional.

Solo el 24.1% de los docentes afirma que siempre se implementan actividades para facilitar
el aprendizaje de los estudiantes con NEE, lo que también lleva a reflexionar seriamente sobre los
procesos pedagogicos que se llevan a cabo en la institucion educativa y la calidad de educacion
que se brinda a los estudiantes con NEE. El hecho que menos del 30% de los docentes encuestados
afirme que siempre se implementan actividades en pro del aprendizaje de los estudiantes con NEE
es un dato que refleja serias debilidades en los procesos de gestion académica en una institucion

que se identifique como inclusiva.
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2. La institucion educativa admite a toda la poblacion del sector sin discriminacion por
situaciones de vulnerabilidad como necesidades educativas especiales por
discapacidad.

Figura 22.
Grafica que muestra la admision institucional de estudiantes con NEE,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

El 86.2% de los encuestados afirma que la institucion siempre admite a toda la poblacion
del sector sin discriminacion por situaciones de vulnerabilidad como NEE. Este resultado permite
inferir que los encuestados tienen una percepcién favorable en torno a las politicas institucionales
para la admision de estudiantes con NEE, esto indica que la institucion no obstaculiza la admision
de estudiantes en condicion de vulnerabilidad y discapacidad, lo que se convierte en una fortaleza

que armoniza con los lineamientos Estatales en materia de educacion inclusiva.

La fortaleza descrita genera retos significativos para la institucion educativa si el escenario
se analiza a la luz de los resultados obtenidos en la pregunta 1. La implementacion de actividades
para facilitar el aprendizaje de los estudiantes con NEE, es un indicador de la calidad educativa
que se ofrece a los estudiantes. A partir de los resultados obtenidos es posible inferir que en el
contexto institucional se requieren serios ajustes que permitan atender a la poblacién con

discapacidad en concordancia con la cobertura de la institucion educativa.

3. Conoce usted el instrumento conocido como Indice de Inclusién
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Figura 23.
Grafica que muestra el conocimiento del indice de Inclusion,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

El indice de inclusion es una herramienta con la cual la institucion educativa se autoevalla
en el area de gestion inclusiva a través del reconocimiento de fortalezas y oportunidades de
mejoramiento que permiten tomar decisiones en los planes de mejoramiento (MEN, 2008). Sobre
esta base, es importante que los parametros y resultados del indice de inclusion sean conocidos por
toda la comunidad educativa dado que provee informacion sobre las practicas institucionales desde
una perspectiva inclusiva, de igual manera a través del indice de inclusion se evaltan las areas de
gestion institucional las cuales abarcan a los docentes, los directivos docentes, el personal de
apoyo, los administrativos, las familias y los estudiantes. Por ende, el hecho que el 51.7% de los
docentes encuestados afirme que no conoce el indice de inclusion y el 6.9% afirme que no tiene
conocimiento alguno sobre esta herramienta, evidencia una gran debilidad en los procesos de

gestion institucional en el terreno de la inclusion.

El desconocimiento del indice de inclusion podria explicar la poca implementacion de
actividades para promover y facilitar el aprendizaje de los estudiantes en situacion de
vulnerabilidad por discapacidad. El 41.4% de los docentes encuestados afirma conocer el indice
de inclusion institucional, de este conocimiento deberia desprenderse la aplicacion de la
herramienta, sin embargo, solo un 24.1% de los docentes afirma que en la institucion educativa se

implementan actividades para promover y facilitar el aprendizaje de los estudiantes en situacion
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de vulnerabilidad como NEE por discapacidad. Este contraste en los porcentajes obtenidos podria
tomarse como base para sefialar que el conocimiento sobre el indice de inclusion es incipiente lo
cual también se convierte en una debilidad en los procesos de gestion institucional en la esfera de

la inclusién.

4. La institucion educativa utiliza los resultados del indice de Inclusion para realizar
acciones de mejoramiento.

Figura 24.
Grafica que muestra la utilizacion de los resultados del indice de Inclusion,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Esta pregunta estd asociada a la pregunta tres, dado que el conocimiento del indice de
inclusion tiene implicaciones en el area de gestion de la comunidad teniendo como eje transversal
el componente inclusivo en todos los procesos (MEN, 2008). A partir de esta premisa, el hecho
que un 48.3% de los docentes encuestados no sepa si la institucion educativa utiliza los resultados
del indice de Inclusion para realizar acciones de mejoramiento explicita una debilidad significativa
si se tiene en cuenta que los resultados de la autoevaluacion que arroja el indice de Inclusion son
los insumos para las acciones de mejoramiento que se decantan hacia los procesos de ensefianza y
aprendizaje y las estrategias que se disefian e implementan para fortalecer la educacién que se

brinda a la poblacion estudiantil y de la que se benefician todos los estudiantes y sus familias.

Un 20.7% de los encuestados afirma que los resultados del indice de inclusion no se aplican
lo cual maximiza la debilidad descrita. Solo el 31% de los docentes afirma que los resultados son
utilizados, sin embargo, la aplicacion parece ser muy limitada en virtud de las conclusiones que se

derivan de la pregunta ndmero uno. El escenario, por ende, es propicio para una seria
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reformulacion de la dinamica de gestion institucional si se desea consolidar una politica de
inclusién que vaya mas alla de la admision de estudiantes con discapacidad o en condicién de

vulnerabilidad.

5. En la institucion educativa existe una politica que orienta el procedimiento para
identificar los recursos requeridos por los estudiantes que presentan necesidades especificas como,

por ejemplo: necesidades educativas especiales por discapacidad.

Figura 25.
Grafica que muestra la identificacion de recursos para estudiantes con NEE
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Los porcentajes obtenidos en esta pregunta reafirman las inferencias que se han planteado
en torno al conocimiento del indice de inclusion y su aplicacion. Tan solo el 13.8% de los docentes
encuestados afirma que existe una politica institucional para la identificacion de los recursos que
requieren los estudiantes con NEE, este bajo porcentaje es un indicador de debilidad en las areas
de gestion institucional, especialmente en el area de gestion académica en lo relacionado con las
practicas pedagogicas de aula, la debilidad se torna significativa si se tiene en cuenta que la
apreciacion proviene de los docentes quienes estan en contacto diario y directo con los estudiantes
y pueden evidenciar las fortalezas o debilidades que se presentan en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Si una institucion educativa no identifica los recursos que precisa para brindar una

educacion de calidad a los estudiantes con NEE no puede organizar un curriculo pertinente ni
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aplicar de manera consistente un plan individualizado de ajustes razonables (PIAR) (MEN, 2017).
Sin identificacion de recursos, se debilita la implementacion del PIAR y se dificulta la adaptacion
del curriculo, la pedagogia y las didacticas ajustadas a las capacidades y necesidades de los
estudiantes con discapacidad. Estas adaptaciones son objeto de diaria aplicacion y desde esta
perspectiva llama la atencion que el 58.6% de los encuestados afirme que la identificacion de los
recursos que precisan los estudiantes con NEE se hace de manera esporadica, lo cual sin duda
describe un escenario en el que se deben hacer muchas reformulaciones. Si a esta problematica se
afiade que el 17.2% de los docentes sefiala que la institucion no cuenta con procedimiento para
identificar los recursos y el 10.3% afirma no tener conocimiento sobre esto, se obtiene un

preocupante 27.5% que pone en relieve la debilidad en la que se ha hecho énfasis.

6. En la institucion educativa se desarrollan propuestas de programas de apoyo a las

familias para fortalecer las habilidades colaborativas entre ellas.

Figura 26.
Grafica que muestra las propuestas programas de apoyo a las familias
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Si se desea fortalecer el area de gestion de la comunidad para la inclusion de estudiantes
con discapacidad es necesario que se fortalezcan los procesos en los cuales se encuentren
representadas las familias, por ejemplo, la escuela de padres, la asamblea de padres de familia y
consejo de padres de familia, si estos frentes no se fortalecen, se dificulta la proyeccion

comunitaria del establecimiento educativo (Yela et al, 2014). Tan solo el 10.3% de los docentes
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encuestados afirman que en la institucion siempre desarrolla propuestas para apoyar a las familias
y fortalecer las habilidades colaborativas entre ellas es muy bajo, este porcentaje es muy bajo e
indica muchas debilidades en el area de gestion de la comunidad lo que a su vez afecta las politicas

de inclusién.

Como se ha indicado, las acciones dirigidas al fortalecimiento de cada area de gestion no
pueden ser esporadicas y menos cuando en ellas se involucra a la familia. Sin embargo, un 41.4%
de los docentes encuestados afirma que, a veces, en la institucion educativa se desarrolla
propuestas para apoyar a las familias y fortalecer las habilidades colaborativas entre ellas. Bajo
este marco se obstaculizan muchos procesos en los cuales se requiere la participacion de las

familias desde los ambitos de gestion institucional en las que se hallan representadas.

En este misma linea de razonamiento, se debe atender a la sefial que envian dos grupos de
docentes: el conformado por el 34.5% de los que afirman que en la institucion no hay propuestas
de programas para apoyar a las familias y el conformado por el 13.8% que afirma no tener idea de
las propuestas, esto arroja un porcentaje muy cercano al 50% que al ser colocado en la balanza
junto al 41.4% de los que afirman que los programas de apoyo se hacen esporadicamente, la
institucion se halla frente a un porcentaje aproximado al 90% de docentes que estan focalizando
una seria problematica que requiere una intervencion radical y concreta si se desea fortalecer el
area de gestion de la comunidad. Dentro de esta Optica se tienen las condiciones para disefiar
estrategias de fortalecimiento en el area mencionada, lo cual constituye el objetivo principal de la

presente investigacion.

7. Existe en la institucion educativa una Asamblea y Consejo de padres debidamente

organizadas
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Figura 27.
Grafica que muestra la existencia de la Asamblea y Consejo de padres,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Con base en los resultados obtenidos se desprenden varias inferencias que pueden ser
contrastadas con las conclusiones que se establecieron en las anteriores preguntas. EI 62.1% de los
docentes encuestados afirma que en la institucion educativa existe una Asamblea y Consejo de
padres debidamente organizados, aunque el porcentaje parece alto, si se analiza la trascendencia
de estas dos esferas de representacion familiar en las areas de gestion institucional el porcentaje
no puede considerarse como una fortaleza puesto que ambas esferas impactan la dindmica
institucional y su radio de accidn se visibiliza en el gobierno escolar y en la implementacion del
PELI. Si la trascendencia no es relevante, no influye fuertemente en la apreciacion de los docentes,
lo cual se puede evidenciar cuando el 37.9% por ciento de docentes afirma que en la institucién no
existe una Asamblea y Consejo de padres debidamente organizados.

El hecho que un estamento esté debidamente organizado debe ser garantia para que
funcione adecuadamente; pero puede darse el caso que se estanque o se ancle en el plano
organizativo y no avance hacia la consecucion de las metas inherentes a su esencia. Este fenémeno
puede presentarse en las areas de gestion institucional cuando no se utilizan los resultados del
indice de Inclusion para realizar acciones de mejoramiento, aspecto que fue objeto de analisis en
la pregunta cuatro y por ende no se descarta que se presente en lo relacionado con el Consejo de

padres y la Asamblea de padres, si se filtran los resultados obtenidos bajo el cedazo de los
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resultados obtenidos para la pregunta mencionada. Si este es el caso, nuevamente se presenta un
punto de inflexion que debe focalizarse para implementar los planes que conlleven al
mejoramiento continuo de la institucion reconociendo el papel de la familia en la vida institucional
(Manjarrés 2016).

8. La Asamblea y el Consejo de padres cuentan con la participacion de familias de
estudiantes en situacion de vulnerabilidad, que aportan a la evaluacion y definicion de acciones
inclusivas.

Figura 28.
Grafica que muestra la participacion de familias de estudiantes en situacion de vulnerabilidad,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Cuando se formula una pregunta que lleva explicito el sello de la inclusion, se espera que
las condiciones para fortalecer la inclusion sean explicitas en una institucion que se considera
inclusiva. Como puede apreciarse, s6lo un 6.9% de los docentes reconoce que en la Asamblea y el
Consejo de padres hay participacion de familias de estudiantes en situacion de vulnerabilidad.
Ciertamente, la participacion de las familias presenta muchas limitaciones y no es habitual que de
manera voluntaria los padres se ofrezcan a hacer parte de las areas de gestion institucional, lo que

parece ser un factor comun en las instituciones educativas (Yela, 2014).

A tono con lo sefialado se debe procurar en cada institucion una activa participacion de las

familias en la toma de decisiones importantes en la vida institucional y especialmente cuando se
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trata de politicas de inclusion. En el caso de INETFRADPAS resulta prioritario que se abran
mayores espacios 0 Se generen una mayor motivacion para la participacion de familias de
estudiantes con discapacidad o en situacion de vulnerabilidad, esta premisa se formula tomando
como base los resultados obtenidos en la pregunta dos, donde el 86.2% de los docentes encuestados
reconoce que la institucion admite a toda la poblacion del sector sin impedimentos por razones de
vulnerabilidad o discapacidad. Por tanto, esta apertura debe ir en linea paralela con la participacion
de las familias para convertir en fortaleza una gran debilidad que se refleja en el 93% de docentes
que afirman lo que no deberia esperarse cuando se pregunta sobre la participacion de familias de

L9 (13

estudiantes con discapacidad en la evaluacion y definicion de acciones inclusivas: “no sé”, “a

2 ¢

veces”, “nunca”.
9. Tiene conocimiento sobre lo que es la discapacidad psicosocial.

Figura 29.
Grafica que muestra el conocimiento sobre la discapacidad psicosocial,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

La pregunta reviste un grado de complejidad debido a la densidad del concepto y sus
ramificaciones, sin embargo, se formula debido a que la discapacidad psicosocial es la que ocupa
el mayor sector en el espectro de discapacidades que se caracterizan en INETFRADPAS y se
espera que en una institucion con gran apertura a la recepcion de estudiantes con discapacidad, los
docentes tengan un conocimiento fundamental sobre las discapacidades de los estudiantes que
atienden a diario. Un conocimiento fundamental no es sinénimo de un conocimiento profundo,

pero si lo necesario para poder ofrecer lo que se requiere para una atencion de calidad.
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Cuando los directivos y docentes no tienen el conocimiento sobre los ambitos en los cuales
se desempefian o los retos que deben enfrentar, se obstaculizan los procesos que se enmarcan en
la educacion inclusiva (Hernandez, 2018). El 58.6% de los encuestados dice tener conocimiento
sobre la discapacidad psicosocial pero este conocimiento parece ser incipiente o no se dan las
condiciones para su aplicacién, esta conclusion se deriva al contrastar los resultados obtenidos en
la pregunta uno, en la que el 75.8% de docentes sefiala que en la institucion existen fuertes falencias
en la implementacion de actividades para promover y facilitar el aprendizaje de los estudiantes con
NEE.

De acuerdo con Herndndez (2018) tener poco conocimiento sobre una discapacidad, en
este caso la discapacidad social contribuye muy poco en la implementacion de estrategias y
metodologias para fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje, dentro de esta Optica en
INETFRADPAS el 31% de los encuestados reconoce tener un conocimiento muy incipiente sobre
la discapacidad psicosocial y el 10.3% afirma no tener conocimiento sobre esta condicion lo que
arroja un 41.3% de docentes cuya contribucion es nula o muy débil en lo que respecta a la atencion
de estudiantes con discapacidad psicosocial. Los resultados obtenidos para esta pregunta perfilan
un area gue requiere una seria intervencion desde la gestion académica y directiva en la cuales se

debe abrir amplio espacio a la participacion de las familias.

10. Existen politicas institucionales para atender a la poblacion estudiantil en condicion de

discapacidad psicosocial.
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Figura 30.
Grafica que muestra, los conocimientos sobre la discapacidad psicosocial,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Tal como se sefialado, si una institucidn se encuentra en proceso de mejoramiento continuo,
es imprescindible que en todas las areas de gestion se reflejen altos porcentajes en la
implementacién de las politicas institucionales que dependen en gran medida de la capacidad de
gestion y liderazgo de las directivas (Fernandez y Herndndez, 2013). En torno a la existencia de
politicas institucionales para atender a la poblacion estudiantil con discapacidad social se reflejan
grandes debilidades, por ejemplo, el 34.5% de los docentes sefiala que no existen politicas
institucionales para la atencion a la poblacién mencionada, mientras que un 31% declara no saber
sobre tales politicas. Estos porcentajes podrian explicar los porcentajes obtenidos en las preguntas
cuatro y cinco, que involucran la utilizacion de los resultados del indice de inclusion y la

identificacion de recursos para atender a los estudiantes discapacitados.

El 65.5% de los docentes encuestados cobija a un blogue de docentes que sefialan la nulidad
de politicas institucionales para atender a la poblacion estudiantil con discapacidad psicosocial y
a los que afirman no saber sobre tales politicas. En las debilidades descritas y reveladas por el
porcentaje sefialado no se dan las condiciones para que se produzcan cambios significativos, por
lo tanto, es trascendental que el modelo de gestion institucional se revise en detalle y se den los
ajustes que posibiliten su implementacion coherente, coordinada y precisa de manera que se logren
las metas y los objetivos en todas las esferas de accion institucional potenciando los procesos de

atencion a la poblacion con discapacidad psicosocial. De acuerdo con Torres y Zufiga (2018), la



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 118

correcta implementacion de un modelo de gestion institucional es clave para que se den cambios
positivos especialmente en la atencion educativa de los estudiantes con discapacidad, esto es lo
que se espera de una institucién inclusiva y en continuo mejoramiento, aspectos en los cuales

INETFRADPAS debe centrar esfuerzos para concretar los objetivos y metas de su PEI.

4.2. Resultados del Cuestionario Aplicado a Padres de Familia y/o Acudientes

La encuesta descriptiva se aplico a 125 padres de la Institucién Educativa Técnica
Francisco de Paula Santander de Galapa, Atlantico (INETFRADPAS), el tamafio de esta muestra
se da en funcion de los célculos estadisticos basados en la poblacion institucional. La muestra se
conformé por los padres de familia y/o acudientes en dos jornadas académicas de la siguiente
manera: 73 padres de familia de la jornada matinal y 52 de la jornada vespertina. La encuesta esta
conformada por seis preguntas cerradas para determinar la apreciacion de los padres en torno al
proceso de inclusién institucional en aspectos como la participacion de las familias en la gestion
institucional, la realizacion de actividades institucionales para promover la inclusion en la

comunidad y la atencion a estudiantes con discapacidad psicosocial.

La encuesta se llevo a cabo por medio de formularios de Google Drive, herramienta desde
la cual se extraen las graficas estadisticas correspondientes a los resultados obtenidos en cada
pregunta. A continuacion, se presentan los resultados y el correspondiente analisis en cada una de

las preguntas formuladas.

1. En la institucion educativa los docentes implementan actividades para promover y
facilitar el aprendizaje de los estudiantes en situacion de vulnerabilidad como necesidades

educativas especiales por discapacidad.
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Figura 31.
Grafica que muestra la implementacion de actividades docentes para promover y facilitar el aprendizaje,
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Fuente : elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Se esperaria que en una institucion en la que hay amplia apertura hacia la educacion
inclusiva, las familias expresaran en alto porcentaje su opinion favorable en torno a la
implementacién de actividades para facilitar los aprendizajes de los estudiantes en situacién de
vulnerabilidad o con discapacidad, en contraste, solo un 40.5% de los padres encuestados afirma
que siempre se implementan estas actividades. Este bajo porcentaje muestra tres escenarios

probables:

1. La poca participacién de los padres en las areas de gestion institucional
2. La deficiente o nula utilizacién de los resultados que proporciona el indice de
inclusién para la implementacién de los planes de mejoramiento.

3. La realidad del contexto institucional

Los dos primeros escenarios podrian tener su fundamento en los resultados que se
obtuvieron en la cuarta pregunta formulada a los docentes sobre la utilizacion de los resultados del
indice de inclusion para llevar a cabo acciones de mejoramiento institucional. De acuerdo con la
perspectiva de los docentes hay serias debilidades en este campo impactando el proceso de
ensefianza y aprendizaje para los estudiantes con discapacidad y por ende la percepcion que las
familias de estos estudiantes tienen sobre el proceso, lo cual constituye indicador de mala calidad
que debe llevar a reformular lo que se lleva a cabo desde las areas de gestion institucional para
obtener resultados positivos y medibles en la educacion inclusiva (Castillo, 2015).
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El tercer escenario puede mostrar la realidad institucional si se tiene en cuenta que el
restante porcentaje de los padres encuestados (59.5%) se ubica entre los que responden con
opciones como “a veces”, “no s€¢” y “no se hace” que reflejan poca solidez en los procesos
asociados a la gestion institucional y especificamente en las areas de gestion de la comunidad y
gestion académica (Farfan et al, 2016). Los tres posibles escenarios deben convertirse en materia
de andlisis desde las areas mencionadas y en linea con los parametros de un plan de mejoramiento

debidamente estructurado y dinamizado por el area de gestion directiva.

2. La institucion educativa admite a toda la poblacion del sector sin discriminacién por
situaciones de vulnerabilidad como necesidades educativas especiales por discapacidad.

Figura 32.
Grafica que muestra la admision de poblacion por vulnerabilidad y NEE,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Cuando se formula esta pregunta a los docentes se obtiene un 86.2% correspondiente a la
opcion “siempre”; pero desde la perspectiva de los padres se obtiene un 63.3%, una notable
diferencia en la que podria subyacer un variado numero de factores entre los cuales se podria
destacar la ausencia o débil aplicacién de mecanismos para visibilizar la participacién de los padres
de familia en los estamentos correspondientes de las areas de gestidn institucional (Yale et al,
2014). Si se diesen las condiciones para una mayor participacion de los padres de familia en las

areas de gestion, por ejemplo, en el area de gestion comunitaria, incluyendo aquellas familias que
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tengan hijos o acudidos con discapacidad, se fortaleceran los vinculos y la identidad con el

horizonte institucional.

El 22.8% de los padres encuestados afirma no saber sobre las politicas de inclusion, lo que
también lleva a reflexionar sobre las acciones que deben ser emprendidas para lograr vincular a
los padres de familia en aspectos fundamentales como la admision a estudiantes con discapacidad
a través de espacios de socializacion en los que se interactle con las familias. Esta estrategia puede
hacer parte de una propuesta destinada a fortalecer el area de gestién de la comunidad cuya
estructura y operatividad permite concretar la integracion y participacion familiar, de esta manera

se propicia la vinculacion de la familia como elemento significativo en la comunidad educativa.

3. Existe en la institucién una Escuela de Padres en la cual se desarrollan temas y
actividades relacionados con valores inclusivos como: equidad, igualdad de oportunidades,

reconocimiento y respeto a la diferencia.

Figura 33.
Grafica que muestra la existencia de una Escuela de Padres de Familia,

@ S
& Ho
No s&

Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

La escuela de padres hace parte del area de gestion de la comunidad como componente del
proceso denominado proyeccion a la comunidad y por ende se convierte una esfera de
representacion familiar en la institucion educativa. En tal sentido los procesos de mejoramiento se

deben hacer atendiendo a las necesidades y expectativas de las familias que hacen parte de la
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comunidad educativa a traves de la escuela de padres, la asamblea de padres de familia y el consejo
de padres de familia (MEN, 2008).

La escuela de padres no es un apéndice en las areas de gestion institucional, es un programa
que contribuye a fortalecer el vinculo entre la familia y la escuela y que redunda positivamente en
el proceso educativo (Manjarres, 2016) por lo tanto resulta pertinente mirar las incidencias
institucionales en INETFRADPAS cuando 30.4% de los padres encuestados no tiene conocimiento
sobre la escuela de padres y el 10.1% indica que no existe el programa. Es probable que un 59.5%
obtenido en la opcion afirmativa pueda notarse como fortaleza pero en realidad es una evidencia
de debilidad si se analiza el panorama de manera global desde la premisa que se ha expuesto en
varias ocasiones: si una institucién se encuentra en proceso de mejoramiento continuo, los
porcentajes de favorabilidad y satisfaccion se deben elevar notablemente en las areas de gestion
institucional y especialmente en las que estan intimamente relacionadas con las expectativas y
necesidades de la familia y esto no parece evidenciarse en la institucion al focalizar los procesos

de inclusién.

4. Existe en la institucion una Asociacion de Padres de Familia en la cual se desarrollan
temas y actividades relacionados con valores inclusivos como: equidad, igualdad de

oportunidades, reconocimiento y respeto a la diferencia

Figura 34.
Grafica que muestra la existencia de la Asociacién de Padres de Familia,
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Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).
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La Asociacion de Padres de Familia (APF) apoya la ejecucion del PEI y del plan de
mejoramiento Otra de las areas de accion de la APF abarca la formacién de los padres para que
cumplan con su funcion como primeros formadores de sus hijos, de igual manera contribuyen con
el establecimiento educativo apoyando a las familias y a los estudiantes para lograr un
mejoramiento continuo, ademas de ayudar en la solucion de problemas que se presenten ya sean
de caracter individual o colectivo (MEN, 2008). Este abanico de funciones permite ambientar las
acciones que se emprenden para el beneficio de los estudiantes y sus familias, de manera que el
radio de impacto de la APF y tal como se expreso en el caso de la escuela de Padres, la APF no es

un apendice en las areas de gestion institucional.

Como puede notarse, esta pregunta estd relacionada con la anterior y los porcentajes de
respuesta obtenidos guardan mucha relacion. Por lo tanto, las mismas inferencias que se han
planteado en el analisis de la pregunta tres son validas para esta pregunta relacionada con la
existencia de la APF y su papel en el desarrollo de temas y actividades para la potenciacion y

fortalecimiento de valores inclusivos en la institucion educativa.

5. La institucion educativa realiza actividades culturales, recreativas, deportivas y

académicas con las personas del sector para promover la inclusion en su comunidad

Figura 35.
Grafica que muestra la realizacion de actividades con la comunidad para promover la inclusion,

@ Siempre
& A veces
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@ Mo se

Fuente: elaborado por Bermejo y Barrios (2022).

Toda institucion educativa se convierte en un nacleo de conexién con las personas y las

organizaciones del sector en el cual se encuentra; por lo tanto, si se desea proyectar una institucion
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educativa hacia la comunidad, es vital que se tiendan puentes hacia el contexto que rodea la
institucion. Estas articulaciones y alianzas que se puedan concretar con la comunidad benefician
en gran manera a la institucién educativa y permiten que se promuevan las politicas inherentes a

las areas de gestion (Marulanda, 2013).

El 30.4% de los padres encuestados indica que se llevan a cabo diversas actividades para
promover la inclusién en la comunidad, este porcentaje es muy bajo si se mira desde los parametros
de mejoramiento continuo en los que se espera una dindmica participacion de la comunidad en la
vida institucional a través de alianzas con organizaciones culturales, recreativas o productivas
(MEN, 2008). Una participacion dindmica de la comunidad que rodea la institucion esta ligada a
un programa bien organizado y monitoreado periddicamente. Se detecta, por tanto, una debilidad
en los procesos cuando el 32.9% de los padres encuestados afirma que las actividades culturales,
recreativas, deportivas y académicas con las personas del sector para promover la inclusion se
Ilevan a cabo de vez en cuando y no como parte de un programa que hace parte de las proyecciones

anuales de la institucion.

El 17.7% de los encuestados afirma que no se llevan a cabo las mencionadas actividades,
mientras que un 19% de los padres encuestados afirma no saber sobre tales actividades lo que
arroja un 36.7% de apreciaciones que no deberian esperarse en una institucion en proceso de
mejoramiento continuo en lo que respecta a su proyeccion comunitaria y la promocion de la
inclusion. Los porcentajes obtenidos deben servir como punto de partida para fortalecer el area de
gestion de la comunidad.

4.3. Resultados de la Entrevista a Aplicada a Docentes

En la entrevista que se llevo a cabo con tres docentes y un coordinador académico en
representacion de los directivos, se formularon de cuatro interrogantes para determinar la
apreciacion acerca de las politicas institucionales en materia de inclusion, las practicas
pedagdgicas inclusivas, las fortalezas y amenazas del contexto en relacion con los procesos de
inclusién y la atencion a estudiantes con discapacidad psicosocial. A continuacion, se presentan

los resultados en cada una de las preguntas y el correspondiente analisis.



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD

Tabla 7.

Entrevista a Docentes y Directivos

125

Preguntas

Directivo 1

Docente 1

Docente 2

Docente 3

actividades
desarrolla el

una educacion
inclusiva?

1. ;Qué tipo de

equipo directivo
para promover

...las actividades de
tipo de intervencion
algunas de los
procesos se hacian por
los grupos donde
estan asignados los
docentes y desde el
trabajo en casa se ha
hecho el trabajo
focalizado.
Invitaciones a los
docentes, espacios de
capacitacion dirigidos
liderado por la
Secretaria de
Educacién
departamental como
del Ministerio de
Educacion nacional.
... en ocasiones se ha
visto que los espacios
para las
capacitaciones de
inclusion son muy
limitados, se presenta

contamos con una
docente de apoyo,
gracias a Dios que es
permanente en la
institucion.

Del equipo directivo
no sé qué gestionan
ellos, no sé porque
Y0 eso0 no lo manejo,
yo soy una docente
normal, no sé qué

contestarte  porque
no sé como los
directivos lo
manejan.

La docente de apoyo
es una ayuda
fundamental, ella va
al bienestar, a la casa
a obligar a los papas
para que se
comprometan, desde
la escuela si se hace,
si se abren los
espacios, se hacen
capacitaciones, las
charlas.

...la profe de apoyo
no da abasto para
todo lo que tenemos
muchos comparieros
que de pronto no son
comprometidos con
esto porque es una
cuestion donde juega
un papel
fundamental no sélo
la parte directiva
porgue nosotros

todos
estudiantes,

discapacidad
mental
psicosocial?
¢Como
hacen?

incluyendo a los
estudiantes con

lo

que estamos
trabajando asi
aproximadamente
hace 4 afios, pero
aterrizando en el
plano del contexto
académico del
curriculo no existe un
proceso de
intervencion para que
dé respuesta a ello.

curriculo trabajar
algo diferente con
estudiantes con algin
tipo de diagndstico,
no sé hasta déonde
seria inclusivo eso si,
si voy a preparar algo
diferente para ellos.

metidos dentro de
los procesos de
inclusion entonces
la docente de apoyo
y debe de
capacitarlos
inmediatamente en
lo que es la
inclusion.

un espacio muy corto debemos

para que ta puedas comprometernos.

montar una

capacitacion. ..
2. ¢Cree usted | yo tengo un proceso Desde el curriculo no | El curriculo se debe | En el curriculo no
que desde | que se viene tengo claro que no | maquillar un esta contemplado,
curriculo se | desarrollando y se conozco, si hay | poquito mas o darle | pero este afio bueno
facilita la | mostraba que cada vez | especificamente para | mas espacio a la se ha venido
adecuacion para | era mas los ellos. De hecho, no sé | persona competente, | ensefiando sobre los
alcanzar el | porcentajes de si, si eso es viable o | por ejemplo, si llegd | disefios universales
objetivo de | discapacidad sea no sé si si seria | unos profesores de aprendizaje y
aprendizaje de | psicosocial, es decir inclusivo desde el | nuevos que no estan | sobre el piar qué es

el plan que se
maneja con carifio,
pero la verdad no se
ha exigido O sea no
ha sido como un
requisito que se exija
y que se muestre la
evidencia que se esta
llevando hay intento
de hacerlo, pero
pienso que se debe
mejorar y
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profundizar mas en
este aspecto, en
cuestiones de por
ejemplo de la
preparacion de clase,
se hace de manera
general.

En el piar yo no lo
Veo evidente y creo
que no esta
implantado en el
PEI, como un
proceso primordial
que se debe llevar a
cabo, si hay
capacitaciones, si
hay conocimiento,
pero la puesta en
practica, no la veo
muy evidente y
también lo que
llamamos, la teoria
como tal, no se
encuentra plasmada,
sino que solamente
se ha hablado se
conoce y hasta ahi ha
llegado

3. ¢(Cbémo logran
identificar a un
estudiante que
presenta
discapacidad
mental
psicosocial, y
que nivel de
experiencia
tiene usted en
estos casos?

La discapacidad
psicosocial hace
referencia pronto a ese
tipo de conducta
donde el chico tiene
problemas para
relacionarse a veces a
manejar la agresividad
en el grupo, de pronto
como mas que la
conceptualizacion, son
como esas
caracteristicas que uno
puede identificar
verdad y de pronto fue
si esa parte de que el
chico no socialice de la
mejor manera que sea
agresivo que tenga de
pronto déficit
académico marcado y
que a nivel escolar que
presenta bastantes
dificultades a la hora
de conceptual o de
tener como  que
apropiacion de lo que
se ensefia.

...la experiencia con
estos chicos es que
por lo general en la
relacion con todos
sus compafieros no es
buena por lo general
son  nifios  muy
callados, muy
reservado, con pocas
relaciones con sus
compafieros,  poco
participativo el
estado de animo
generalmente es bajo,
entonces a  veces
participan a veces no
y he visto que por lo
general son nifios
inteligentes, sin
embargo, pues son
muy inestable.

De la discapacidad
mental psicosocial
no tengo el concepto
especifico, pero si
sé porque alla en el
colegio la docente
de apoyo con la
secretaria de
educacién, han
hecho este proceso
de acompafiamiento

Cuando vemos un
trastorno psicosocial
nos referimos a un
individuo que ha
tenido una
experiencia negativa
0 sea sentia
amenazado por
personas externas y
€sa amenaza o esa
experiencia negativa
que ha tenido le
genera un
desequilibrio mental
y también emocional
por ende se
comienzan a
observar cierto
comportamientos
gue afectan pues su
sano bienestar
mental y Por ende
debe ser atendido y
orientado
identificado primero
que todo por la
persona que tenga
mas contacto con el
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estudiante o la
persona que conozca
que tipo de
comportamientos
esta presentando y
pueda alertar a una
persona profesion
mal porque se
encargue de llevar el
debido proceso para
poder ayudar a esa
persona que esta en
esa situacion.

4, ;Cuales son
las
oportunidades -
amenazas que
tiene la
institucién en
relacion con las
practicas
pedagogicas
inclusivas y a la
gestion
educativa?

Yo sé que no se ha
puesto en disposicion
solicitar otro docente
de apoyo, pero el
rector si ha podido
mover un docente que
tiene un perfil que
puede aportar a
docentes como
docente de apoyo y
hacer una gestion,
pero yo sé que ha
podido mover
docentes para que de
pronto se fortalezca el
equipo y él pueda
solicitar otro docente
donde esta la
ausencia.

El hecho del conocer
de tener una base de
datos bien
estructurada de estos
nifios ya focalizado,
identificado para
nosotros se convierte
en una oportunidad
para hacer un mejor
acompafiamiento,
como una
caracterizacion de los
estudiantes, se
caracteriza fortaleza
para la institucion, sin
embargo, para el
docente  es una
oportunidad para
trabajar porque si lo
tenemos ahi
caracterizado como
docente y no
hacemos nada con esa
caracterizacion  no
estamos haciendo
nada.

.. Se resalta la labor
de la docente de
apoyo, ella consigue
la parte de la
psiquiatria en la
comisaria 'y
bienestar y por
medio de la EPS,
los muchachos
hacen el empalme
entre la parte
médica y la escuela,
pero un convenio
como tal no hay.
Una amenaza es la
disposicion de los
maestros apropiarse
de esto de la
discapacidad

En las oportunidades
son las alianzas que
tenemos, aunque son
pocas, pero las
tenemos y se pueden
representar mas o
gestionar mas y el
apoyo de los padres
de familia también
es fundamental, el
proceso que llevan a
cabo en la EPS, para
gue los nifios tengan
Su proceso. Dentro
de la amenaza son
los pocos recursos
que tenemos para las
adecuaciones en la
parte de estructura
de la institucion. ..

Fuente: autoria propia

En la entrevista al directivo, en este caso el coordinador académico y los docentes de la

institucién acerca de los procesos de inclusion en la institucion, tres de los entrevistados

concuerdan que, en la institucion si se llevan a cabo algunos procesos, por ejemplo, la intervencion

del docente de apoyo frente a la focalizacion de los estudiantes con NEE, charlas y capacitaciones

docentes por parte de Secretaria de Educacion Departamental, la dinamica de inclusion puede

mejorar. Sin embargo, esto es un sofisma que refleja poco conocimiento de la realidad que subyace

en los procesos de inclusion puesto que estos involucran a toda la comunidad educativa.
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Los entrevistados afirman no tener conocimiento amplio acerca de las actividades que
maneja la institucion frente a este tema lo cual es una seria debilidad. A partir de esto, se puede
deducir que los docentes no tienen claro el tipo de actividades que se desarrollan en la institucion
con el fin de promover la educacion inclusiva. No se desconoce una realidad que afecta a la
institucion: la falta de docentes de apoyo debido a la cobertura de la institucion y la cantidad de

casos que se atienden desde la esfera de la inclusion, en especial la discapacidad psicosocial.

Otro aspecto para resaltar es la limitada disposicion de los directivos de la institucion en
abrir los espacios necesarios para las capacitaciones de los docentes frente a los diferentes tipos de
discapacidad presentes en la escuela, Los entrevistados concuerdan en que solo ofrecen espacios
de una hora y finalizando la jornada; tal como lo afirma el directivo entrevistado “... en ocasiones
se ha visto que los espacios para las capacitaciones de inclusion son muy limitados, se presenta un
espacio muy corto para que ti puedas montar una capacitacion...los docente nos daban las ultimas
hora de clases, pero no se hacia una profunda intervencion, la directiva que encabezada por
coordinador oferto ese horario pero no es suficiente, no es el horario adecuado y entonces no existe
un espacio formal para las reuniones”. Este escenario refleja la ausencia de un programa concreto

desde las areas de gestion institucional que deben ser impulsados desde el area de gestion directiva.

En cuanto a la organizacion del curriculo frente a los procesos de ensefianza aprendizaje el
directivo y los docentes afirman que el curriculo de la institucién no se encuentra ajustado a las
necesidades de los jévenes con discapacidad, ademas uno de los docentes sefiala que el curriculo
debe ajustarse al Disefio Universal del aprendizaje (DUA) y al Plan Individual de Ajustes
Razonables (PIAR), los cuales se plantean en el Decreto 1421 y hacen referencia a los procesos
de gestion institucional como parte de las politicas de inclusion . Se puede afirmar que los docentes
son conscientes de la necesidad de realizar ajustes al curriculo; sin embargo, no se evidencian estos
ajustes en las mallas curriculares, ni en el PEI, lo cual conlleva a que el proceso de ensefianza-
aprendizaje en estudiantes con discapacidad psicosocial no sea proyectado a las necesidades que

requiere esta poblacion estudiantil.



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 129

En cuanto la discapacidad psicosocial se percibe que el conocimiento de los docentes sobre
el tema es muy incipiente, se alcanza a observar que no existe claridad en los docentes para
vislumbrar cuéles aspectos son relevantes para la atencién en los estudiantes con este tipo de
discapacidad. Lo afirmado se puede corroborar en la respuesta del docente dos que afirma no
conocer el concepto especifico acerca de la discapacidad psicosocial, los otros tres entrevistados
mencionan algunas caracteristicas y sintomas que presentan las personas con este tipo de
discapacidad, pero no profundizan su respuesta, no hay un conocimiento fundamentado al
respecto, lo cual relieva una gran debilidad si se tiene en cuenta que en la institucion el mas alto
porcentaje de estudiantes con discapacidad corresponde a estudiantes con discapacidad

psicosocial.

Frente a las oportunidades y amenazas que presenta la institucién, la oportunidad en la que
mayor enfatizaron fue la existencia del docente de apoyo en la institucion, al igual que los
convenios que existen con algunas entidades de salud para el manejo de las diferentes
discapacidades presentadas en los jovenes de la institucion. En lo referente a las amenazas,
coincidieron en que la cantidad de casos de discapacidad presentes en la institucién es muy elevada
para que el monitoreo del proceso esté a cargo de un solo docente de apoyo. Los entrevistados
concuerdan que el trabajo del docente de apoyo para caracterizar las discapacidades y entregar las
listas de los jovenes que tienen discapacidades, no es aprovechado por los docentes dado que no
tienen en cuenta estas informaciones al momento de disefiar su plan de clase y disefar las

estrategias pedagdgicas necesarias para aplicar en sus practicas pedagdgicas inclusivas.

4.4. Analisis Documental

4.4.1 Resultados de Analisis Estructural Externo e Interno
Matriz DOFA y Matriz de Analisis Documental del PEI
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MATRIZ DOFA

FORTALEZAS

= Existencia de un docente de apoyo -
permanente.

= Caracterizacion y diagnostico de los .
estudiantes con discapacidad.

= Curriculo flexible.

= Ingreso de estudiantes con c
discapacidad.

OPORTUNIDADES

Convenios con la Secretaria de Salud
Municipal para la atencion de los casos.
Activar la ruta de atencion para los
casos con discapacidad psicosocial y
otras.

Capacitacion de la Secretaria de Salud
municipal a las instituciones educativas
acerca de la discapacidad psicosocial.

DEBILIDADES
= Espacios limitados para capacitacion -
docente.

= Horario poco adecuado para las
capacitaciones.

= Curriculo sin ajustar a las necesidades -
de los estudiantes con discapacidad.

= Précticas pedagogicas poco inclusivas.

= Los docentes presentan un
conocimiento muy incipiente acerca de
la discapacidad psicosocial.

= Los casos de discapacidad en la
institucion superan la cantidad que
puede manejar un solo docente de
apoyo.

AMENAZAS

Pocos recursos financieros para adecuar
la institucion en la atencidn a los casos
de discapacidad.

Poca asuncion de compromisos por
parte de las familias para involucrarse
en los procesos inherentes a la
inclusion.

Fuente: autoria propia

4.4.2. Resultados del Analisis de Contenido del PEI
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Tabla 9.
Matriz de analisis documental del PEI INETFRADPAS a la luz del Decreto 1421

1. Estrategias de fortalecimiento para la gestion de la comunidad

2. Discapacidad psicosocial

N°
PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

1  Objetivos propuestos en el OBJETIVO GENERAL Favorecer y dinamizar el talento humano, los recursos
horizonte institucional financieros y fisicos, espacios y demdas medios para la formacién integral de los
estudiantes de la Institucidn para que respondan competentemente, en todos
los contextos, a las realidades, necesidades y exigencias del municipio de
Galapa, de la Region Caribe y del pais.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Disefiar los fundamentos conceptuales y pedagdgicos que permitan
orientar el logro del horizonte Institucional.

e  Orientar y motivar al talento humano para la gestion de los distintos
procesos institucionales.

o Destacar laidentidad de la Institucién en funcién de los fines que se
persiguen y de la formacidn que se imparte en ella.

e  Socializar ala comunidad educativa la misidn, vision, los valores, los
perfiles que se quieren formar, las politicas y estrategias del colegio
que orientan el desarrollo institucional.

e  Estructurar y unificar los lineamientos para lograr una educacién de
calidad.

e  Orientary asegurar la disponibilidad de recursos financieros y fisicos
para el desarrollo de los propdsitos institucionales.

e  Escuchar, debatir e implementar las voces de todos los miembros de la
comunidad educativa para articularlas a las innovaciones y
resignificaciones de este PEI

® Propiciar la cultura de la mejora continua de los procesos con el fin de
alcanzar los propésitos de la institucion

2 | Misidn - Visién Misidn. La Instituciéon Educativa Técnica Francisco de Paula Santander de
Galapa, es una entidad que favorece la formacion integral de estudiantes,
promueve ademas la inclusion de nifios, nifias, jévenes y adultos en situacién de
vulnerabilidad, extra edad y con necesidades educativas especiales; enfatiza en
el desarrollo de habilidades comunicativas, competencias basicas, afectivas,
ciudadanas, laborales y la utilizacion de nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion; fortaleciendo ademas los procesos de articulacién con la
educacion superior que le permiten a nuestros beneficiarios desenvolverse
exitosamente en la vida cotidiana.
Vision. La Institucién Educativa Técnica Francisco de Paula Santander de
Galapa, se proyecta al afilo 2012 como una organizacion escolar de calidad y
excelencia en la que se promueve la participacién responsable mediante el
trabajo en equipo y se establecen alianzas estratégicas para la formacién de
personas integras y exitosas en el campo laboral y en la educacién superior;
apropiados de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacidn, que
le permitan satisfacer sus necesidades y transformar la realidad del contexto
local, regional y nacional.
Filosofia institucional. La Filosofia de la Institucién Educativa Técnica
Francisco de Paula Santander de Galapa busca formar personas integrales:
capaces de liderar proyectos productivos, de preparase para la vida; de vivir en
sociedad: de interactuar con su comunidad, de desarrollar valores, de manejar
niveles de convivencia, ademdas que sean criticas, con espiritu investigativo,
responsable y lider, que ejerza la tolerancia, construya acciones de paz, que
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busque constantemente su desarrollo social, cultural y tecnoldgico en el ambito
local y global, que sea pluralista, consciente de su rol en la protecciéon y
mejoramiento del medio ambiente.

3  Politicas institucionales No se evidencia en el documento este {tem.
inclusivas.

4  Toma de decisiones en las Uso de informacidn interna y externa para la toma de decisiones. La
diversas instancias dentro de institucion tiene en cuenta la informacién interna y externa pertinente a cada
sus competencias y ambitos uno de los procesos para la realizacion de los respectivos seguimientos y de la
de accién del gobierno autoevaluacidn institucional y para tomar las decisiones que contribuyan al
escolar. mejoramiento continuo. Existen datos anuales organizados correspondientes a:

-Actas de conclusiones de autoevaluaciones institucionales.

-Avances de los planes de mejoramiento.

-Avances de los equipos de mejora.

-Planes operativos anuales de los equipos de mejora (POA)59

-Datos comparativos de la escuela con otras entidades educativas con respecto a
promedios obtenidos en Exdmenes de Estado Saber 5°,9°y 11°.

-Experiencias significativas de otras instituciones coherentes con la realidad
escolar de la Institucién.

-Logros o desempefios de reconocimiento de los miembros de la comunidad
educativa.

-Propuestas de la SED, las universidades, entidades académicas y culturales
para capacitacion y participaciéon de docentes o estudiantes en eventos
académicos, culturales y deportivos.

-Resultados de Pruebas Saber de 5°y 9°.

-Resultados de Pruebas Saber de 11°.

-Actas de reuniones de consejo directivo, consejo académico, reuniones de area,
reuniones con padres de familia, reuniones extraordinarias, comisiones de
evaluacién y promocion.

-Informes de encuestas de satisfaccion de clientes.

-Archivo organizado con informacién individual del personal administrativo,
docentes y estudiantes. -Archivo fotografico institucional. -Archivos
periodisticos con informacién institucional.

-Listado magnético de estudiantes de los tltimos cuatro afios.

-Registros de seguimiento a estudiantes con dificultades académicas y
convivenciales.

-Archivo académico de los estudiantes. -Software GEICOWIN para el
procesamiento de calificaciones y certificados.
-Archivo de ingresos y gastos por afio. -Manual de funciones.

5 Promocion de Pertenencia y participacion. La poblacién estudiantil de la institucion es de

participacion social. aproximadamente 4.500 estudiantes, pertenecientes a 1.500 familias; este

hecho genera que la institucion tenga diversos tipos de individuos que perciben
y asumen el sentido de pertenencia hacia la escuela de diversas formas. En este
sentido, hay estudiantes comprometidos con el bienestar institucional,
respetuosos de los simbolos, de los recursos, de los espacios, de las autoridades,
directivos y docentes, portan formalmente el uniforme y evidencian el orgullo
por ser parte de la Institucién en cada una de sus acciones como estudiantes y
en las representaciones que en otros lugares deben hacer de la escuela.

Igualmente, se presentan casos de estudiantes poco comprometidos con el
bienestar institucional, evidenciado en su escaso interés escolar, porte
inadecuado del uniforme, dafios a recursos y espacios, actitud inadecuada
dentro y fuera de la institucién. La institucion trabaja insistentemente dentro de
su plan de mejoramiento sobre el sentido de pertenencia de todos los miembros
de su comunidad educativa. Este hecho es resultado de la autoevaluacién
institucional y corresponde a la principal actividad dentro del plan de
mejoramiento que adelanta el equipo responsable del proceso de Talento
Humano.

5.3.3 Participacion de las familias. La Institucion Educativa Técnica Francisco
de Paula Santander tiene claro el importante papel de la familia dentro de sus
procesos formativos. Por lo tanto la Instituciéon promueve y difunde
informacidén para impulsar la participacion de las familias en las diferentes
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6  Cultura democratica y valores
ciudadanos.

7 Interaccion entre la escuela 'y
la comunidad para fortalecer
procesos de educacion
inclusiva.

8 Liderazgo

acciones escolares 165 que se programan, desde el inicio del afio lectivo, en el
Cronograma de Actividades. Entre estas tenemos:

-Convocatoria a reuniones para la apertura del afio lectivo, reuniones
informativas, reuniones extraordinarias, reuniones parciales y reuniones de
periodo para la entrega de los informes académicos de los estudiantes.

-Convocatorias a cursos de formacién en competencias basicas, formacién
técnica y de emprendimiento ofrecidos por: CAFAM, CERES GALAPA, SENA,
ACTUAR FAMIEMPRESAS, ECOPETROL, PROMIGAS y otras organizaciones que
incentivan el desarrollo formativo de las comunidades.

-Convocatorias a las escuelas de familia para brindarles asesoria y
acompafamiento en la formacion de sus hijos. -Convocatorias para elegir y ser
elegido como delegados en el Consejo Directivo, el Consejo de Padres, Comité de
Convivencia y Comisiones de Evaluacion y Promocién.

-Convocatorias para conformar mesas de trabajo para la construccién del PEl y
otros documentos de trascendencia institucional como: Proyectos Pedagdgicos
Transversales, el Manual de Convivencia y el SIEE.

-Convocatoria a participar en la encuesta de satisfaccion de clientes que
trimestralmente organiza la Instituciéon. -Oportunidad de presentar
respetuosamente quejas, reclamos y sugerencias dentro del debido proceso.166
-Invitacion a eventos culturales, artisticos, deportivos y académicos organizados
por la Institucion u otras entidades.

-Invitacion a representar a la Institucién en encuentros y eventos que
requieran la presencia de las familias de esta comunidad educativa.

-Exaltacion de Padres y Madres de familia que sobresalgan por su sentido de
pertenencia, colaboraciéon y solidaridad con la Institucién mediante la entrega
de menciones en la sesién de clausura mencién ROQUE ACOSTA ECHEVERRIA
Con el fin de fortalecer los lazos entre las familias y la Institucién, un equipo de
docentes organizados mediante la Fundacién Francisco de Paula Santander
FUNPAS ha organizado el Primer gran Encuentro de la Familia INEFRADPAS con
el cual se busca la apertura de espacios de integracién y compartir entre todos
los miembros de la comunidad educativa. Este evento se institucionalizara a
partir del ano 2.011.

El gobierno escolar en la Institucion esta estructurado por érganos y esta
compuesto por la Rectora, el consejo Directivo y el Consejo Académico.
Igualmente, existen algunas instancias de participacién como el Consejo de
Padres, el Consejo de Estudiantes, el Comité de Convivencia y las Comisiones de
Evaluacién y Promocion. -La rectora. Encargada de dirigir la preparacion del PEI
con la participaciéon de los distintos actores de la comunidad educativa,
responder por la calidad de la prestacion del servicio, presidir los consejos
directivo y académico, coordinar los demas érganos del gobierno escolar,
ademas de formular y dirigir la ejecucién de los planes anuales de accién y de
mejoramiento de la calidad. También debe representar al establecimiento ante
las autoridades y la comunidad educativa, dirigir el trabajo de los equipos de
docentes, proponer a los profesores que recibirdn capacitacion, administrar los
recursos humanos de la institucidn, distribuir las asignaciones académicas y
demas funciones del personal, realizar la evaluacion anual del desempefio y
rendir informes peridédicos al consejo directivo.

No se evidencia en el documento este item.

-El liderazgo. Los directivos establecen una unidad de propésito y conduccién
de la institucion. Crean y mantienen un ambiente interno, en el cual el personal
puede llegar a involucrarse totalmente en el logro de los objetivos de la
organizacién. Para establecer este liderazgo:

-Se establecen una vision, politica y objetivos de calidad coherentes con el
proposito de la institucion.

-Se lidera la entidad con el ejemplo, con el fin de desarrollar confianza entre el
personal.

-Se crea un ambiente favorable en el cual los servidores publicos lleguen a
involucrarse totalmente en el logro de los objetivos de la entidad.
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9

10

11

12

Atencion a grupos
poblacionales con
necesidades especiales.

Ruta de atencion a grupos
con necesidades educativas
especiales (discapacidad
mental psicosocial)
Contexto educativo y social
bajo el enfoque de
educacion inclusiva y
diseiio universal del
aprendizaje - DUA
Seguimiento al desarrollo y los
aprendizajes relacionados con
la condicién de discapacidad
mental psicosocial
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-Se proveen la estructura y los recursos necesarios para apoyar los planes
estratégicos de la entidad.

Atencion educativa a las diversidades de poblacidon. La Institucion tiene
definidas unas acciones para atender a la poblacién vulnerable que experimenta
barreras al aprendizaje y a la participacion, las cuales son conocidas por toda la
comunidad educativa y tienen aplicabilidad en las distintas sedes.

-Los procesos de inclusion de la poblacién vulnerable se apoyan en la igualdad
de condiciones, participacion y oportunidades a las de los demas miembros de
la comunidad educativa.

-La institucion favorece el ingreso a la institucidn de estudiantes sin importar su
procedencia, su raza, su credo, sus ideologias politicas o su condicién social y
econémica

-La institucién alberga en sus aulas seres humanos de distintos grupos
poblacionales caracterizados por ser: nifios y niflas con necesidades educativas
especiales (NEE), desplazados, estudiantes en Extraedad, afrocolombianos,
nifios, jovenes y adultos con dificultades fisicas.

-Existe una disposicion de profesionales (una educadora especial y una
intérprete en lenguaje de sefias), espacios y recursos para dinamizar este hecho.
-Se cuenta con el departamento de psicorientacion, que brinda asesoriay
acompafamiento a estudiantes, docentes y padres de familia para atender las
situaciones de barreras para el aprendizaje como: hiperactividad, falta de
atencion, dislexia, dislalia, discalculia y otras dificultades del aprendizaje.

-Se dispone de un aula especial para trabajo especifico y recursos didacticos
para nifios NEE.

-Se cuenta con el apoyo del Programa Modelo Educativo Flexible: Aceleracién
del Aprendizaje, con el cual se pretende incorporar al sistema educativo a nifios
que se encuentran por fuera del mismo.

-Se cuenta con el programa de educacion para adultos de CAFAM que ofrece la
oportunidad a padres de familia y miembros de la comunidad, mayores de edad,
a recibir formacién en competencias basicas.

-Se favorecen los espacios para la formacién de todo el cuerpo docente en
estrategias pedagdgicas para la atencidn de nifios, nifias y jovenes NEE.

-Se promueve la realizacién de convenios y acciones conjuntas con organismos
especializados con la atencién profesional a personas con NEE como el INCI,
CARI entre otras.

-Se ha estructurado el SIIE flexible y adecuado para las personas con NEE. La
Institucién tiene dentro de su plan de mejoramiento la redefinicién de su
politica de inclusion de personas de diferentes grupos poblacionales o
diversidad cultural.

No se evidencia en el documento este item.

No se evidencia en el documento este item.

-Se ha estructurado el SIIE flexible y adecuado para las personas con NEE. La
Institucién tiene dentro de su plan de mejoramiento la redefinicién de su
politica de inclusién de personas de diferentes grupos poblacionales o
diversidad cultural.

3.1.5 Evaluacion. En la institucién Educativa Técnica Francisco de Paula
Santander la evaluacién es de caracter procesal, es decir se concibe la
evaluacion de los estudiantes como un proceso dindmico, continuo, formativo,
participativo, transparente, pluralista, humanista y sistematizado, que permite
valorar los avances, las limitaciones y las fortalezas de los educandos,



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 135

respetando ritmos individuales de aprendizaje y dar cuenta de su formacion
integral, enfocado a generar cambios positivos en su conducta.

Teniendo en cuenta el modelo pedagégico establecido en el PEI, Pedagogia
Conceptual, los lineamientos y los estdndares curriculares, los principios del PEI
y el Decreto 1290 de abril 16 de 2.009, por el cual se reglamenta la evaluaciéon
del aprendizaje y la promocidn de los estudiantes de los niveles de educacion
basica y media, la Institucion Educativa Técnica Francisco de Paula Santander
cuenta con el Sistema Institucional de Evaluacion de los Estudiantes SIEE.

El SIEE es una construccion colectiva que recoge las voces, reflexiones,
propuestas y sugerencias de todos los miembros de la comunidad educativa, a
través de: reuniones, encuentros, debates, mesas de trabajo y capacitaciones
brindadas por: delegados del MEN, de capacitadores externos en eventos
académicos y de un profesional de la Universidad Francisco de Paula Santander
de Cucuta (Norte de Santander), entidad encargada por el MEN para realizar
asesorias, consultorias y acompafiamiento a un grupo especial de instituciones
oficiales del Departamento del Atlantico para elaborar sus SIEE. Su apertura,
elaboracidn, estudio, analisis y aprobacion siguid el debido proceso hasta su
final aprobacidn por parte del Consejo Directivo.

La implementacion del SIEE ha exigido la organizacién de formatos, listados,
nuevas escalas cualitativas con las descripciones de los propositos alcanzados,
escalas numéricas para expresar los desempeifios de los estudiantes para asi
configurarlas a las propuestas para todo el pais (DESEMPENO SUPERIOR: 4,8 a
5,0; DESEMPENO ALTO: 4,7 A 4,0; DESEMPENO BASICO: 3,0 A 3,9; DESEMPENO
BAJO: 1,0 A 2,9).

El SIIE también incluye: caracteristicas de la evaluacion, criterios de evaluacidn,
criterios de promocion, desarrollo de actividades de nivelacién, oportunidades
de superacioén de dificultades académicas, estimulos para estudiantes con
excelentes desempefios, aplicacion de la coevaluacién y la autoevaluacion y el
seguimiento continuo de los alumnos con el apoyo de las comisiones de
evaluacién y promocion. Es decir se ha estructurado un SIEE que tiene en
cuenta todas las dimensiones humanas para expresar sus correspondientes
valoraciones en funciéon de los desempefios afectivos, expresivos y cognitivos de
toda la comunidad estudiantil desde primero hasta undécimo grado. El SIEE se
mantiene en permanente evaluacion y revision de su impacto en la comunidad
educativa. Adicionalmente, es un aspecto obligatorio en las reuniones de
induccidn de los nuevos estudiantes, en la apertura del afio lectivo para los
alumnos antiguos, en las reuniones de padres de familia y en las reuniones de
area de docentes.
13  Construccion e No se evidencia en el documento este {tem.

implementacion de los planes

de apoyo y ajustes razonables

- PIAR

Fuente: autoria propia
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4.5 Triangulacion Concomitante

Al utilizar en la triangulacion diferentes métodos se busca analizar un mismo fendmeno a través
de diversos acercamientos. Aunque generalmente se utilizan distintas técnicas cualitativas, se
pueden utilizar tanto cuantitativos como cualitativas en conjunto, algunos autores recalcan que
esto presenta mayores dificultades durante el proceso de analisis de datos, dado que por las
caracteristicas propias de las investigaciones cualitativa y cuantitativa las preguntas de
investigacion que éstas responden pueden tener diversos grados de incompatibilidad que hacen
que la convergencia de los hallazgos sea mas dificil de definir. Por esto es entendible que la
combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos ofrece la vision de los diferentes aspectos
de la totalidad del fendmeno, més que la repetibilidad de los hallazgos de la observacion. (Alzas,

Casas, Torres y Verissimo, 2016)

De esta manera fue necesario agrupar los resultados generados por los analisis estadisticos del
cuestionario aplicado a docentes y padres de familia, al igual que la entrevista y la matriz de
relaciones tedricas, por ello se realizo la triangulacion para la agrupacion de los de los datos
tanto cualitativos como cuantitativos, generando las diferentes relaciones, descritas a

continuacion:
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Tabla 10.

Resultados de triangulacién concomitante

Caracterizacion y diagnostico de los
estudiantes con discapacidad.

Atencion de estudiantes con

discapacidad.

El indice de inclusion no es conocido
por todos los docentes de la
institucion

Docentes y padres de familia
afirman en un 93% que la asamblea
y el Consejo de padres no cuentan
con la participacién activa de
familias de estudiantes en situacion
de vulnerabilidad, que aportan a la
evaluacion y definicion de acciones
inclusivas.

Las politicas institucionales
inclusivas no se evidencian en el PEI

Relacién entre hallazgos

COINCIDENTE

CONTRADICTORIA

Ingreso de estudiantes con
discapacidad a la institucion.

Convenios con la Secretaria
de Salud Municipal para la
atencion de los casos

Pocas estrategias se llevan a
cabo en la institucion para la
gestion de la comunidad.

Poca asuncion de
compromisos por parte de las
familias para involucrarse en
los procesos inherentes a la
inclusion

Los docentes y padres de
familia refieren no evidenciar
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El seguimiento continuo y constante
del docente de apoyo a los
estudiantes con discapacidad.

El PEI hace mencién de un curriculo
flexible.

Institucion inclusiva con estudiantes
gue presentan discapacidad mental,
fisica y motora.

El 30,4% de los padres afirma que la
institucion  realiza  actividades
culturales, recreativas, deportivas y
académicas con los estudiantes para
promover la inclusion en su
comunidad.

en la institucion las politicas
de inclusion.

Los casos de discapacidad en
la institucion superan la
cantidad que puede manejar
un solo docente de apoyo.

El curriculo de la institucion
no se encuentra ajustado a las
necesidades de los jovenes
con discapacidad.

Pocos recursos financieros
para adecuar la institucion en
la atencion a los casos de
discapacidad.

En el PEI no se evidencia la
ruta de atencién a grupos con
necesidades educativas
especiales (discapacidad
mental psicosocial)

El 60% de los docentes
afirma que la institucion
realizas  las  actividades
culturales con los estudiantes
con discapacidad.
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Existe una escuela y asamblea para
padres en la institucién

El 60% de los docentes afirma
conocer la existencia de la escuela
para padres.

Padres reconocen que la institucion
a veces implementa actividades para
promover el aprendizaje.

Espacio  limitado
capacitaciones docentes.

para  las

Los docentes presentan debilidad en
las précticas pedagogicas inclusivas
con los estudiantes que presentan
discapacidad mental psicosocial.

COMPLEMENTARIA

En la institucion educativa se
desarrollan pocas propuestas
de programas de apoyo a las
familias para fortalecer las
habilidades colaborativas
entre ellas.

Solo la mitad de los padres de
familia tiene conocimiento de
que en la institucidén existe una
escuela para padres

Docentes afirman que la
institucion no es activa en la
implementacion de
actividades inclusivas vy
algunos no se enteran cuando
las realizan.

Los docentes presentan
conocimiento incipiente con
relacion a la discapacidad
psicosocial y se presentan
practicas pedagdgicas poco
inclusivas.

En el PEI no se evidencia el

disefio universal del
aprendizaje - DUA y la
construccion e

implementacion de los planes
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de apoyo y ajustes razonables
—PIAR

Capitulo V
Propuesta

Estrategias Pedagdgicas Inclusivas

5.1. Presentacion de la propuesta

La presente propuesta se enmarca en un conjunto de estrategias para el fortalecimiento en
el area de gestién de la comunidad a fin de potenciar los procesos de inclusion de los estudiantes
con discapacidad psicosocial en la IET Francisco de Paula Santander de Galapa. Con esta
propuesta se espera aportar una herramienta que coadyuve a robustecer esta area que hace parte de

la gestidn institucional.

Por tanto, se espera ofrecer un instrumento que permita la participacion de las familias que hacen
parte de la comunidad educativa para impulsar los procesos de inclusién articulando a los padres
de familia, estudiantes, directivas y docentes. La estructura de la propuesta se cifie a las etapas del
ciclo Planear, Hacer, Verificar y Actuar (PHVA), para el proceso de implementacién, monitoreo

y evaluacion de actividades.

Asimismo, se fundamenta en recursos normativos pertenecientes al Ministerio de Educacion
Nacional, tales como la Guia 34, el indice de Inclusion, al igual que el Documento de orientaciones
técnicas, administrativas y pedagdgicas para la atencion educativa a estudiantes con discapacidad
en el marco de laeducacion inclusiva (2017) y la guia de Orientaciones para la transicion educativa

de los estudiantes con discapacidad y con capacidades o talentos excepcionales en la educacion
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inicial, basica y media (2017). También, se contempla emplear materiales pedagdgicos producidos
por Fundaciones que se especializan en el trabajo relacionado con la inclusion desde diferentes
ambitos, tales como politico, econémico, social, educativo, como lo es en Colombia la Fundacion

Saldarriaga Concha.

Dada la importancia trascendental de la discapacidad en la esfera educativa y los diferentes
matices en los que se enmarca el concepto a nivel mundial se precisa iniciar en los procesos de
reflexion, en el contexto de las comunidades educativas, sobre la importancia de la inclusion, su
abordaje y los medios requeridos para que se integre de manera significativa a las politicas
institucionales. En este sentido la propuesta es susceptible de ser aplicada en cualquier institucion
educativa que posea las mismas caracteristicas a la nuestra, la cual podra hacer las adaptaciones
que considere pertinentes de acuerdo con sus necesidades y a su contexto.

5.2. Objetivos de la Propuesta

5.2.1. Objetivo General

Formular estrategias de fortalecimiento del area de gestion de la comunidad para la inclusién de
estudiantes con discapacidad psicosocial, pertenecientes a la IE Francisco de Paula Santander de
Galapa - INETFRADPAS.

5.2.2. Objetivos Especificos

e Definir tedrica y operativamente estrategias de fortalecimiento en el area de gestion de la

comunidad, para la inclusion de estudiantes con discapacidad psicosocial.

e Construir una propuesta que posibilite el fortalecimiento del area de gestion de la
comunidad para la inclusién de estudiantes con discapacidad psicosocial, pertenecientes a
la IET Francisco de Paula Santander de Galapa - INETFRADPAS.

e Determinar la pertinencia de las estrategias de fortalecimiento del area de gestion de la
comunidad para la inclusion de estudiantes con discapacidad psicosocial a partir de la
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socializacion de la propuesta y aplicacion de un instrumento de validacién a los docentes
y personal directivo de la IET Francisco de Paula Santander de Galapa - INETFRADPAS.

e Generar lineamientos operativos para la implementacion de la propuesta con la finalidad
de que puedan procurarse las condiciones ideales que garanticen su eficacia para la

inclusién de estudiantes con discapacidad psicosocial en la IET Francisco de Paula
e Santander de Galapa - INETFRADPAS.
5.2.3 Mision

Mitigar las deficiencias en los procesos de inclusion en los estudiantes con discapacidad
psicosocial en el area de gestidn de la comunidad de la IE Francisco de Paula Santander de Galapa

- INETFRADPAS a través de estrategias pedagogicas inclusivas.
5.2.4 Vision

Garantizar que los procesos de inclusién frente a la discapacidad psicosocial en el &rea de gestion
de la comunidad de la IE Francisco de Paula Santander de Galapa - INETFRADPAS tengan un

funcionamiento idéneo a través de la guia de orientaciones y estrategias pedagdgicas.
5.2.5 Principios que orientan la propuesta

Con el proposito de fortalecer el &rea de gestion de la comunidad para la inclusion de estudiantes
con discapacidad psicosocial, la propuesta se enmarca en los siguientes principios:
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Figura 36.
Principios que orientan la propuesta.

m‘ 1. Compromiso

En todo proceso que conlleva transformaciones constructivas, se precisa un alto de nivel de
compromiso por parte de los actores involucrados. La asuncidon de compromisos posibilita el

ejercicio de la responsabilidad.

2. Participacion
La participacion implica involucrarse de manera dindmica en todo proceso que sea benéfico

)

para la comunidad educativa.

3. Trabajo en equipo
Las diferentes dreas de gestion institucional entre las cuales se halla el drea de gestion de la

comunidad requieren trabajar en equipo de manera que se unan esfuerzos para alcanzar las

metas propuestas

4. Respeto
El respeto garantiza la aceptacion de las diferencias y se convierte en impulso motor para los

procesos de inclusion.

\‘{b?

' ’
5. Mejoramiento continuo
El mejoramiento continuo es la base para la calidad educativa, este proceso debe ser
permanente y cimentado en la evaluacion y autoevaluacion periddicas

Fuente: Autoria propia.

El fortalecimiento de la gestion de la comunidad basada en estos principios garantizara que los
estudiantes con discapacidad psicosocial puedan obtener una mejor atencion respecto a sus
necesidades. Es importante destacar que estos principios invitan a un permanente esfuerzo de toda

la comunidad educativa por alcanzar una educacion de calidad.
5.2.6 Componente Axioldgico de la propuesta.

5.2.6.1 Principios institucionales:

e El respeto por las personas. Las actividades diarias de la Institucion se basan en el respeto
por las personas, sus valores, creencias y derechos. Se estimula la participacion,
propiciando un clima institucional orientado al mejoramiento de la calidad de vida de las
personas.

e EIl compromiso total. El trabajo en equipo, la lealtad y la transparencia frente a la

institucién son caracteristicas importantes para alcanzar los objetivos futuros de la
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institucion. Ademas del compromiso con la comunidad en la satisfaccion plena de sus
necesidades.

e El sentido de pertenencia. Todos y cada uno de los miembros debe sentirse como parte
vital de la institucion, respetarla y preservar su patrimonio moral y contribuir a su
crecimiento y consolidacion.

e La calidad como cultura. Como norma de vida de la institucion sera el reto diario y

permanente de todos los miembros en el desarrollo de sus actividades.
5.2.6.2 Valores Institucionales:

La Institucion Educativa Técnica Francisco de Paula Santander de Galapa soporta sus procesos
institucionales en unos valores, los cuales permiten que cada uno de sus integrantes se apropie de

los compromisos que asume la Institucion.

-Responsabilidad. Al hacerse responsable de sus actos, contribuye a la toma de decisiones

conscientes, y previene las acciones insensatas.

-Tolerancia. Al hacerse tolerante, se aprende a respetar los valores y derechos fundamentales de

cada persona.
-Solidaridad. Al hacerse solidario se comprende a los demas y se busca el bien comun.

-Fe. Busqueda y desarrollo de la espiritualidad del ser, como don y manifestacion de Dios al ser

humano.
5.2.6.3 Valores a desarrollar con la propuesta:

e Responsabilidad.
e Tolerancia.

e Solidaridad.

e Respeto.

e Autoestima.
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5.2.7 Componente Sociologico:

La Institucion Educativa Técnica Francisco de Paula Santander (INETFRADPAS) es una escuela
de caracter oficial, ubicada en el municipio de Galapa, estda conformada por 2 sedes, una sede
principal ubicada en el barrio Manga de Rubio y la sede Petronitas ubicada sobre la carretera de la

cordialidad a la entrada del municipio.

El recurso humano esta conformado por 125 docentes. Estos se encuentran distribuidos en los
niveles de preescolar, basica primaria, basica secundaria y media, los cuales tienen perfiles de
doctorados, magister, licenciados, normalistas superiores y algunos pocos casos de bachilleres
pedagdgicos. Esta cantidad de docentes se debe a que es la mas grande en el municipio y maneja
dos jornadas desde transicion hasta noveno grado, los grados de décimo y once manejan jornada
Unica debido a la preparacién técnica que tiene en convenio con el Servicio Nacional de
Aprendizaje -SENA en nueve modalidades. La institucion esta liderada por 1 rector nombrado en

propiedad, 6 coordinadores, 4 orientadores y 1 docente de apoyo.

El nivel socioecondmico de la poblacion es bajo, Nivel 1y 2 en el SISBEN, en su gran mayoria
se dedican a las labores agricolas y al trabajo informal. Este municipio maneja una poblacion con
gran talento para el deporte, el arte, el baile y la cultura, como también con un gran deseo de

superacion.
5.2.8 Perfil de los Actores Educativos:

Figura 37.
Perfiles de los Actores Educativos.

Fuente: Autoria propia
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5.2.9 Componente Epistemologico

El modelo Pedagdgico en el cual se fundamenta la propuesta es el Critico — Reflexivo, puesto

146

que esta orientada en la construccion de estrategias y nuevos saberes pedagogicos que faciliten la

operacionalizacion de estrategias educativas inclusivas que fortalezcan el area de gestion de la

Fundamentacion tedrica y legal de la propuesta

- La necesidad de implementar estrategias que permitan

involucrar todos los aspectos relacionados con el proceso de
- formacion y atencion a la diversidad (Yela et al, 2014).
TEORICO - La educacion inclusiva implica el reconocimienta de las

capacidades que tiene cada ser humano sin importar su
condicion.”(Celemin, 2016).

-Guia 34, para el mejoramiento institucional. De la autoevaluacion

al plan de mejoramiento.

- Ley 1145 de 2007 que regula y dispone el Sistema Nacional de

Discapacidad.

NORMATIVO - Decreto 366 de 2009. Reglamenta la organizaci6n del servicio de

apoyo pedagdégico para la atencién de los estudiantes con discapacidad

y con capacidades o con talentos excepcionales en el marco de la

educacian inclusiva

= Educacion inclusiva con calidad "Construyendo
capacidad institucional para la atenciéon a la diversidad™
(MEN, 2008) =

OPERATIVO - Guia para la implementacion del Decreto 1421 para la

atencién a personas con discapacidad en el marco de la
educacion inclusiva.

Fuente: Autoria propia

5.3. Justificacion

El informe mundial sobre la Educacion llevado a Dakar en el afio 2000 establece que las
instituciones educativas deben prepararse para la atencion de todos los estudiantes (“Revista
Iberoamericana de Educacion”, 2000), en tal sentido plantean que las escuelas deben centrarse en
el estudiante y no el estudiante en la escuela. Estos planteamientos otorgan solidez a los planes y

estrategias que se disefien para el fortalecimiento de la educacion con caracter inclusivo.

Los aportes que se dan a nivel mundial apuntan a serias reformulaciones en el abordaje de
la discapacidad, los cuales convergen en la generacion de espacios para que en el proceso de
inclusion participen todos los estamentos sociales y a nivel de los establecimientos educativos se

involucren no solamente los docentes, sino también las familias, las directivas institucionales y la
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comunidad en general. Por ende, todo plan, proyecto o estrategia que se disefie e implemente deben
estar involucrados todos los actores mencionados. Por consiguiente, una de las areas que
posibilitan la participacion de las familias, tanto de la comunidad educativa como de la comunidad
en general, es el &rea de gestion de la comunidad. Por lo cual, si se implementan estrategias que
fortalezcan esta area se vigorizan los procesos de inclusién institucional dinamizando otras areas

como son el area de gestion directiva y el area de gestion académica.

La estructura de la propuesta se fundamenta en el analisis de los resultados obtenidos, los
cuales evidencian debilidades en las politicas institucionales de inclusion que van desde la baja
comprension que se tiene de la discapacidad psicosocial hasta los procesos destinados a la
inclusion de estudiantes con esta condicion. Estos ultimos, deben converger en la atencidn integral
de los estudiantes con discapacidad psicosocial, tanto en el ambito cognitivo como en el ambito
socioafectivo. Por consiguiente, las debilidades detectadas impulsan la elaboracion de la propuesta
y su pertinencia se fundamenta en ofrecer estrategias aplicables en el area de gestion de la

comunidad para fortalecer los procesos de inclusién de estudiantes con discapacidad psicosocial.

Asimismo, la propuesta es relevante en funcién de las actividades planteadas, debido a que
posibilitan la participacion de los padres de familia y docentes en la dinamizacion de las politicas
institucionales asociadas a los procesos de inclusion en beneficio de los estudiantes con

discapacidad y en este caso especifico, los estudiantes con discapacidad psicosocial.

Las estrategias propuestas se plantean teniendo en cuenta los referentes del Ministerio de
Educacion Nacional para el area de gestion de la comunidad, en tal sentido se tienen en cuenta los
componentes cognitivos y socioafectivos como elementos de la formacion integral que se dinamiza
y fortalece con la participacion de los padres de familia, docentes, directivas y del contexto social

que impacta a la institucion y a la vez es impactado por esta.
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5.4. Estructura de la propuesta.

Figura 39.
Estructura de la propuesta.

« Estrategias
pedagdgicas de
fortalecimiento para
el drea de gestion de
la comunidad para
la inclusién de
estudiantes con
discapacidad
psicosocial.

* Lineamientos del
MEN en el dreade
gestiénde la
comunidad.

= Normatividad frente
a la inclusién é

FASE 3: Validacién de
la propuesta = Monitoreo de los

« Formatos de para el
desarrollo de las
estrategias actividades.
propuestas. « Indicadores para la

= Validacion por evaluaciénde las
formato. actividades

* Socializacién de lad

Fuente: Autoria propia.
Fase 1: Definicion tedrica y operativa de las estrategias

El area de gestion de la comunidad es una de las areas de la gestion institucional que
posibilita la mayor participacion de los padres de familia y se convierte en el area que proyecta a
la institucion hacia el contexto comunitario. A pesar de la importancia que ésta encierra, la
participacion de las familias es limitada por razones diversas que se basan sobre una plataforma
actitudinal que genera baja motivacién y disposicion para involucrarse en los planes y proyectos

institucionales.

La baja participacion de los padres en los asuntos institucionales se consolida cuando la
institucién no brinda los espacios para que se involucren de manera significativa en todos los
procesos que apuntan a una educacion de excelencia. Esto se puede corroborar en la pregunta 8 de
la encuesta docente en la cual el 93% de ellos afirman que los padres participan en las asambleas
“a veces”, “nunca” y otros dicen “no sé¢”. Por lo cual, bajo este marco el area de gestion de la
comunidad queda como un area inoperante en el contexto institucional, aun cuando desde el MEN
se han trazado directrices para orientar la dinamica de cada area de gestién institucional. En

concordancia con lo expuesto se precisa concientizar a la comunidad educativa sobre la
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importancia del area de gestion de la comunidad e impulsar las acciones que se requieran para

fortalecer este componente.

Figura 40.
Definicion tedrica y operativa de las estrategias.

Revisién de la normatividad
actualizada en materia de
inclusidn y los lineamientos del
MEM para el Srea de gesticn de a
comunidad.

1. Definir tedrica y

operativamente un grupo de
estrategias de fortalecimiento.

Fuente: Autoria propia

Fase 2: Construccion de la propuesta: Estrategias Pedagdgicas Inclusivas

A partir de los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a docentes y padres de
familia y la revision documental de elementos como el PEI y las mallas curriculares, se puede
evidenciar que existen debilidades significativas en los procesos relacionados con las politicas de
inclusion institucional. La inexistencia de planes individuales de ajustes razonables (PIAR), la nula
articulacioén de los planes de clase con el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), asi como los
conocimientos superficiales de la comunidad educativa sobre la discapacidad psicosocial y su

abordaje en la institucion, constituyen una barrera a la inclusién efectiva de los estudiantes.

La institucion educativa facilita la recepcion de estudiantes con discapacidad, lo anterior
se evidencia en el punto 2 de la encuesta donde el 86.2% de los encuestados afirma que la
institucién siempre admite a toda la poblacién del sector sin discriminacion por situaciones de
vulnerabilidad como NEE. Sin embargo, las debilidades mencionadas limitan la atencion de los
estudiantes conforme a parametros establecidos por organizaciones a nivel mundial como la OMS
y a nivel nacional como el MEN. Desde esta perspectiva el MEN ha trazado directrices para la

implementacién de planes de mejoramiento en las diferentes areas de gestion institucional. En
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estos planes, el componente de inclusion es transversal para la atencion adecuada de todos los

estudiantes en condicion de discapacidad.

El impacto de toda accion que se ejecute para fortalecer los procesos de inclusion depende
en gran medida de la organizacion y articulacion de las diferentes areas de gestion institucional,
especialmente el area de gestion de la comunidad, que abre espacios para la participacion de los
padres de familia y del entorno social. La articulacion entre los padres de familia y el entorno
social en el que se halla la institucion, consolida los esfuerzos dirigidos al mejoramiento continuo
de los procesos de inclusion, beneficiando de esta manera a la poblacidn estudiantil en condicion
de discapacidad.

Figura 41.
Construccion de las estrategias.

Concienciacion sobre el
estado institucional del area
de gestion de la comunidad

Construir una propuesta que
posibilite el fortalecimiento del
area de gestion de la comunidad
para la inclusién de estudiantes

con discapacidad psicosocial

Construccion de Estrategias
Pedagdgicas parael
fortalecimiento de la

inclusién de estudiantes con

discapacidad psicosocial.

Criterios de mejoramiento
continuo del MEN para el
area de gestion de la
comunidad.

Fuente: Autoria propia
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Fase 3: Validacion de la propuesta

A partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion, se disefié una guia para
el fortalecimiento de la gestion de la comunidad la cual propone algunas estrategias para la
inclusion de estudiantes con discapacidad psicosocial, siendo un objetivo obtener su validacion.
Por tanto, se analizé la posibilidad de contar con la participacidn de algunos actores educativos
de la institucion focalizados en el estudio, principalmente los docentes y directivos, a fin de
realizar la socializacion de la propuesta disefiada y lograr validar la estructura y funcionalidad de
las estrategias que la componen.

Luego, con la aplicacién de un formato de validacién a los docentes y directivos de la
institucidn se busca obtener el apoyo y viabilidad para la implementacion de la propuesta

planteada.

Figura 42.
Obijetivo 3. Validacion de la propuesta.

3. Determinar la
pertinencia de las

estrategias de
fortalecimiento del area de
gestion de la comunidad
para la inclusidn de
estudiantes con
discapacidad psicosocial

Fuente: Autoria propia

Fase 4: Seguimiento a la operacionalizacion de la propuesta

En todo proceso organizado se precisa un seguimiento o monitoreo de las acciones que se
llevan a cabo, en caso contrario resulta dificil llevar a cabo la retroalimentacion que permita
redireccionar lo que no esta conduciendo al alcance de las metas. Las instituciones educativas

cuentan con mecanismos para evaluar todas sus areas de gestion conforme a parametros bien
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definidos los cuales han sido disefiados por el MEN para que sirvan como referente a las

instituciones educativas en la elaboracién de sus planes de mejoramiento.

Por lo tanto, en la tarea de seguimiento y monitoreo es imperativo que se conforme un
equipo con personas comprometidas e interesadas en el tema de la inclusion y que valoren la
trascendental importancia de la inclusion educativa. Este equipo debe estar integrado por un padre
de familia o acudiente, un docente, un miembro del departamento de orientacion y un representante

del cuerpo directivo, por ejemplo, un coordinador de convivencia o un coordinador académico.

Para esto, el Ministerio de Educacion Nacional en su Guia 34: Plan de Mejoramiento
Institucional (2008) en el referente de Gestion de la Comunidad abarca el componente de inclusion
sobre los indicadores que caracterizan el nivel de mejoramiento continuo, tales como la
accesibilidad y la proyeccion a la comunidad. Esta herramienta, junto con el indice de inclusion
sirven como pilares para el disefio de un instrumento que posibilite caracterizar el impacto de la
propuesta, con el objetivo de dinamizar el monitoreo o seguimiento, este debe concertarse con las
directivas a fin de establecer el respectivo cronograma para evaluar y redireccionar las estrategias
establecidas.

Figura 43.
Seguimiento del plan operativo.

Autocevaluacicn
institucional de resultados
obtenidos con la
implemenacion de la
propuesta.

4. Generar lineamientos
operativos para la

implemen@acionde la

Retrcalimentacionde la
operacionalizacion dela
propuesta.

Fuente: Autoria propia
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Operacionalizacién de la propuesta

La operacionalizacion de la propuesta se da por medio de una guia que ofrece orientaciones
en torno a la implementacion de las estrategias en el area de gestion de la comunidad. Con esta
herramienta, la institucion educativa podréa fortalecer los procesos de inclusién para los estudiantes

con discapacidad psicosocial involucrando a los padres de familia, estudiantes y docentes.

En la primera parte de la guia se presentan caracteristicas y fundamentos para
implementacién de las estrategias en el &rea de gestion de la comunidad, asi como los agentes
educativos que participan en el proceso. De igual manera, se presenta el horizonte de la propuesta

a partir de los principios que la sustentan y la ruta metodoldgica.

En la segunda parte se presentan las cuatro estrategias que conforman la propuesta y la ruta
metodoldgica a seguir para su operacionalizacion; luego se proporciona los formatos de guia para
la realizacion de las actividades que conforman cada estrategia para establecer el seguimiento de

estas. Se cierra presentando algunas consideraciones finales en torno a la propuesta.
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RUTA METODOLOGICA

Estrategias de Fortalecimiento del Area de Gestion de la Comunidad para la
Inclusion de Estudiantes con Discapacidad Psicosocial

Guia para el fortalecimiento del
area de gestion de la comunidad.
Estrategias para la inclusion de
estudiantes con discapacidad
psicosocial

Lavura Barrios Quiroz
Vanessa Bermejo Gutiérrez
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. “ 1. Importancia de las estrategias

Una estrategia es un procedimiento organizado y orientado al alcance de metas
establecidas. La implementacion de estrategias bien organizadas contribuye al logro de los
objetivos propuestos; por ende, requiere procedimientos detallados que han de ser delineados y
monitoreados por quienes estan a cargo de su planificacion.

Caracteristicas de las estrategias

Las estrategias que se disefien para el fortalecimiento del area de gestion de la comunidad deben
tener las siguientes caracteristicas: motivadoras, instructivas, realistas: articuladas con la

cotidianidad y afectivas
l \
l

Implementacidn de las estrategias

La implementacion de toda estrategia implica:

e Planificar el proceso que se va a llevar a cabo
e Tomar decisiones racionales y fundamentadas en relacion con los procedimientos
disefiados para alcanzar los objetivos

Operatividad de las estrategias

Operativamente, las estrategias comprenden la ejecucion de todas las actividades o
acciones que se disefian e implementan para alcanzar los propdsitos. La operatividad implica que
las estrategias deben cumplir dos condiciones claves:

1. Las estrategias deben ser manipulables pues no son estructuras rigidas que impidan grados
de flexibilizacion destinados a mejorar o redireccionar los procesos cuando sea necesario
0 resulte pertinente.
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2. Las estrategias deben ser intencionales. Esto indica que las estrategias estan ligadas a la
organizacion coherente y pertinente de las actividades dirigidas a alcanzar los objetivos
establecidos. Dentro de este marco se explicita la capacidad para flexibilizar las estrategias
y evidenciar su intencionalidad.

2. Participantes en la implementacion de la propuesta

[ ]
]
-

i1

jy"s

Rector/a

e Impulsar la implementacion de las estrategias

e Monitorear los procesos asociados a la implementacion de las estrategias
e Participar en la ejecucion de las actividades

Coordinadores

e Dinamizar la implementacion de las estrategias

e Sistematizar los resultados obtenidos con la implementacién de la propuesta
e Participar en la consolidacién de la politica de inclusion institucional

/\ Padres de familia
hiii‘-‘ e Participar de manera activa en las acciones que se ejecuten en funcién de la propuesta

e Participar en la consolidacién de la politica de inclusion institucional

Docentes
@ | ~-+ e Participar de manera activa en las acciones que se ejecuten en funcion de la propuesta
e Apoyar los procesos de convocatoria y participacion de los miembros de la comunidad,
i estudiantes, padres de familia y/o acudientes
e Participar en la consolidacion de la politica de inclusion institucional

Estudiantes
e Participar de manera activa en las acciones que se ejecuten en funcién de la propuesta
e Participar en la consolidacién de la politica de inclusion institucional
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@ 3.Principios que orientan la propuesta

1. Compromiso

En todo proceso que conlleva transformaciones constructivas, se precisa un alto de
nivel de compromiso por parte de los actores involucrados. La asuncién de
compromisos posibilita el ejercicio de la responsabilidad.

2. Participacion
La participacién implica involucrarse de manera dindamica en todo proceso que sea
benéfico para la comunidad educativa.

3. Trabajo en equipo

Las diferentes areas de gestion institucional entre las cuales se halla el drea de
gestidn de la comunidad requieren trabajar en equipo de manera que se unan
esfuerzos para alcanzar las metas propuestas.

4. Respeto
El respeto garantiza la aceptacion de las diferencias y se convierte en impulso
motor para los procesos de inclusion.

5. Mejoramiento continuo
El mejoramiento continuo es la base para la calidad educativa, este proceso debe
ser permanente y cimentado en la evaluacién y autoevaluacion periddicas.
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RUTA METODOLOGICA

jﬁ 4. Ruta Metodolodgica

Se detectan debilidades y fortalezas, en este casolos procesos
de inclusion desde el areade gestion de la comunidad y se
revisan los parametros normativos para tomar conciencia del
estado institucional y redireccionar la labor en estadrea,

DEFINICIONTEORICA Y OPERATIVA DE LAS ESTRATEGIAS  ————

Se replantean [as acciones que se llevana cabo enel areade
gestionde la comunidad para la inclusion de estudiantes con

CONSTRUCCION DELA PROPUESTA: ESTRATEGIAS discapacidad psicosocal,

PEDAGOGICAS INCLUSIVAS
Se disefian estrategias pedagdgicas que coadyuven al proceso

de fortalecimientoy mejora.

Se muestraa la comunidad educativa docentes y directivos)
VALIDACION DELAS ESTRATEGIAS —— losheneficios de replantearlas acciones que se levan a caho
en el area de gestion dela comunidad para la inclusion de
estudiantes con discapacidad psicosocial

En esta etapa se constrastan los referentestedricos con las
, acciones que se ejecutan para buscar nuevas alternativas
SEGUIMIENTO A LA OPERACIONALIZACION DELAPROPUESTA ——___ dirigidas al mejoramiento continuo. Este proceso de reflexion
conduce a | trshajoen equipoy la creacion de nuevas
estrategias.
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5. Construccion Comunitaria de la Politica Institucional de Estrategias en el area
de Gestidon de la Comunidad para la Inclusidon de Estudiantes con Discapacidad

Psicosocial

1. Conformaciéon de equipos de trabajo con los miembros que

£ K
i}*;@ ﬁ] pertenecen al drea de gestién de la comunidad

0
ikﬁ 7 * 2. Jornadas para socializar las etapas de la ruta metodoldgica

3. Definicién de parametros a cargo del area de gestidn directiva para
m m m m laplanificacion y operacionalizacidn de la propuesta.

Estrategias pedagdgicas propuestas

Las estrategias presentadas en la figura 27 se proponen como una plataforma a partir de
una perspectiva creativa, debido a que se pueden disefiar muchas otras para impulsar y consolidar
los procesos inclusivos en la institucion con la participacion de todos los miembros de la
comunidad educativa. A cada estrategia se le ha dado un nombre con el objetivo de identificarlas
desde un plano motivador y de facil memorizacion. Al final, se plantea una cuarta estrategia con
el objetivo de desarrollar y fortalecer las habilidades socioafectivas de los estudiantes con
discapacidad psicosocial a través de la inclusion de algunos libros en el proyecto lector de la

institucion.



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 161

Figura 44. Estrategias para fortalecer el area de gestion de la comunidad
Fuente: Autoria propia
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A continuacién, se relacionan las estrategias propuestas, las actividades correspondientes
y finalmente la metodologia que se determina para llevar a cabo su implementacion. Se recalca
que las estrategias son susceptibles de ser potenciadas por parte de la institucion educativa en
funcion de las caracteristicas sui géneris de cada grupo de estudiantes y las familias que se

involucren en ejecucion de las acciones para fortalecer los procesos inclusivos.

5.4.1. Estrategia 1: Con-Ciencia Inclusiva

Con esta estrategia se abren espacios para la participacion de la familia de los estudiantes
con discapacidad psicosocial. Se enfatiza en la discapacidad psicosocial por ser la que presenta el
mayor porcentaje en lacomunidad educativa INETFRADPAS y constituye el nucleo de la presente
propuesta. Las actividades que se desarrollan en esta estrategia tiene como propoésito cambiar los
idearios y paradigmas en torno a la inclusion teniendo en cuenta que muchas familias no suelen
reconocer las dificultades que se pueden presentar en los procesos de aprendizaje o son herméticos

para reconocer la discapacidad psicosocial en sus hijos.

En la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad se encuentra un

articulo que apunta directamente a la toma de conciencia:
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los Estados Parte deben promover la toma de conciencia acerca de los derechos de las
personas con discapacidad, utilizando los canales de comunicacion apropiados, como los
medios de comunicacion, los sistemas educativos, las campafias de sensibilizacion del

publico y programas de formacion sobre sensibilizacion (ONU, 2008, p. 2)

A tono con lo establecido por la ONU resulta pertinente formular la siguiente pregunta:

¢Cudles son los objetivos de la estrategia Con-Ciencia inclusiva? Basicamente son tres objetivos:

e Visibilizar y reconocer las habilidades de los estudiantes con discapacidad. En este
sentido los docentes que forman parte de Con-Ciencia Inclusiva pueden tener
acceso a una fuente valiosa de informacion acerca de las competencias y potenciales
de los estudiantes y sobre esta base fortalecer las practicas pedagdgicas inclusivas
e implementar acciones con mayor efectividad en el plano académico y en el
desarrollo de habilidades socioafectivas, lo cual ayuda a dinamizar el area de
gestion académica.

e Generar una mayor apertura y sensibilidad hacia la inclusion con el objeto de
fortalecer los planes que se desarrollen en el area de gestion de la comunidad y en

otras areas de la gestion institucional.

e Cualificar la interaccion: padres de familia- institucion educativa- estudiantes para
mejorar y fortalecer los procesos de inclusion institucional y proyectarlos

comunitariamente.

En términos generales se busca que la institucion cimente su caracter de inclusividad a
partir de las relaciones que se establecen entre los miembros de la comunidad educativa y la
comunidad que rodea la institucion (Celemin et al, 2016). En la estrategia Con-Ciencia Inclusiva

se desarrollan las siguientes actividades:

o Talleres disefiados para reconocer las capacidades y potenciales de los estudiantes

con discapacidad, percibir sus necesidades, expresar las percepciones e ideas en
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torno a la discapacidad, por parte de las familias, los docentes, los directivos y los

estudiantes.

e Conferencias matizadas con proyeccion de peliculas y documentales sobre la
importancia de valorar la discapacidad y enfocarla, no en funcion de barreras, sino
en funcion de oportunidades valiosas. De esta manera se construye una verdadera

cultura institucional.

Estas dos actividades deben impulsarse desde el area de gestién de la comunidad y ser
apoyadas fuertemente por el area de gestion directiva. Las actividades que se desarrollen conforme
a un cronograma anual permitiran que las familias y los estudiantes aporten ideas y conocimientos
gue se precisen para potenciar y fortalecer todos los aspectos relacionados con la inclusion y la
comprension de la discapacidad. Estas actividades pueden desarrollarse cada dos meses y en
encuentros de dos horas, por ende, deben ser planeadas, coordinadas y dirigidas por personas

competentes que tengan dominio del tema a tratar.

Para garantizar que las actividades cumplan con los objetivos de Con-Ciencia Inclusiva se
propone el ciclo del Aprendizaje Experiencial (Celemin et al, 2016) que se describe en la figura
45,

Figura 45.
Ciclo del Aprendizaje Experiencial.
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Fuente: Autoria propia Adaptado de Celemin et al (2016)

En la etapa de experiencia se lleva a cabo una actividad simulando la realidad cotidiana del

grupo, esta simulacion espontanea posibilita la libre expresion de actitudes y comportamientos que
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ayudan a entender situaciones particulares. EI Debriefing es la etapa de procesamiento en la que
se detectan las reacciones o conflictos y se dan pautas sobre la forma constructiva en que se deben
abordar o enfrentar. La conceptualizacion es la etapa de conclusiones en la que se explicita la
comprension de lo aprendido. Finalmente, la aplicacién corresponde a la etapa en la que eligen las
estrategias para poner en practica los conocimientos interiorizados y ponerlos en practica como

estilo de vida.

Con-Ciencia Inclusiva. Actividades Propuestas

A continuacion, se proponen varias actividades que sirven como referentes para el disefio
de otras que apunten a cada objetivo formulado. La creatividad y experiencia de los equipos
conformados para la planeacion y ejecucion de actividades puede introducir variantes en el tipo de
materiales a utilizar, por lo cual brinda la posibilidad de ampliar el radio de actividades de acuerdo
con las necesidades y particularidades del contexto institucional. Para efectos de organizacion, se
propone que el nimero de participantes no sea mayor a 30 personas, puesto que con un nimero
par de integrantes se pueden conformar parejas o grupos de maximo 5 integrantes. De igual

manera, se sugiere utilizar el formato suscitado para el desarrollo de las actividades.

Tomando Conciencia

Objetivo: fortalecer el proceso de reconocimiento de las diferencias, no en funcion de
ventajas o desventajas, sino en términos de la calidad de vida.

Introduccion: presentacién de la actividad, los capacitadores y la metodologia de la
actividad

Duracion: 2 horas

Desarrollo: A partir del concepto de discapacidad se analiza la importancia de respetar las
diferencias como factor clave para convivir en sociedad. Se examinan las concepciones
erroneas sobre la discapacidad y su impacto en todas las esferas de la sociedad.

En esta actividad se sugiere la proyeccion de videos de personas con discapacidad que han
sobresalido en diferentes ambitos como la ciencia, los deportes, el arte, etc. Para estas
personas, el apoyo familiar y social ha sido fundamental para alcanzar sus metas.
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Andrea Bocelli Stephen Hawking

Es posible conseguir en YouTube, buenos documentales de corta duracion que muestran los
logros de estas personalidades.

Discapacidad no es Incapacidad

Objetivo:
e Fortalecer la autoestima
e Reconocer fortalezas y debilidades y como influyen en las metas personales

Introduccion: presentacion de la actividad, los capacitadores y la metodologia de la
actividad

Duracion: 1 horas

Desarrollo: Se propone a los participantes escribir sobre los siguientes aspectos:

Tres aspectos que consideres como fortalezas en tu vida

Tres aspectos que consideres como debilidades en tu vida

Qué situaciones te proporcionan alegria
Que situaciones te producen tristeza

Los participantes (preferentemente los estudiantes) socializan los aspectos descritos. Se
procura con esta actividad que los participantes sean conscientes de que hay fortalezas y
debilidades en cada persona y que todos, en diferentes formas, enfrentan retos y tienen
diferentes metas por alcanzar, pero estos retos se pueden superar con esfuerzo, dedicacion
y teniendo metas definidas que le den sentido a la vida.
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Apoyando un proyecto de vida

Objetivo:
e Brindar herramientas para la construccion de un proyecto de vida

Introduccion: presentacion de la actividad, los capacitadores y la metodologia de la
actividad. Esta actividad esta dirigida a los padres de familia y/o acudientes.

Duracion: 2 horas

Desarrollo: Se propone a los participantes responder a los siguientes interrogantes:
e Haga un dibujo de cémo percibe a su hijo en el futuro
e ;Conoce los gustos de su hijo? ;Qué es lo que mas le agrada o desagrada?
e ;Cuales son las expectativas de su hijo? ;A qué le gustaria dedicarse?
e Qué tanto se cuida personalmente?

Se persigue con esta actividad que los padres de familia y/o acudientes sean conscientes del
papel que desempefian en la vida de sus hijos o personas por las cuales son responsables.
La huella de un padre en la vida de un hijo es imborrable. En esta actividad se pueden
proyectar algunos videos de situaciones en las cuales los padres han impactado la vida de
sus hijos de manera significativa, es posible encontrar muchos videos en YouTube aqui se

ofrecen algunos enlaces:

La mejor leccién de vida que un adre puede darle a un hijo
https://www.youtube.com/watch?v=6Df81-v6u7E

La responsabilidad de los padres hacia los hijos

https://www.youtube.com/watch?v=10YkcNEdqr4

Thomas EDISON - el hijo de Nancy | Canal HISTORIA
https://www.youtube.com/watch?v=ghWhPf73GtY

"El miedo es contagioso y se hereda de padres a hijos"*

https://www.youtube.com/watch?v=WLzcD0shlOM

Resolucion de Valientes

Objetivo:
e Sensibilizar a los padres de familia y/o acudientes en torno al impacto que sus
acciones tienen en la vida de los hijos.

Introduccion: presentacion de la actividad, los capacitadores y la metodologia de la
actividad. Esta actividad esta dirigida a los padres de familia y/o acudientes.

Duracion: 3 horas

Desarrollo: Se proyectara la pelicula titulada “Reto de Valientes”


https://www.youtube.com/watch?v=6Df81-v6u7E
https://www.youtube.com/watch?v=1OYkcNEdqr4
https://www.youtube.com/watch?v=ghWhPf73GtY
https://www.youtube.com/watch?v=WLzcD0shlOM
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Al final, el capacitador enfocard las ensefianzas claves de la pelicula. Al final retard a los
padres y/o acudientes para que firmen la “Resolucién”, un documento que se presenta en
una escena de la pelicula y a partir del cual se comprometen a asumir su responsabilidad en
el cuidado y formacién de sus hijos. A continuacion, se presenta un modelo adaptado de “la
Resolucion”, elaborado por los autores.

La Resoluciéon

Solemnemente prometo ante Dios y ante la sociedad asumir la plena responsabilidad
sobre mi vida, la de mi esposo/a y la de mis hijos

PROMETO bendecir a mis hijos y ensefnarle amar a Dios con todo su corazon, con toda
su mente y con todas sus fuerzas.

PROMETO instruirlos para que honren a las autoridades y vivan responsablemente.
PROMETO tratar a otros con amabilidad y respeto.

PROMETO ayudar a mis hijos a lograr sus metas.

PROMETO contribuir en todo lo necesario para su formacién integral

PROMETO esforzarme valientemente con la fortaleza que Dios provee para cumplir
esta resolucidn.




FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 168

Firma Fecha

Para complementar el grupo de actividades, se determinan los materiales de apoyo que
ofrece la Fundacion Saldarriaga Concha. El material titulado Educacion Inclusiva. Toma de
conciencia. Sentir, pensar y Actuar (Celemin et al., 2016) que esta disponible para uso de las

instituciones educativas se ofrecen las siguientes actividades:

ENCUENTRO CON LA COMUNIDAD

ENFASIS Percibir.

- Provocar una reflexicn sobre las actitudes de indiferencia o rechazo frente a
OBJETIVOS la diversidad y las necesidades propias y de otros.

ESPECIFICOS

- Favorecer un ejercicio de confrontacién sobre los propdsitos de sus acciones
educativas y la forma como se ven cumplidos en la vida de sus estudiantes.

ACTIVIDADES TIEMPO (MINUTOS)

- Hambres. - 60
- 60
120 total
MATERIALES
ITEM CANTIDAD

- Musica bailable. - 6 a 8 canciones
- Formato de preguntas. - 30
- Lapiceros. -2
- Cinta de enmascarar. -1 rollo
Hambres

- Este es un ejercicio que esta basado en las teorias del libro “La caricia esencial”.
- Se explica el marco y el propasito del ejercicio desde el comienzo. El concepto de cada una de las

hambres se explicara mediante una prueba, una pregunta, una pequena lectura y posterior analisis.
- Se le pide a todo el grupo que conforme parejas con personas a quienes no conozca muy bien y que

estas parejas se distribuyan por todo el salon.

- Son 5 “hambres” que se van a tratar con el esquema de prueba/pregunta/lectura. Cada una de ellas
la van a vivir con una pareja distinta. Asi que, al finalizar cada hambre, se les pide que se despidan
y una de las dos personas de la pareja se ponga de pie y vaya a buscar otra pareja.

- Cada participante debe tener la hoja de lectura “Saciando Hambres” (Anexo 2, caja de herramientas)

Hambre de Estimulos: Se les recuerda cuales son los 5 sentidos del hombre y se les pide que los
repartan entre los dos integrantes de la pareja.

- Se les explica que deben buscar objetos entre sus pertenencias (o en las dreas aledanas al salon) que
les permitan estimular los sentidos que su pareja selecciond en la reparticicn.

- La actividad se lleva a cabo teniendo en cuenta que para estimular oido, olfato, gusto y tacto se
debe hacer con los ojos cerrados.
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- Esto debe tomar entre 5 y 8 minutos como maximo.

- También en parejas, se les pide que compartan su respuesta a la siguiente pregunta: ;5i tuviera 8 dias
de vacaciones con todo pago, que planes escogeria para hacer?

- Se lee el parrafo sobre hambre de estimulos y, a partir de la lectura y de las respuestas que los parti-
cipantes le dieron a la pregunta, se hace una breve reflexion sobre el valor de disfrutar a plenitud de
momentos de esparcimiento en que los sentidos jueguen un papel importante.

Hambre de Contacto: En un espacio vacio del salén (o al aire libre) se les pide a los participantes que
caminen de manera aleatoria.

- Mientras hacen esto se les indica que observen a los ojos a las personas con las que se crucen.

- Se grita “stop” para pedirles que se detengan y escojan como pareja a una persona

que esté muy cerca. Se paran frente a frente para mirarse fijamente a los ojos en completo silencio.
- Después de 10 segundos, aproximadamente, se reanuda el ejercicio de caminar hasta que se vuelve
a decir “stop”.

- Una vez detenidos buscan de nuevo una pareja cercana y les dan un abrazo en completo silencio
durante 20 segundos.

- Se les pide que tomen asiento con una nueva pareja para conversar alrededor de las siguientes pre-
guntas: ja quién le deben un abrazo?, jpor qué?, ;de quién les gustaria recibir un abrazo?, y ;por qué?
- Leen el parrafo de hambre de contacto y se hace un sondeo entre los participantes acerca de las
respuestas que compartieron. Se hace una reflexion acerca de la necesidad de recuperar un contacto
genuino de fraternidad con las personas que nos rodean y cultivar en los jovenes el habito de expre-
sar su afecto de manera respetuosa y cilida.

Hambre de Reconocimiento: Organizados en grupos de 4 personas, los participantes deben armar
a un ser humano perfecto a partir de 10 cualidades que tengan 10 compafieros suyos que estén en
el salén. Para la elaboracion de ese listado cuentan con 5 minutos. Y ninguno en la lista puede ser
uno de los 4 del grupo.

- Al terminar este tiempo se les invita a que se pongan de pie y vayan los 4 a buscar a cada una de las
personas mencionadas en la lista para comunicarles por qué fueron tenidas en cuenta.

- Se les pide que tomen asiento y compartan la respuesta a las siguientes preguntas: ;Cudl es la frase
mas bonita que alguien te ha dicho?, y jcudl es la frase mas bonita que le has dicho a alguien?

- 5e lee el parrafo sobre hambre de reconocimiento y se comparten algunas de las respuestas de los
participantes. Luego se hace una breve reflexién sobre la necesidad natural que tenemos de ser re-
conocidos por nuestras cualidades y habilidades. También se les habla de |la importancia de impulsar,
entre los estudiantes, una cultura del reconocimiento que sustituya el habitual defecto de criticar sin
aportar.

Hambre de Acontecimientos: El ejercicio es individual. Se les entrega la “Carta de renuncia” que los
participantes elaboraron en la primera sesién. Deben leerla en silencio.

- Se les pide que se rednan de nuevo en parejas y que compartan la experiencia de leer su propia
carta.

- Luego se proponen las siguientes preguntas para conversar con su pareja: ;Cuando fue la dltima
vez que preparaste una sorpresa para alguien?, y jcudndo fue la dltima vez que alguien prepard una
sorpresa para tif

169
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- Realizan la lectura del parrafo sobre hambre de acontecimientos y se retoma la experiencia de la
carta. Las respuestas de los participantes sirven como punto de partida para reflexionar acerca de la
importancia de inventar momentos especiales que rompan nuestras rutinas y conviertan las tareas
cotidianas en momentos especiales para compartir con las personas mas cercanas.

Hambre de Estructuras: Se les pide que se organicen de pie por parejas de distinto sexo hasta donde
sea posible, se reproduce misica bailable y se les pide que siempre bailen al ritmo de la misica que
esté sonando.

- Sin previo aviso se cambia la misica para forzarlos a cambiar el ritmo del baile. Se repite esta accion
durante unas 6 veces en 12 minutos aproximadamente_

- Se sientan de nuevo en parejas y conversan sus respuestas a la siguiente pregunta: ;Cuando fue la
tltima vez que viviste un momento de gran incertidumbre?

- Una vez realizada la lectura del parrafo sobre hambre de estructuras, y después de haber consultado
algunas de las respuestas de los participantes, el guia hace una reflexidn sobre la necesidad de
dedicar un buen tiempo a planear la vida para tener claros los propdsitos, la manera de alcanzarlos y
los recursos necesarios para lograrlos.

ENCUENTRO CON LA COMUNIDAD

ENFASIS Comprender.

- Favorecer una dindmica de encuentro interpersonal que posicione la realidad
del otro como una invitacion a la comprension de las condiciones especiales
de vida de los demas.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

- Promaver un reconocimiento de la necesidad de generar esquemas comunica-
tivos que favorezcan la comprensién mutua.

TIEMPO (MINUTOS)

- Salon de colores. - 60
- 60
120 total

MATERIALES

ITEM CANTIDAD

- Témperas. - 1 caja de 6 colores

- Servilletas. -50

- Cuadros de papel laminados impresos con - 2 juegos (total 30 cuadros)
numeros del 1 al 15.

- Cuadros de papel laminados impresos con - 2 juegos (total 30 cuadros)

letrasdelaAalaO.
- Antiparras o pafioletas para tapar ojos. -30
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Salon de Colores

- Se trata de un ejercicio de expresion de sentimientos.

- Se requiere de un espacio amplio y cerrado para poder subdividir al grupo en pequenos equipos con
igual ndmero de personas sin que el ruido de unos interfiera con la actividad de otros. Las condiciones
de respeto por la palabra del otro y de absoluta confidencialidad deben plantearse desde el inicio de
la actividad.

- En diferentes rincones del espacio se disponen frascos de témpera de diferentes colores que simbolizan
un sentimiento, una emocién o un estado de dnimo sobre el que deben hablar los participantes.

El objetivo es que puedan expresar con confianza y honestidad cual es su estado actual frente a los
siguientes temas: alegria, rabia, tristeza, esperanza, familia y trabajo.

- El tiempo de las intervenciones debe ser limitado aunque sin sacrificar la profundidad. Se dardn apro-
ximadamente de ocho a diez minutos para todas las intervenciones en cada equipo.

- Al terminar el tiempo, las personas deben ponerse de pie y dirigirse a otro rincan del salén de manera
individual, no en equipo, para garantizar la interaccién con el mayor nimero de personas posible.

Anilisis de la experiencia

- Inicialmente se hacen varias preguntas dirigidas a todos en general, se trata de un sondeo acerca de
como se sintieron durante el desarrollo de la actividad. Se les invita a hablar de las intervenciones que
mads llamaron su atencion.

- Para empatar con la reflexion se les pregunta por la utilidad del ejercicio en su vida diaria. Con la me-
téfora del “5Salon de colores” se busca simbolizar los diferentes estados de dnimo con los que conviven
las personas que se encuentran en nuestro entorno y que inciden en sus habitos, su comportamiento,
sus decisiones y su manera de comunicarse. Acercarse a esas realidades le permite a los docentes
comprender mejor ese universo que hay detrds de cada rostro con el que se interactia a diario, fami-
liares, companieros de trabajo y estudiantes.

5.4.2. Estrategia 2: Creacion del Sitio Web InclusivOZ

El disefio de un sitio web como estrategia para fortalecer el area de gestion de la comunidad
permite aprovechar las ventajas que ofrecen las TIC, como la superacion de barreras geograficas
y temporales. ¢ Qué valores agregados aporta la utilizacion de un Sitio Web como estrategia para
fortalecer la inclusién de estudiantes con discapacidad psicosocial? A continuacion, se relacionan
estos valores:

e Permite mantener conexion y comunicacion con los padres de familia.

e Permite promocionar las experiencias y las actividades de Con-Ciencia Inclusiva en un
entorno que posibilita un mayor radio de alcance en funcion de las bondades que ofrece
internet.

e Permite poner a disposicién de la comunidad educativa y la comunidad en general los

recursos que ofrece la institucion en materia de inclusion.
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e El sitio Web posibilita la socializacion e integracion de las dinamicas, planes y proyectos
que se llevan a cabo en la Asamblea de Padres de familia, Consejo y Asociacion de padres
de familia.

e En el sitio web es posible concretar la estrategia del muro inclusivo en el que se publican
trabajos, ideas, experiencias y logros de los estudiantes con discapacidad.

e Elsitio Web puede ser visitado por miembros de la comunidad para conocer los avances y

aportes institucionales en materia de inclusién

Con el proposito de lograr una mayor participacion de las familias de la institucion que
tienen hijos o personas a cargo con discapacidad, se abre el espacio en el sitio Web para que puedan
sugerir actividades y publicaciones que consideren importantes en el campo de la inclusion. Por
tanto, la esencia del sitio web InclusiVVOZ, es convertirse en una voz para promocionar la inclusion
desde la comunidad educativa hacia la comunidad en general a través del area de gestion de la
comunidad. Asimismo, el disefio y creacion del sitio Web puede delegarse en este caso a la

modalidad de informatica que ofrece la institucion.

5.4.3. Estrategia 3. Inclusivamente Emprendedores

La Institucién Educativa Técnica Francisco de Paula Santander, es una institucion que
ofrece modalidades en &reas técnicas como electromecénica, procesos contables, carpinteria
metélica y en las areas de informatica. De ahi que, desde estas areas se pueden vincular a los padres
de familia que pertenecen a la institucién y a las familias de la comunidad, otorgando beneficios a

los padres que tengan hijos con discapacidad o representen a estudiantes que precisen NEE.

La estrategia Inclusivamente Emprendedores involucra a las familias y a los estudiantes

con discapacidad desde dos frentes:

e Brindando oportunidades de capacitacion e integracion para los padres de familia
ofreciendo desde la institucion la asesoria para desarrollar unidades de negocio y
emprendimiento.

e Desarrollando en los estudiantes competencias para el emprendimiento, lo cual

potencia las habilidades socioafectivas que ayudarian a minimizar en gran medida
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los efectos que se pueden derivar de la discapacidad psicosocial como el estrés, la

falta de motivacion derivada de la inadecuada utilizacion del tiempo libre

Los padres pueden ser integrados en la institucion a través de oportunidades de vinculacién
a los espacios de formacion en las areas tecnologicas que escojan con la ventaja de bajos costos y
la obtencion de certificaciones por parte de los convenios que la institucion tiene con organismos
como el SENA. Al igual que en Con-Ciencia Inclusiva se precisa, con el concurso de las directivas
y representantes de las otras &reas de gestion, disefiar unas matrices de indicadores de logro para
monitorear el desarrollo e impacto de la estrategia tanto en los estudiantes como en los padres de

la institucion y las familias de la comunidad.

5.4.4. Estrategia 4: Lecturas Inclusivas

Las historias son una maravillosa fuente para el desarrollo de habilidades socioafectivas.
Sin embargo, esta fuente no ha sido aprovechada al maximo en los estudiantes con discapacidad
psicosocial. No se afirma que existan lecturas para estudiantes con discapacidad psicosocial y
lecturas para estudiantes sin discapacidad, lo que se trata de enfatizar es que se puede canalizar un
plan lector de manera que los estudiantes con discapacidad psicosocial puedan fortalecer
habilidades socioafectivas como el trabajo en equipo, la tolerancia, la empatia, la resolucion de
conflictos y la creatividad para la busqueda de soluciones entre otros, los cuales contribuyen a

forjar el caracter y el autoconcepto como insumos para la formacion integral de los estudiantes.

No se puede despreciar el poder de la lectura en el campo de inclusion, por consiguiente,
resulta necesario que se abran espacios para la lectura de obras que contribuyan a forjar el caracter
0 muestren los grandes logros de personas con discapacidades, asi como la tenacidad y esfuerzo
de grandes emprendedores para que se conviertan en referentes para los estudiantes con
discapacidad psicosocial. Una breve seleccion de libros sugeridos podria estar conformada por los

siguientes libros:

e "Unavida sin limites: Inspiracion para una vida ridiculamente feliz". Nick Vujicic
e “El Poder de la Esperanza” Charles R. Swindoll
e “El ABC del Liderazgo”. Jhon C. Maxwell.
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e “Creatividad, S.A.” Edwin Catmull.
e “Ser como el rio que fluye”. Paulo Coelho
e “Lamagia de pensar en grande” David j. Schwartz

e “Inquebrantables”. Daniel Habif

Estos titulos constituyen un pequefio listado de las obras que pueden incluirse en un plan
lector para ayudar a forjar habilidades socioafectivas en los estudiantes con discapacidad
psicosocial, por lo tanto, es factible afiadir mas titulos. La implementacion de la estrategia podria
extenderse a todos los estudiantes de la institucién a fin de abrir espacios para trabajar las
ensefianzas y retos que se derivan en cada lectura proporcionando un ambiente de intercambio
constructivo de ideas que pueden ser compartidas bajo la interaccion propia de los estudiantes y

en el contexto familiar.

Es importante recalcar que la implementacidn de esta estrategia puede ser coordinada con
el area de humanidades de la institucion. Puesto que, esta tiene a su cargo la viabilidad técnica y
el conocimiento en lo relacionado a un plan lector institucional. En términos generales, la
naturaleza de esta estrategia es la inclusion de los titulos sugeridos en el plan lector institucional.
De igual manera no debe perderse de vista que todo el proceso inherente a la propuesta se enmarca
en un contexto educativo, por lo tanto, la metodologia esta cimentada en una plataforma acorde

con dicho contexto.

La metodologia en la que se apoya la ejecucion de las actividades se basa en el método
ELI (Ensefianza Libre de Improvisacion). Esta metodologia, exige una mediacion continua entre
el responsable o responsables de cada actividad y los grupos de participante dentro de esta 6ptica
se “hace necesario acudir a estrategias centradas en el grupo, desde una planificacion sistematica

y flexible” (Ferreiro, 2016, p.883). El método ELI, consta de siete momentos:

Activacion (A): Este primer momento consiste en captar la atencion de los participantes,

utilizando para ello estrategias de tipo socio afectivas y cognitivas segun la dinamica programada.
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Orientacion (O): Relacionado con la capacidad de quien dirige o coordina para
comprometer a los participantes. Toda estrategia en este momento debe ir encaminada a que el

grupo mantenga sostenida su atencion en las indicaciones e instrucciones que se ofrecen.

Recapitulacion (R): Consiste en el feedback permanente, buscando con ello el repaso
constante de los aprendizajes obtenidos, en el transcurso de la actividad. Se asocia con las
actividades que los participantes recuerdan, asocian o exponen sobre algo que han aprendido, ya

sea durante la actividad o posterior a la misma.

Metacognicion (M): Momento que se asocia con la importancia de dar sentido y
significado a lo aprendido; este punto implica una buena dosis de autorregulacién. En la etapa de
metacognicion los participantes logran aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones de su
cotidianidad, de la vida real y en el contexto dado, en este caso todo lo relacionado con la inclusion
en el &mbito de la discapacidad psicosocial. Se trata de un proceso de reflexién de los participantes
frente a un problema que han solucionado, o cuando asumen un compromiso o una responsabilidad

en desarrollo de la actividad.

Procesamiento de la Informacion (PI): Este momento, se relaciona con la necesidad de
fortalecer el procesamiento cognitivo y afectivo para mediar en el aprendizaje de los participantes,
viéndose implicada la capacidad cognitiva (atencion, memoria, percepcion) y la afectividad, asi

como la capacidad para desarrollar ideas e intercambiarlas con la finalidad de ponerlas en préctica.

Interaccion social positiva (1): Este podria ser considerado el momento de mayor
enriquecimiento, pues esta ligado al aprendizaje cooperativo. En este punto se da el intercambio
de informacidn, experiencias, puntos de vista, como resultado de procesar la informacion para
tener mayor riqueza y consolidar aprendizajes significativos en torno a cada actividad. La
interaccion social positiva propicia las condiciones para el trabajo en equipo, otra habilidad
socioafectiva circunscrita en la esfera interpersonal que es trascendental en la percepcion y

valoracion de la discapacidad.

Evaluacion (E): este tltimo momento se relaciona con dar valor a lo aprendido, sin dejar

a un lado que todos los momentos son alternativas para evaluar el desempefio. Es importante que
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al finalizar toda actividad se tengan en cuenta, ademas de los aprendizajes de conceptos o temas,
la valoracion de las habilidades, destrezas y actitudes. Al finalizar la actividad se debe abrir espacio
para la autoevaluacion y coevaluacién de lo realizado como parte de la accion formativa e integral
como garantia de la apropiacion del conocimiento y como base para poner en practica lo aprendido.

6. Formato para el Desarrollo de las Actividades de la Propuesta

Se propone el siguiente formato para cada actividad que se lleve a cabo

En este apartado se escribe el énfasis de la actividad, por ejemplo:

Enfasis sensibilidad
Objetivos Se establecen los objetivos de la actividad
Especificos
Descripcion de la actividad que se Tiempo estipulado para llevar a cabo la actividad
realizard
Descripcion Unidades
Se relacionan los materiales Se relaciona la cantidad de cada material

requeridos para la actividad

Descripcion de las etapas de la actividad y sus respectivas instrucciones
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Indicadores para la evaluacion de las actividades

A continuacion, se proponen los indicadores para evaluar cada actividad. Estos indicadores
se dan como referentes, sobre esta base, la institucion puede ampliar su nimero de acuerdo con la

experiencia adquirida en cada actividad que lleve a cabo

Indicadores para evaluar cada actividad

e Porcentaje de asistentes en cada actividad

e Porcentaje de participacién en cada taller

e Porcentaje de nuevas ideas a cargo de los participantes

e Expresion de emociones visibles: camaraderia, gratitud, sonrisas, etc.

e Solicitud de los participantes para abrir el espacio a mas experiencias
como la realizada.

e Que, en el analisis de cada actividad, los participantes hagan reflexiones
personales que reflejen su compromiso con el mejoramiento continuo de
los procesos de inclusion.

e Que al finalizar cada actividad reconozcan la realidad situaciones que no
deben presentarse o ameritan cambios profundos.

e Que los participantes hablen espontaneamente desde su realidad

La medicion de los indicadores es un proceso cualitativo, a diferencia de aspectos como la
asistencia o el nimero de actividades llevadas a cabo. Teniendo en cuenta este aspecto cualitativo

se proponen una serie de preguntas que se pueden formular al finalizar cada actividad:

Medicion de indicadores

® ;Considera que se alcanzaron los objetivos formulados en la actividad?
OSi ONo ¢Por qué?

® ¢ Cuadl fue la ensefianza principal recibida al finalizar la actividad?

e ;Considera que las actividades realizadas fueron pertinentes?
OSi ONo ¢Por qué?

® ;{Cambio su percepcién en torno a la discapacidad psicosocial?
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® ¢ Qué sugerencias puede brindar para préximas actividades?

® Le agradecemos evaluar el trabajo de los capacitadores en los siguientes dmbitos. Por
favor evalue utilizando una escala de 1 a 5, siendo 1 el menor puntaje y 5 el mayor
puntaje

o Manejo del grupo

o Dominio de la tematica

o Organizacion del tiempo

o Motivacion

Si el puntaje otorgado es menor que 4 por favor nos ofrece sugerencias para mejorar en

el ambito evaluado.

Sugerencias Complementarias para llevar a cabo cada actividad

Los lugares de trabajo deben estar bien ventilados y contar con el suficiente espacio
para realizar las actividades que impliquen movimientos o acciones similares.
Todos los participantes deben contar con los materiales para llevar a cabo las
actividades programadas.

Todos los dispositivos requeridos (sonido, proyector, papeldgrafos, etc.), al igual

que el numero de sillas deben estar disponibles para no dilatar la hora de inicio.
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Conclusiones

Se precisa reformular los paradigmas que imperan en torno a la discapacidad, si se desea
consolidar todo proceso de inclusion. La discapacidad no es barrera para el aprendizaje y tampoco
una excusa para alcanzar metas personales con el menor esfuerzo o en dependencia poco
constructiva hacia los que miran la discapacidad como enfermedad o como una imposibilidad para
el desarrollo personal. La tarea no es facil, pero se puede lograr si las instituciones educativas, los
padres de familia, los docentes y las autoridades educativas convergen en la vision de identidad y

reconocimiento de la trascendental importancia de la inclusion educativa.

En la presente investigacion se disefié una propuesta para el fortalecimiento del area de
gestion de la comunidad para la inclusién de estudiantes con discapacidad psicosocial en la
Institucion Educativa Técnica Francisco de Paula Santander de Galapa (INETFRADPAS). Las
apreciaciones de padres de familia, docentes y directivos en torno a los procesos de inclusion
institucional constituyeron insumos para direccionar el proceso investigativo hacia la formulacion
del corpus de estrategias en &mbitos como la participacion familiar, la realizacion de actividades
institucionales para promover la inclusion en la comunidad y la atencién a estudiantes con
discapacidad psicosocial, Es importante que indicar que las actividades de la propuesta no se
llevaron a cabo por las condiciones del actual escenario de aislamiento obligatorio. Sin embargo,
es posible la presentacion de conclusiones derivadas del proceso investigativo a partir de los

objetivos planteados:

INETFRADPAS es una institucion receptiva a la admision de estudiantes con
discapacidades y en esto concuerdan los padres de familia y los docentes. Sin embargo, los
resultados obtenidos en la aplicacion de los cuestionarios y las entrevistas arrojaron serias
debilidades en los procesos relacionados con la inclusion especialmente en las esferas de
participacién familiar como la Escuela de Padres, la Asamblea de Padres de Familia y la
Asociacion de Padres de Familia, asi como en la promocion de las dindmicas institucionales para
favorecer los procesos de inclusion y su proyeccion hacia la comunidad. Estas debilidades se deben

fundamentalmente a dos factores:
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1. No se encontraron evidencias de acciones encaminadas por los miembros para el
desarrollo del area de gestion de la comunidad, lo que se convierte en una seria debilidad si se
tiene en cuenta que, al no ejecutarse acciones desde esta area de gestion de la comunidad, se frena
todo proceso asociado con la inclusion de los estudiantes con discapacidad.

2. Al no ser operativa el area de gestion de la comunidad resulta imposible concretar la
participacion de los entes representativos de esta; entre los cuales se encuentra la Asamblea de
padres y el Consejo de padres de familia como garantes del impulso a los procesos inclusivos en

la institucion.

A partir del analisis de la revision documental de los registros institucionales como las
mallas curriculares y el Proyecto Educativo Institucional (PEI), se pudo comprobar la existencia
de fortalezas como la caracterizacion teorica de los procesos inherentes a la inclusion, sin embargo,
no se han activado los mecanismos para gque todas las proyecciones se concreten en la cotidianidad

escolar. Esto se debe a los dos factores antes mencionados.

Tomando como base los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a docentes y a
padres de familia se evidencian debilidades significativas en aspectos que son susceptibles de
fortalecimiento, por ejemplo: el conocimiento incipiente sobre la discapacidad psicosocial y los
procedimientos para su abordaje en la institucion, la falta de estrategias para fortalecer el area de
gestion de la comunidad y el escaso apoyo del area de gestion directiva en la organizacion y

consolidacion del area de gestidn de la comunidad.

Para fortalecer los procesos de inclusion de los estudiantes con discapacidad psicosocial se
requiere una sélida organizacion en todas las areas de gestion institucional y en especial en el area
de gestion de la comunidad que involucra a los padres de familia y a la comunidad en la que se
encuentra inmersa la institucion educativa, desde este punto de vista es imperativo contar con el
personal de apoyo que ayude a dinamizar las estrategias para fortalecer las politicas de inclusion.
Una institucion de gran cobertura debe contar con un nimero de docentes de apoyo acorde con tal
cobertura, no contar con este personal de apoyo amerita una seria reflexion que conduzca a

cambios en las politicas institucionales de inclusion.
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Para concretar la propuesta se plante6 un grupo de estrategias pedagogicas para fortalecer el area
de gestion de la comunidad. Estas estrategias se dividen en tres bloques, los cuales generan las
condiciones para la participacion directa de los padres de familia, docentes y por supuesto de los
estudiantes con discapacidad psicosocial. Un cuarto bloque se dedica al fortalecimiento de las
habilidades socioafectivas de los estudiantes y para su ejecucion se propone una articulacién con

el area de humanidades de la institucion desde el proyecto de plan lector.

Las estrategias propuestas se convierten en un aporte a las politicas institucionales en la
esfera de inclusion en la medida que propicia la apertura de espacios para integrar a los padres de
familia, docentes, directivos y miembros de la comunidad externa a la institucion de una manera
dinamica y motivacional que se traduce en la generacion de aportes provenientes de los miembros
de la comunidad educativa, aportes que se derivan a partir de la ejecucion de cada estrategia. Desde
esta perspectiva el impacto de las estrategias se hace extensivo al contexto social que de manera

directa o indirecta tiene incidencia en la institucion.

Al socializar las estrategias con los docentes y directivos de la institucion estuvieron de
acuerdo con ellas, les parecieron innovadoras, motivadoras y asequibles a desarrollar en la
institucién. De igual forma, realizaron propuestas de nuevas estrategias para aplicar, tales como

retomar la emisora escolar y unirla a la estrategia de InclusivVOZ.
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Recomendaciones

En todo proceso de investigacion siempre se abre la puerta para nuevas ideas o para la
formulacion de recomendaciones con el propdsito brindar a los futuros investigadores una
plataforma sobre la cual consolidar los aportes planteados o generar las condiciones para extender

su radio de impacto.

A lo largo de la investigacion se enfatiz6 en la importancia que reviste el fortalecimiento del
area de gestion de la comunidad para potenciar los procesos de inclusion de los estudiantes con
discapacidad psicosocial. Sobre esta base se recomienda al personal directivo que conforma el
Departamento de Psicorientacion la apertura de espacios para la participacion de todos los
miembros de la comunidad educativa de manera que la institucion ejecute las acciones que
impulsen las politicas institucionales enmarcadas en continuo proceso de mejoramiento. Se
recomienda motivar y dinamizar a todos los miembros de la comunidad educativa bajo un esquema

de sentido de pertenencia, respeto y compromiso personal y colectivo.

En el orden de ideas planteado, para fortalecer las politicas de inclusién se recomienda que
el personal directivo, coordinacién y rectoria, de la institucion planifiquen un cronograma de
organizacion a todas las areas de gestion bajo un esquema de seguimiento periddico a las acciones
ejecutadas y a los resultados obtenidos. Las estrategias para fortalecer la gestion institucional y en
este caso el area de gestion de la comunidad, no son acciones que se llevan a cabo esporadicamente
0 sin intenciones definidas, en contraste, deben formar parte de la programacién institucional y
desarrolladas bajo la organizacién de equipos conformados por personas idoneas en el area de
gestion. En términos generales se recomienda que las estrategias no se llevan a cabo como un

ejercicio temporal, sino como una parte integral del horizonte institucional.

Para lograr un mayor impacto de la propuesta se recomienda involucrar de manera directa a
miembros de la comunidad externa a la institucion como integrantes de juntas comunales,
representantes del sector productivo o de instituciones gubernamentales como la Secretaria de

Educacidn u organizaciones que promueven y apoyan la inclusion.
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Toda investigacion sirve como plataforma para nuevas ideas que innoven y amplien los
resultados obtenidos, por ende, los futuros investigadores pueden tomar como punto de partida los
resultados obtenidos en la investigacion al igual que la propuesta de actividades y con estos
insumos, ahondar en los aspectos que consideren pertinentes para formular nuevas ideas para
potenciar el &rea de gestion de la comunidad como pilar fundamental para impulsar los procesos

inclusivos institucionales con la participacion de los padres de familia y la comunidad en general.

Con el objeto de ampliar el estudio de las variables en la presente investigacion y extrapolar el
radio de aplicacién a otras areas de gestion institucional se recomienda a los futuros
investigadores aplicar instrumentos especificos a los miembros del area de gestion directiva:
rector/a, coordinadores académicos o de convivencia y Departamento de Orientacién para
dinamizar desde las directivas institucionales a otras areas como el area de gestion académica

que tiene gran incidencia en los procesos de inclusion.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO DIRIGIDO A DIRECTIVOS Y DOCENTES

MODELO DEL INSTRUMENTO-CUESTIONARIO

ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA
COMUNIDAD PARA LA INCLUSION DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
PSICOSOCIAL

TESISTAS:
LAURA BARRIOS QUIROZ. Esp.

VANESSA BERMEJO GUTIERREZ. Esp.

ASESORA:

DR. ALEXA SENIOR NAVEDA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA CUC
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION
BARRANQUILLA

2021



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 198

Carta informativa a los docentes

Barranquilla 2021

Estimado (a) docente de la Institucion Educativa

El presente instrumento forma parte de un proceso de investigacion para acceder
al titulo de Maestria en Educacion en la Universidad de la Costa, cuyo objetivo es,
configurar un plan operativo para el fortalecimiento del area de gestion de la Comunidad
para la inclusién de estudiantes con discapacidad psicosocial.

La informacion por usted suministrada es de caracter confidencial, sélo se usara
con fines estrictamente investigativos; solicitamos muy respetuosamente, responder con
sinceridad la totalidad de los planteamientos expuestos.

De antemano agradecemos su colaboracion al proporcionarnos un insumo que
redundara en el mejoramiento de la calidad educativa. Atentamente,

Los investigadores.

Laura Barrios Quiroz
Vanessa Bermejo Gutiérrez
Dra. Alexa Senior (Tutora)
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
DIRECCION DE POSTGRADOS
MAESTRIA EN EDUCACION

Proyecto: Estrategias de fortalecimiento en el area de gestion de la comunidad para la inclusién
de estudiantes con discapacidad psicosocial.
CUESTIONARIO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS
INFORMACION GENERAL DE LOS ENCUESTADOS
Cargo

Area de

Grado en que labora Especialidad

Instrucciones:  Responda los siguientes items de acuerdo con las opciones de respuesta. Los
resultados seran utilizados exclusivamente para fines académicos del equipo
investigador.

Encuesta a directivos y docentes sobre inclusion escolar y proyeccion a
la comunidad en INETFRADPAS

1. Siempre 2. A veces 3.Nosehace 4.Nosé

Dimension: Pedagogica

Subdimensién: Procesos curriculares

1. En la institucién educativa los docentes implementan actividades
para promover y facilitar el aprendizaje de los estudiantes en
situacion de vulnerabilidad como necesidades educativas especiales
por discapacidad.

Dimension: Atencion a la discapacidad psicosocial

Subdimension: Ruta de atencion a grupos con necesidades educativas especiales.
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2. La institucion educativa admite a toda la poblacién del sector sin
discriminacion por situaciones de vulnerabilidad como necesidades
educativas especiales por discapacidad.

3. Tiene conocimiento sobre lo que es la discapacidad psicosocial

Dimension: Procesos de inclusion institucional

Subdimension: Direccionamiento Estratégico

4, ¢Conoce usted el instrumento conocido como indice de Inclusion?

5. ¢La institucion educativa utiliza los resultados del indice de
Inclusion para realizar acciones de mejoramiento?

6. Existen politicas institucionales para atender a la poblacion
estudiantil en condicion de discapacidad psicosocial.

Subdimension: Clima Escolar

7. En la institucién educativa existe una politica que orienta el
procedimiento para identificar los recursos requeridos por los

estudiantes que presentan necesidades especificas como, por
ejemplo: necesidades educativas especiales por discapacidad.

Dimension: Participacion en procesos inclusivos

Subdimension: Instancias de participacion de las familias y la comunidad

8. En la institucion educativa se desarrollan propuestas de programas de
apoyo a las familias para fortalecer las habilidades colaborativas
entre ellas.

9. Existe en la institucion educativa una Asamblea y Consejo de padres

debidamente organizadas.

10. La Asamblea y el Consejo de padres cuentan con la participacion de
familias de estudiantes en situacion de vulnerabilidad, que aportan a
la evaluacion y definicion de acciones inclusivas

200
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ANEXO 2

CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
DIRECCION DE POSTGRADOS
MAESTRIA EN EDUCACION

Proyecto: Estrategias de fortalecimiento en el &rea de gestion de la comunidad para la inclusion
de estudiantes con discapacidad psicosocial.

CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA

Encuesta sobre inclusion escolar y proyeccion a la comunidad en

INETFRADPAS
1. Siempre 2. A veces 3. No se hace 4. No sé
Dimensién: Pedagogica
Subdimension: Procesos curriculares
1 2 3 4
1. En la institucion educativa los docentes implementan actividades para

promover y facilitar el aprendizaje de los estudiantes en situacion de
vulnerabilidad como necesidades educativas especiales por
discapacidad.

Dimensién: Atencidn a la discapacidad psicosocial

Subdimension: Ruta de atencion a grupos con necesidades educativas especiales.

2. La institucién educativa admite a toda la poblacion del sector sin
discriminacion por situaciones de vulnerabilidad como necesidades
especiales por discapacidad.

Dimension: Participacion en procesos inclusivos

Subdimension: Instancias de participacion de las familias y la comunidad
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3. ¢Existe en la institucion una Escuela de padres en la cual se
desarrollan temas y actividades relacionados con valores inclusivos
como: equidad, igualdad de oportunidades, reconocimiento y respeto
a la diferencia?

4, La institucidn educativa realiza actividades culturales, recreativas,
deportivas y académicas con las personas del sector para promover la
inclusion en su comunidad.

5. En la institucion educativa se desarrollan propuestas de programas de
apoyo a las familias para fortalecer las habilidades colaborativas entre
ellas.
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ANEXO 3

GUIA DE VALORACION DEL INSTRUMENTO
(Juicio De Experto)

Sr. Evaluador el instrumento que se presenta a continuacion fue disefiado para validar el
cuestionario que se aplicara en la encuesta a los Docentes y Directivos en el desarrollo de la
investigacion: Estrategias de fortalecimiento en la gestion de la comunidad para la inclusion
de los estudiantes con discapacidad psicosocial.

Por favor valide el instrumento teniendo en cuenta los aspectos que a continuacion se sefialan:
Claridad y coherencia en la redaccién de la pregunta: Relacion légica entre el enunciado de la
pregunta y el uso del lenguaje a nivel de precision y claridad.

Relacion de indicadores con las preguntas: correspondencia entre el contenido de cada pregunta,
los items y los objetivos de investigacion.

Tendenciosidad: Orientacion de la pregunta hacia el alcance del objetivo de la aplicacion del
instrumento.

Por favor haga uso de la siguiente escala durante la valoracién e indique en el recuadro el criterio
correspondiente que corresponde a su apreciacion.

E Excelente
MB Muy Bueno
B Bueno

R Regular

D Deficiente

Agradecemos consignar las observaciones pertinentes en el recuadro.
Gracias por su amable colaboracion.
Cordialmente;

Laura Barrios Quiroz,
Especialista en estudios pedagdgicos.
Maestrante en educacion

Vanessa Bermejo Gutiérrez
Especialista en estudios pedagdgicos.
Maestrante en educacion
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Formato de Validacién

204

Objetivo: Caracterizar la apropiacion conceptual y operacional que tienen los directivos y
docentes acerca de los procesos de gestion educativa y su utilidad en las practicas pedagogicas
inclusivas.

No

Preguntas del Cuestionario Relacion de Claridad y
indicadores con la coherenciaen la
pregunta redaccion de la

pregunta

Dimension: Pedagégica

Subdimension: Procesos curriculares

En la institucion educativa los
docentes implementan actividades
para promover Y facilitar el
aprendizaje de los estudiantes en
situacion de vulnerabilidad como
necesidades educativas especiales
por discapacidad.

Dimension: Atencion a la discapacidad psicosocial

Subdimension: Ruta de atencion a grupos con necesidades educativas especiales.

2.

La institucion educativa admite a
toda la poblacién del sector sin
discriminacién por situaciones de
vulnerabilidad como necesidades
educativas especiales por
discapacidad.

Tiene conocimiento sobre lo que
es la discapacidad psicosocial

Tendenciosidad

Encuesta a directivos y docentes sobre inclusidn escolar y proyeccion a la
comunidad en INETFRADPAS

Observaciones
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Dimension: Procesos de inclusion institucional
Subdimension: Direccionamiento Estratégico

4, ¢ Conoce usted el instrumento
conocido como Indice de
Inclusién?

5. ¢La institucion educativa utiliza
los resultados del indice de
Inclusion para realizar acciones
de mejoramiento?

6. Existen politicas institucionales
para atender a la poblacion
estudiantil en condicién de
discapacidad psicosocial.

Subdimensién: Clima Escolar

7. En la institucion educativa existe
una politica que orienta el
procedimiento para identificar los
recursos requeridos por los
estudiantes que presentan
necesidades especificas como, por
ejemplo: necesidades educativas
especiales por discapacidad.

Dimensién: Participacion en procesos inclusivos
Subdimensioén: Instancias de participacion de las familias y la comunidad

8. En la institucion educativa se
desarrollan propuestas de
programas de apoyo a las familias
para fortalecer las habilidades
colaborativas entre ellas.

9. Existe en la institucion educativa
una Asamblea y Consejo de
padres debidamente organizadas.
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10. La Asambleay el Consejo de
padres cuentan con la
participacion de familias de
estudiantes en situacion de
vulnerabilidad, que aportan a la
evaluacion y definicion de
acciones inclusivas

Encuesta para padres de familia sobre inclusion escolar y proyeccion a la
comunidad en INETFRADPAS

No Preguntas del Relacion de Claridad y Tendenciosidad Observaciones
Cuestionario indicadores coherencia en la
con lapregunta  reqaccion de la
pregunta

Dimension: Pedagdgica

Subdimension: Procesos curriculares

1.  Enlainstitucion educativa los docentes
implementan actividades para promover y
facilitar el aprendizaje de los estudiantes en
situacion de vulnerabilidad como necesidades
educativas especiales por discapacidad.

Dimension: Atencion a la discapacidad psicosocial
Subdimension: Ruta de atencién a grupos con necesidades educativas especiales.
2. Lainstitucion educativa admite a toda la

poblacion del sector sin discriminacion por

situaciones de vulnerabilidad como

necesidades especiales por discapacidad.

Dimension: Participacion en procesos inclusivos

Subdimensioén: Instancias de participacion de las familias y la comunidad
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¢Existe en la institucion una Escuela de
padres en la cual se desarrollan temas y
actividades relacionados con valores
inclusivos como: Equidad, igualdad de
oportunidades, reconocimiento y respeto a la
diferencia?

La institucion educativa realiza actividades
culturales, recreativas, deportivas y
académicas con las personas del sector para
promover la inclusion en su comunidad.
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Formato del Acta de Validacion del Instrumento de Investigacion

Por medio de la presente hago constar que he participado en el proceso de validacion del
instrumento ; relacionados con el proyecto denominado Estrategias de fortalecimiento del area
de gestion de la comunidad para la inclusion de estudiantes con discapacidad psicosocial,
presentado por el equipo investigador conformado por Laura Andrea Barrios Quiroz y Vanessa
Bermejo Gutiérrez a fin de recolectar informacion y posteriormente analizarla en la etapa de
resultados del proceso investigativo, desarrollado en la Universidad de la Costa, Programa de
postgrado Maestria en Educacion. Barranquilla, Atlantico.

Identificacion del Experto:

Nombre y apellido

Profesion:

Documento de identidad:

Lugar donde labora:

Cargo que desempeia:

Tiempo en el cargo:

Titulos Obtenidos:

Ultimo titulo con mayor nivel obtenido:
Observaciones Generales:

Concepto final del Evaluador
El presente instrumento puede aplicarse sin correcciones
El presente instrumento puede aplicarse con ligeras correcciones de forma
El presente instrumento puede aplicarse con correcciones de fondo
El presente instrumento no puede aplicarse
Firma del Experto
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ANEXO 4
VALIDACION DE INSTRUMENTOS
Validacion de Instrumentos por Experto 1

Objetivo: Caracterizar la apropiacion conceptual y operacional que tienen los directivos y
docentes acerca de los procesos de gestion educativa y su utilidad en las practicas pedagogicas
inclusivas.

Encuesta a directivos y docentes sobre inclusion escolar y proyeccion a la
comunidad en INETFRADPAS

N° Preguntas del Cuestionario Relacion de Claridad y Tendenciosidad Observaciones
indicadores con la coherenciaen la
pregunta redaccion de la
pregunta

Dimension: Pedagdgica

Subdimensién: Procesos curriculares

1.  Enlainstitucion educativa los E E E El item tiene
docentes implementan actividades coherenciay un
para promover Y facilitar el alcance
aprendizaje de los estudiantes en adecuado para el
situacion de vulnerabilidad como objetivo
necesidades educativas especiales por establecido.

discapacidad.

Dimension: Atencion a la discapacidad psicosocial

Subdimension: Ruta de atencion a grupos con necesidades educativas especiales.

2. La institucion educativa admite a toda E MB MB Es un item
la poblacién del sector sin pertinente y
discriminacion por situaciones de coherente con la
vulnerabilidad como necesidades dimension y
educativas especiales por subdimensién
discapacidad. planteada.

Sugiero cambiar
la palabra
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3. Tiene conocimiento sobre lo que es la MB R MB
discapacidad psicosocial

Dimension: Procesos de inclusién institucional
Subdimension: Direccionamiento Estratégico

4, ¢ Conoce usted el instrumento MB R Mb
conocido como indice de Inclusion?

5. ¢La institucion educativa utiliza los B R R
resultados del Indice de Inclusién para
realizar acciones de mejoramiento?

210

“admite” por
otra para
garantizar

mayor
objetividad.

Es un item
pertinente que va
orientado a las
dimensiones
propuestas. No
obstante
recomiendo
revisar redaccién
pues las
respuestas de las
escalas como “no
se hace” no
corresponden
con una
respuesta
objetiva de este
item.

item pertinente y
coherente. No
obstante, en las
escalas Likert se
recomienda el
uso de
afirmaciones. Asi
mismo
recomiendo
revisar redaccién
pues las
respuestas de las
escalas como “no
se hace” no
corresponderian
a una respuesta
objetiva.

item pertinente,
pero puede ser
tendencioso ya
que depende de
la respuesta al
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6.  Existen politicas institucionales para
atender a la poblacion estudiantil en
condicion de discapacidad
psicosocial.

Subdimensién: Clima Escolar

7. Enlainstitucion educativa existe una
politica que orienta el procedimiento
para identificar los recursos
requeridos por los estudiantes que
presentan necesidades especificas
como, por ejemplo: necesidades
educativas especiales por
discapacidad.

Dimension: Participacion en procesos inclusivos

Subdimensioén: Instancias de participacion de las familias y la comunidad

8. En la institucion educativa se
desarrollan propuestas de programas
de apoyo a las familias para fortalecer
las habilidades colaborativas entre
ellas.

9. Existe en la institucion educativa una
Asamblea y Consejo de padres
debidamente organizadas.

E

211

item anterior.
También, en las
escalas Likert se
recomienda el
uso de
afirmaciones. Asi
mismo
recomiendo
revisar redaccién
pues las
respuestas de las
escalas como “no
se hace” no
corresponderian
a una respuesta
objetiva.

ftem Coherente,
pertinente y no
tendencioso.

ftem Coherente,
pertinente y no
tendencioso.

item Coherente,
pertinente y no
tendencioso.

[tem Coherente,
pertinente y no
tendencioso.



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD

10. La Asambleay el Consejo de padres E E E
cuentan con la participacion de
familias de estudiantes en situacion de
vulnerabilidad, que aportan a la
evaluacion y definicion de acciones
inclusivas

212

[tem Coherente,
pertinente y no
tendencioso.

Encuesta para padres de familia sobre inclusion escolar y proyeccion a la

comunidad en INETFRADPAS

N° Preguntas del Cuestionario Relacién de Claridad y Tendenciosidad
indicadores coherenciaen la
conlapregunta  reqaccion de la
pregunta

Dimension: Pedagogica
Subdimension: Procesos curriculares

1. Enlainstitucién educativa los docentes E E E
implementan actividades para promover y
facilitar el aprendizaje de los estudiantes en
situacion de vulnerabilidad como necesidades
educativas especiales por discapacidad.

Dimension: Atencion a la discapacidad psicosocial
Subdimensién: Ruta de atencion a grupos con necesidades educativas especiales.

2. Lainstitucion educativa admite a toda la E MB MB
poblacion del sector sin discriminacion por
situaciones de vulnerabilidad como
necesidades especiales por discapacidad.

Observaciones

[tem Coherente,
pertinente y no
tendencioso.

Es un item
pertinente y
coherente con la
dimensiony
subdimension
planteada. Sugiero
cambiar la palabra
“admite” por otra
para garantizar
mayor objetividad.
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Dimensidn: Participacion en procesos inclusivos

Subdimensioén: Instancias de participacion de las familias y la comunidad

3. ¢Existe en la institucion una Escuela de E MB E Item pertinente y
padres en la cual se desarrollan temas y coherente. Se
gctlvu_iades relamonao!os co_n valores recomienda
|ncIu5|vps como: Eqwd_adi igualdad de volverla una
oportunidades, reconocimiento y respeto a la - iy

. ) afirmacion para
diferencia?
respetar la
estructura Likert.

4,  Lainstitucion educativa realiza actividades E E E ftem Coherente,
culturales, recreativas, deportivas y pertinente y no
académicas con las personas del sector para tendencioso.

promover la inclusién en su comunidad.

5.  Enlainstitucién educativa se desarrollan E E E ftem Coherente,
propuestas de programas de apoyo a las pertinente y no
familias para fortalecer las habilidades tendencioso.

colaborativas entre ellas.
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Acta de la validacion del instrumento de investigacion

Por medio de la presente hago constar que he participado en el proceso de validacion del
instrumento ; relacionados con el proyecto denominado Estrategias de fortalecimiento en el
area de gestion de la comunidad para la inclusion de estudiantes con discapacidad
psicosocial, presentado por el equipo investigador conformado por Laura Andrea Barrios
Quiroz y Vanessa Bermejo Gutiérrez a fin de recolectar informacion y posteriormente analizarla
en la etapa de resultados del proceso investigativo, desarrollado en la Universidad de la Costa,
Programa de postgrado Maestria en Educacion. Barranquilla, Atlantico.

Identificacion del Experto:

Nombre y apellido: Aldair Ricardo Morales Cuadro
Profesion: Psicélogo
Documento de identidad: _C.c. 1140875342
Lugar donde labora: ~ Universidad de la Costa CUC.
Cargo que desempefia: ~ Gestor de Proyectos. Dpto Ciencias Sociales y Humanas
Tiempo en el cargo: 2 afos.
Titulos Obtenidos:  Psicdlogo. Magister en Psicologia con Enfasis en Desarrollo Humano.
Ultimo titulo con mayor nivel obtenido: Magister en Psicologia con Enfasis en Desarrollo Humano.
Observaciones Generales:
Instrumento pertinente que esta bastante acorde a lo planteado. No obstante, se recomienda hacer
minimas correcciones sefialadas para garantizar un impacto y objetividad mas completa.
Concepto final del Evaluador
El presente instrumento puede aplicarse sin correcciones
El presente instrumento puede aplicarse con ligeras correcciones de forma X
El presente instrumento puede aplicarse con correcciones de fondo
El presente instrumento no puede aplicarse
Firma del Experto
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Validacion de Instrumentos por Experto 2

Objetivo: Caracterizar la apropiacion conceptual y operacional que tienen los directivos y
docentes acerca de los procesos de gestion educativa y su utilidad en las practicas pedagogicas
inclusivas.

N° Preguntas del Cuestionario Relacion de Claridad y
indicadores con la coherencia en la
pregunta redaccion de la
pregunta
Dimension: Pedagdgica
Subdimension: Procesos curriculares
1. En la institucion educativa los E E

Encuesta a directivos y docentes sobre inclusion escolar y proyeccion a la

comunidad en INETFRADPAS

docentes implementan actividades
para promover Y facilitar el
aprendizaje de los estudiantes en
situacion de vulnerabilidad como
necesidades educativas especiales por
discapacidad.

Dimension: Atencion a la discapacidad psicosocial

Subdimension: Ruta de atencion a grupos con necesidades educativas especiales.

2.

La institucion educativa admite a toda E E
la poblacién del sector sin

discriminacion por situaciones de

vulnerabilidad como necesidades

educativas especiales por

discapacidad.

Tendenciosidad Observaciones

E El item guarda
coherencia con

los objetivos

formulados.

E El itemes
pertinente y
acorde con los
parametros del
indice de
inclusion
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3. Tiene conocimiento sobre lo que es la MB MB MB
discapacidad psicosocial

Dimension: Procesos de inclusion institucional
Subdimension: Direccionamiento Estratégico

4, ¢ Conoce usted el instrumento MB E E
conocido como indice de Inclusién?

5. ¢La institucion educativa utiliza los MB MB MB
resultados del Indice de Inclusion para
realizar acciones de mejoramiento?

6. Existen politicas institucionales para E E E
atender a la poblacion estudiantil en
condicion de discapacidad
psicosocial.

Subdimensién: Clima Escolar

216

La afirmacion se
ajusta al modelo
del indice del
inclusién del
MEN

Item pertinente y
coherente con los
objetivos. La
redaccion se
ajusta a los
parametros de
preguntas guia
del indice de
inclusién, pero
podria ser
ajustada al estilo
de preguntas en
la escala Likert

Esta pregunta
permite
establecer un
fuerte contraste
con la pregunta 4
esto puede servir
como filtro para
evidenciar la
veracidad de las
respuestas. La
pregunta podria
ser ajustada al
estilo de
preguntas en la
escala Likert

Pregunta
coherente y muy
ajustada al
abordaje de la
situacion
problema.
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Dimensidn: Participacion en procesos inclusivos

Subdimension: Instancias de participacion de las familias y la comunidad

10.

En la institucién educativa existe una
politica que orienta el procedimiento
para identificar los recursos
requeridos por los estudiantes que
presentan necesidades especificas
como, por ejemplo: necesidades
educativas especiales por
discapacidad.

En la institucién educativa se
desarrollan propuestas de programas
de apoyo a las familias para fortalecer
las habilidades colaborativas entre
ellas.

Existe en la institucion educativa una
Asamblea y Consejo de padres
debidamente organizadas.

La Asamblea y el Consejo de padres
cuentan con la participacion de
familias de estudiantes en situacion de
vulnerabilidad, que aportan a la
evaluacion y definicion de acciones
inclusivas

E
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Afirmacion
Coherente y
ajustada ala
situacion
problema, objeto
de investigacion.

Afirmacion
Coherente y
ajustada a la
situacion
problema, objeto
de investigacion

Afirmacion
Coherente y
ajustada a la
situacion
problema, objeto
de investigacion

Afirmacion
Coherente y
ajustada a la
situacion
problema, objeto
de investigacion.
Se ajusta al estilo
de la escala
Likert
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Encuesta para padres de familia sobre inclusién escolar y proyeccién a la

comunidad en INETFRADPAS

N° Preguntas del Cuestionario Relacién de Claridad y
indicadores coherenciaen la
conlapregunta  reqaccisn de la

pregunta

Dimension: Pedagogica

Subdimensién: Procesos curriculares

1.  Enlainstitucién educativa los docentes E E
implementan actividades para promover y
facilitar el aprendizaje de los estudiantes en

situacion de vulnerabilidad como necesidades
educativas especiales por discapacidad.

Dimension: Atencion a la discapacidad psicosocial

Subdimension: Ruta de atencion a grupos con necesidades educativas especiales.

2. Lainstitucion educativa admite a toda la E E
poblacién del sector sin discriminacion por

situaciones de vulnerabilidad como
necesidades especiales por discapacidad.

Dimension: Participacion en procesos inclusivos

Subdimension: Instancias de participacion de las familias y la comunidad

Tendenciosidad

Observaciones

Afirmacion
Coherente y
ajustada a la
situacion problema,
objeto de
investigacion. Se
ajusta al estilo de
preguntas de la
escala Likert

Item pertinente y
coherente con los
objetivos. La
redaccion se ajusta
a los parametros de
preguntas guia del
indice de inclusion y
a las preguntas en la
escala Likert
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3. ¢Existe en la institucion una Escuela de E MB MB Coherente y
padres en la cual se desarrollan temas y ajustada a la
actividades relacionados con valores situacion problema,
inclusivos como: Equidad, igualdad de objeto de
oportunidades, reconocimiento y respeto a la investigacion. Se
diferencia? recomienda ajustar

al estilo de

preguntas de la
escala Likert

4.  Lainstitucion educativa realiza actividades E E E Coherente y
culturales, recreativas, deportivas y ajustada a la
académicas con las personas del sector para situacion problema,
promover la inclusion en su comunidad. objeto de

investigacion.
Respeta el estilo de
preguntas de la
escala Likert

5. Enlainstitucion educativa se desarrollan E E E Coherente y
propuestas de programas de apoyo a las ajustada a la
familias para fortalecer las habilidades situacion problema,
colaborativas entre ellas. objeto de

investigacion.
Respeta el estilo de
preguntas de la
escala Likert
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.'-_l_.'

ACTADE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Por medic d2 la presemts hago comstar que be participade en el proceso de walidacion del
imstrumento ; relacionados con 2l provecto denomimade Estrategiar de fortalecimisnto en el
area de pestion de la comunidad para la imclusion de estudiante: con discapacidad
paicosocial, prazentzde por el eguipo mvestEador conformade por Laora Andres Barmios
Quiroz v Vanessa Bermejo Gutiérrez a fin de recolectar informacion y posteriorments analizarla
en la etapa de resultados del procese investgztivo, desarrollade en la Univerzidad de [a Costa,
Programa de pestgrado Maestria en Educacton. Barranuilla, Atlzntica.

I. Idemfificaciém del Experin:

Momnhre y apellido: Josd Lims Camargo Peres

Proibes i | st {1
Documiente de ddentided; T2 140865

Liggar donde labora: 1ET Franciseo de Paula Sastander

Cargo que desempefia: Docente de ciencias fisicas
Tiempo en el cargo: 24 afins

TEubos Obtesddos:  Lic. Maiemdikcas v Fisica

Mg, Educacidn

Esp. Fisica geseral

Eap. lelemaadicn
Ultinsn thulo oon Imayar nivel abtensdno: MSe Ciencias Fisioas

Dbservaciones Gaperales:

Cescepin final & Evaluades
El presenie s irumsemin paede apdicarse sl CiTee kT
El presenile msirumemin pasde aplicarse con ligerms comaccioses de Iarma X
El presenle s irumsemin passde aplicarss con oomeccsnngs de el
El presente imsminsesio o pucde aplicarse
Firms d=l Experts
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ANEXO 5
ENCUESTA APLICADA A DIRECTIVOS Y DOCENTES POR MEDIO DE
FORMULARIO DE GOOGLE DRIVE

Encuesta a directivos y docentes sobre inclusion escolar y
proyeccién a la comunidad en INETFRADPAS

Se agradece suvalioso apoyo en esta breve encuesta. 52 recomienda leer bien cada pumto v luego responder a
la luz de |a realidad gue se vive en la institucion.

Apellido y nombre del docente

Texto de respuesta corta

Frau en que se desempefia [ = FRespuesta cona -

Texto de respuesta corta

|_|:| M| Obligatorio .

En la institucién educativa los docentes implementan actividodes para promover y focilitar el aprendizaje de Los
estudiontes en situociin de vulnerabilidad como necesidades educativas especioles por discopocidod.

Siempre
A veces
Mo se hace

Mo sé
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La insfitucitn educativa admite o toda Lo pablacidn del sector sin discriminacién por situnciones de vulnerabilidod como :
necesidodes educativas especiales por discapacidad.

Siempre
& veces
Mo se hace

Mo sé

. . H . - *
iConoce usted el instrumento conocido como Indice de Inclusicn?
Si
Mo

Mo sé

iLa institucién educativa utiliza Los resultados del indice de Inclusién para realizar occiones de mejoramiento ? *
Si
No

Mo sé

En la institucién educativa existe una politica que orienta el procedimiente para identificar Los recurses requeridos por '
Los estudiantes que presentan necesidodes especificas come. por ejemple: necesidades educativas especiales por
discapacidad.

Siempre

Aveces

Mo se hace

Mo sé
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En la institucién educativa se desarrollan propuestas de progromas de apoyo a las familios para fortalecer Los
habilidodes colaborativas enfre ellas

Siempre
Aveces
Mo se hace

Mo sé

Existe en la institucion educativa una Asamblea y Consejo de padres debidomente organizados
Si

no

La Asamblza y el Consejo de podres cuentan con Lo participocion de fomilios de estudiontes en situacién de
vulnerabilidod. que aporfan a la evaluocién y definicion de acciones inclusivas

Siempre
Aveces
Nunca

Mo sé

223
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Tiene conocimiento sobre Lo que es La discapacidod psicosocial ™

Si

no

Conocimients muy incipiemnts

Existen paliticas institucionales para atender a Lo poblacian estudiantil en condicidn de discopacidod psicosaciol ™
5

Mo

Mo sé
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ANEXO 6

ENCUESTA APLICADA A PADRES DE FAMILIA POR MEDIO DE FORMULARIO
DE GOOGLE DRIVE

Encuesta sobre inclusion escolar y proyeccién a la comunidad
en INETFRADPAS

Se agradece a los padres de familia leer bien cada pumo v luego responder a |z luz de |a realidad que 2e vive en
la institucion.

En la institucidn educativa los docentes implementan actividades para promover y facilitar el aprendizaje de Los
estudiantes en situacidn de vulnerabilidad como necesidades educativas especioles por discopocidod.

Siempre
A veces
Mo se hace

Mo sé

La insfitucidn educativa admite o foda la pablacidn del sector sin discriminacién por situociones de vulnerabilidod comao '
necesidades educativas especiales por discapacidad.

Siempre
& veces
Mo se hace

Mo sé
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL REPRESENTANTE LEGAL DE

ol

o
\°

UNIVERSIDAD
DE LA COSTA

ANEXO 7

INETFRADPAS

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACTON
ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA
COMUNIDAD PARA LA INCLUSION DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
PSICOSOCIAL
Galapa, Agosto 20 de 2020

Rector:
Mg. Darwin Hoa Berdugo
LE Francisco de Paula Santander

Reciba cordial saludo.

La presente es para solicitar a usted la awtonizacion para que la institucion sea
focalizada como parte de un proceso de investigacion para acceder al titulo de Maestria en
Educacion en la Universidad de la Costa, cuye objetivo es disefiar estrategias en el rea de
gestion de la comomdad para fortalecer los procesos de inclusion de los estudiantes con
discapacidad psicosocial.

La informacion que su institucion nos suministrard serd de carécter confidencial, solo
se utilizara con fines estrictamente investigativos; solicitamos su autorizacion para proceder
con la aplicacion de los siguientes instrumentos: |. Entrevista a directivos v docentes, 2.
Matriz de analisis documental al PEL de la institweion, 3. Encoesta a docentes, 4. Encuesta a

padres de familia.

Agradecemos de antemano al proporcionamos su colaboracion, la cual se reflejard en
el mejoramiento de la calidad educativa de su institucion.

Atentamente,

Esp. Laura Barrios Cuiroz
Esp. Vanessa Bermejo Gutiérrez
Dra. Alexa Senior Maveda

En caso de aatorizar nuestra intervencion en su institucion, por faver firmar este
documento como evidencia de su consentimiento.
- -

= oa

Mg /Darwin Roa Berdugo
CC 72073158

(x

4

J

226



FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 227

ANEXO 8

CONSENTIMIENTO INFORMADO GUION DE ENTREVISTA
ﬁ IVERSIDAI ( 5
\ UNIVERSIDAD
\'/fn A\ COS \ \ * d

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION
ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA
COMUNIDAD PARA LA INCLUSION DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
PSICOSOCIAL

GUION DE ENTREVISTA: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Barranquilla, diciembre 11 de 2020
Yo Rocio Ingreth Donade Silva identificado con la cédula de ciudadania N° 22457987 de

Baranoa a través del presente documento autorizo a Laura Barrios Quiroz, Vanessa

Bermejo Gutiérrez y a la Dra. Alexa Senior, como equipo investigador, a utilizar los datos

producto de la entrevista,

Autoriza grabar la entrevista:

Si

Firma del Entrevistado
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,
] RS . -
¥y NIVERSIDAD 75N

DE LA COST Y
)

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION
ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA
COMUNIDAD PARA LA INCLUSION DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
PSICOSOCIAL

GUION DE ENTREVISTA: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Barranquilla, diciembre 11 de 2020

Yo Ruth Maria Romero De La Rosa identificado con la cédula de ciudadania N®
52.227.536 de Bogotd a través del presente documento autorizo a Laura Barrios Quiroz,
WVanessa Bermejo Gutiérrez y a la Dra. Alexa Senior, como equipo investigador, a utilizar

los datos producto de la entrevista.
Autoriza grabar la entrevista:

X 5i
Mo

!TMQWI%-H{

Firma del Entrevistado




FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 229




FORTALECIMIENTO DEL AREA DE GESTION DE LA COMUNIDAD 230

ANEXO 9

VALIDACION DE LA PROPUESTA: DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL

Validacion de la propuesta: Discapacidad
Psicosocial

validacién de la propuesta del trabajo de grado: Estrategias de Fortalecimiento del Area de
Gestion de la Comunidad para la Inclusion de Estudiantes con Discapacidad Psicosocial.
Investigadoras: Laura Barrios Quiroz - Vanessa Bermejo Gutiérrez

@} laurabarriosqr@gmail.com (no se comparten) Cambiar cuenta )

Presentacion de la propuesta: ; Considera que la propuesta se encuentra
estructurada y se ajusta al contexto de la institucion?

(] si
(] no

Presentacion de la propuesta: » ; La propuesta es coherente frente a las
necesidades que presenta la institucion?

(] si
[J ne



