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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, esta orientado al programa de administracion
de empresas de la Universidad de la Costa, que tiene como fin desarrollar una
propuesta para la transformacién creativa del programa de administracion de
empresas de la Universidad de la Costa, de tal forma que inspire un administrador

resolutivo, innovador y evolucionado con su entorno globalizado.

La naturaleza de este proyecto, tiene inferencias cualitativas y cuantitativas,
aunque domina mas el primero, por la misma naturaleza del proyecto, que se
relaciona con el pensamiento creativo, que es transformador, una conducta, una

aptitud que se convierte en estilo de vida.

El proyecto desglosa los aspectos que llevan, a este autor, a una identificacion de
problemas, que son los indicadores sobre la carencia del pensamiento creativo en

el contexto curricular, pedagdgico y espacial del alma mater.

Indicadores como las pruebas ECAES, durante varios afios, no son los mas
optimos resultados, que abren paso a esta investigacion bastante extendida en
tiempo y conocimiento del tema, como de una serie de actividades sobre los

sujetos y objeto de investigacion, que le dieron forma al tema.



Diferentes teorias y personajes iluminaron, el presente tema del pensamiento
creativo, teniendo como claro que la creatividad es un ingrediente que le ha
aportado a la humanidad desarrollo y bienestar, eso si sobre la base de la ética, la

confianza y un alto grado de conciencia, por el bienestar del projimo.

La evaluacion realizada a los discentes, revel6 un bajo grado de creatividad, tanto
en el conocimiento sobre teorias y autores, asi como varios ejercicios y preguntas
gue descifraban su estado frente a los distintos componentes de la creatividad

como la duda, incertidumbre o imaginacion.

La toma se hizo sobre los sujetos del Quinto Semestre (ambas jornadas) teniendo
en cuenta que son la mitad de la carrera y ya estdn madurados mental y
profesionalmente, eso se presume por que ya estan avanzados. Se tomaron a
todos los estudiantes de ambas jornadas con una muestra muy significativa, tal

cual como lo arroja la investigacion.

A los docentes se les hizo dos pruebas, para su evaluacion creativa; la primera
sobre la encuesta que fue la misma que se le aplico a los estudiantes y una
grupal, tipo focus group, ambas fueron realizadas en distintos horarios y dias,
pese a las continuadas convocatorias, fue dificil su participacion en estas.
Lograron participar nueve (9) sujetos, se esperaban muchos mas pero fueron
indiferentes ante la misma; no obstante se logré6 un porcentaje confiable de la

muestra.
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Dentro de los resultados se encontré6 una prominente deficiencia en el personal
docente, no muy diferente a la de los estudiantes; con respecto a la prueba grupal,
los resultados fueron mejores, pues era un trabajo de continuo dialogo y

divergencia de ideas.

La calidad espacial, fue otro elemento estudiado, en su entorno y la seguridad que
representa dentro de los procesos pedagdgicos que faciliten la ensefianza no que

la haga mas complicada.

Se estudio la iluminacién, con la deteccién de algunas fallas, todas documentadas
y tomando como soporte la NORMA GTC-8, de tal forma que la calidad espacial
facilitase el proceso de ensefianza en los salones; sumado al proceso de
ergonomia de sillas universitarias el cual se cité a la norma NTC 4734, que sobre
el tema da unos parametros de calidad en funcion a la ergonomia de muebles; por
altimo se tuvo en cuenta el factor de la seguridad y salud ocupacional, tomando
como regla la OHSAS 18.000, y con ello brindar seguridad en docentes,

estudiantes, planta de personal y visitantes.

No dejaron de observarse fallas, riesgos, peligros en lo que respecta a basuras,
luces de emergencia, elementos de construccion en areas indebidas, sefalizacion,
acceso a personas con discapacidad, enfermeria, en fin y algunos otros procesos
gue se recomendd hagan parte de un ajuste a la integridad de trabajadores y

docentes.
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La universidad debe mirar hacia unos mejores espacios verdes, con algunos
cuerpos de agua con fauna, que ayude a hacer mas ecoldgica la calidad espacial,
asi como una mejor apariencia interior de sus salones, que conjugue colores,

mensajes e imagenes propios de un ambiente académico y dinamico.

De esto se trata este proyecto de mejorar, de evolucionar a estados mentales
superiores, tal cual como se desarrollo con el programa académico para docentes

y estudiantes con una duracion de tres semestres.

Un programa con componentes en el area ludica, con acciones de cooperacion,

solidaridad y amor al préjimo.

Dicho programa es un viaje por las distintas culturas milenarias, las nativas, la
ciencia, sus postulados, las técnicas creativas, los puntos de vista sobre la
humanidad, la meditacién, las religiones, conceptos y acciones ambientales, el
desarrollo humano y otros tépicos que tienen como fin abrir la mente a un estado

de nobleza y servicio por el préjimo.

Por ultimo se desarrollo el conjunto de una feria, con su logistica, temario,

contenido, pautas, participacion, estructura y otros para motivar y desarrollar las

ideas.

14



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Muchos procesos de la evoluciéon del hombre estdn marcados por eso que se
llaman ideas que solucionan, que cautivan o que alegran o mas bien
INNOVACION, aunque en realidad se encuentra en el contexto de la
transformaciéon. La forma de ver las cosas desde otro punto de vista, abordarlas y
con distintas alternativas transformadoras que brinden soluciones o sean algo
diferente que brinde un bienestar a la humanidad. ¢Quién se atreve a decir lo

contrario?

Si es asi pues hagase una sencilla pregunta ¢Qué tal si el hombre no hubiera
descubierto el fuego y con ello lo hubiera implementado como un herramienta de
supervivencia, fundicion, mezcla en fin, ¢cuando daba el paso siguiente?, ¢Qué
sucederia entonces, si la humanidad se desconectarda de la naturaleza, donde
hallaria explicaciones? O ¢qué pasaria si la paciencia y la fe de las grandes
inventivas se hubiesen agotado? jQué tragedia! Mejor ni imaginarlo, pues estaria

ante una falta de imaginacién para vivir.

Pero el grado de desarrollo del pensamiento transformador no solo encuentra
asiento exclusivo en la pre-historia 0 en las naciones desarrolladas, también esta
soportada en el pasado indigena o la auténtica raiz étnica de las naciones

latinoamericanas.
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Esa transformacion creativa tiene memoria en las eméritas civilizaciones
indigenas, y en especial, se dirigira la atencion a las manifestaciones creativas

indigenas latinoamericanas, hechas en provecho de la naturaleza.

En esta época donde las agitaciones sociales (la primavera arabe, los conflictos
internos, las protestas de masa, la juventud sentipensante) estan a merced del
diario a vivir, el sector empresarial, de igual forma, no estd exento de las
ondulaciones del mercado lo que ha traido, en ciertos casos, consecuencia in-
extremis a variadas organizaciones quedando en blanco por falta de acciones; sin

embargo otros casos son de memorable resultado.

Siendo la orientaciébn del presente proyecto formulada al administrador de
empresas, la realidad de los innumerables casos empresariales, hace necesario la
formulacion de una transformacién creativa, que a escala mundial se ha manifiesto
en los altos niveles de competitividad de las organizaciones, gracias al desarrollo

de la capacidad creadora.

El investigador Jorge Devia de la Universidad Eafit en su ensayo Innovar o
Perecer, refiriendose al problema de las empresas y su capacidad de innovacion,

afirmo lo siguiente:

Innovar o perecer es el gran imperativo de las empresas colombianas
actualmente. Frente a los fenbmenos econdémicos mundiales como la
apertura y la globalizacién, no les queda otra alternativa que entrar a
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competir con los productos importados, legal o ilegalmente, y sobre todo
competir con calidad y buenos precios*
Los cambios surgen y son permanentes — hasta a veces entre abismales y
tempestivos; pero al que esta en el orden de la naturaleza, son solo gajes del

oficio.

Los tratados de libre comercio, como el de Estados Unidos y otros que vienen en

camino, son, desde ya, la expresion mas pura de la capacidad de innovar.

Pero innovar no es facil, no es cuestion de dar la orden, sino que es necesario
crear el ambiente para que ésta ocurra, contratar las personas que tengan las
actitudes y aptitudes para generar las ideas necesarias y hacer que la direccion
de las empresas muestren, con hechos, que esta interesada, de verdad, en la
innovacion como una estrategia de supervivencia. Para cambiar su forma de hacer
las cosas, las empresas tienen que aprender a mirar el mundo de una manera

diferente?.

Los asuntos de caracter global como la calidad de vida y el medio ambiente se
hicieron predominante en el Parlamento de la Union Europea concibiendo

programas y proyectos orientados al desarrollo del pensamiento creativo y la

' DEVIA, Jorge. Innovar o perecer: El gran dilema de nuestras empresas. [En Linea]. Version
PDF: 1.1 (Acrobat 2x), Medellin.(Colombia): EAFIT. INTRODUCCION, p.2. Disponible en Internet:
http://lwww.eafit.edu.co/revista/109/devia.pdf

2 |bid.
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innovacion tecnologica como el Proyecto Cordis, EI Programa Para Mujeres
Emprendedoras (NOW) o COMMUNICATION FROM THE COMISION TO THE
COUNCIL AND THE EUROPEAN PARLIAMENT, muestran de manera breve el
interés de un gigante continental (aunque en crisis social y econémica) en el
desarrollo del pensamiento transformador-creativo; eso sin mencionar el hecho
sobre la existencia de academias especializadas en pensamiento creador como la
Fundacion Opera Prima, en Espafa, o actividades académicas como el Congreso
Mundial de Creatividad, en ltalia, “Crea Conference” solo para mencionar unos

casos.

Retomando el concepto del investigador JORGE DEVIA sobre la necesidad

innovar, este autor utiliza tres motivos los cuales se transcriben a continuacion:

(...) Se hace necesario, entonces, estimular las nuevas ideas, crear los
espacios para poder ensayarlas y para compartirlas con otros que deben
estar igualmente interesados en su desarrollo. Ya no es posible seguir
comprando tecnologia, asi sea la ultima, para entrar al mercado a
competir. Otros estaran haciendo lo mismo. Es necesario mejorar,
complementar y crear nuevas alternativas con la tecnologia®

% Ibid.
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1.1. LAS TENDENCIAS MUNDIALES

Para desarrollar una nueva forma de pensar, las empresas deben analizar las
multiples tendencias del mundo contemporaneo. El gran desafio de la
innovacion es relacionar adecuadamente las nuevas tecnologias con los
mercados que estan surgiendo con las tendencias mundiales. Dentro de la
turbulencia que caracteriza nuestra época, hay por lo menos tres
megatendencias mundiales, entre muchas otras, que ya comienzan a
manifestarse en nuestra economia y que ofrecen multiples oportunidades para
la innovacioén: 1) el desarrollo acelerado e influyente de las tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones; 2) la vertiginosa globalizacion de los
mercados, con sus consecuentes efectos competitivos, administrativos y
financieros y 3) el aumento de la preocupaciéon de la gente y de los gobiernos
por el impacto negativo que, sobre el ambiente, ejercen muchas empresas

(Kiernan, 1995)*

Es claro entonces como el desarrollo de las ideas hacen parte de los fenbmenos
de la globalizacion como también de los criterios para la preservacion y
crecimiento de las empresas como organizaciones-células y no como nichos

individualizados y aislados.

* Ibid., INTRODUCCION, LAS TENDENCIAS MUNDIALES, p.2
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Para efectos de un mayor entendimiento, de la relevante importancia del
desarrollo del pensamiento transformador en la formacion del administrador de
empresas en la Institucidon Universitaria Corporacion Universitaria de la Costa,
C.U.C, este autor toma parte del ensayo del Doctor Eduardo Aldana Valdez,
titulado El Drama y El Reto de la Educacion Superior, donde destaca los
profundos cambios del mundo siendo el establecimiento de la educacion superior

totalmente ignoto:

1.2 LAS TRANSFORMACIONES INTERNACIONALES

Entre las diversas transformaciones mundiales que se han acelerado durante
las dos ultimas décadas, tres se destacan por su capacidad de afectar los
destinos de cualquier nacion del planeta y por los desafios que plantean a la
educacion  superior. La revolucion cientifico-tecnolégica, la
internacionalizacion de los servicios del conocimiento y la globalizacion de la
economia presentan un panorama ignoto a la educacion superior. (Mayo

1997)°

El distinguido investigador mencionado en este momento, fue miembro de la

Comision Nacional Para El Desarrollo de la Educacion Superior — Hacia Una

®> ALDANA VALDES, Eduardo. Comision Nacional para el Desarrollo de la Educacion Superior:
Hacia una Agenda de Transformacion de la Educacién Superior. Planteamientos y
Recomendaciones. El Drama y el Reto de la Educacién Superior. Bogota D.C.: Secretaria General,
Divisién de Procesos Editoriales — ICFES, 1997. p. 62
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Agenda de Transformacion de la Educacion Superior: Planteamientos y
Recomendaciones. De hecho sus observaciones son un llamado muy interesante
en los procesos de modernizacién de la educacidén superior a tono y en armonia
de tal forma que se anticipe a los cambios pueda preverlos en materia de

educacion.

Ahora bien lo examinado de los resultados de los ECAES, que a continuacion se

destacan:

Tabla 1. Cuadro comparativo resultados ECAES 2004 al 2010 (1)

NUM PUESTO
PUNTAJE
ESTUDIANTES NACIONAL

2004 (1) 105 97,5 45/53

2005 44 98,6 N.D

2006 21 99,3 N.D

2007 76 98,2 N.D

2008 61 96,9 N.D

2009 131 96,1 N.D
2010 (1) 114 96,97 N.D
2010 (1) 4 101,9 N.D

Datos suministrados por el ICFES y la Secretaria Académica del Programa de

Administracion.
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Respecto del afio 2004 (Il), 2005 en el programa de administracion de empresas
de la institucion universitaria C.U.C., mantienen el paradigma que en el plano del
pensamiento creativo se encuentra rezagado, maxime que a nivel nacional entre
las 53 mas importantes ocupo el puesto 45 con un promedio nacional puntaje 97.5
por debajo de la minima exigida que es 100; ademas de ello ocupo el penultimo
puesto en la Costa Caribe arriba de la Universidad Autonoma del Caribe — también
ubicada en la Ciudad de Barranquilla. Cabe mencionar que de los estudiantes que
lograron superar el minimo exigido por el Estado tan solo figuraron unos pocos

(incluyendo a este autor.)

Por otro lado los afios siguientes, la Universidad no ha superado la franja minima,
exigida por ley, de los 100 puntos, como se logra vislumbran en los periodos hasta

el 2010 (1),

Es de destacar, que el periodo 2010(ll) si supera los cien puntos, minimos
exigidos; pero no satisface si se tiene en cuenta que solo participaron cuatro (4)
miembros, cuando lo minimo han estado sobre los veinte (20) y superado los

cien (100) estudiantes.

En estos momentos no se ha desatado un plan o programa para el desarrollo de la
capacidad transformadora en docentes que faciliten y fortalezcan al programa de
administracion como un prospecto de innovacion, por lo menos, en el sector

empresarial.
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Ahora bien, tampoco existe de manera formal, actividad semestral ya fuese foro,
seminario-taller u otro medio que permita por lo menos sensibilizar o abordar en el

conocimiento del tema de la transformacion creativa.

Entre los antecedentes que se evidencian a primera vista, es que en la actualidad
el programa de administracion, no tiene formulado a su planta de docentes
especializacion alguna o seminario-taller que eduque en pensamiento creativo

para un mejor desempefio de su actividad como docente.

El mundo globalizado requiere un mejor personal capacitado en todos los campos
y ello implica una actitud de riesgo como de una capacidad transformadora
evidente ante situaciones visibles y no visibles que puedan afectar la estabilidad
de una organizacién; de no ajustarse el programa de administracién simplemente
estaria in extremis, pues no seria un programa que todavia no ofreceria a plenitud

las capacidades que le merece dentro de su entorno.

Elevar una propuesta que oriente a la formacién del pensamiento transformador
creativo, en la docencia (ensefianza) como elemento estimulante, brindaria unas

mejores perspectivas al programa como modelo de desarrollo en su formacion.

Otra problematica que este autor enfocaria seria con este dilema: no puede haber
invierno sino hay nubes; pues para poder llevar a cabo toda esta lluvia de ideas es

necesario que el pensamiento transformador tenga su propio asiento y una
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manera que este se materialice es el disefio de la catedra de Transformacién

Creativa en la estructura curricular del programa de administracion de empresas.

La poblacién estudiantii no esta formulada en el proceso de formacion de
pensamiento transformador, lo que sin lugar a dudas orienta entonces al
estudiante a un pensamiento de caracter Unico como légico, diametralmente

opuesto a este criterio.

En paises como Espafia, Inglaterra no solo existe una catedra de pensamiento
creativo, llamados asi por ellos, en su ensefianza sino que a su vez existen

especializaciones y hasta PhD. en el tema.

Ademas este autor tuvo la experiencia de formular y ensefiar pensamiento
creativo, llamado en su momento, en una escuela criminalistica, Coomeva y
conferencista en algunas universidades, entonces seria necesario formular una

capacidad creadora en el administrador de empresas.

De no formularse la catedra de pensamiento transformador implicaria una
desconexion del tema en términos de eficacia y eficiencia en el desempefio del
estudiante de administracion, que necesariamente debe conocer de métodos, de
caracteristicas, antecedentes de las ideas, medios para formularlas asi como el
ambiente para desarrollarla; no tendria sentido, en otras catedras, desplegar de lo

atil del pensamiento creativo pues se estaria distrayendo la atencion de sus
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asignaturas cuando en estas lo importante es el hecho practico de la aprendido
para hacer innovadora sus céatedras, ya con el desarrollo de la materia en si —
propia de su elemento forjador- se es mas claro, preciso y se concentra en si en el

tema como se ha pluricitado del pensamiento creativo.

Siendo asi las cosas la utilidad de implementar el pensamiento transformador
como catedra aparte reforzaria en interés por la misma, fortaleciendo la capacidad
de transformacion de los estudiantes y se generaria una dinamica e innovadora

muy interesante desarrollando actividades complementarias a esta.

Los procesos de calidad universitaria no solo implican aspectos curriculares-
académicos (abstracto) sino a su vez implican espacios fisicos (calidad espacial)

gue contribuyan al desarrollo, en este caso, del pensamiento creador.

En estos precisos instantes no se conoce de algun plan que articule el plan de
mejoramiento académico con el de la planta fisica (como ventilacion, iluminacion,
adecuacion de salones como colores y ornato, silleteria entre otros factores.) al

cual se le conoce como calidad espacial.

Dicho divorcio se manifiesta con salones que presentan temperaturas calurosas

por ser insuficiente el aire circulante, como tampoco se presenta una imagen

atractiva de los colores de las paredes, el techo e inclusive el techo.

25



Este proceso sucede a contrario sensu en los salones de informética que tienen

aire acondicionado central con mejores condiciones para el estudio.

Sin embargo, cabe resaltar, que el medio visual es un elemento poderoso, que
influye en la percepcion del medio lo cual se nota un poco presencia de ornato,
elementos naturales (plantas y otros) mensajes motivaciones, cuadros dentro de
las aulas de formacién; caso parecido ocurre en pasillos y zonas de acopio

cercana a los salones.

El medio ambiente también hace alusion a los aromas, no es lo mismo laborar o

estudiar con la presencia de aromas agradables que sin ellos.

El medio ambiente es un factor que influye en el desarrollo del mundo de las
ideas, es el elemento irrenunciable e inherente al proceso de conciencia, o que
quiere decir que del tipo de produccion o innovacion se deduce el ambiente donde

se genero.

Las causas pueden estar ubicadas por ser la administracidon universitaria, un

organo poco conocedor o ignoto del tema.

Cuando estos elementos no son tenidos en cuenta las consecuencias se citarian

asi:
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o Menor rendimiento de lo esperado, por parte de los estudiantes.

o Desmotivacion de los docentes por unas condiciones ambientales no

formuladas a un desarrollo pleno de sus catedras.

o Desaprovechamiento de un potencial innovador dentro del aula por no ser

estimulante el medio donde se desarrolla las clases.

Para ello es necesario formular un plan de trabajo que oriente al
acondicionamiento de un mejor medio de estudio que incluya salones de clases,
pasillos y zonas de estudio. Ello incluye mejoras en ventilacion, colores mas
atractivos y estimulantes en paredes y techos, mensajes motivacionales, cuadros
de arte, una mejor silleteria y una aromatizacion con fragancias agradables y
estimulantes al estudio. Todo dentro de manera natural y no artificial que permita

armonizar los procesos mentales de lo capturado por los sentidos.

1.3 PREGUNTAS PROBLEMICAS.
e ¢Tendran los docentes la orientacion técnica y pedagogica, para desarrollar
las capacidades creativo-transformador de sus estudiantes, por medio de sus

catedras académicas?
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e ¢ Qué sucede cuando no existen espacios formales, curricularesy
extracurriculares que faciliten el desarrollo del pensamiento creativo
transformador en los estudiantes?

e (COmo se puede desarrollar un mejor clima creativo, que contribuya al mejor

desarrollo del pensamiento creativo en el espacio fisico universitario?
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2. JUSTIFICACION

En estos momentos que la educacion presenta un problema de calidad, fuera de
otros factores, es necesario revaluar la presencia de ciertos elementos
académicos que solo contribuyen al estacionamiento y a la poca efectividad de los

programas en el desempefio social y profesional.

De hecho se manifiesta con los resultados de la pruebas de Estado para el
programa de administracion, ECAES, entre tantos, practicados a la Corporacién
Universitaria de la Costa, C.U.C. donde el desempefio no fue el mejor en afios

anteriores.

Dentro del desempefio del profesional de administracion de empresas, de la
Universidad Corporacién Universitaria de la Costa, C.U.C., las pruebas ECAES
destin6 un amplio espacio para la evaluacion de sus estudiantes lo cual entregé

como resultado una posicién por debajo de lo exigido por el Estado.

Respecto del afio 2004 (1), 2005 en el programa de administraciébn de empresas
de la institucion universitaria C.U.C., mantienen el paradigma que en el plano del
pensamiento creativo se encuentra rezagado, maxime que a nivel nacional entre
las 53 mas importantes ocupo el puesto 45 con un promedio nacional puntaje 97.5

por debajo de la minima exigida que es 100; ademas de ello ocupé el penultimo
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puesto en la Costa Caribe arriba de la Universidad Autonoma del Caribe — también
ubicada en la Ciudad de Barranquilla. Cabe mencionar que de los estudiantes que
lograron superar el minimo exigido por el Estado tan solo figuraron unos pocos

(incluyendo a este autor.)

Por otro lado los afios siguientes, la Universidad no ha superado la franja minima,
exigida por ley, de los 100 puntos, como se logra vislumbran en los periodos hasta

el 2010 (1),

Es de destacar, que el periodo 2010(ll) si supera los cien puntos, minimos
exigidos; pero no satisface si se tiene en cuenta que solo participaron cuatro (4)
miembros, cuando lo minimo han estado sobre los veinte (20) y superado los

cien (100) estudiantes.

A buena hora este elemento se hizo imprescindible en nuestra educacion,
permitiendo asi generar un mejor ambiente para la formulacibn de un
pensamiento transformador e innovador, en la educacion superior y en este caso,

el programa de administracion de empresas.

Situaciones como el poco espacio para el auténtico ejercicio profesional, quizas

por la sobreoferta profesional, pero igualmente aducido a la materializacion de un

profesional con poca capacidad de respuesta que lo haga mas competente, se
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mencionaria una razon de la inactividad profesional titulada o que en unos casos

con una demanda laboral inferior a su profesion.

Asi se muestra de lo recogido de la Unidad de Egresados de la institucion, que
ratifica la poca colocacion en el mercado laboral, de los estudiantes de

administracion, donde su perfil no es muy tenido en cuenta.

Cabe resaltar que el sentido de ser profesional solo se equipara con el &nimo de
tener unas mejores condiciones de vida y que a contrario sensu no sucede con los
comerciantes-tenderos, que con poca preparacion, tienen un ingrediente
importante para su éxito como lo es la audacia y su capacidad para generar

negocios y encontrar oportunidades donde otros no lo ven.

En el plano del entorno, este no facilita ni menos, contribuye al desarrollo del
pensamiento transformador como un mejor campus universitario lo cual no califica
con el mejor puntaje.

Ciertamente la inexistencia de actividades que apoyen el desarrollo de la
capacidad transformadora como foros, paneles, convocatoria para el desarrollo de

proyectos de origen institucional.

De hecho no existen los espacios que promulguen la divergencia, elemento util
para el desarrollo del pensamiento transformador en si predique el dilema: innovar

0 perecer.
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La inclusion de procesos transformadores en la ensefianza del programa de
administracion de empresas daria por resultado un estudiante con altos niveles de

competitividad, innovador, adaptable al continuo entorno cambiante y mutante.

De hecho estaria integrado totalmente con una accién a impeler hacia una
sociedad del conocimiento global concluyendo una conducta de proactividad, que
genere Yy provogue cambios y con ello pueda sortear con pulcritud momentos de

incertidumbres.

Retomando algo de historia, es preciso recordar que desde las universidades,
sobre todo sus estudiantes, se formul6 cambios importantes en el cambio hacia un
nuevo pais como lo fue la propuesta de la Séptima Papeleta que cautivé a toda
una nacion a la reforma constitucional mas ambiciosa que ha tenido el pais de la
que surgié la Asamblea Nacional Constituyente y conocer hoy lo que es la
Constitucion de 1991. Entonces queda claro que es cierto que desde la educacion
superior se debe y se puede formular cambios nacidos desde una masa

transformadora.

La carta de navegacion sobre la cual se erigiria el programa de administracion de

empresas seria la de un nuevo paradigma de educacion superior construida con la

participacion docente.
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Factor consecuente de la ensefianza transformadora volcaria hacia la ampliacion
de la capacidad emprendedora siendo asertiva y coherente en la concepcion de

las tendencias mundiales.

Una excelencia en calidad que no solo aplicara en lo académico sino en lo que la
Universidad Nacional conceptualizd como la calidad espacial, que este inmerso en
los propdsitos de crecimiento pedagdgico; un ambiente y campus universitario

dignos de elogiar y presenciar.
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3. OBJETIVOS

3.1. GENERAL

Desarrollar una propuesta para la transformacién creativa del programa de
administracion de empresas de la Universidad de la Costa, de tal forma que
inspire un administrador resolutivo, innovador y evolucionado con su entorno

globalizado.

3.2. ESPECIFICOS

3.2.1 Elaborar un programa de edu-capacitacion en pensamiento creativo dirigido
a los docentes de tal forma que genere una transformacién en sus procesos de

aprendizaje orientado hacia sus discentes.

3.2.2 Generar espacios, dentro de la comunidad estudiantil, de tal forma que se
reuna informacién para la constitucion de la catedra de pensamiento creativo,
dentro del curriculum académico, orientado hacia una formacion transformadora

de un administrador con una prospectiva amplia de la humanidad.
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3.2.3 Disefar una propuesta sobre calidad espacial y ergonomia, de tal forma que
permita una adecuada atencion en los procesos de aprendizaje y desarrollo

mental.
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4. DELIMITACIONES

4.1. DELIMITACION TEMPORAL

El siguiente proyecto de grado, se llevara a cabo en la Ciudad de Barranquilla

D.E.I.P., Departamento del Atlantico, region del Caribe Colombiano.

Universidad Corporacién Universitaria de la Costa, institucion universitaria de

utilidad comun, Programa de Administracion de Empresas, |V Semestre de la

jornada Nocturna, ubicada en la Calle 58 N° 55-66.

4.2. DELIMITACION ESPACIAL

Este proyecto de practica se inicio el dia 23 de Enero de 2012 y culminaré el dia

31 de julio de 2013.
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5. LIMITACIONES

De indole de recursos econémicos, donde seran desembolsados por este autor.

De indole de tiempo, por el desarrollo de objetivos frente al calendario académico

de la facultad.
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6. MARCO DE REFERENCIA

6.1. MARCO LEGAL

La Constitucion Colombiana en su desarrollo doctrinario, permite la inclusion de
normas cuando estas tengan el caracter de Convencion, Pacto o Proclama, o en
su tesis se haya desarrollado de manera global, lo cual no implica, en forma de lo
anterior, una firma para su establecimiento pues ella supervive a este concepto y
aplica por su naturaleza de derechos humanos. Como ocurre de lo descrito con la
Conferencia Mundial de Paris de 1998, donde Colombia asistié e hizo parte de la

declaracion.

De manera inicial y en desarrollo de las normas supraconstitucionales, se muestra
a continuacion la parte que destaca la importancia del pensamiento creativo en la

educacién superior.

6.1.1. Unesco: innovacion y creatividad en la educacidon superior y otras
normas: Extractos de la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior,
Declaracion Mundial sobre Educacion Superior en el siglo XXI: Vision y Accion,

UNESCO, Paris 1998:
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Los sistemas de educacion superior deben aumentar su capacidad para
vivir en medio de la incertidumbre, para cambiar y provocar cambios,
para atender a las necesidades sociales y promover la solidaridad y la
igualdad; deben preservar y ejercer el rigor cientifico y la originalidad
(...) como condicion basica para atender y mantener un nivel
indispensable de calidad; y deben colocar estudiantes en el centro de
sus preocupaciones, dentro de una perspectiva continuada, para asi
permitir su integracion total en la sociedad de conocimiento global
del nuevo siglo.

1. FUNCIONES DE LA EDUCACION SUPERIOR
Articulo 1. Misién de educar, formar y realizar investigaciones.

Formar ciudadanos responsables capaces de atender a las necesidades
de todos los aspectos de la actividad humana (...) ofreciendo
cualificaciones relevantes (...)” combinando “conocimientos tedricos y
practicos de alto nivel mediante cursos y programas que se adapten
constantemente a las necesidades presentes y futuras de la
sociedad

Articulo 2. Funcién ética, autonomia, responsabilidad y funcion
preventiva.

Ejercer un tipo de autoridad intelectual que la sociedad necesita (...)
mediante un analisis permanente de las nuevas tendencias sociales
(...) actuando asi como una referencia para la prevision, alerta y
prevencion. Utilizar su capacidad intelectual y prestigio moral para
defender y difundir activamente los valores aceptados universalmente,
particularmente la paz, la justicia, la libertad, la igualdad y la solidaridad
académica y autonomia plenas” siendo tan responsable como la
sociedad y rindiendo cuentas a ella. “Desempefar su papel en la
identificacion y tratamiento de los problemas que afectan al bienestar
de las comunidades, naciones y de la sociedad global.

2. NUEVA VISION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Articulo 3. Igualdad de acceso.

Articulo 4. Fortalecimiento de la participacion y promocion del
acceso de las mujeres.

Con el objetivo de “asegurar un sistema equitativo y no discriminatorio

de educacién superior basado en el principio de mérito. Son necesarios
mas esfuerzos para eliminar de la educacion superior todos los
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estereotipos (...) Debe existir un esfuerzo para eliminar los obstaculos
politicos y sociales culpables de que las mujeres estén
insuficientemente representadas y favorecer particularmente la
participacion activa de las mujeres en los niveles de elaboracion de
politicas (...) tanto en la educacion superior como en la sociedad”

...(sic)

Articulo 6. Orientacion a largo plazo basada en la importancia de la
educacion superior.

“La educacion superior debe reforzar su papel de servicio extensivo a
la sociedad, especialmente a las actividades relacionadas con la
eliminacion de la pobreza, intolerancia, violencia, analfabetismo,
hambre, degradacién del medio ambiente (...) principalmente por medio
de una perspectiva interdisciplinar y transdisciplinar de analisis de
los problemas (...), debe ampliar su contribucion para el desarrollo
del sistema educacional como un todo, especialmente mediante la
mejora de la formacion del personal docente, de la elaboracion de
planes curriculares y de la investigacion sobre educaciéon”

Articulo 7. Reforzar la cooperacion con el mundo del trabajo,
analizar y prevenir las necesidades de la sociedad.
...(sic)

Articulo 9.  Aproximaciones educacionales innovadoras:
pensamiento critico y creatividad.

“‘En un mundo de rapidos cambios, se percibe la necesidad de una
nueva visién y un nuevo paradigma de educacion superior” centrado
en una reforma profunda y en la incorporacion de “nuevos contenidos,
meétodos, précticas y medios de difusion del conocimiento (...). Las
instituciones de educacién superior tienen que educar estudiantes para
que sean ciudadanos bien informados y profundamente motivados,
capaces de pensar criticamente y de analizar los problemas de la
sociedad, de buscar soluciones a los problemas de la sociedad y de
aceptar responsabilidades sociales”

Es necesaria una reforma curricular en la que se incluyan “nuevos y
apropiados meéetodos que permitan ir mas alla del dominio cognitivo de
las disciplinas. Nuevas aproximaciones didacticas y pedagdgicas
deben ser promovidas con el fin de facilitar la adquisicion de
conocimientos practicos, competencias y habilidades para la
comunicacion, analisis creativo y critico, la reflexion independiente y
el trabajo en equipo en contextos multiculturales, donde la creatividad
también envuelva la combinacion entre el saber tradicional (...) y el
conocimiento aplicado de la ciencia avanzad y la tecnologia”
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“‘Nuevos métodos pedagogicos también deben presuponer nuevos
meétodos did4cticos, que precisan estar asociados a nuevos métodos
de examen que centren las pruebas no solamente en la memoria, sino
también en las facultades de comprension, en las habilidades para el
trabajo practico y en la creatividad®

Articulo 10. Personal de educacion superior y estudiantes como
agentes principales.

“Una politica vigorosa de desarrollo del personal es un elemento
esencial para instituciones de educacién superior (...) Deben ser
tomadas las medidas necesarias para investigar, actualizar y mejorar
las habilidades pedagogicas, por medio de programas apropiados de
desarrollo personal, estimulando la innovacion constante de los
curriculos y de los métodos de ensefianza y aprendizaje, que asegure
las condiciones profesionales y financieras apropiadas”
garantizando con ello la calidad y continuidad de las
investigaciones y la ensefanza.

3. DE LA VISION A LA ACCION

Articulo 11. Evaluacion de calidad.

La calidad en educacion superior es un concepto multidimensional
gque debe envolver todas sus actividades: ensefianza y programas
académicos, investigacion y fomento de la ciencia” atendiendo a la
“diversidad y evitar la uniformidad”

Es necesaria la “creacion de redes alternativas, movilidad de
profesores y estudiantes, y proyectos de investigacion internacionales
(...) el entrenamiento continuo del personal, particularmente la
promocion de programas apropiados para el perfeccionamiento del
personal académico, incluyendo la metodologia del proceso de
enseflanzay aprendizaje”

Articulo 12. El potencial y el desafio de la tecnologia.

Es importante senalar que “las nuevas tecnologias ofrecen
oportunidades de renovar el contenido de las cursos y de los métodos
de ensefianza” Cabe tener presente que el “dialogo permanente que
transforma la informacidn en conocimiento” ha pasado a ser
fundamental.

La educacion superior debe “participar en la constitucién de redes,
transferencia de tecnologia. ampliacion de capacidad, desarrollo de
materiales pedagoégicos (...), crear nuevos ambientes de
aprendizaje (...), desarrollar sistemas de mayor calidad en educacion,
contribuyendo asi al progreso social, econémico y a la democratizacién
(...), adaptar estas nuevas tecnologias a las necesidades nacionales”,
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facilitar la “cooperacion internacional (...), seguir de cerca la evolucion
de la sociedad del conocimiento”

Articulo 15. Compartir conocimientos tedricos y practicos entre
paises y continentes.

Articulo 16. Del éxodo de competencias a su reconquista.

“Es preciso poner fin a la pérdida de talentos cientificos, ya que ésta
esta privando a los paises en desarrollo y en transicion de profesionales
de alto nivel, necesarios para acelerar su progreso socioeconémico” Por
este motivo es necesario “crear un ambiente atractivo que mantenga el
capital humano cualificado”, dirigiendo los esfuerzos hacia la
implementacion de “un proceso de ganancia de talentos por programas
de colaboracibn que favorezcan (...) la utilizacién plena de las
capacidades endogenas”

Articulo 17. Colaboraciones y alianzas.

4. ACCIONES PRIORITARIAS. ESTRATEGIAS

“Tomar todas las medidas necesarias para reforzar el servicio de
extension a la comunidad, especialmente en las actividades que tienen
por objetivo la eliminacion de la pobreza, violencia, analfabetismo,
hambre y enfermedades, realizando este trabajo de un modo
interdisciplinar y transdisciplinar que oriente al analisis de desafios,
problemas y a las mas variadas tematicas posibles (...) mediante la
creacion de oportunidades para la educacién de adultos de forma
flexible, abierta y creativa”

5. CONCLUSION FINAL

El despliegue de la Creatividad estd basado en el desarrollo y la
aplicaciéon de nuevas metodologias que, aunque no son mencionadas
explicitamente en la Conferencia Mundial sobre Educacién Superior, son
de obligado uso al enfrentarse al tratamiento de problemas, necesidades
de cambio, busqueda de calidad, alerta y prevencién, transversalidad,
globalidad, reformas profundas,... La incorporacion de nuevos
contenidos y practicas en la educacién superior exige el uso de
metodologias creativas especificas tales como el Torbellino de Ideas, la
Solucién Creativa de Problemas, La Analogia Inusual, la Relajacién
Creativa, la Visualizacion,... las cuales tienen una larga trayectoria
cientifica.

Para que el futuro pueda ser reinventado por las masas de
investigadores es preciso que en el presente se produzca una
transformacién radical que fructifigue en una nueva visibn de la
Educacion Superior emparejada, por supuesto, con acciones
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congruentes: la generacion de nuevos habitos debe concretarse en la
creacion de nuevos procesos de pensamiento y de accion a través de
una metodologia cientificamente aprendida, planeada y controlada en
sus procesos y resultados.®

Tomando la Constitucion Nacional Colombiana en su articulo 67, en el Derecho
Fundamental a la Educaciéon, la Corte Constitucional, en el afio 2000, hizo
jurisprudencia, que hacen relaciéon en forma directa con el del pensamiento

creativo.

De esta manera, bajo la actual Constitucién Politica las universidades
gozan de un alto grado de libertad juridica y capacidad de decision
que, desde una perspectiva netamente académica, les permite a tales
instituciones asegurar para la sociedad y para los individuos que la
integran un espacio libre e independiente en las areas del
conocimiento, la investigacion cientifica, la tecnologia y la creatividad;
espacio que estaria delimitado tan solo por el respeto a los principios
de equidad, justicia y pluralismo’

Hacia el afio 2002, esta misma Corporacién, en otra jurisprudencia hizo relacion

del desarrollo de la autonomia universitaria con las capacidades creativas:

Esta Corporacion se ha pronunciado sobre el principio universal de la
autonomia universitaria, sefialando que ella encuentra fundamento...
Asi mismo, ha sefalado que el sentido de la autonomia “no es otro que
brindar a las universidades la discrecionalidad necesaria para
desarrollar el contenido académico de acuerdo con las maultiples

® DE PRADO, David y BENITEZ , M2 José. Unesco: Innovacién Y Creatividad En La
Educacién Superior. [En Linea]. IACAT. Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-
cientifica/UNESCO.html.

’ Corte Constitucional: Cfr., entre otras, las Sentencias C-220/97 (M.P. Fabio Morén Diaz) y T-
310/99 (M.P. Alejandro Martinez Caballero), citado por la Magistrado Ponente (E): Dra. Pardo
Schlesinger, Cristina. Sentencia C-1435/00. AUTONOMIA UNIVERSITARIA - Limites, veinticinco

(25) de octubre de dos mil (2000). Bogoté, D.C.
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capacidades creativas de aquellas, con el limite que encuentra dicha
autonomia en el orden publico, el interés general y el bien comun. La
autonomia es, pues, connatural a la institucion universitaria; pero
siempre debe estar regida por criterios de racionalidad que impiden que
la universidad se desligue del orden social justo®

Como la formacion transformacion creativa, esta enfocada a la educacion en el
plano superior, se deduce que esta tiene que ver con las transformaciones y
desarrollo integral de la misma, de la misma, manera la Corte Constitucional,

desarrollo el siguiente criterio:

DERECHO A LA EDUCACION-Factor de desarrollo humano

El derecho a la educacion debe entenderse como factor de desarrollo
humano, su ejercicio es uno de los elementos indispensables para que
el ser humano adquiera herramientas que le permitan en forma eficaz
desempenfiarse en el medio cultural que habita, recibir y racionalizar la
informacion que existe a su alrededor y ampliar sus conocimientos a
medida que se desarrolla como individuo; es por ello que la
educacion cumple una funcion social que hace que dicha garantia se
considere como un derecho deber que genera para las partes del
proceso educativo obligaciones reciprocas de las que no pueden
sustraerse porque realizan su nicleo esencial®.”

De otro lado la reiterativa jurisprudencia para definir los alcances y
limites de la autonomia universitaria destacan, entre otros aspectos, le
otorgan un importante espacio al desarrollo de la capacidad creativa: “e)
Por regla general, la Universidad se rige por el principio de plena
capacidad de decision, lo cual implica un grado importante de accion
libre de injerencia legislativa y judicial, necesaria para desarrollar un

® Corte Constitucional: Magistrado Ponente: Dr. Beltran Sierra, Alfredo. Sentencia C-829/02-
AUTONOMIA UNIVERSITARIA-Finalidad, ocho (8) de octubre de dos mil dos (2002). Bogota, D.C.

® Corte Constitucional: Magistrado Ponente: Dr. Herrera Vergara, Hernando. Sentencia T- 543 /97.
DERECHO A LA EDUCACION-Fundamental, a los veintiocho (28) del mes de octubre de mil
novecientos noventa y siete (1997). Santa Fé de Bogota D.C.
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contenido académico que asegure un espacio independiente del
conocimiento, la capacidad creativa y la investigacion cientifica™

La legislacion colombiana en educacion superior, tiene unos apartes de los cuales

se destacan especialmente los siguientes:

LEY 30 DE 1992 (Diciembre 28)
EL CONGRESO DE COLOMBIA,

DECRETA:
TITULO PRIMERO. FUNDAMENTOS DE LA EDUCACION SUPERIOR
CAPITULO I. PRINCIPIOS.

ARTICULO 1° La Educacion Superior es un proceso permanente que
posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera
integral, se realiza con posterioridad a la educacién media o secundaria y
tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su formacién
académica o profesional.

ARTICULO 4°. La Educacion Superior, sin perjuicio de los fines especificos
de cada campo del saber, despertara en los educandos un espiritu reflexivo,
orientado al logro de la autonomia personal, en un marco de libertad de
pensamiento y de pluralismo ideolégico que tenga en cuenta la universalidad
de los saberes y la particularidad de las formas culturales existentes en el
pais. Por ello, la Educacién Superior se desarrollara en un marco de
libertades de ensefianza, de aprendizaje, de investigacion y de catedra.

CAPITULO II. OBJETIVOS.

ARTICULO 6° Son objetivos de la Educacion Superior y de sus
instituciones:

a. Profundizar en la formacién integral de los colombianos, dentro de las
modalidades y calidades de la Educacion Superior, capacitandolos para

1% Corte Constitucional: Magistrado Ponente: Dr. Martinez Caballero, Alejandro. Sentencia T-674/00.
AUTONOMIA UNIVERSITARIA — Contenido, nueve (9) de junio de dos mil (2000). Santa Fe de
Bogota, D.C.
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cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social que
requiere el pais.

b. Trabajar por la creacion, el desarrollo y la transmisién del conocimiento en
todas sus formas y expresiones y, promover su utilizacion en todos los
campos para solucionar las necesidades del pais.

c. Prestar a la comunidad un servicio con calidad, el cual hace referencia a
los resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la
infraestructura institucional, a las dimensiones cualitativas y cuantitativas del
mismo y a las condiciones en que se desarrolla cada institucion.

d. Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econémico, politico y ético a
nivel nacional y regional.

f. Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden para
facilitar el logro de sus correspondientes fines.

g. Promover la unidad nacional, la descentralizacion, la integracién regional
y la cooperacién interinstitucional con miras a que las diversas zonas del
pais dispongan

de los recursos humanos y de las tecnologias apropiadas que les permitan
atender adecuadamente sus necesidades.

h. Promover la formacion y consolidacion de comunidades académicas y la
articulacion con sus homoélogas a nivel internacional**

Para culminar todo el eje legal sobre el cual se erige el desarrollo de la
transformacién creativa, y de manera especifica, se ha citado a lo largo de este
capitulo, la inferencia entre innovacion y calidad como consecuencia de una
necesidad de exigencia a tono con los cambios el gobierno nacional cre6 el

Decreto 2566 de 2003, llamado Condiciones Minimas de Calidad para los

programas de pre-grado, que derogé el Decreto 938 de mayo 10 de 2002:

Decreto 2566 de Septiembre 10 de 2003

Por el cual se establecen las condiciones minimas de calidad y demas
requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas académicos de
educacion superior y se dictan otras disposiciones

* cARDERNO Jorge, HINCAPIE Jorge y PINO Carlos. Ley General de Educacion, Edicién
Completa. Medellin, Colombia: Grupo Educativo Ideas Libres — Geil, 1995. p. 9.
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EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA
en ejercicio de las facultades constitucionales y legales, en especial las
que le confieren el articulo 189 numeral 11 de la Constitucién Politica, los
articulos 31 a 33 de la Ley 30 de 1992 y el articulo 8 de la Ley 749 de
2002,y

CONSIDERANDO:
Que la educacion superior es un servicio publico de caracter cultural con
una funcién social que le es inherente y, que como tal, de acuerdo con el
Articulo 67 de la Constitucion Politica y el Articulo 3 de la Ley 30 de 1992,
le corresponde al Estado velar por su calidad, por el cumplimiento de sus
fines mediante el ejercicio de la inspeccion y vigilancia y mantener la
regulacion y el control sobre ella.

Que de acuerdo al Articulo 31 de la Ley 30 de 1992, le corresponde al
Presidente de la Republica propender por la creacion de mecanismos de
evaluacion de la calidad de los programas académicos de educacion
superior.

Que de conformidad con el Articulo 32 de la Ley 30 de 1992, la suprema
inspeccion y vigilancia de la educacion, se ejerce a través de un proceso
de evaluacion, para velar por su calidad, el cumplimiento de sus fines, la
mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos y por la
adecuada prestacién del servicio.

Que los programas en el area de educacion, segun lo establecido en el
Articulo 113 de la Ley 115 de 1994, deben estar acreditados en forma
previa.

Que el Articulo 8 de la Ley 749 de 2002 dispone que para poder ofrecer y
desarrollar un programa de formacion técnica profesional, tecnoldgica, y
profesional de pregrado o de especializacion, nuevo o en funcionamiento,
se requiere obtener registro calificado del misino, correspondiendo al
Gobierno Nacional su reglamentacion

Que corresponde al Presidente de la Republica expedir los decretos
necesarios para la cumplida ejecucion de las leyes.

DECRETA:
CAPITULO | CONDICIONES MINIMAS DE CALIDAD
...(sic)

ARTICULO 3. Justificacién del programa.- La justificacion del programa
debera tener en cuenta los siguientes criterios:
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a) La pertinencia del programa en el marco de un contexto globalizado, en
funcién de las necesidades reales de formacion en el pais y en la region
donde se va a desarrollar el programa.

b) Las oportunidades potenciales o existentes de desempeiio y las
tendencias del ejercicio profesional o del campo de accion especifico.

c) El estado actual de la formacion en el area del conocimiento, en el
ambito regional, nacional e internacional.

d) Las caracteristicas que lo identifican y constituyen su particularidad.

e) Los aportes académicos y el valor social agregado que particularizan la
formacion propia de la institucion y el programa con otros de la misma
denominacion o semejantes que ya existan en el pais y en la region.

ARTICULO 4. Aspectos curriculares. - La institucion debera presentar la
fundamentacién teoérica, practica y metodologica del programa; los
principios y propositos que orientan la formacion; la estructura y
organizacion de los contenidos curriculares acorde con el desarrollo de la
actividad cientifica tecnolOgica; las estrategias que permitan el trabajo
interdisciplinario y el trabajo en equipo; el modelo y estrategias
pedagogicas y los contextos posibles de aprendizaje para su desarrollo y
para el logro de los propadsitos de formacion; y el perfil de formacion.

El programa deber& garantizar una formacion integral, que le permita al
egresado desempefarse en diferentes escenarios, con el nivel de
competencias propias de cada campo.

Los perfiles de formacion deben contemplar el desarrollo de las
competencias y las habilidades de cada campo y las areas de formacion.

Las caracteristicas especificas de los aspectos curriculares de los
programas seran definidos por el Ministerio de Educacion Nacional con el
apoyo de las instituciones de educacion superior, las asociaciones de
facultades o profesionales o de pares académicos, siguiendo los
parametros establecidos por el Gobierno Nacional en el presente decreto.

Los programas académicos de educacion superior ofrecidos en la
metodologia de educacién a distancia, deberan demostrar que hacen uso
efectivo de mediaciones pedagogicas y de las formas de interaccion
apropiadas que apoyen y fomenten el desarrollo de competencias para el
aprendizaje autobnomo y la forma como desarrollaran las distintas areas y
componentes de formacién académica.

...(sic)

ARTICULO 6. Formacién investigativa.- La institucion debera presentar
de manera explicita la forma como se desarrolla la cultura investigativa y
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el pensamiento critico y autbnomo que permita a estudiantes y profesores
acceder a los nuevos desarrollos del conocimiento, teniendo en cuenta Is
modalidad de formacion. Para tal propdésito, el programa debera incorporar
los medios para desarrollar la investigacion y para acceder a los avances
del conocimiento.

ARTICULO 7. Proyeccién social.- El programa deberda contemplar
estrategias que contribuyan a la formacién y desarrollo en el estudiante de
un compromiso social.

Para esto debe hacer explicitos los proyectos y mecanismos que
favorezcan la interaccion con su entorno.

...(sic)

ARTICULO 9. Personal académico.- El nimero, dedicacion y niveles de
formacion pedagogica y profesional de directivos y profesores, asi como
las formas de organizacion e interaccion de su trabajo académico, deben
ser los necesarios para desarrollar satisfactoriamente las actividades
académicas en correspondencia con la naturaleza, modalidad,
metodologia, estructura y complejidad del programa y con el nimero de
estudiantes.

De igual manera, el disefio y la aplicacién de esta condicién esencial
obedeceré a criterios de calidad académica y a procedimientos rigurosos
en correspondencia con los estatutos y reglamentos vigentes en la
institucion.

El programa deberd establecer criterios de ingreso, permanencia,
formacion, capacitacién y promocién de los directivos y profesores*?

'2 Ministerio de Educacién Nacional. Decreto 2566 de Septiembre 10 de 2003. Por el cual se
establecen las condiciones minimas de calidad “...” [En Linea]. Versién PDF: 1.2 (Acrobat 3x),
[Bogota, Colombia]: ICFES. Septiembre 10 de 2003. CAPITULO | CONDICIONES MINIMAS DE
CALIDAD. ARTICULO 3. Justificacién del programa, p. 2. ARTICULO 4. Aspectos curriculares, p.
2-3. ARTICULO 6. Formacion investigativa, p. 3. ARTICULO 7. Proyeccion social, p. 3. ARTICULO
9. Personal académico, p. 3-4. Disponible en Internet: http://200.14.205.63:8080/portalicfes,
/home_2/rec/arc_3996.pdf.
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6.2. MARCO HISTORICO.

6.2.1. En El Marco De Las Invenciones y el descubrimiento: Para poder
comprender la utilidad de la transformacion creativa en el desarrollo y evoluciéon
de la humanidad, es preciso conocer de la “influencia” o aparicion del proceso

creador en cada una de sus facetas rutinarias.

Este pensamiento creativo, nunca quedo estacionado en tiempo y espacio, todo lo
contrario ha sido manifiesto de manera permanente en todo lugar y tiempo como
por ejemplo de la invencién de la cremallera en la edad media, el descubrimiento
de la penicilina, la invencion de la bombilla sin filamento por Nicolas Telsa donde
el pensamiento jugdé un interesante papel para tal inventiva, la gran idea de
iluminar el mundo, lo cual le quité de las manos, la avidez a Tomas Alba Edinson
en asumir que era su inventor cuando en realidad no lo fue . Entre otros grandes
inventos y acciones por suplir necesidades o anticiparse a situaciones adversas en

la humanidad.

Hace unos 600.000 afos, época del paleolitico o edad de piedra antigua, aquellos
humanos pre-histéricos, tuvieron instrumentos y herramientas muy simples®®, para

labores de la misma naturaleza.

3 MANDRINI Raul y BIANCHI Susana (Asesores Historicos). Historia Del Hombre, La Prehistoria
1, El hombre prehistérico, Enciclopedia para todos. Bogota D.C., Colombia: Distribuidora El Dorado
Ltda. y R.T.I Televisién, 1980. p. 70.
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Entre 600.000 y 100.000 afios, conocida como Paleolitico Inferior, llamados
aguellos hombres como Pitecantropos, entonces utilizaba un gran elemento: El

Fuego™.

Entre 100.000 y 40.000 afios, se desarrolla el Paleolitico Medio, aparece el
hombre Neandertal, en este periodo produce el fuego y mejoré su tecnologia
mejorando sus artefactos para distintos usos, asi como desarrollé su capacidad y

destreza para el mejoramiento de la caza™.

Entre 40.000 y 10.000 afios, aparece el Homo Sapiens, el Cro-Magnon, Grimaldi y
Chancelade, en la época del Paleolitico Superior, desarrolla arpones y anzuelos
de hueso, se supone, para el uso de la pesca, mejora notoriamente el trabajo de
piedra, y si se puede considerar como el vestigio mas importante de su desarrollo
mental las pinturas rupestres'® como ejemplo de ello encontramos las cuevas de
Lascaux, Francia, datan aproximadamente del 13.000 a.C. o Bisontes de Altamira,

hace mas de 15.000 afios®’.

1 Ibid., p. 71
'3 |pid., p. 71
18 |pid., p. 72

7 Microsoft Biblioteca de Consulta Encarta. Origen del Hombre. [programa de computador en
disco]. V.: 12.0.0.0602. 2003. Estados Unidos. Pinturas rupestres. Buscar.
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Hace 10.000 afios, cuando finaliza el pleistoceno, la humanidad conoce un hecho

que transformaré su existencia, el hombre ya produce alimentos*®.

Hace 9.000 afios, se da inicio en forma eficaz y eficiente de la produccion de
alimentos en el area de nucleo de Asia anterior, se fabricaron igualmente tejidos

para vestidos mas cémodos que las pieles y cueros conocidos™.

Hace unos 7.000 afos, en las costas peruanas, los nativos sacan provecho del
entorno que les rodea desarrollando, en ese entonces, un complejo conformado
por las pesca, recoleccion de mariscos, caza de mamiferos y aves Yy alguna

practica de horticultura®.

Hace 6.000 afios, el hombre hace el descubrimiento que lo ingresa a una nueva

era, la edad de los metales®!.

Hace 5.000 afios, el hombre hace su primera aleacion entre el bronce y el estafio

dando paso a la era del bronce?

'8 MANDRINI Ratl y BIANCHI Susana (Asesores Histéricos), Op cit., p. 71.

9 MANDRINI Raul y BIANCHI Susana (Asesores Historicos). Historia Del Hombre, La Prehistoria
Il, Las Primeras Civilizaciones. Enciclopedia para todos. Bogota D.C., Colombia: Distribuidora El
Dorado Ltda. y R.T.I Televisién, 1980. p. 69.

2 pid., p. 71

2 pid., p. 3

22 pid., p. 43
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Hace mas de 5.000 afios A.C. en la Mesopotamia, inventa la rueda®. Sin embargo
la evolucion del hombre no se detiene ahi desea mejorar su necesidad transporte
¢, Como ocurrio? Pues es muy posible que alguien haya visto rodar el tronco de un
arbol sobre una ladera y al observar lo complicado que era transportar objetos en
ese momento, realizé una simple asociacion de ideas donde remplazo6 el medio de
transporte que era el trineo (u otro medio mas rustico) por unas “tajadas” de
corteza de arboles. En este mismo lugar, pero en el area asiatica, también se cre0

el Arpa primitiva de trece cuerdas.

Este suceso fue otro avance en la escala de la evolucién del hombre, pues
constituyo una manera mas efectiva de transportarse, pero adicionalmente la
forma de la rueda representd el disefio de medio de carga como las poleas o

trasmision mecanica de fuerza.

Hace 5.000 afos, en la region de Sumeria, se crea la escritura dando paso a la
historia®*. La escritura, es considerada, como uno de los elementos de la
humanidad que le sirvié para dejar un legado de conocimientos, plasmados en
papiros. La escritura mostré el grado de desarrollo de la capacidad creadora del

hombre.

% Microsoft Biblioteca de Consulta Encarta. La rueda. [Programa de computador en disco]. V.:
12.0.0.0602. 2003. Estados Unidos. Origen de la rueda. Buscar.

24 MANDRINI Radl y BIANCHI Susana (Asesores Historicos), Op cit., p. 62
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En el siglo X antes de Cristo, hace Homero, que con su escritura prolifica,
desarrolla las obras La lliada y La Odisea; de su obra la lliada, fructifera en su
inspiracion creativa, el citado Homero escribié: “Pronto, ante la agitacion de la
égida y las terribles voces de Apolo, hizo que a los aqueos se les turbara el
corazén y desfalleciesen lamentablemente. Cual se dispersan los rebafios de
ovejas ..., asi los aqueos se pusieron en fuga, encontrando su victoria los troyanos

gracias a Apolo®”.

Hace 4.000 afios los chinos® inventan la cerradura, mejorada por los egipcios y

con variantes por parte de la cultura romana.

Aproximadamente 2.700 afios a.d.c., los egipcios implementaron el primer

calendario solar?’ con un afio de 365 dias.

Hace mas de 2.500 afios., naci6 Sidharta Gauttama, ek Buddha®, y descubrié que

es posible superar el sufrimiento a través de las Cuatro Noble Verdades.

%> HOMERO. La lliada. Bogota D.C.: s.n., 1985. p.160

% E| Libro Gordo De Petete. Bogota D.C., Colombia: Editorial Edissa Ltda. Sin afio, p. 282

2" bid., p. 176

" ENTREVISTA con el Venerable, Monje Budista Thervada, y el Conferencista Budista

laico, Felipe Nava. Monasterio Dhamma Vihara, Coacoatxintla, Estado de Veracruz, cerca de la
ciudad de Xalapa (México).
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En el siglo Il antes de Cristo, en la ciudad de Siracusa, Sicilia (Italia) es
descubierta o inventada la palanca, por un hombre llamado Arquimedes quien dijo:

“Dadme un punto de apoyo y moveré la Tierra®®".

En el siglo 1l antes de Cristo, el Organo, decano de los instrumentos de teclado, su
precedente forma del Siglo XV, habia sido concebido por el mecénico Ctesibio®,

mecanico egipcio hace méas de 2.200 afios bajo el nombre Hydraulus.

En el afio de 1098, en Bizancio®, en la fiesta de bodas de una princesa,
sorprendid a propios y extrafios, cuando a la hora de comer no utilizé6 sus dedos
utilizé un instrumento de dos puntas cincelado en oro... que hoy podemos llamas
tenedor.

En el afio de 1.265 nace Dante Aliguieri*}, escribe una de las obras mas llenas de

imaginacion en pleno renacimiento, conocida con el nombre de la Divina Comedia.

Hacia el afio 1325, nace el gran impero Azteca®, aspecto que se les destaca su
aquilatada arquitectura, como su ciudad, las piramides, esculturas pétreas como el

Reloj del Sol que es una enciclopedia astronomica; también inventaron la

% |bid., p. 114
9 |pid., p. 147
% bid., p. 48

3 |bid., p. 217

2 |pid., p. 42
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chinampa (que en estos tiempos se utiliza) con este término se designa en México
a un huerto flotante situado sobre una laguna y en el que se cultivan flores y
hortalizas. Los aztecas, antiguos pobladores del territorio mexicano, llevaron a
cabo en esos jardines una horticultura intensiva por medio de la cual ampliaban

las extensiones de tierra firme.

En una noche de 1609, Galileo Galilei*?, dirigié un aparato hacia el cielo nocturno
llamado telescopio. Dicho descubrimiento lo enuncié como: la mas hermosa vy

deliciosa vision.

Watt*, (1736 — 1819) inventa la maquina de vapor.

En 1782, Franklin®®, descubrié e identificé las cargas eléctricas de signo positivo y

de signo negativo.

El 5 de junio de 1783 los hermanos José y Esteban Montgolfier®, realizan su
primera prueba con el primer Aerostato, en Annonay, Francia, con gran éxito.

En 1800, Volta®’, inventa la pila eléctrica.

% Ibid., p. 184
% Ibid., p. 154
% Ibid., p. 252
% bid., p.159

37 Ibid., p. 252
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Luis Braille®, 1809-1852, inventor francés, crea el ingenioso alfabeto de puntos
realzados que permite a los invidentes, mal llamados ciegos, puedan leer. En
dicho sistema se usan varias combinaciones de uno a seis puntos para
representar letras. Pasando los dedos por la pagina realzada, el invidente con una

buena practica puede leer a una velocidad de 50 palabras en un minuto.

En 1837, Morse*®, disefié el primer telégrafo eléctrico.

En 1875, Alexander Graham Bell*® construyé el prototipo de teléfono. El aparato

consistia en una bobina, un brazo magnético y una membrana tensada. Un afio

después lo patento.

En 1878, Hughes*!, invento el micréfono.

Entre 1879 y 1880, Dostoievski*, insigne escritor ruso, escribe Los Hermanos

Karamazov, innova con el género de la novela; personajes que se debaten entre

los sentimientos y la razon.

% Ibid., p. 146
%9 Ibid., p. 252

% Microsoft Biblioteca de Consulta Encarta. El Teléfono. [Programa de computador en disco]. V.:
12.0.0.0602. 2003. Estados Unidos. El Teléfono. Buscar.

“L El Libro Gordo De Petete, Op cit., p. 253

“2\bid., p. 245
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En 1893, Nikola Telsa®®, invent6 un bombillo de base esmerilado mas econémico y
eficiente e inferior en los costos de produccion lo cual lo hacia mas accesible para
su posesion. Todo para cumplir la licitacibn que gano junto a Westinghouse para

iluminar la feria de Chicago.

En 1890, el médico aleman Emilio Adolfo Behering**, profesor de bacteriologia de
la universidad de Manburg, Alemania, invento la Sueroterapia. Fue premio Nobel

de Fisiologia y Medicina en 1901.

El 1903, un 17 de diciembre, ocurre un evento Unico en la humanidad, que haria
girar todas las miradas al cielo: Orville Wright* vuela el primer avién, apoyado en
tierra por su hermano Owy. El primer vuelo duro 59 segundos y recorrio 260

metros.

6.2.2. En el marco de las investigaciones: En esta parte, se muestra el
desarrollo historico, en la conceptualizacion, investigaciones y técnicas

desarrolladas en torno al tema de la creatividad.

“3 NIKOLA, Tesla 3-5, capitulo 3 de 5. Disponible en internet:
www.youtube.com/watch?v=KMeF58hTmts&feature=related. Doblada en Espafiol, duracion 9:56
minutos. Serie Maravillas Modernas del canal de History Channel. Subido el 06/11/2009.

“4 El Libro Gordo De Petete, Op cit., p.280

45 GUIRAO, Pedro. Enciclopedia Popular llustrada, Los Pioneros de la Aviacién. N° 84. Bogota
D.C., Colombia: Editoras Colombia, Ltda., 1977. p. 23.
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En la antigua Grecia, se aplica el concepto de Mimesis* como una manera de
comprender los procesos creativos, pues la explicacion de entonces, era que el
hombre no originaba absolutamente nada sino que las imitaba de la naturaleza y

las leyes.

En la misma época, la palabra poeta que viene de poiesis*’ se traduce como
fabricar o inventar, lo que se interpretaba como aquella inspiracion que tenia en su

haber un sello personal.

CICERON (106 a.C. - 43 d.C.), describio, el ingenio, como la capacidad: “de

apartar el espiritu de los sentidos y de liberar al pensamiento de Ilo

acostumbrado™®.

En 1740, VOLTAIRE afirma en una carta a HELVECIO de, que: “el verdadero

poeta es creativo” *°.

6| OPEZ PEREZ, Ricardo. Desarrollo Conceptuales y Operacionales acerca de la Creatividad,
Serie Cuadernos de Trabajo N° 1. Universidad Central, Escuela de Ciencias de la Educacion.
Santiago de Chile: Textual I, 1995. p. 7. ISBN 956-7134-12-X.

“"bid., p. 7

“8 BARCELO, Joaquin, Persuasioén, Retdrica y Filosofia, Ibid., p. 9

“9 Ibid., p. 8.
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GIAMBATTISTA VICO (1668 - 1744), ofreceria una definicion de lo que es el
ingenio que encajaria en lo que es hoy para creatividad: “La facultad de reunir
cosas separadas y diversas”, adicionalmente define al ingenio la capacidad de:
“Percibir, entre cosas sumamente distantes y diversas, alguna relacion similar en

la que se vinculan™® .

En 1910, psicélogo JOHN DEWEY*! distingui6 los cinco niveles diferentes, para la
formacion de las ideas: 1. Encuentro con una dificultad; 2. Localizacién y precision
de la misma; 3- Planteamiento de una posible solucién; 4. Desarrollo l6gico del
planteamiento propuesto; 5- Ulteriores observaciones y procedimientos

experimentales.

En 1913, HENRI POINCARE®? expone que el proceso de la invencién de las
ideas; consta de cuatro etapas sucesivas: Preparacion, Incubacion, lluminacion y

Verificacion.

0 BARCELO, Joaquin, Persuasion, Retérica y Filosofia, Ibid., p. 9
*L bid., p. 10

*2 |pid., p. 11
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En 1926, GRAHAM WALLAS®® toma esta Ultima iniciativa para describir cada uno
de los pasos del proceso creativo de manera global, haciendo de este un

paradigma para el entendimiento e investigacion de la creatividad.

En 1931 ROBERT CRAWFORD®*, profesor de la Universidad de Nebraska, da
inicio al primer curso sobre creatividad que concluira luego en la técnica Listado de

Atributos.

En 1938 ALEX OSBORN®, publicista, da forma a su célebre Tormenta de Ideas
(Brainstorming) como parte de su trabajo en una agencia de publicidad de Nueva

York.

En 1944, WILLIAM GORDON®®, comienza a trabajar en la formulacién del método
de la Sinéctica (método basado en analogias). Con George Prince crearon la

empresa de ensefianza y aprendizaje Synectics. Inc

En 1948, el especialista FRANK BARRON®’, advierte que su investigacién en

creatividad, se inicid6 con antelacion al célebre discurso de Guilford. Se inclind, en

3 Ibid., p. 11
> bid., p. 10
* |bid., p. 10
% bid., p. 10

" BARRON, Frank, Personalidad Creadora y Proceso Creativo, Ibid., p. 11
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la psicoterapia, a aplicar proceso creativo, concebido por el como un encuentro de

personas que ponen en marcha un proceso interpersonal.

En 1949, KOESTLER®® plantea, en el libro Insight and Outlook, la primera version

de su teoria unificada de la creatividad.

En 1950, J.P. GUILFORD®®, ante la Asociacién Americana de Psicologia.,
reconociendo que la creatividad es de suma importancia, a su vez advierte que es
un tema que ha sido descuidado, llamando la atencién de la comunidad cientifica y
académica formulando un planteamiento de caracter teorico, bajo la forma de

hipotesis relativas a los factores que intervienen en el pensamiento creativo.

En 1952, fueron publicados los estudios de ANN ROE® sobre creatividad
cientifica. Dicho trabajo aplicé encuestas y entrevistas a cientificos de diversas

disciplinas; dicha investigacion se dio inici6é afios atras.

En 1954, un articulo de titulado Hacia una Teoria de la Creatividad, el psicélogo

humanista CARL ROGERS®!, con especial influencia en la educacién y la

% KOESTLER, Arthur, Insight and Outlook, Ibid., p. 11
* LOPEZ, Op. cit., p. 10
BARRON, Frank, Personalidad Creadora y Proceso Creativo, lbid., p. 11

1 LOPEZ, Op. cit.,, p. 13
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sicologia. Este autor también visiona las consecuencias de una cultura sin

pensamiento creativo.

En 1957, ROSS MOONEY® propone una nueva teoria para la creatividad
partiéndola en las categorias de Persona, Producto, Proceso y Ambiente.

Década de los 60’, en Colombia, explicitamente Bogota, la Universidad Nacional®,
referenciando estudios sobre educacion y desarrollo, muestra interés sobre la

inteligencia y la creatividad.

En 1964 en Europa, se da otro aporte a la creatividad, pero con orientaciones
filoséficas. El Acto de Creacién, libro escrito por ARTHUR KOESTLER®, este,
propone una explicacion de la creatividad sustentada en la tesis que afirma la
existencia de un esquema fundamental o pauta comidn a la base de todas las
actividades creativas: el descubrimiento cientifico, la originalidad artistica y la

inspiracion cémica, incluido el concepto de pensamiento bisociativo.

®2 bid., p. 13

® GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y
Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.

64 KOESTLER, Arthur, El Acto de la Creacién, LOPEZ, Op. cit., p 11
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En 1973, Irving Taylor®®, plantea los siguientes niveles de creatividad: Creatividad
Expresiva, Creatividad Productiva, Creatividad Inventiva, Creatividad Innovadora y

Creatividad Emergente.

En 1974, Paul Torrance®, desarrolla el enfoque de la solucién creativa de
problemas, creando un programa para ello. De ahi desarroll6 el mundialmente

conocido Test Torrance.

En 1974, Edward de Bono®’, desarrolla el Pensamiento lateral.

En 1976, catalogado de extraordinario, escribe un ensayo de interés tedrico,
RALPH HALLMAN®® adiciona una quinta categoria. Estos componentes se
resumen del siguiente modo: el Acto, el Objeto, el Proceso, la Persona y el

Ambiente.

% LOPEZ, Op. cit., p. 20

% NEURONILLA.COM. Novedades y Noticias. FALLECE PAUL TORRANCE “...” 21/07/03. [En
Linea]. Julio de 2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/pags/Noticias/Default.asp.

" LOPEZ, Op. cit., p. 15

% \bid., p. 14
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En la década de los 80, en Colombia (Bogota D.C.) La Universidad Nacional’®®

y la
U. Javeriana, se convierten en gestoras e impulsoras del estudio y conocimiento

en Creatividad.

En esta década la Asociacién Colombiana de Universidades ASCUN', ejecuta,
tomando el esfuerzo de otras universidades, el Seminario Permanente en
Creatividad; este inicia en 1983 finalizando hasta 1984, con participacion de
Universidades como la Nacional de Colombia, Universidad del Valle, la Salle,

INCCA, UPT, UPTC, y U.de Manizales

En 1982, Rothenberg?, desarrolla el Pensamiento janusiano.

En 1983, Abraham Maslow’® formula dos distinciones que tratan de explicar el
fendémeno creativo: creatividad primaria y creatividad secundaria. En el primero se
refiere a la inspiracion repentina, de una idea inacabada o de un proceso que

recién se inicia. En el segundo del desarrollo y de la elaboracion de una

% GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y
Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.

° bid., Disponible en internet: www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm
™ bid., p. 15

2 bid., p. 20
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inspiracion, esto es, del trabajo y la dedicacion que llevan a materializar un

proyecto.

En 1985, Edward de Bono’®, desarrolla la Técnica Creativa Seis Sombreros para

Pensar.

En 1987 el especialista WLADYSLAW TATARKIEWICZ, de sus estudios

prolongados en creatividad, formula que la historia debe dividirse en cuatro partes:

1. Durante mil afios, el concepto de creatividad no existié en filosofia, ni
en teologia, ni en el arte europeo. Los griegos no tuvieron tal término en
absoluto; los romanos si, pero nunca lo aplicaron a ninguno de estos tres
campos.

2. Durante los siguientes mil afios, el término se utilizd, pero
exclusivamente en teologia: creator era un sinénimo de Dios. La palabra
siguié empleandose en este sentido Unicamente, hasta una época tan
tardia como la llustracion.

3. Es en el siglo XIX cuando el término creator se incorporé al lenguaje del
arte; creador se convirti6 en sindbnimo de artista. Se forman nuevas
expresiones, que anteriormente se habian considerado superfluas, como
el adjetivo creativo y el sustantivo creatividad.

4. En el siglo XX la expresion creator empezé a aplicarse a toda la cultura
humana; se comenz6 a hablar de la creatividad en las ciencias, de
politicos creativos, de creadores de una nueva tecnologia, etc’.

3 Ibid., p. 33

" TATARKIEWICS, Wladyslaw, Historia de Seis Ideas, citado por LOPEZ PEREZ, Ricardo.
Desarrollo Conceptuales y Operacionales acerca de la Creatividad, Serie Cuadernos de Trabajo N°
1. Universidad Central, Escuela de Ciencias de la Educacion. Santiago de Chile: Textual I, 1995. p.
9. ISBN 956-7134-12-X.
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En 1989, Eduardo Castro’, describe que el fenémeno de la creatividad tiene una
dimensién social y una dimension subjetiva; a su vez destaca una dimension
cultural, de vital importancia, puesto que sin ella no es posible explicar o detallar

el contenido del fendmeno creativo.

En 1989, Nadia Antonijevic e Isidora Mena’®, ponen de manifiesto la importancia

de la afectividad en la creatividad.

La década del 90'”", la U. Nacional Sede Bogota, otorga la titularidad al profesor
G.Garcia en el campo de la Creatividad, diferentes instituciones, investigadores y
autores, han desarrollado trabajos en este campo. La Sede Manizales de la U.
Nacional, oficializa tres catedras de alta intensidad para formacion de pregrado en
Ingenierias, Arquitectura y Administracion de Empresas y dos catedras
especializadas en Desarrollo creativo de Productos y Gestidbn Creativa,

asignaturas integrales a las lineas de profundizacién e Investigacion.

> LOPEZ, Op. cit., p. 17
® cpr.uU, (Varios Autores), Desarrollo de la Creatividad, Ibid., p. 21

" GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y
Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdégica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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En 1992, Mario Letelier’®, distingue dos aristas importantes en la generacién de

ideas, por su relevancia e influencia: la originalidad y el valor.

En 1993, Silvano Arieti’®, realiza consideraciones para la comprensién de la
creatividad con elementos que se desprendan de lo psicologico y considerar

aspectos grupales, perspectivas socioldgicas y culturales.

En 1994, Bazan y Larrain®, formulan un concepto sugerente de Sociocreatividad,
gue asume el fendbmeno de la creatividad como un hecho social (macrocreatividad)

en oposicion al punto de vista psicolégico (microcreatividad).

En 1998, se funda la Escuela de Creatividad, Fundacion Opera Prima con su

pagina web Neuronilla.com., con sede en Madrid, Espafia.

En 2003, se organiza el Primer Congreso de la Asociacion Europea de
Creatividad, “CREA Conference®"” , en la ciudad de Génova (ltalia) entre el 10 y

13 de abril.

8 LETELIER, Mario, Desarrollo Creativo Individual, Ibid., p. 16
& ARIETI, Silvano, La Creatividad. La Sintesis Magica, Ibid., p. 21
8 BAZAN, D. y LARRAIN, R, Ni Caos, ni conformismo, Ibid., p. 21

81 Neuronilla.Com. Novedades y Noticias. CREA CONFERENCE “...” 10/02/2033. [En Lineal].
Febrero de 2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/pags/Noticias/Default.asp.
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En el 2004, se organiza el 5to Congreso Brasilefio de Creatividad y Recursos

Humanos — CRIAH® — en Goiania (Brasil) del 12 al 14 de mayo.

En el 2006, entre el 24 y el 29 de enero, en Davos Suiza, se llevé a cabo el Foro

Econdmico Mundial®®

(WEF en inglés) donde concurrieron los CEO del mundo,
Jefes de Estado, politicos, lideres religiosos, intelectuales, artistas y la prensa

internacional; el tema central del evento: Creatividad, un Imperativo.

6.3. MARCO TEORICO

Para comprender mejor el tema, se ha asumido que el estado del ser humano es
el de transformador y no el de creador; pues, el ser humano no ha creado la vida,
no ha creado los pajaros, tampoco los arboles, ni siquiera a si mismo ha creado
cuanto tiene a la mano que es la vida misma, ni siquiera su mejor herramienta: LA

MENTE.

Y es la mente, una herramienta transformadora, que debe iniciar, dicho proceso,

consigo misma, ya que para comprender debe superar lo que le brinda los

82 Neuronilla.Com. Novedades y Noticias. 5° Congreso Brasilefio de Creatividad y Recursos
Humanos 18/02/04 . [En Linea]. Febrero de 2004. Disponible en Internet:
www.neuronilla.com/pags/Noticias/Default.asp.

% Revista Dinero. Creatividad, un Imperativo. Marzo 1 de 2006.[En Linea]. Edicién 246.
Disponible en Internet:
HTTP://DINERO.TERRA.COM.CO/DINERO/ARTICULOVIEW.JSP?ID=23733&&IDEDICION=246&
&FECHA=2006-01-03.
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sentidos (ojos-oidos-nariz-sabor-tacto) es decir el sensualismo y con ello los

sentimientos como de tristeza, miedo, ira, aversion o deseo.

De lograrse, se puede afirmar, que se ha iniciado un correcto proceso de
transformaciéon, que fue primero interiorizante y que lleva a ser una persona

compasiva y amorosa.

Acto seguido, comprendiendo todo cuanto esta a su alrededor y cerca de si, le
sigue la transformacién de todas las cosas cuanto existen y las que no existen las
descubre haciendo matices, mezclas que contribuyen a su mejor desempefio.

Pero esa transformacion es creativa, aunque suene redundante, es innovadora —
artifice, subsiguiente de la vida siguiendo el flujo de esta, lo cual podria decirse es
producto de una mente tranquila que tiene paz interior. Sin esta no es posible

producir algo armonico y benéfico para la humanidad y la vida misma.

Por ello se entiende que Transformacion Creativa, es sindbnimo de Creatividad o
pensamiento creativo; pero quedando claro que el ser humano no es creador el
transforma e innova cuando dichos pensamientos se han concretado o se han

materializado.

En el desarrollo del pensamiento creativo, es preciso hacer una antologia breve de
la manera como este ha influido en el desarrollo de las aptitudes y actitudes del

ser humano.
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Para ello es necesario hacer una remembranza en la etapa pre-histérica del
hombre de como transformo los recursos que tenia a la mano desde una piedra,

pasando por las pieles de los animales cazados entre otros.

Se podria decir obtuvo un positivo provecho de la naturaleza dandole posibilidad
de supervivencia y evoluciéon. Y fue precisamente la evolucion, de su arcaica
cotidianidad, la consecuencia de la busqueda de alimentos, habitacion, proteccion
entre otros aspectos como inclusive de comunicacion a través de las pinturas

rupestres, el lenguaje y las escrituras.

De hecho una de las manifestaciones mas contundentes de su desarrollo en su
capacidad creadora, que lo condujo a la fundiciébn de metales, procesamientos de
alimentos, proteccion y poder, fue el fuego; este elemento significé un engranaje
para su supervivencia que gracias a la curiosidad pudo descubrir sus bondades y

a la vez peligros.

Esto sin lugar a dudas es una manifestacion antiquisima de cémo el pensamiento

influy6 en el desarrollo del hombre prehistérico.

Una dimension mas precisa de su desarrollo evolutivo, se albergd en la toma de

decisiones, actividad que surgié de su cerebro y todo el proceso de aprendizaje

gue de manera asombrosa la practica y el razonamiento le permitieron distinguirse

71



entre otras especies por otras razones gracias al almacenamiento de informacién

en el cerebro.

6.3.1. Del cerebro y sus movimientos: Para poder destacar el hecho de la
participacion del cerebro, es preciso citar unos extractos de la obra de Paul

Chauchard:

Al hombre le cuesta trabajo admitir que su cerebro no sea mas que un 6rgano
entre los otros organos. Es verdad que parece como si se tratara de una
viscera como cualquier otra. El cerebro humano apenas se diferencia de los
sesos animales que podemos contemplar en la carniceria. Pero ¢cémo no
habria de considerarlo como el 6rgano esencial? ¢COmo no habria de
parecernos estar envuelto en una especie de misterio sagrado vinculado al
origen de la especie y a la originalidad de la naturaleza humana?

Sin embargo, el cerebro no es indispensable a la vida, como puede serlo el
corazén, por ejemplo. Pero en ausencia del cerebro (o en el caso en que éste
no funcione) la vida humana ha perdido todo aquello que constituye su
superioridad: la conciencia, la voluntad, el pensamiento. Es ahi donde se nos
aparece el misterio: ¢como puede un 6rgano de aspecto tan trivial ser
responsable de nuestro psiquismo?

El Cerebro se define como el centro de control sobre el cuerpo humano y es el
organo de mayor tamafio del sistema nervioso central (SNC) que recibe clasifica,

interpreta y almacena sensaciones e informacion a través de nervios que se

extienden del SNC a todas partes del cuerpo®.

8 CHAUCHARD Paul, El Cerebro Y La Conciencia, Maquina de Pensar o sede del misterio.
Ediciones Martinez Roca S.A., Barcelona, 1968. p. 5.

& SMITH Tony y LAST Patricia. Guia Familiar, Vivir Mejor. Editorial Dorling Kinderley D K Direct
Limited. Gran Bretafia. Casa Editorial El Tiempo. 1998. p 218.
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De hecho el cerebro es la estructura mas compleja del cuerpo; pese a que todas
las especies animales y humanas necesitan del suefio para descansar, el cerebro
humano no descansa en toda la vida, aun asi representa el 2% del peso corporal,
es la parte mas voluminosa de la caja craneal, pero tan solo usa el 20% del

combustible del cuerpo®.

Comprende dos partes dispuestas simétricamente con respecto a un plano sagital
medio: los hemisferios cerebrales. En €él, la sustancia gris es a la vez externa, el
cortex cerebral, e interna, formando los ndcleos grises o cuerpos optico-estriados;
la sustancia blanca esta situada en medio y representa, aproximadamente, 3/5
partes del peso total del érgano, el cual este, tiene la presencia de cavidades

llamadas ventriculos®’.

Es claro que el cerebro ocupa un lugar destacado en desarrollo del lenguaje, de la

motricidad y del pensamiento.

Y en este momento, es donde se hara una explicitacion del origen de los
pensamientos y su relacion con la neurofisiologia como una manera de abordar
desde varios criterios la capacidad creadora del ser humano que reside en el

cerebro.

8 Menta Sana, El Poder Del Cerebro, Coleccion Buen Vivir. Afio 2. Namero 22. Editorial Televisa
Colombiana Recreativa, S.A.. Abril 19 de 2006. ISSN 1794-2292. p. 6.

87 BLOUIN, Claude. La Salud, Enciclopedia Médica Familiar. Circulo de Lectores S.A., 1980. ISBN
84-226-1146-5. p. 90.
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Para iniciar este viaje interesante y misterioso del cerebro y su relacion con la

creatividad es preciso conocer la fisiologia del pensamiento.

El cientifico y fildésofo Chauchard realiz6 una interesante disertacion sobre el
sentido y naturaleza de los pensamientos e imagenes con base a las reflexiones

obtenidas de las investigaciones con animales y la teoria de Pavlov:

.El se guia [ el animal ] no Gnicamente por las sefiales actuales, sino
también por lo que tiene en la cabeza. Todas las investigaciones de sicologia
animal que utilizan el aprendizaje de la orientacion en el complejo trayecto del
laberinto indican que el animal se orienta en funcion de lo que él sabe, del
plan cuyo recuerdo guarda en su cerebro. Es asi como un animal que
conoce un laberinto emplea un resumen del mismo. El animal manifiesta su
inteligencia asociando dos situaciones pasadas de las cuales se acuerda
para resolver una mas compleja. Pavlov pudo adiestrar unos perros para
una sucesion de reflejos condicionados variados, una serie de sefiales
diferentes en un orden determinado, cada una de las cuales provocaba una
reaccion distinta.

Tan bruscamente a su categoria prevista no llega la sefial prevista, sino otra
sefal, sin embargo, lo que se produce es la reaccion de la sefial normal: las
maniobras cerebrales se efectiian siguiendo un ritmo interno que ha llegado a
hacerse independiente de la sefial, un verdadero pensamiento.

El pensamiento animal, cuyo grado depende de la complejidad del cerebro, y
el pensamiento humano mas simple, mucho mas complejo a causa del
progreso cerebral, son pensamientos por medio de imagenes

Pensar es asociar las imagenes cerebral (dando a la palabra “imagenes” un
sentido general que sobrepasa la vista) que han sido creadas por la
educacién en nosotros a partir de los mensajes de los sentidos, y que,
evocables por la imaginacién, se han convertido en cdédigo interior, una
manera auténoma de utilizar nuestro cerebro &

8 CHAUCHARD Paul, El Cerebro Y La Conciencia, Méaquina de Pensar o sede del misterio.
Ediciones Martinez Roca S.A., Barcelona, 1968. p. 119.
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6.3.2 Pensar bien es vivir mejor: De esos pensamientos en cada uno, es lo que

dijera la periodista brasilera Joanna D’arc Matias: “Somos lo que pensamos” .

Afirma la importante periodista:

Los seres humanos estamos en capacidad de cambiar paradigmas que nos
autolimitan en nuestro desarrollo personal y eso es posible por que el
cerebro es la maquina perfecta que permite ser programada, no importa la
edad que tengamos.

No olvidemos que somos lo que pensamos... nuestra conducta es el
resultado de cdmo nos encontramos®™

La persona creativa es, entonces, una conducta manifiesta que también tiene sus
expresiones en la neurofisiologia, esto quiere decir es diferente de quienes su

conducta es menos activa que la de los creadores.

El cientifico Rodolfo Llinds manifestd en una entrevista con la revista Dinero lo

siguiente:

¢, Hay alguna diferencia fisioldgica entre un cerebro de una persona creativa
y el de otra que no lo es?

RLI. Si no en anatomia, por lo menos si en estado funcional. La gente
creativa generalmente es un poquito hiperquinética y tiene un nivel de

89 Somos lo gue pensamos. El Tiempo, Regién Caribe. Domingo 8 de junio de 2003 p.6

% bid., p. 6
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motricidad mucho mas alto. Estd generando pensamientos continuamente.
Son mas lanzados, son mas pilos, como dicen en castellano.

¢, Qué es hiperquinético?
RLI. Que se estan moviendo, que estan pensando, haciendo cosas®

Es por ello que para el mejoramiento de la calidad de vida, este se encuentra
relacionado con la calidad de pensamientos, y hacen parte de la formacion del

pensamiento creativo.

Sentimientos negativos como la frustracién, el miedo, el odio, la desconfianza, la
depresion y la misma tristeza afectan el bienestar fisico y mental de las personas,
esto han concluido distintos profesionales dedicados al &rea de la salud®.

Esas ideas van programadas el subconsciente, fueran malas o buenas, pues
funcionan como érdenes, de igual forma cuando los seres humanos se alimentan
de sentimientos negativos, como los mencionados, acaba por manifestarse en el
organismo mas conocidas como enfermedades sicosomaticas, a través de la
produccion de unas moléculas denominadas citoquinas, que son centros de

atencion cientifica en la psiconeuro-inmunoendocrinologia.

%1 Revista Dinero. A desarrollar el Cerebro. Mayo 13 de 2005. [En Linea]. Edicion 229. Disponible
en Internet:
HTTP://DINERO.TERRA.COM.CO/DINERO/ARTICULOVIEW.JSP?ID=20355&&IDEDICION=229&
&FECHA=2005-05-13.

9 Menta Sana, El Poder Del Cerebro, Coleccion Buen Vivir. Afio 2. Namero 22. Editorial Televisa
Colombiana Recreativa, S.A.. Abril 19 de 2006. ISSN 1794-2292. p. 9.
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En casos extremos, un estrés demasiado prolongado puede provocar el llamado
colapso nervioso®, caso en el cual las personas no son capaces de afrontar ni

siquiera los problemas de su diario vivir en forma simple

La solucién para esos males es fortalecer su amor propio, valorarse asi mismo y
para ello es preciso afirmarse en pensamientos positivos y viables, alimento
esencial para el cerebro, pronunciandolas para que hagan eco en el
subconsciente; a su vez la meditacion de su propia vida: limitaciones, ilusiones,
frustraciones y suefios como superarlos y alcanzarlos. Siempre debe pensarse
positivo, no es ser insensible ante las penas y sufrimiento suyo o del préjimo,
simplemente es buscarle salida a dichas situaciones de manera plena y virtuosa...

terreno propicio para el pensamiento creativo.

Las emociones estan radicadas en el cerebro como el uso de las ideas sin
embargo no es algo que se encuentre fisicamente localizado en un segmento de

cerebro es parte de su funcionalidad.®*

La historia ha sido generosa en ofrecer muchos detalles de personas que siempre
pensaron bien pese a sus grandes limitaciones, es decir fueron lo que pensaron:

Grandes personajes; de hecho asi lo detalla la vida del musico Bethoven, que

% Guia Familiar, Vivir Mejor. SMITH Tony y LAST Patricia. Editorial Dorling Kinderley D K Direct
Limited. Gran Bretafia. Casa Editorial El Tiempo. 1998. p 178.

% CHAUCHARD Paul, El Cerebro Y La Conciencia, Méaquina de Pensar o sede del misterio.
Ediciones Martinez Roca S.A., Barcelona, 1968. p. 167.
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siendo sordo desde muy nifio y con otras dificultades organicas se convirtié en un
gran mausico algo sorprendente de la mente humana donde no se condiciond por
su dificultad, o que decir de Tony Meléndez, que sin tener brazos, por problemas
congénitos de nacimiento es un reconocido guitarrista a escala mundial, pues lo

hace con sus pies.

Y esas emociones por desarrollar, salir adelante, sofiar y encontrar respuestas son
parte de la conciencia que se origina en el cerebro y que condicionan la conducta
humana permitiendo que sea posible una idea que solo teniendo equilibrio mental

hace posible lo imposible.

En estos tiempos que esta lleno de convulsiones, dificultades y tropiezos éticos y
materiales se inicia, en el afio 2000, el concepto de Inteligencia Espiritual que en

un importante avance de la investigacion, se conceptla asi:

(...) posteriormente, a partir del afio 2000, la introduccion del concepto
de inteligencia espiritual creado por Danah Zohar, psicologo de
Harvard y su esposa lan Marshall, psicéloga de la Universidad de
Oxford, quien también es médica psiquiatra.

Con la inteligencia espiritual, concepto mas global que incluye las dos
anteriores [Coeficiente Intelectual e Inteligencia Emocional]
resolvemos problemas de significados y valores permitiéndonos que
los actos en nuestras vidas tengan un contexto mas amplio y
significativo y encontremos un verdadero camino en la vida®

% Menta Sana, El Poder Del Cerebro, Colecciéon Buen Vivir. Ailo 2. Namero 22. Editorial Televisa
Colombiana Recreativa, S.A.. Abril 19 de 2006. ISSN 1794-2292. p. 6.
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Cabe resaltar, sin entrar en especulaciones y debates sin sentido, que a estas
personas, como muchas otras que no se han mencionado, los movid una
motivacion muy grande, en pleno equilibrio mental, lo cual tiene una confirmacion
psicofisioldgica® de bienestar, como el haber tenido muy en alto un gran

sentimiento: la Fe.

Phillip Cooper “’en su obra Visualizacién Creativa, afirma lo siguiente: “La fe tiene
influencia sobre la mente interior que a su vez intenta que esta fe sea un hecho. Si
Sus convicciones son negativas, los resultados también lo seran, simplemente

porque su mente interior no realiza juicios morales.”

Es de precisar, que existen personas y ensefianzas milenarias que conducen a la
fe y a prescindir de esta (Budismo) no significa que no halle el camino o la
felicidad o paz interior, todo lo contrario, se puede concretar, también se alcanzad
un estado superior de conocimiento o busqueda de respuestas, se ha reconectado

a todo lo increado, fluye por asi decir. Hay paz interior.

Una fe que sigue un ideal, bajo la evidencia, que brinda respuesta, que es

comprobable, es un camino claro que es propio de una mente pausada; en

% CHAUCHARD, Paul, El Cerebro Y La Conciencia, Maquina de Pensar o sede del misterio.
Ediciones Martinez Roca S.A., Barcelona, 1968. p. 171.

o7 COOPER, Phillip. Visualizacién Creativa. Editorial Edaf, ISBN 84-414-1163-8. York Beach, ME
(USA). p. 67.
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consecuencia es una Fe Verdadera, de lo contrario es una fe obsesiva, caprichosa

y fanatica como la que manejan algunas practicas religiosas con sus seguidores.

Por ultimo, el cientifico Rodolfo Llinas y Denis Pare identificaron a través de la
nueva electromagnetoencefalografia, unas oscilaciones neuronales de 40 Hertzios
(Hz) en el I6bulo temporal (ahi se ubican las alegrias, tristezas, recuerdos y otros)
donde se prueba que la conciencia es una propiedad intrinseca de la mente
llegando a elevaciones mas profundas de la realidad y de conciencia-trascendente
siendo definido como el “punto divino” o de superioridad® situacién relevante en
una mentalidad creativa donde ante los elevados retos la fe es aceptada por la

ciencia como estimulo a estados supranaturales.

6.3.3 Las neuronas, alimentacién y costumbres sanas: Se ha mencionado
que el cerebro necesita alimentarse de buenos pensamientos e ideas, pero a su
vez el proceso fisiolégico demanda también una dieta rica y balanceada como
también de unas costumbres en ciertos habitos de consumo que es preferible para

un verdadero proceso de la formacion de una mente creadora.

Los siguientes productos, son elementos destructivos para el cerebro que hacen
parte de una actividad no productiva o simplemente se les conoce en la sociedad

de consumo.

% Menta Sana, El Poder Del Cerebro, Coleccién Buen Vivir. Aflo 2. Niumero 22. Editorial Televisa
Colombiana Recreativa, S.A.. Abril 19 de 2006. ISSN 1794-2292. p. 7.
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Entre las prohibiciones para mantener un cerebro sano y una mente creativa son

las siguientes:

Alcohol, cerveza, whiskey y otros licores son altamente nocivos para los procesos
de coordinacién, conducta antisocial, pérdida de productividad laboral y recepcion
de informacion para el cerebro. Ademas de ello, destruye células cerebrales
produciendo, como consecuencia, un deterioro intelectual, pérdida de memoria,

demencia entre otros®.

Cigarrillo, tabaco puro o en pipa llevan nicotina no solo afecta a los pulmones sino
que se trasportan a través del flujo sanguineo que va al cerebro. Provocan

conducta antisocial, pérdida de productividad laboral.

Drogas, estimulantes, marihuana, Isd, achis, ice, heroina, cocaina, éxtasis y todos
esos farmacos que solo crean dependencia y sentimientos negativos son

peligrosos para el cerebro.

Automedicacion y/o sobremedicacion; Esto quiere decir que cualquier persona se
autoformule, sin la previa consulta a un médico especialista, es nocivo, asi como

el indebido consumo de pastillas ya habiendo expirado el tiempo del tratamiento.

% SMITH Tony y LAST Patricia. Guia Familiar, Vivir Mejor. Editorial Dorling Kinderley D K Direct
Limited. Gran Bretafia. Casa Editorial EI Tiempo. 1998. p 103.
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El alcohol es una droga socialmente aceptada; sin embargo, cabe resaltar, es una
droga y potencialmente adictiva, ciertamente la diferencia, por sus consecuencias,

entre el bebedor moderado social y el alcohélico es minima.'®

El consumo de drogas o drogadiccion implica una dependencia siquica, por su
imperiosa necesidad de consumo y un desplome emocional por su ho consumo;
ciertas drogas como la heroina y morfina generan letargo, en otras hiperactividad,

cambios de humor y problemas en la expresion del lenguaje®*.

Con respecto del consumo de coca por parte de los indigenas del caribe
colombiano y otros, mas conocido como el poporo y por otro lado de estimulantes
como el yahe o yave por parte de los indios amazdnicos y la orinoquia son fines
totalmente diferentes y su preparacion se aisla totalmente de procesos quimicos
mercantiles y hacen parte de un ritual milenario antes de sus malos usos en pleno

siglo XX por parte del hombre blanco.

6.3.4 Nutrientes alimenticios para el cerebro: EIl cerebro es el centro de las
ideas, de los pensamientos, de la iniciativa y muchas creencias asi como de la
inteligencia, la concentracién, la conciencia y la memoria para tal efecto él requiere

también nutricion alimentaria saludable.

190 1hid., p 101

%% 1pid., p 109
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Es claro que las deficiencias nutricionales causan enfermedades que por causa de
perdida de defensas exponen al ser humano a una mala salud; aspectos como
cansancio, fatiga mental, dolores de cabeza, migrafias, perdida de concentracion

entre otras es muestra de que algo no esta funcionando bien.

Como primera medida no existe algun alimento que de forma milagrosa haga a
una persona alguna mas inteligente o tenga mejor memoria, simplemente es

necesaria una dieta equilibrada y sana para mantener sano el cerebro.

Para ello es preciso destacar la nota de Samira Helo sobre las dietas alimentarias:

El cerebro estd constituido por mudltiples células nerviosas llamadas
neuronas y cables eléctricos que se interconectan mediante sustancias
guimicas, generalmente proteinas o aminoacidos (elementos que forman
a las proteinas) y que cumplen el papel de transmitir mensajes de una
célula nerviosa a otra. Estos neurotransmisores se sintetizan a partir de
los nutrientes que nos aportan los alimentos, especialmente de las
proteinas, especialmente las de origen animal 1%

No obstante, es preciso disentir del consumo de proteinas de origen animal, que
facilmente pueden ser remplazadas por otras de origen vegetal evitando con ello

acabar con la vida de los animales.

102 Menta Sana, El Poder Del Cerebro, Coleccién Buen Vivir. Ailo 2. Numero 22. Editorial Televisa

Colombiana Recreativa, S.A.. Abril 19 de 2006. ISSN 1794-2292. p. 25.
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Esta misma nutricionista de la Universidad Javeriana, en entrevista con Coleccion
Vivir Bien, realizé una importante explicacion sobre las dietas para mantener sano

el cerebro:

CVB: ¢Qué alimentos son favorables al cerebro?

SH: La gran actividad que realiza el cerebro exige un notable consumo de
energia, que se consigue a partir de un continuo aporte de glucosa al
cerebro. Hay algunas sustancias indispensables para regular el proceso
de sintesis de neurotransmisores, es decir, sustancias catalizadoras como
las vitaminas del complejo B

Proteinas

Se encuentran en la soya y la quihua (aporte de este autor) a partir de
las cuales se elaboran los neurotransmisores para estructurar y poner en
funcionamiento las interconexiones neuronales para el aprendizaje y
memoria, la imaginacion, la capacidad de analisis, la abstracciéon y la
integracion del pensamiento.

El queso y la leche aportan un aminoacido llamado triptéfano, necesario
para la sintesis de la serotina, sustancia relacionada con la sensacion de
bienestar con efectos anti-depresivos.

La carne, el pollo y el pescado aportan los aminoacidos tirosina y
fenilalanina, esenciales para la sintesis de noradrenalina y dopamina,
asociados con estados de alerta (la primera) y de bienestar (la segunda) y
relacionados con el desarrollo de circuitos cerebrales que intervienen en la
memoria, la concentracion, el aprendizaje y la creatividad.

Glucidos

Como el cerebro no tiene ningun sistema para almacenar azUcar, debe
tomar pequefias cantidades de glucosa de la sangre para poder continuar
con su normal funcionamiento, de aqui la importancia de conservar
siempre estables es mediante un adecuado aporte de carbohidratos
complejos, pero evitando el consumo excesivo de los carbohidratos
simples, como los dulces, caramelos, etc., o de alimentos que los
contengan.

Carbohidratos

Una dieta muy pobre en carbohidratos genera en las personas que deben
realizar grandes esfuerzos mentales una baja en la concentracién, en el
proceso de aprendizaje, en la atencion y en la capacidad de andlisis. Para
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el buen funcionamiento cerebral, tanto en los nifios como en los adultos,
la clave es el desayuno. ¢Por qué esta conclusion? Pues si nos damos
cuenta, en la mafana, al despertarnos, llevamos ya 8 o 10 mas horas sin
consumir alimento. Mientras dormimos no importa, pues el higado se
encarga de producir glucosa que el cerebro utiliza, pero al despertar y
entrar en actividad otros sistemas hormonales, los niveles sanguineos de
glucosa dependen de los alimentos que comamos diariamente,

Un buen desayuno debe...

Aportar una buena cantidad de proteinas soya, quihua (aporte de este
autor) .

Proveer combustible para el cerebro (glucosa) a partir de carbohidratos
complejos, cereales y panes integrales.

Incluir vitaminas a partir de las frutas y el aporte de azlcares simples debe
ser minimo.

Minerales

El hierro se encuentra en la lenteja (aporte de este autor) EIl fésforo, el
calcio, el selenio y el silicio también han sido sefialados como elementos
importantes en los complejos procesos cerebrales de aprendizaje,
atencién, memoria y capacidad de analisis. Se encuentran presentes en
los cereales, las frutas y las verduras.

Control con las Grasas.

El consumo excesivo de grasas poliinsaturadas omega 6, que se
encuentran en las margarinas vegetales y las salsas preparadas a base
de aceite de girasol o maiz, son perjudiciales para el cerebro porque
aumentan los radicales libres, sustancias que causan el envejecimiento.
Cuando una persona se excede con las grasas no es de extrafiar que
sufra de inflamacion cronica de las paredes cerebrales.

Los acidos grasos que se recomiendan para mantener sanas las neuronas
son la omega 3, que se encuentran en el salmon, el arenque y la sardina.
Por eso se aconseja prepararlos a la plancha o al horno. La deficiencia de
estas sustancias origina enfermedades mentales.

El aceite de oliva tiene grasa monoinsaturada, que aunque no tiene los

mismos como la omega 3, es un excelente antioxidante que permite
aumentar el colesterol bueno.
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Nutrientes Clave.

Acido Fdlico

Su carencia causa sutiles cambios en el estado de animo. Es necesario
para controlar la presencia de la homocisteina, sustancia considerada
neurotoxica.

Se recomienda:
Consumir verduras y legumbres.

Lecitina

Fortalece las neuronas, protege el cerebro y mejora la circulacion.
Se recomienda:

Tomar dos cépsulas al dia.

Vitamina B

Tonifica los nervios y estimula el apetito. La carencia ocasiona infecciones
intestinales, atrofia muscular, debilidad, anemia, neuralgia, pérdida de
peso, irritabilidad, neurosis, ulceraciones en la boca y estrefiimiento.

Se recomienda:

Germen de trigo, levadura de cerveza, pan integral, tomate. Estos
alimentos favorecen la secrecién de los jugos gastricos y tonifican los
tejidos del corazon.

Vitamina B2

Llamada la vitamina de la juventud. La deficiencia determina la caida del
cabello, la aparicién de cataratas, problemas de cérnea y Ulceras en la
lengua.

Se recomiendan:

Cereales y levadura de cerveza. Cumple un papel fundamental en el
funcionamiento del aparato digestivo. Ademas, permite la asimilacion del
hierro y las proteinas en el organismo.

Vitamina B3 o PP(Niacina)

Dentro de la vitamina B es la mas importante, PP significa prevencion de
la pelagra. Esta enfermedad se caracteriza por trastornos
gastrointestinales, diarrea y alteraciones mentales.
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Se recomiendan:

Levadura de cerveza. Favorece la asimilacion de proteinas y destruye las
sustancias toéxicas.. Estos alimentos fortalecen el sistema nervioso y
benefician a los enfermos mentales.

Vitamina C

Su deficiencia origina graves alteraciones en las articulaciones, carencia
de energia, hemorragia, gripe, catarro, caries, disminucién de las
defensas del organismo y enfermedades de las vias respiratorias.

Se recomiendan:
Limén, naranja, toronja, mandarina, lima, tomate, cebolla, berro, calabaza
y pimiento verde.

Vitamina E

Favorece la actividad neuronal, previene el Alzheimer, asi como las
enfermedades degenerativas.

Almendras, aguacate y aceite de germen de trigo.

CVB: ¢ Cuales alimentos se deben evitar?

SH: Los alimentos que contengan azucares simples: dulces, tortas,
galletas, ponqué, golosinas en general, etc, ya que pueden desencadenar
lo que conocemos como hipoglucemia.

También evitar el consumo de grasa de origen animal o grasas saturadas
o parcialmente hidrogenadas, ya que se pueden depositar en las arterias
que irrigan el cerebro causando rupturas y derrames cerebrales con sus
conocidas consecuencias. AUn mas grave si se sufre de hipertension
arterial, porque esa patologia es un factor asociado estrechamente con los
Accidentes Cerebrales Vasculares (ACV), mas conocidas como derrames.

Beber alcohol en exceso reduce las reservas de vitamina B y genera
cambios en la actividad cerebral que aceleran la destruccion de las
neuronas. (Sabemos que las Unicas que no se regeneran son las
neuronas).

La cafeina contenida en el café, la teina en el te y la teobromina en el
chocolate son sustancias que en primera instancia podrian disminuir el
cansancio y estimular el intelecto, pero pasado su efecto reaparece el
cansancio con el agravante de estar acompafiado de nerviosismo e
irritabilidad.
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Las dietas extremas, muy bajas en carbohidratos, son muy nocivas para la
actividad cerebral, generando falta de concentracién y dificultad en el
aprendizaje y en los procesos de analisis y logica. Los ayunos son
igualmente  perjudiciales para el organismo porque pueden
descompensarlo.

Saltarse alguna comida del dia es igualmente perjudicial para el cerebro.
Lo ideal es tomar 4 a 5 comidas al dia en porciones moderadas, con poco
contenido de azlcares simples y gran contenido de proteinas para
mantener el rendimiento intelectual, la concentracion y la memoria.

CVB. ¢Qué combinaciones alimentarias son fatales para el cerebro?
SH: Definitivamente el alcohol, no solo por la pérdida de vitamina B, sino
por la destruccion de neuronas. Una comida muy abundante, lo que
conocemos como opipara, puede generar fallas en el correcto
funcionamiento cerebral, ya que la mayor parte de la sangre se concentra
en el tracto digestivo con el fin de ayudar en el proceso de digestion y
absorcion de los alimentos. Por tanto, la irrigacion a otros 6rganos y al
cerebro es menor generando esa sensaciéon de somnolencia, pesadez y
lentitud intelectual que se presenta después de opipara y suculenta
comida.

Si maneja un automovil, trabaja con maquinaria pesada o debe realizar
actividades que requieran mucha concentracion y habilidad es
aconsejable hacerlo después de una comida abundante, o cuando este
somnoliento o aletargado.

CVB: ¢Existen recetas que se pueden elaborar en casa.?

SH: Como nutricionista puedo decir que una alimentacion completa,
equilibrada, suficiente y adecuada, que sea fraccionada, rica en proteinas
y con bajo contenido de azucares simples, que contenga variedad de
frutas y verduras verdes y amarillas que lleve granos, leguminosas,
cereales enteros, buena leche, queso, pescado, pollo y huevo es
suficiente para mantener el cerebro en perfecto funcionamiento, siempre
alerta, con sus capacidades intelectuales intactas y sus procesos
normales.

CVB: ¢(Qué recomendaciones da a las personas que por cuestiones
de trabajo se esfuerza mentalmente.?

SH: Tener bueno habitos alimentarios, esto implica un dieta equilibrada. Al
consumir las comidas es aconsejable tomar primero los alimentos de
origen proteico, pues éstos van al torrente sanguineo en forma de
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aminoéacidos y se distribuyen en forma equitativa a los diferentes 6rganos,
incluido el cerebro, donde cumpliran efectivamente su mision en la
sintesis de neurotransmisores.

En seguida consumir los carbohidratos complejos (cereales, granos, etc)
para que al llegar al torrente sanguineo se mantenga el nivel de glicemia
estable y el cerebro pueda tomar sin problemas la glucosa necesaria para
obtener energia para su diferentes procesos. Es efectivo para el buen
funcionamiento del cerebro, por ejemplo, un almuerzo que contenga una
buena porcion de pescado o pollo, acompafiado de una abundante
ensalada y una porcion moderada de carbohidratos, que un gran plato de
espaguetis.

CVB: ¢Las plantas también son importantes para la salud del
cerebro.?

SH: Asi como los alimentos tienen nutrientes, las plantas y especies
consumidas en cantidades razonables tienen multiples ventajas.

Ajo: Es un antioxidante que combate los radicales libres.

Albahaca: Combate el cansancio mental y el estrés.

Algas Marinas: Util para tratar el agotamiento crénico.

Angélica: Tiene propiedades antidepresivas.

Anis: Calmante y relajante.

Apio: Combate la astenia y el agotamiento.

Avena: ldeal para la mala memoria.

Borraja: Favorece la concentracion.

Canela: Combate la melancolia.

Clavo: Evita el dolor de cabeza.

Eneldo: Estimula el suefio.

Germen de Trigo: Excelente antioxidante, rico en vitamina E.

Ginkgo: Mejora la capacidad cerebral.
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Ginseng: Favorece el aprendizaje y la memoria.

Guarana: Tiene propiedades energéticas.

Hinojo: Calmante y refrescante.

Hipérico: Util en casos de decaimiento y fatiga.

Lechuga: Tiene propiedades calmantes.

Lupulo: Favorece el suefio.

Manzanilla: Combate el nerviosismo.

Mejorana: Evita el insomnio y el cansancio.

Menta: Estimula el cerebro.

Onagra: Util en el esfuerzo cerebral.

Pasiflora: Sedante.

Perejil: Indicada para la depresién y el agotamiento.

Pifia: Calmante y relajante.

Romero: Estimulante y ténico.

Tilo: Calmante y antiespasmadico.

Vainilla: Estimula el cerebro.

Recuerde que la salud del cerebro no depende solo de la alimentacién. Al
igual que el cuerpo, éste necesita ejercitarse, mantenerse activo para
mantenerse sano. Por tanto, hay que hacer ejercicio cerebral: tomar

cursos nuevos, aprender de memoria un poema, conocer otras artes y
s 103
oficios

193 1pid., p. 25
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Si ha de tener una disposicidon mental para el desarrollo de las ideas con un buen
estado de salud, es preciso re-evaluar el consumo de nutrientes de origen animal,
lo cual es muy cierto que pueden ser remplazados por vegetales sin sacrificar la

vida de los animales, con el pretexto de una dieta.

6.3.5 Creatividad e innovacién: el proceso de las ideas: Para poder entender
de una manera mas precisa sobre el proceso de las ideas, es necesario decantar
teniendo un concepto claro de creatividad e innovacion.

d104

Concepto que se convirtié en el tema central del discurso de J.P. Guilfor ante

la Asociacion Americana de Sicologia en 1950, discurso que se centra en llamar la
atencion para el estudio de la creatividad como también de una disertacion de los

principios que intervienen en el proceso creador.

En la obra de Ricardo Lépez , destaca la definicion de J.P. Guilford sobre

creatividad:

En primer lugar, este autor establece la existencia de una sensibilidad a
los problemas, que determina que en una misma situacion una persona
percibe fallas, carencias, vacios, omisiones, etc., e impulsa iniciativas de
perfeccion, en tanto que otra permanece satisfecha y estatica. Enseguida,
existe un factor de fluidez, que se refiere a la productividad, es decir, a la
capacidad para elaborar un gran nimero de ideas y relaciones. Otro factor
es la flexibilidad, que consiste en la capacidad para desplazarse de un

1941 OPEZ P, Ricardo. Desarrollo Conceptuales y Operacionales acerca de la Creatividad,

Serie Cuadernos de Trabajo N° 1. Universidad Central, Escuela de Ciencias de la Educacion.
Santiago de Chile: Textual I, 1995. p. 12. ISBN 956-7134-12-X.
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universo a otro, dar respuestas variadas, modificar las ideas y superar la
rigidez. La creatividad implica también la originalidad, en su sentido de
nuevo, diferente, o poco habitual. Luego GUILFORD considera como
factores la aptitud para sintetizar y su contrapartida la aptitud analitica,
esto es, tanto la capacidad para formar totalidades o ligar uno o mas
elementos eficazmente en una estructura, como la capacidad para dividir
en partes. Se incluyen ademas los factores de reorganizacion y
redefinicion, para aludir a la capacidad de transformacién y de
reestructuracion de conjuntos ya existentes.

Finalmente, GUILFORD incorpora como un factor adicional la facultad de
evaluacion, en el entendido que las ideas o las respuestas en el curso del
proceso creativo requieren de un juicio respecto a su validez o pertinencia,
(GUILFORD, 1980)*°

Carlos Martinez, va mas alla y ademas de conceptualizar creatividad expresa los
distintos perfiles del ser creativo, de la siguiente manera:
La creatividad es un atributo humano... todos poseemos creatividad.
Creatividad es la capacidad de originar algo de la nada, o sea de innovar,
lo que he llamado Creatividad A; de transformar algo existente,
imprimiéndole un sello personal y auténtico: Creatividad B; de expresarse
en forma armoniosa, sin originar, en este caso, nada de valor, ninguna
obra o producto o perfomance; pero si suele producir una satisfaccion y
alegria y ser de beneficio para la salud psicofisica: creatividad C*
Otros grandes investigadores trascienden, el concepto de creatividad, en un

marco fuera de lo habitual, como Agustin de la Herrdn Gascon'®’ asi: “Una

experiencia profundamente imbricada en el propio acto de aprender, porque tiene

195 1pid., p. 12

106 MANITTO, Maria Crsitina. La Ruta de la Creatividad.Entrevista al Dr. Carlos M. Martinez-

Bouquet. [En Linea]. [Buenos Aires, Argentina]. IACAT. Disponible en Internet:
http://www.iacat.com/Revista/recrearte/recrearte02/manitto01.htm.

97 DE LA HERRAN G., Agustin. Hacia la Creatividad Total. [En Linea].Version PDF: 1.4. Madrid

(Espafia): IIEH. Octubre 16 de 2002. | Tesis o Apertura : Creatividad Superficial. Concepto De
Creatividad, p.2. Disponible en Internet: http: //www.iie.com./doc/doc200207140301.html.
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su asiento en la capacidad de descubrir, o sea de hallar manifestar, hacer patente
o formalizar ideas 0 experiencias relativamente novedades u originales. La

creatividad tiene que ver con el trazado de nuevas rutas neuroldgicas (...)"

De hecho la creatividad se comienza a ver desde algunas teorias como un hecho
ontolégico mas que cognitivo'®, pues se centra al hombre como un ser ante su
cotidianidad y no por sus resultados o manejo de recursos, se podria decir es la
persona plena total, no-solo desde el punto de vista del conocimiento, como un
todo, sino una parte elemental, que se complementa o totaliza con la comprension
de su entorno, su transformacion, lo que implica, por un momento, caos, desorden

o locura.

A. Blay Fontcubertal® define creatividad como: “La creacion es la vision, también
repentina, de una perspectiva inédita. Para conseguir esta perspectiva es obvio
decir que hay que situarse en un nivel distinto del acostumbrado. Hay que dejar lo
viejo, aunque no sea mas que por un momento, dejar de dar vueltas alrededor de

los datos conocidos. Y requiere adiestramiento.”

1% GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.

19 DE LA HERRAN, Op. cit., p.2
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La creatividad no reside de manera exclusiva en los artistas sino que a su vez se
encuentra en los cientificos, ingenieros, amas de casa, estudiantes; como lo

fueron Leonardo da Vinci, Nikolas Telsa y otros.

Ciertamente la historia es demostracién axiomatica, por intermedio de las grandes
invenciones, a través de sus meritorios creadores, que hicieron posible un mejor
estilo de vida y lo evidente que esa expresion superior de inteligencia es lo que se
conoce como creatividad aplicada, pura y real, que nace en la conciencia humana

gue es abstracta, emancipadora y totalmente opuesta a lo comun y corriente.

De la impresionante investigacion de Carlos Alberto Quitian, sobre el tema, afirma
lo siguiente:

La creatividad puede considerarse como la expresion cuspide vy
trascendente de la inteligencia, ain mas, diferenciarse significativamente
de ella. La Creatividad aunque no aparece sin los signos de la
inteligencia, o depende de ésta hasta ciertos niveles (Andreani y Orio
1979). puede desarrollarse en alto grado con coeficientes de inteligencia
apenas aceptables, y un alto nivel de inteligencia no garantiza
necesariamente mayores expresiones de Creatividad. La creatividad se
estima como una posibilidad de analisis relacional mas amplio, complejo
y alternativo; la posibilidad de representacion y de simbolizacion de
manera divergente; el aprovechamiento del conocimiento con mayor
combinatoria y en la jerarquia de las facultades humanas, como la
expresion del grado méas alto de las maneras de reunir informacion y
utilizarla™°

% GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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La creatividad es diferente de la innovacion™' la creatividad ya ampliamente
definida es gemela de la innovacion, pero tiene una concepcion propia, de hecho
Theodore Levitt, sobre ambos conceptos decia: “Creatividad es pensar cosas

nuevas. Innovacion es hacer cosas nuevas. Las ideas son inutiles a menos que

sean usadas. La prueba de su valor esta en su implementacion”*.

Para tener una certeza entre las distinciones entre creatividad e innovacion el

consultor Jorge Ponte, en la misma , aclara:

El proceso creativo y la innovacion tienen una estrecha relacion con el
proceso de toma de decisiones. En general, podriamos decir que la
creatividad es mas importante en las primeras etapas, cuando el proceso
divergente es mas necesario.

Luego, cuando entramos en accion, la creatividad se convierte en
innovacion, esto forma parte de la implementacion.

En las organizaciones hay individuos creativos e individuos innovadores,
pero a veces no son la misma persona. Existen innovadores que toman
ideas de otros y las llevan a la practica.

El individuo innovador se basa en la teoria de que el cambio es algo
normal y saludable. No lo ve como una amenaza, un enemigo contra el
cual tiene que luchar. Adoptar la innovacién implica una busqueda
continua y sistematica del cambio con el propésito de adaptar las
estrategias y los planes a la nueva realidad.

La creencia comun es que el innovador es arriesgado, y en cierta medida
lo es. Si no, observemos la lista de victimas en el campo de la alta
tecnologia, donde se invierten millones de dodlares en proyectos que, en
un principio, tienen un alto porcentaje de incertidumbre. Pero quizd sea

" DEVIA, Jorge. Innovar o perecer: El gran dilema de nuestras empresas.. [En Linea]. Version

PDF: 1.1 (Acrobat 2x), [Medellin, Colombia]: EAFIT. INTRODUCCION, p.5. Disponible en Internet:
http://lwww.eafit.edu.co/revista/109/devia.pdf.

12 PONTE, Jorge. Médulo I.C. Creatividad e Innovacion. Introduccion.

[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati CONCEP5/02-96.asp.
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mas arriesgado buscar la optimizacion en campos donde el mercado ya
esta dando sefiales de cambio.

Un ejemplo concreto del riesgo en optimizar lo existente, en lugar de
apuntar hacia las nuevas necesidades, lo tenemos en el mercado de la
computacion. IBM mantuvo su mira en el hardware y Microsoft apunté al
software. Uno se orientd a optimizar lo existente, el otro a innovar
atendiendo el mercado. La ventaja de la innovacion en este ejemplo, por
ahora, es clara'™

Situacion en la que coinciden otros autores sobre el mismo tema, lo que permite

reforzar tales distinciones entre creatividad e innovacion:

De una forma mas elemental, pero no por eso menos clara Simén Majaro
define ambos términos de la siguiente manera:

Creatividad es el proceso mental que nos ayuda a generar ideas
Innovacion es la aplicacién practica de esas ideas, que se implantan con el
fin de alcanzar los objetivos de la organizacion de forma mas eficaz.

Ambos conceptos estan relacionados porque, en una organizacion, la
creatividad sélo tiene sentido cuando se busca su aplicacién practica. Esto
es la Innovacion'**

Sin embargo surgen varias preguntas al respecto, sobre como es el proceso de las
ideas, que si bien es complejo se aborda con distintas proyecciones y puntos de

vistas.

13 pid

114 ARROYO M., Ana y GANZARAIN Jaione. Re-vista e-robotiker. Como Introducir Innovaciones en

la Organizacion. [En Linea].
Disponible en Internet: http://revista.robotiker.com/articulos/articulo55/pagina2.jsp.
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En un lenguaje mas simple esto quiere decir, identificar que etapas son la que
hace parte de la generaciéon de ideas, su materializacion y a su vez donde se halla

la innovacion.

Para ello es bueno conocer a James Webb Young, con su produccién conocida

como Una Técnica para Producir Ideas, cuyos pasos se sintetizan asi:

RECOLECCION DE INFORMACION: No es tan facil. Es una actividad dura de
caracter mental. Nada esta aislado del hecho. No se debe evadir este paso, es lo

trascendental del método.

La recoleccién se clasifica en dos:

Especificos: Antes que todo se recomienda que al recoger informacion se debe
tener un apuntador o block de notas, escribir todas los datos que se van

recopilando.

No es mas que la profundizacion del tema investigado o del hecho particular. Ello
requiere un conocimiento verdadero de lo que se investiga (trabajar en ello). En
una palabra haga actividad de campo, investigue, ello nos puede llevar a una idea

(al existir relacion)
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Por ejemplo: Hablar de un taxista es modelo estandarizado casi igual; sin embargo
si tomamos un taxista en especial encontraremos que es Unico que tiene otras

motivaciones que no se conocian por estar generalizados.

Generales: Antes que todo utilice un sistema de almacenamiento de la
informacion como un album para ir armando las piezas del rompecabezas. Es

igual de importante que el anterior.

No es mas que tener conocimientos generales de la vida. Es lo béasico, que
permite interpretar grosso modo los sucesos de un caso. Por ejemplo conocer de

cultura caribe, la idiosincrasia de una region.

Este punto permite las relaciones entre viejos elementos (combinacion) entre mas

elementos mucho mejor, mayores posibilidades.

LA DIGESTION MENTAL: Es “masticar’” los materiales recogidos. Es otra
actividad mental con los datos recogidos es una manipulacion de los dichos

elementos.

¢, Como? Usa tu mente: técalo, palpalo, percibelos, comparalos.

Busquele relacion un significado a dichos elementos.

Observe desde distintos puntos de vista — Hasta inimaginable si es posible.
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Es posible que Usted se eleve o trasciende.

Para James pueden suceder ciertos sucesos especiales:

Ideas parciales o provisionales: Aparecen asi apartados, anétalos. Como se

presentan tienen valor.

Cansancio o vencido: No se cansé. No pierda la esperanza. Encaje todo como un

rompecabezas.

INCUBACION: No mas esfuerzo . Abandone todo... descanse. Envie el

problema al inconsciente y déjalo trabajar en tu mente mientras descansas.

Relajese, haz un respiro, diviértase. Realice actividades ludicas, haga algo que

estimule tu imaginacion y tus emociones.

PENSANDO CONSTAMENTE EN ELLO: Es la jEUREKA! Es la consecuencia del

proceso creativo. Llega repentinamente es la llegada de la idea, algo asi como la

percepcion exacta de cual es la idea para la solucion.

ETAPA FINAL: Puesta en marcha de la idea (Innovacién) implementacion de la

idea (que tan buena es).
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Para la puesta en marcha se requiere:

Paciencia.

Adaptacion de la idea a las condiciones precisas.

Perseverar.

Someta la idea a pruebas (otras opiniones que estén el cuento.)
Puede ser:

La idea no sirva (use varias)

La mayoria de las ideas no siempre sirven.

Bondades de una buena idea:

Invita a otras a enriquecerla.

Se diversifica la idea.

Adquiere mayores cualidades por el aporte de otros.

Los cuatro primeros pasos son el PROCESO CREATIVO y el quinto la

INNOVACION.

Lo anterior no quiere decir que exista una metodologia precisa y Unica para los

hallazgos de las ideas, no obstante estos momentos requieren unas pildoritas que

ayudan a desentrafar el misterio de los origenes de las ideas.

No existe método l6gico para la generacion de ideas, asi lo planteaba Albert

Einstein: “No hay caminos légicos para descubrir las leyes de la naturaleza; solo
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la intuicion puede alcanzarlas” >, afirmacion que igualmente se encuentra en el

siguiente pensamiento de Karl Popper: “No hay método logico para obtener

nuevas ideas. Cada descubrimiento contiene un elemento irracional, una intuicion

creativa” 1*°.

La misma esquematiza la generacion de ideas bajo el concepto de la resolucion

de un problema asi:

La resolucion de un problema

La resolucion de un problema se puede estructurar, entonces, en las
etapas siguientes:

Preparacion. Llenar la mente con la informacién pertinente e identificar los
aspectos relevantes del problema. Esfuerzo intenso y concentrado para
resolverlo.

Incubacién. Desviar la mente para permitir que el subconsciente resuelva
el problema. Crear un entorno que estimule el subconsciente a generar
soluciones. Pasear voluntariamente por caminos "laterales”, con la ayuda
de determinadas herramientas.

Intuicion. Aparecen posibles soluciones. Sensacion de exaltacion:
iEureka! jLo he encontrado!

Evaluacion. Andlisis de la viabilidad de las ideas generadas en la etapa
anterior'*’

115 DE AZUA;, Felix. La Creativitat. 2. La Intuicion. Grup IALE. Marzo de 2001. [En Linea].
Disponible en Internet: http://pinnova.upc.es/Formacio/Moduls/creativitat_1/main.htm.

118 pid

17 pid
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6.3.6 El lado creativo del ser humano ¢doénde se haya?: Para poder ubicar la
creatividad de manera fisica, evidentemente se tiene que hablar del cerebro, sin
embargo este, es un elemento muy complejo como para unificarlo en solo
concepto de ahi que en 1981, Roger Sperry*'®, neurocirujano, gané el Premio
Nobel por su teoria de la funcionalidad de ambos lados del cerebro (lado derecho

y lado izquierdo).

Dicha investigacion arroj6 como resultado el hecho que el cerebro humano tiene
dos niveles de pensamientos, diferentes pero complementarios. ElI hemisferio
izquierdo es el lado analitico y verbal y hemisferio derecho es el lado intuitivo que

fomenta la creatividad.

De hecho existe un conector que une ambos hemisferios.
Por ejemplo con el izquierdo se realiza procesos de lectura y andlisis, es de

caracter secuencial y l6gico, eminentemente racional.

Con el derecho se utiliza la visualizacién, la espontaneidad, una mezcla de
emocion y pasion en las metas, es simbdlico por razon de las interpretaciones y la

comunicacion, es ambiguo e intuitivo.

18 PONTE, Jorge. Médulo I.C. Creatividad e Innovacion. Introduccion.

[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati CONCEP5/02-96.asp.
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Ahora bien las mismas investigaciones demuestran como el uso de los hemisferios

marcan la personalidad de un individuo y el desempefio fisico:

Lo invitamos a hacer un experimento con la vista:

"Ubique un objeto pequefio distante (por ejemplo un picaporte de una
puerta a 4 6 5 metros de distancia). Estire sus brazos y construyendo un
rombo, con sus dedos indices y pulgar de cada mano, trate de ubicar el
picaporte en el centro del rombo.

Ahora cierre un ojo por vez. Verifique en cudl de los casos el picaporte se
mantiene en el centro (ésta es su dominancia visual) y en cual desaparece
del rombo y practicamente no lo ve (éste es el ojo con menor preferencia
de uso).

En general, existe una correspondencia directa entre la dominancia de
pies, manos y vista y una contraria en el uso preponderante del lado
izquierdo y derecho del cerebro. Esto se debe a otro descubrimiento
importante de los investigadores que asegura que el hemisferio izquierdo
controla los sentidos del lado derecho (movimientos, vista, oidos, etc.) y
viceversa. Sin embargo, esta correspondencia esta afectada por la
adaptacion del individuo a los requerimientos sociales™®

19 pid
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Tesis que Golberg*?® apoyaba con la siguiente explicacion: “nadie sabe cémo

funciona la intuicion, pero mucha gente cree conocer dénde se localiza: en el

hemisferio derecho del cerebro.”

Sin embargo si existe ciertos acuerdos sobre el tema mismo de la creatividad de

los cuales Ricardo Lopez, resume asi:

1. Todos los seres humanos son creativos en algun grado.

2. La creatividad es una capacidad alterable, que puede ser desarrollada.
3. La creatividad es importante en todos los ambitos de actividad humana.
4. El proceso creativo puede ser considerado, descrito y explicado
cientificamente.

5. La creatividad, en su sentido esencial, es equivalente en todos los

casos'?!

6.3.7 Personalidad creativa - e introduccion ética: Se podria afirmar con toda
seguridad, que la persona creativa tiene una caracteristicas que se reflejan a
través de su produccion, esto quiere decir que no se puede calificar una persona

2

de creativa sin antes no se le han visto sus trabajos o hechos'?* a lo largo de su

vida o de un proceso en especial.

120 DE AZUA;, Felix. La Creativitat. 2. La Intuicion. Grup IALE. Marzo de 2001. [En Linea].
Disponible en Internet: http://pinnova.upc.es/Formacio/Moduls/creativitat_1/main.htm.

121 | GPEZ PEREZ, Ricardo. Desarrollo Conceptuales y Operacionales acerca de la Creatividad,

Serie Cuadernos de Trabajo N° 1. Universidad Central, Escuela de Ciencias de la Educacion.
Santiago de Chile: Textual I, 1995. p. 19. ISBN 956-7134-12-X.

122 DE AZUA;, Felix. La Creativitat. 3. La Persona Creativa. Grup IALE. Marzo de 2001. [En
Linea]. Disponible en Internet: http://pinnova.upc.es/Formacio/Moduls/creativitat_1/main.htm.
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También es determinante que muestre, ante una comunidad o0 grupo, una
conducta emancipadora y transformadora; es constructor, tiene intencion futurista

y prospectiva*®®, considera a su vez que innovar es un proceso normal y

saludable®®*

Felix de Azua, agrega lo siguiente:

Es muy dificil identificar una persona creativa a priori, sin ver su
produccioén. Varios autores (Westcott, 1968; Smith, 1985; Diaz Carrera,
1991;...) han estudiado las cualidades de las personas creativas - 0
intuitivas, que es lo mismo - llegando al "retrato robot" siguiente: son
personas con ideales, sofiadoras, intelectualmente curiosas, con alegria
de vivir y buen sentido del humor y de la estética, sensibles,
autosuficientes, con sentido critico y de la comunicacién, tozudas,
orgullosas, narcisistas, ambiciosas, simpaticas, tolerantes, con ganas de
triunfar y mucha confianza en ellas mismas, dinamicas y jovenes de
espiritu. Poseen talentos mdltiples, gran independencia de criterio,
capacidad para consagrarse intensamente a un trabajo, y motivacion y
voluntad para afrontar los desafios. Algunos otros aspectos de los
creativos son: no seguir a ciegas los caminos demasiado conocidos,
recurrir a conocimientos interdisciplinarios, saber escuchar, dudar
sistematicamente de la infalibilidad de las soluciones propias, integrar y

aceptar las opiniones de los otros*?°...

122 GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagogica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.

124 PONTE, Jorge. Médulo I.C. Creatividad e Innovacion. Introduccion.

[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzatii CONCEP5/02-96.asp.

125 DE AZUA;, Felix. La Creativitat. 2. La Intuicion. Grup IALE. Marzo de 2001. [En Linea].
Disponible en Internet: http://pinnova.upc.es/Formacio/Moduls/creativitat_1/main.htm.
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Igualmente es resolutivo, reconoce retos, es automotivante, se consagra
integramente a un trabajo para su desarrollo, se muestra totalmente aislado de las
normas corto pulsantes y es rebelde, usa un ingrediente esencial del todo: la duda,
pues a partir de ella surge las anatomias hacia nuevas respuestas, es lider ya que
congrega con base a una posible respuesta o salida de caracter colectivo

(creatividad social).

Agustin de la Herrdn Gascoén, trascendiendo en el tema de la Creatividad Total,

exhorta ciertas cualidades propias de la personalidad creativa:

1) Receptividad interior-exterior.

2) Nivel ético.

3) Generosidad y el amor.

4) Penetracion intelectual.

5) Disminucion de la angustia, pérdida de miedos.

6) Tolerancia.

7) Convergencia.

8) Coherencia.

9) Conocimiento objetivo y del entorno.

10) Conocimiento del conocimiento.

11) Reconocimiento del propio ego

12) Autoconocimiento.

13) Capacidad de repliegue meditativo del ser sobre si mismo.
14) Sentimiento de unidad.

15) Experiencia de no-fragmentacion.

16) Presencia de humanidad, evolucion humana y trascendencia en su motivacion.
17) Autoconciencia espacial e historica.

18) Universalidad.

19) Totalidad autoconsciente. *2°

126 DE LA HERRAN G., Agustin. Hacia la Creatividad Total. [En Linea].Version PDF: 1.4. Madrid
(Espafia): IIEH. Octubre 16 de 2002. e) Interactlia Con Las Capacidades Relacionadas Con El
Incremento De Complejidad De La Conciencia, p.11. Disponible en Internet: http:
[lwww.iie.com./doc/doc200207140301.html.
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El mismo autor describe unos factores cualitativos que desarrollan la personalidad

creativa asi:

FACTORES. Sin riesgo de desintegrarla o imprecisar en exceso, una
forma de aproximarnos analiticamente a la creatividad es hacerlo a través
de sus factores (submultiplos cualitativos), cuya férmula [proporcion y
composicion] es distinta en cada persona (A. de la Herran Gascoén, 1998b,
pp. 310-315):

a) ORIGINALIDAD: Es original la accién creativa que, ademas de estar
bien elaborada, se da muy pocas veces o es relativamente nueva.

b) CANTIDAD O FLUENCIA: Hace referencia al nimero de respuestas o
acciones creativas desarrolladas por unidad de tiempo.

c) FLEXIBILIDAD O VARIEDAD: Se refiere a la capacidad para dar
diferentes clases de respuestas, dentro de cada situacion. En
determinados contextos, equivaldria al polifacetismo.

d) CAPACIDAD DE SINTESIS: De unificar categorias, de reconciliar
opuestos, de encontrar soluciones intermedias, de desarrollar su dialéctica
u opciones no parciales, etc., pudiendo tales sintesis ser de varios tipos.

e) CAPACIDAD PARA ESTABLECER RELACIONES Y VINCULAR
TRANSFERENCIAS:

Que puede ser analdgica (entre las representaciones de realidades y las
realidades representadas), objetal (entre cosas distintas), sustantiva (entre
conceptos), estructural (entre estructuras diversos ambitos), semantica
(entre cadenas semanticas), experimental (entre los objetos de
conocimiento o las realidades tratadas y la propia vivencia), etc.

f) OTROS INDICADORES NO EXCLUYENTES son:

1) La rapidez o velocidad de respuesta.

2) La inventiva desde lo convencional.

3) El nivel de acabado o grado de elaboracién o remate.

4) La sensibilidad estética.

5) La capacidad para hacerse buenas preguntas.

6) La capacidad para asumir retos

7) La capacidad para salir airoso de situaciones comprometidas o
peligrosas, etc?’

127 1pid., Factores, p. 4
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De hecho no es posible dejar de lado otros rasgos de la personalidad creativa, que
si bien son divergentes valen la pena hacer mencion en vista de la complejidad de

la personalidad creativa, unos mas bien egocentrista y otros mas universales:

CLASIFICACIONES DE CREATIVOS Y DE CREATIVIDAD

SEGUN LA ORIGINALIDAD. La creatividad y los creativos se podria
clasificar en los siguientes niveles sucesivamente incluyentes:

a) CREATIVIDAD Y CREATIVOS DE PRIMER ORDEN O EDUCATIVA:
Es aquella que conduce a un descubrimiento nuevo para quien lo
realiza.

b) CREATIVIDAD Y CREATIVOS DE SEGUNDO ORDEN O
SUPERIOR: La que es relativamente excepcional para el grupo concreto
de referencia.

c) CREATIVIDAD Y CREATIVOS DE TERCER ORDEN O
EXCEPCIONAL: Es completamente excepcional y novedosa en el
momento de su realizacion si bien el paso del tiempo, en virtud de la
natural ley teilhardiana de la complejidad-conciencia, normaliza su
efecto.

SEGUN LAS RESISTENCIAS ANTERIORES. La anterior clasificacion
de resistencias (relativas al inicio o al proceso creativo), leida
inversamente, nos brinda la siguiente clasificaciéon de creatividad y de
sujetos creativos:

a) CREATIVIDAD DE INICIADORES O DE CREATIVOS-FOGONAZO,
que idean bien, pero se desinteresan o desisten, por dispersion,
inconstancia, falta de autodisciplina o aparicién de nuevos intereses.

b) CREATIVIDAD DE MANTENEDORES O DE CREATIVOS-FUEGO
LENTO, gue son buenos corredores de fondo, en lo que a los desarrollos
creativos se refiere. Pueden invertir o dilatar su potencial creativo en el
tiempo. A la larga se ven sus resultados.

c) CREATIVIDAD DE COMPLETOS O DE CREATIVOS-
HORNEADORES, que incluyen las acciones caracteristicas de los dos
tipos anteriores, porque actuan como los antiguos hornos de gas, que,
cuando se aproximaba una cerilla encendida, producian un fogonazo v,
tras mantener el pulsador apretado durante unos segundos, calentaban
normalmente su interior.
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SEGUN SU RELACION CON LA EVOLUCION HUMANA.
a) CREATIVIDAD PARCIAL O DE CREATIVOS MAS EGOTIZADOS:
Con caracteristicas o0 pretensiones mas o menos polarizadas por
intereses limitados (sistémicos) o egoceéntricos. )
b) CREATIVIDAD UNIVERSAL O DE CREATIVOS MAS
CONSCIENTES: Con pretensiones mas generosas 0 animadas por
motivaciones convergentes sin limites, ahormadas por la blusqueda de la
unidad y la evolucién conjunta®®®
Podria adicionarse que el individuo creativo total se interioriza, es reflexivo y con
emocion viva y plena.
Con conciencia plena de sus procesos que tiene fundamento en lo ético y moral ya

gue sus logros van orientados al crecimiento mental y ausencia de ego centrismo

que es practicamente destructivo y banal.

6.3.7.1 Distincién entre creatividad y destruccion “la ética”: Dentro de los
procesos de creacion siempre ha existido el debate sobre las creaciones militares

o de orden destructivo; surgian preguntas como:

¢,Si una bomba nuclear genera destruccion, dolor, y hasta contaminacion

ambiental, es ella un producto creativo?

¢, Qué contenido creativo puede tener una ley o norma que restrinja la libertad o

genere simplemente opresién, miseria u opulencia?

128 1pid., Clasificaciones de creativos y creatividad, p. 5
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¢Podréa llamarse innovador a la manera como unos traficantes de drogas, pasan
narcoticos o estupefacientes fusionados en las prendas de vestir o como laminas

de acrilico?

¢, Qué elementos utilizd un politico para robarse o asirse del erario publico y del

poder politico y ser llamado un habilidoso creativo?

Como primera medida la creatividad no comulga con la contaminacion ambiental y
menos con la generacion de dolor e inequidad, todo lo contrario es artifice de
respeto por los derechos y la convergencia humana asi como el crecimiento de la
humanidad; sin embargo aquello que contraria el curso natural de la vida y aun
utiliza técnicas, procedimientos y hasta tecnologia de punta con fines totalmente

destructivos la distincion entre los fines destructivos y la creatividad es la ética.

La creatividad, esta dicho, se encuentra poderosamente ligado con la realizacion
de un mundo mejor, pregonero de convivencia por y con el planeta de un mejor

lugar para vivir*?®

Todo lo que se cree tendra repercusion en el entorno, cualquier cosa que se

cambie afectara el todo como el efecto mariposa.

129 COTTIN B., Adrian. Etica y Creatividad. 30 de junio de 2000. [En Linea]. Disponible en Internet:
www.analitica.com.
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De ahi que la creatividad sea una exigencia ética, que significa una preocupacion
constante por el desarrollo de la humanidad; de hecho la palabra ética proviene
del griego éthos y significa norma, comportamiento o habito. Es preciso entonces,

tener una costumbre de ser creadores.

Lo fue para los hermanos Wright, su preocupacion ética (y sus antecesores)
mejorar el sistema de transporte de un lugar a otro en la menor cantidad de

tiempo.

Ahora bien el proceso ético en la creatividad, es el elemento que distingue
aguellas creaciones o actos positivos de los negativos para ello es preciso
desplegar el punto de vista de John David Garcia en su publicaciéon

Transformacion Creativa:

Explicacion que inicia con las siguientes definiciones:

Definicion 1: Informacién es la representacién simbolica de los eventos y
sus relaciones.

Definicion 2: Verdad es cualquier informacién que, cuando la creemos,
aumenta nuestra habilidad para predecir y/o controlar alguna parte del
mundo objetivo, sin disminuir nuestra habilidad para predecir y controlar
ninguna otra parte del mundo obijetivo.

Definicion 3: Falsedad es aquella informacion que, cuando la creemos,

disminuye nuestra habilidad para predecir y/o controlar cualquier parte del
mundo obijetivo.
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Definicion 4: Mundo objetivo es el entorno fisico, biolégico y psico-social
comunmente observable y medible.

Definiciébn 5: Predecir es imaginar un evento correctamente antes de que
éste sea percibido objetivamente.

Definicion 6: Controlar es causar deliberadamente un evento previsto,
cémo y cuando nos lo imaginamos*®

Si de repente se piensa que la ética no tiene significacion o trascendencia en la
vida material, es totalmente equivocado maxime que una idea eSs un proceso
abstracto e inmaterial que busca hacerse realidad, por ello que se origina a través
de una preocupacién o mentalizacion ética, ya que el mismo autor hace unas
definiciones entre ética, inteligencia (sin que estos se desliguen) y el proceso

creativo al mismo tiempo:

Ecuacion de la transformacion creativa

Esta es la ecuacion mas sencilla que satisface las condiciones limite del
proceso. Es por supuesto, una aproximacion. Etica (E) e Inteligencia (1)
no son completamente independientes, es decir, la Inteligencia (I) tiende
al infinito cuando la Etica (E) tiende a 1; aunque la Inteligencia (l) puede
incrementarse hasta cierto punto sin que la ética (E) aumente.

Ecuacion 1.C=1E
Dénde:

C= Creatividad en cantidad de nueva informacion verdadera generada
por unidad de tiempo. El rango es de menos infinito a mas infinito.

I= = Inteligencia en cantidad de vieja informacién verdadera predicha y
controlada por unidad de tiempo. El rango es de cero a mas infinito.

E= Etica en unidades de deseo por la verdad menos unidades de deseo
por la felicidad sin verdad, la cantidad total dividida por el total de
unidades de deseo. El rango es -1 a + 1.

OE=(VYt-Yf)/(Yt+Yf).

1% GARCIA , John David. La Transformacién Creativa. [En Linea]. Disponible en Internet:

http://see.org/s-ct-pre.htmipre.
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Donde:

Yt= Cantidad de nueva informacion verdadera imaginada por unidad de
tiempo. El rango es cero a mas infinito.

Yf= Cantidad de nueva informacion falsa imaginada por la misma unidad
de tiempo que en Yt. El rango es cero a mas infinito™**. *

El mismo autor define la creatividad negativa como un simil de la
destruccion asi:

“Definicion 18: Creatividad negativa es la destruccién que resulta de la
ética negativa, es decir, desear la felicidad por encima de la creatividad.

La Destruccién es la generacion de informacion falsa o la eliminacion de
informacion verdadera.

Por lo tanto, si una persona es ética, entonces 1> E > 0, y por ende la
persona es creativa. Si una persona es no-ética entonces -1<E <0y la
persona es destructiva.

De la ecuacion 1 se deriva que las personas no-éticas (0> E >-1) son
destructivas en sus vidas con mayor frecuencia de lo que son creativas,
mas no estan desprovistas de creatividad, mientras que las personas
éticas (1 > E > 0) son mas creativas que destructivas en sus vidas, pero
no estan desprovistas de destructividad'*?

Asunto que posteriormente desata en la persona humana, la creatividad es una
actividad humana, y las creaciones estan limitadas o calificadas por el grado de
destruccion o bienestar provocado en consecuencia al ser una actividad humana

también diferencia el grado de creatividad con el tipo de personas sean esta

morales o inmorales como destaca a continuacion:

Definicion 22: Soélo las Personas inmorales (E = -1) se definen como
exclusivamente destructivas y como que jamas vuelven a ser creativas
después de que E = - 1.

131 | pid

32 |bid
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Definicion 23: Persona trivial ( E = 0 ) es aquella cuyo efecto neto en la
vida es crear y destruir en igual proporcién o bien, aquella que no hace
133
nada
La ética es un componente de gran utilidad en la vida humana ello muestra el
grado de capacidad de cada cual ante una eventualidad, adversidad o reto, la
solucién que ella aplique es un termémetro que mide si se toma un camino facil

(generalmente reprochable) o un camino que ante los problemas solo es un reto

para superar y llegar a una meta anhelada en condiciones de dignidad y pulcritud.

Por ultimo destaca las siguientes conclusiones respecto del grado de creatividad y
moralidad de una persona; ademas de ello las implicaciones de una persona

inactiva como sinénimo de no-creativa:

Corolario 1.6: Trivialidades es un conjunto de medida cero, es decir, casi
todos los actos son o éticos o no-éticos.

Corolario 1.7: La inaccidon es no-ética.

Corolario 1.8: La mejor manera de maximizar la creatividad es maximizar
la ética primero y después la inteligencia.

Corolario 1.9: Aumentar la inteligencia de una persona no-ética es no-
ético, es decir, destructivo; es no-ético tolerar el comportamiento
destructivo sin hacer nada para remediar la situacion.

Corolario 1.10: No es posible incrementar la ética sin incrementar
simultaneamente la inteligencia.

133 pid
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Corolario 1.11: Es posible aumentar la inteligencia, sin por ello aumentar

la ética; tales actos son sub-6ptimos o no-éticos™**
Por consiguiente la ética es una posibilitadora del proceso creativo un camino que
abre paso a la comprension de los problemas y/o oportunidades que son tomadas

del medio y que llevan a una reflexion ontologica del asunto a estudiar.

Sin embargo la ética no debe ser enfocada como un bloqueo que minimiza las
posibilidades de apertura mental, aunque es cierto que por un momento requiere
un re-planteamiento en las acciones que se convierten en el punto de partida que

posteriormente llevara a la generacion de ideas.

La capacidad creadora, en cada cual, es determinada por el factor ético y moral,

debe sery es plan diario en la cotidianidad de todos.

En conclusién la creatividad es un valor ontol6gico mas que cognoscitivo y que en
este caso existen individuos creativos y no creativos por su capacidad moral;
aunque si bien anteriormente se ha afirmado que toda persona es creativa (en

menor 0 mayor grado) esta tiene existencia o no, Unicamente por su valor moral.

134 pid
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6.3.8 Bloqueos: Segln el Diccionario de la Lengua Espafiola, bloqueo™® se
define como: “Accidn y efecto de bloquear” y a su vez Bloquear significa: “3 fig.

Dificultar o entorpecer el desarrollo de un proceso”

En creatividad también ocurren bloqueos; y suceden cuando se intenta una y otra
vez buscar una solucion o respuesta de manera habitual, y ante tantos intentos es
inane el esfuerzo; podria reforzarse el argumento de que ella surge en el proceso
de la elaboracion de las ideas

Jorge Ponte en su obra de Creatividad e Innovacion, cita a J.L. Adams sobre los
bloqueos: “J. L. Adams (Conceptual blockbusting) nos dice: -Muchos de nosotros
no nos damos cuenta de la importancia de nuestros bloqueos conceptuales; son
como paredes que nos impiden una correcta percepcién de un problema o la

adecuada concepcion de la solucion™,

De una manera mas compleja Jose Vicente Rubio™®’, en su trabajo sobre la

Creatica, se dirige a los bloqueos como una serie de concepciones (definido como

135
2.

Diccionario llustrado Océano De La Lengua Espafiola, Edicién Milenio. Pag., 153. Columna 1y

% PONTE, Jorge. Médulo 1.C. Creatividad e Innovacion. Introduccion.

[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzatii CONCEP5/02-96.asp.

137 GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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Desordenar) que son unas mitificaciones que inhiben el desarrollo social, el

progreso, la cultura, los valores, la educacion y el medio ambiente.

Otilia Mentryut**® define asi bloqueos. “Un bloqueo es, en esencia, algo que
enlaza las informaciones de una determinada manera y que dificulta o, en muchos

casos, impide la reestructuracion de la misma de un modo creativo.”

Agustin de la Herran Gascon re-define Bloqueos como lastres de la siguiente

manera:

b) LASTRES (DIFICULTADES DE APRENDIZAJE Y DE EVOLUCION). He
denominado lastres a procesos —a veces subyacentes y a veces
envolventes a los indicadores de evaluacibn consensuados-, que
condicionan el desarrollo de la creatividad formativa. Estos lastres pueden
actuar como dificultades de aprendizaje para el acceso del sistema creativo
(persona, grupo, organizacién, conocimientos, etc.) a una creatividad total
(A. de la Herran, 2000,2001)*%

De hecho el anterior investigador no se concentra en el producto creativo sino lo
contrario entra en el sujeto y el entorno, a evaluar los procesos que intervinieron y

gue de cierta manera bloquearon o interceptaron el proceso creador perturbando

en especial a su creador.

138 MENTRUYT, Otilia. Bloqueos A La Creatividad (l), [En Linea]. [Madrid, Espafa]. Octubre 2 de
2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp.

139 DE LA HERRAN G., Agustin. Evaluacién De Lastres Para La Creatividad. [En Linea]. [Madrid,

Espafia]. Diciembre 12 de 2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp.
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6.3.8.1 Estimuladores de los bloqueos — una explicacion fisiolégica y
comportamental: Se ha explicado que la creatividad tiene una ubicacion en el
hemisferio derecho del cerebro, de la misma forma los bloqueos tienen una

relacion directa con el uso de los hemisferios.

Por ejemplo en el lado izquierdo del cerebro esta ubicado la parte racional, l0gica,
analitica, secuencial, verbal, positivo, lineal, concreto, explicito, orientado a los
objetivos; sin embargo, el lado derecho es opuesto: divergente, intuitivo,
espontaneo, simbadlico, emocional, ludico, holistico, visual, no verbal, fisico. Asi se

puede diferenciar en el siguiente grafico.

Figura 1. Lados del Cerebro

-Pestivo Verbal «Intuitivo -Artisteo |

Angitico /. Qoncredo | -Espantanso _/\ Holstico

Lnegd  P® Racional | Emocional 9 -Diluso

Explicito ALtV N0 verbal ' -Simbdfico '

-Sécuencal /3 rientado | +Visual : | ofig0 |
obgetivos

PONTE, Jorge. Mddulo I.C. Creatividad e Innovacion. Introduccion.
[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati/ CONCEP5/02-96.asp.
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De igual forma las habilidades fisicas, el uso de pies y manos (sean zurdos o
derechos) incluyendo la visién, hecho que llega hasta la predominancia de un
caracter (o personalidad) pues esta poderosamente ligado con el uso o

dominancia de un lado mas que el otro.

Con respecto de la influencia de Sigmund Freud, respecto del punto de vista

sicologico Jorge Ponte describe lo siguiente:

Gran parte de la teoria freudiana esta basada en la diferenciacion del
consciente y el inconsciente. Esta vision psicolégica nos dice que la
produccion indiscriminada de ideas se produce en el inconsciente. Y que
para ser conscientes deben atravesar las barreras del "yo" y el "superyd",
gue representan las normas impuestas por la sociedad y los valores
morales de cada individuo (ver grafico, renombrado con el N° 2)°

19 PONTE, Jorge. Médulo I.C. Creatividad e Innovacién. Introduccion.

[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati CONCEP5/02-96.asp.
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Figura 2. La Creatividad desde un punto de vista sicologico

La creatividad desde un punto
de vista psicolégico

i02as que emargen
del inconscignts

Barreras

PONTE, Jorge. Mddulo I.C. Creatividad e Innovacion. Introduccion.
[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati/CONCEP5/02-96.asp.

El uso correcto del cerebro no estd en desvincular, de manera alguna, de la
existencia o cercenamiento de alguno de los hemisferios, pues ambos son
equilibrio de vida empero es conveniente aislarse de tanta rigidez y permitir al
hemisferio derecho operar en todos los procesos cotidianos ya sean laborales,

profesionales, académicos, cientificos y emocionales.

6.3.8.2 Tipos de bloqueos: Existen distintos puntos de vista que segmentan los

tipos bloqueos, diversos autores y s de todas formas hacen claridad en que los

bloqueos son originados por pre-concepciones en torno a una idea o por perjuicios
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en contra de la misma creatividad; sin embargo para hablar del tema se decidio

tomar la de Amozarrain.

e Bloqueos perceptivos y mentales: Se refiere al bloqueo ocasionado por
aguellos paradigmas mentales en los cuales siempre se han forzado de
manera tradicional la solucién a conflictos o busqueda de soluciones, es
decir se centra exclusivamente en la racionalizacion de un mismo método

por una sola via.

La Amozarrain, la describe de la siguiente manera:

Este tipo de blogueos no nos permiten captar cual es el problema, ya que
no podemos verlo en todas sus dimensiones: “Cuantas veces nos ha
ocurrido esto en un examen, cuantos errores se comenten en las
empresas... Lo que ocurre es que nuestros prejuicios nos llevan a plantear
de manera errénea el problema y a darle soluciones inadecuadas™**.

Este tipo de bloqueo se divide a su vez en otros conceptos que se destacan a

continuacion:

a. Dificultad para aislar el problema: en ocasiones, nos obsesionamos
solo en un aspecto concreto del problema, y por ello no podemos ver todo
el conjunto. Esto suele ocurrir especialmente cuando nos encontramos

cansados y el umbral de percepcion es menos sensible'*?.”

1t ¢ Qué es Creatividad?. [En Linea].Creatividad. Disponible e Internet:
http://web.jet.es/amozarrain//creatividad.htm
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Como un ejemplo claro del mismo, es el caso del Jefe de Personal que
tiene la percepcion que el empleado de Contabilidad, debe ser retirado
por no entregar el informe a tiempo a la Gerencia; sin embargo no tuvo en
cuenta que el dia que le solicitaron el informe el Auxiliar de Contabilidad
tenia previsto hacer la ndmina, realizar los cheques de pago a los
proveedores Yy entregar las relaciones de los impuestos a los inspectores
de Impuestos Nacionales.
b. Bloqueo por limitacién del problema: se produce cuando se presta poca
atenciéon a todo lo que hay alrededor del problema, y éste nos da pocas
posibilidades de solucion.
En ocasiones lo delimitamos tanto que no nos deja hacernos otros
planteamientos**®
Un ejemplo preciso cuando el personal de una dependencia, continuamente sale
de su puesto de trabajo, es decir no se mantienen mas de una hora fija, y por ello
se deciden imponer unas sanciones sin tener en cuenta que es por razones de
mala ventilaciéon lo cual condensa calor, malos olores y en varios genera
problemas de presion arterial: “c. Dificultad para percibir relaciones remotas:

consiste en no establecer conexiones entre los elementos del problema™*.

En el departamento de produccion existen graves problemas en la entrega de los
productos finales debidamente clasificados y etiqueteados; sin embargo, la
Gerencia no sabe que existe una conexion por las demoras en la entrega de la
materia prima por parte del proveedor que a su vez tiene problemas en las

carreteras por las fuertes lluvias.

%3 pid

144 bid

122



Otro ejemplo al nivel de ejercicios, es este tipo de bloqueos, donde la “Gestalt” se
impone e impide separar sus partes es aplicable tanto a problemas simples como
complejos. Es donde solemos decir que “el arbol no nos deja ver el bosque”.
Un ejemplo practico de esto es el llamado “problema de los nueve puntos”, que
consiste en unir los nueve puntos siguientes con cuatro lineas rectas sin levantar

el lapiz.

Figura 3. Disposicién de los nueve puntos

0 0 0
0 0 0
0 0 0

¢ Qué es Creatividad?. [En Linea].Creatividad. Disponible e Internet:
http://web.jet.es/amozarrain//creatividad.htm

La disposicion de los nueve puntos produce una vivencia de imagen que impide a
muchos resolver el problema. Del mismo modo cuando se observa un problema
en su totalidad, no podemos descomponerlo en sus partes para encontrar la mejor
solucion: “d. Dar por bueno lo sabido: en nuestra vida cotidiana, muchas veces

damos por buenas cosas que no lo son, sin dudar de ellas. Cuestionar lo
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conocido, como si se tratara de algo nuevo o extrafio nos puede llevar a nuevos

enfoques™*°.

El anterior bloqueo, lleva siempre a cuestionar lo obvio, no se debe suponer que
siempre algo va ocurrir de cierta manera por simple conformismo o costumbre, un
ejemplo el Sub-Gerente de Mercadeo fue trasladado a Planeacion y fracasa,
suponer gque por su excelencia en el anterior cargo también lo seria en este sin
tener en cuenta que su anterior cargo era mas de campo que de argumentos

tedricos.

e. Rigidez perceptiva: una de las caracteristicas de las personas
creativas es la flexibilidad o facilidad para pasar de una forma de
percibir el problema a otra. Por ello, la rigidez en mantener la misma
estructura perceptiva bloquea la busqueda de soluciones distintas, o
cuando nos centramos en una linea de pensamiento*®
Para hacer mayor claridad es el siguiente ejemplo: De repente el mercado
comienza a tener una baja en el consumo de bebidas energizantes
inmediatamente el Gerente de mercadeo tiene la iniciativa de entrar al mercado
con un nuevo sabor y presentacion con regulaciones de calidad con el fin de
ocupar la atenciébn de los consumidores emergentes, si tuviera la rigidez

perceptiva simplemente optaria por cerrar la linea y empezar los despidos

masivos.
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Dentro de los bloqueos perceptivos se podria colocar, como ejemplo en la parte
superior de la figura siguiente se observa dos lineas en la parte de arriba. La
percepcion comun es que las lineas son de extensiones diferentes cuando las dos
son del mismo largo, sélo que estan limitadas por angulos opuestos (a esta ilusion

se la llama “La ilusion de extension de Muller-Lyer.

En la parte de abajo se observa la de Tichener, segun la cual el circulo central
rodeado de circulos pequefios parece mayor que el rodeado de circulos mas

grandes, cuando en realidad son del mismo tamario.

Figura 4. Gréficas de Tichener

< > )

A

¢Qué es Creatividad?. [En Linea].Creatividad. Disponible e Internet:
http://web.jet.es/amozarrain//creatividad.htm
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f. Otros bloqueos: incapacidad para distinguir entre causa y efecto, para utilizar

varios sentidos cuando observamos, o para definir términos™*’.

Un ejemplo claro fue el mercado petrolero, existia un gran alborozo por la subida
del petréleo lo cual tendia a una escasez del producto, cuando en realidad era por

las amenazas politicas de EE.UU de invadir a Venezuela.

Otro ejemplo es la PERCEPCION — CASCADA, de M.C. ESCHER, de hecho se

plantea la siguiente pregunta ¢ Qué hay de extrafio en este dibujo?

147 |bid
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Figura 5. Cascada de M.C. Escher

¢, Qué es Creatividad?. [En Linea].Creatividad. Disponible e Internet:
http://web.jet.es/amozarrain//creatividad.htm
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Si se sigue el curso del agua se observara que fluye en un ciclo sin fin, lo que
representa para su autor, M. C. Escher, otra imposibilitada fisica: la del

movimiento perpetuo.

e Bloqueos emocionales: Estos bloqueos tienen que ver con la parte
emocional como: miedo, temores, tristezas, susto, complejos de

inferioridad. Se destacan a continuacion:

Inseguridad: inseguridad en uno mismo. El creativo se lanza hacia lo
desconocido, al riesgo de lo inseguro. El que desconfia de si mismo se
encierra en lo que ya conoce.

Temor a equivocarse o al ridiculo: muchas veces lo que piensen los demas
puede limitar nuestros productos negativos por la posibilidad de que
fracasemos o el riesgo de que nuestra consideracion decaiga.

Aferrarse a las primeras ideas: éstas suelen ser aquellas sobre las que no
tenemos prejuicios, y el resto las contrastamos con esta primera. El
problema esta cuando nos aferramos en que las primeras son las mejores
o verdaderas. Pero como sabemos, las buenas ideas no suelen venir al
principio.

Deseo de triunfar rdpidamente: necesitamos algo de paciencia o mucha,
como ocurre en los casos de grandes creadores para verificar y elaborar
determinados problemas.

Alteraciones emocionales: el temor, la angustia, la desconfianza....son
responsables de bloquear la creatividad, no nos permite ser espontaneos, y
actian acaparando nuestra atencion en nuestra defensa o compasion.
Falta de motivacion: es necesario una gran dosis de motivacion o
constancia para llevar a cabo la labor que estamos haciendo™*®

Un ejemplo de ello es cuando se desea exponer una idea al publico y tiene miedo

de hacerlo publico por temor a equivocarse; otro caso parecido es que dentro de
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las metas impuestas en la empresa sirve como agravante para afianzar esa
conducta de triunfo rapido sin tener en cuenta que existen otras personas que

tienen las mismas y propositos.

e Bloqueos socioculturales: Estos blogueos se refieren al entorno social

que rodea al individuo, sus normas ante ella, su idiosincrasia.

Condicionamiento de pautas de conducta: La sociedad trata de establecer
pautas o normas de comportamiento, y nos presiona para que las
aceptemos como normales, no soliéndonos gustar aquello que no es
estimado por la sociedad. La diferencia entre una persona creativa y otra
qgue no lo es, es que la primera busca lo desconocido, frente al no
creativo, que lo rechaza.

Esto condiciona nuestro pensamiento. Mantenemos unas pautas de
pensamiento que nos impiden plantearnos nuevas soluciones, son limites
en la forma que percibimos las cosas... pero pueden corregirse mediante
la educacion.

Sobrevaloracion social de la inteligencia: el razonamiento légico y la
memoria se sobrevalora en la sociedad, por encima del poder imaginativo
y la divergencia, de modo que coarta la creatividad.

Sobrevaloraciéon de la competencia y cooperacion o la orientacion hacia el
éxito: centrarse en estos dos objetivos puede hacer perder de vista el
objetivo o problema o bien hace moldear las ideas a la orientacion para la
que trabaja’*®

Aunque este punto no merece mayor claridad, pues es muy facil de digerir, se le

asocia con el siguiente ejemplo: La conducta creativa necesariamente requiere un

comportamiento a la no- tradicional a romper paradigmas que se encuentran
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impuestas por la misma sociedad, que por ellas se puede estar llegando a un

grado de ostracismo.

e Bloqueos que proceden del entorno: Mas especificamente son aquellas
que se desarrollan alrededor de cada persona y que influyen de manera
negativa al que tenga deseos de desarrollar un proceso creativo: “Las
presiones al conformismo, la actitud autoritaria, la ridiculizacién de
los intentos creativos, la sobrevaloracion de recompensas o castigos,
la excesiva exigencia de objetividad, la excesiva preocupacion por el

éxito, la intolerancia a la actitud ladica®®.”

Esta investigacion no quiere dejar este tema sin antes abordar el punto de vista de
Agustin de la Herran Gascon, sobre bloqueos, conceptuada por él como Lastres,
punto que se muestra interesante pues aborda la creatividad no desde el punto de
vista del logro creativo o brillantez (como lo dice el autor) sino méas bien lo toca
desde el lado de las dificultades, sus rémoras como una manera de asi superarlas

y llegar a la creatividad total o plena.

Para llegar a explicarlo mejor se utiliza el resumen o introduccion al tema y las
conclusiones del autor Agustin, asi como un mapa conceptual, elaborado por esta

investigacion.
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RESUMEN

Parece haber consenso entre expertos en que, puesto que la creatividad es
una realidad compleja, compleja debe ser su evaluacion. Esta obviedad,
por correcta que pudiera parecer, podria albergar una falencia. Me explico.
Los sistema de evaluacion de la creatividad se centran en presencias
(indicadores, sujetos, procesos, manifestaciones, entornos, etc.), pero no
en sus rémoras, impedimentos o lastres, debido a los cuales, una
creatividad rentable o brillante podria no elevarse, escorar su vuelo y
accidentarse -y a todas sus presencias con ella-. Es como si a la hora de
comprar un jarron tendiéramos a fijarnos soélo en su aspecto -en el material
y en su belleza- pasando por alto su oquedad, su porcién de no-jarrén,
gracias a la cual el recipiente, ademas de interesante, podria ser util.

En estas lineas se propone un sistema de indicadores de lastres para
completar la evaluacion de la creatividad, desde una perspectiva
complementaria a la convencional.

ACLARACION TERMINOLOGICA

a) EVALUACION. Entiendo por evaluaciéon una toma de conciencia valida
para el conocimiento y la mejor orientacién de lo que se valora. En nuestro
contexto, la creatividad se analiza desde una perspectiva poco usual, no
tanto de mejora cuanto de desempeoramiento. Las siguientes
consideraciones podrian ser vdlidas para la formulacién de principios
educativos y la construccion de instrumentos de evaluacion de personas,
ambientes, procesos y productos creativos.

b) LASTRES (DIFICULTADES DE APRENDIZAJE Y DE EVOLUCION). He
denominado lastres a procesos —a veces subyacentes y a veces
envolventes a los indicadores de evaluacion consensuados-, que
condicionan el desarrollo de la creatividad formativa. Estos lastres pueden
actuar como dificultades de aprendizaje para el acceso del sistema creativo
(persona, grupo, organizacién, conocimientos, etc.) a una creatividad total
(A. de la Herran, 2000,2001).

c) CREATIVIDAD TOTAL. Esta nocion de creatividad la redefine desde el
punto de vista de su finalidad, conceptuandola como proceso de conciencia
(A. de la Herran, 1998). Desde la perspectiva de la conciencia, la
creatividad puede ser vulgar o superficial, si es egocéntrica o destructiva,
con independencia de su brillo o eficacia, y mas plena o total, si asocia
procesos y productos relacionados con la mejora social, la (auto)formacion
o el incremento de complejidad de la propia conciencia.

SISTEMA DE INDICADORES DE LASTRES O DIFICULTADES DE
APRENDIZAJE PARA LA CREATIVIDAD TOTAL
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A continuacion se ofrecen cuatro sistemas de indicadores de lastres a
muchos de los cuales se pueden asociar verdaderas dificultades de
aprendizaje para un desempeoramiento de la propia creatividad. Los
siguientes sistemas para la evaluacion de lastres no se refieren a la
creatividad brillante o rentable, sino a la que asocia procesos relacionados
con el mejoramiento de la vida humana y la evolucién de la conciencia, o
creatividad total.
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Tabla 2. Lastres

1.EL ORIGEN O NATURALEZA
DE LOS LASTRES.

a) MAS INDUCIDOS

1) El conformismo o falta de
voluntad innovadora

2) Autoritarismo o jerarquismo
comunicativo:

3) La prisa.

4) La falta de espacio para el
aprendizaje y desarrollo
personal.

5) La falta de reconocimiento de
la creatividad ajena.

b) MAS ENDOGENOS

1) La superficialidad, vulgaridad
2) Dependencia de programas
mentales.

3) La rutinizacion.

4) La ansiedad

El Autor

LASTRES

2. LAAMPLITUD DE LOS LASTRES.

a) DIFICULTADES DE APRENDIZAJE
GENERALES

1) El propio egocentrismo.
2) La consecuente estrechez de
conciencia.

b) DIFICULTADES DE APRENDIZAJE
CONCRETAS

1) La dificultad que impide
entender el propio punto de
vista como uno mas.

2) La centracion en lo propio.
3) Aquellas dificultades para la
eliminacion.
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3. EL MOMENTO COGNOSCITIVO

a) DIFICULTADES DE ADMISION

1) Carecer de interés.

2) Presentar una adherencia a
los propios esquemas
cognoscitivos.

b) DIFICULTADES DE COMPRENSION

1) De pretensiOn semejante.
2) De diferente &mbito o
categoria

c) DIFICULTADES DE APERTURA A LA
CREATIVIDAD.

1) Dificultades de valoracién de otras
personas o expresiones creativas.

a. alérgicos a algun indicador de la
creatividad.

b. También es frecuente que reaccionen
dualmente (muy bien, muy mal,

2) Dificultades de desarrollo o de
elaboracion mas alla del propio coto de
sesgo.

3) Dificultad para autoanalizarse, percibir
los propios lastres y rectificar




Tabla 3. Lastres — Segunda Parte

4. EL DESEMPEORAMIENTO

a) La teoria del globo

1) Algunas amarras.

2) Algunos sacos de arena.
a. Apertura y generosidad
limitada.

b. Conciencia disminuida.
c. Conocimiento (reflexién)
inmaduro.

b) La teoria del zurcido o de los
subterraneos,

1) El egocentrismo o dificultad para
relativizar.

2) El narcisismo o superior
distanciamiento.

3) El razonamiento sesgado o
incapacidad para percibir el sesgo.
4) La proxemia cognoscitiva.

5) La inercia afectocognoscitiva.

6) La adaptacion a programas mentales.
7) Dificultades de aprendizaje para la
comprensioén de otros sesgos

El Autor

LASTRES

¢) La teoria del deshollinador

SISTEMA PSICOLOGICO CAUSANTE
a) Estrechez de conciencia.

1) Capacidad de vision disminuida.

2) Menor comprension .

3) Menor confianza en si.

4) Menor amor.

5) Menor capacidad de sintesis superadoras de dualidades.
6) Rechazo a la complejidad.

7) Menor flexibilidad mental.

8) Dificultad para la rectificacion.

9) Ausencia de sentimiento o interés por la universalidad.

10) Escasa virtud o generosidad

11) Menor disposiciéon para el desarrollo de la autoconciencia
desde sus dimensiones sincrénica (compromiso social),
diacrénica (histérico) y transcronica (cooperacién en el
proceso global de evolucion humana).

b) Posible serenidad o armonia interior disminuida.
¢) Orientacién de su libertad, valores y recursos personales.
d) Intolerancia o rechazo a las opciones distintas a la propia.

e) Intolerancia, rechazo y/o desarrollo de actitudes fobicas
hacia todo lo desestabilizador de la propia homeostasis.
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Se podria decir que todas esas dificultades que impiden evolucionar y hacer las
cosas de una manera distinta y revolucionaria, no es mas que una mera
resistencia al cambio una manifestaciéon mas emocional que racional’*? es una

conducta inferior temerosa al riesgo o al ridiculo, sin embargo el hecho de ser

CONCLUSION

Lo méas util de estos péarrafos no es la piedra del anillo del dedo que
apunta al objeto, sino el objeto mismo: en nuestro contexto, lo que lastra,
no lo que lustra la creatividad. Un sistema de evaluacion de lastres puede
complementar dialécticamente a la evaluacidbn convencional de la
creatividad -desde el punto de vista de sus presencias-. Es posible que
constituyan la otra cara de la moneda de los indicadores habituales de la
creatividad, con los que se suele evaluar su cualidad y su expresion.
Quiza entre los dos enfoques podamos estar definiendo una perspectiva
compleja de la evaluacion de la creatividad. Compleja y, obviamente,
orientada a la evolucion de la conciencia, que no hay otro norte interior
para la humanidad que estamos construyendo™*

creativos es un propoésito enriquecedor y lleno de vida.

6.3.8.3 Una vision alentadora: “permiso que voy a desbloquear la mente”: Si
existen bloqueos, también existen maneras de desbloquearlas de lo contrario la
humanidad no hubiese alcanzado ciertos grados de desarrollo que la condujeran a

un estado de bien-estar (de hecho todavia falta mas por alcanzar), se propone en

primer lugar los siguientes puntos orientados a fomentar la expresién creativa:

I DE LA HERRAN G., Agustin. Evaluacion De Lastres Para La Creatividad [En Linea]. [Madrid,
Espafia]. Diciembre 12 de 2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp.
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MENTRUYT, Otilia. Bloqueos a la creatividad (iii), Bloqueos culturales., creativa. [En Linea].

[Madrid, Espafa]. Febrero 24 de 2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp.
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La espontaneidad es "la respuesta adecuada a una nueva situacion o la
nueva respuesta a una situacion antigua". Esta capacidad exterioriza,
libera y sensibiliza el conocimiento y nos mantiene abiertos a la realidad
natural, social y a nuestro propio yo. Y, también, la actitud que nos permite
desarrollar el principio de la hipotesis n+l, es decir, siempre hay una
nueva manera de hacer las cosas, de dar respuesta a un reto, y nos
ayuda a superar los bloqueos perceptuales, emocionales y culturales,
verdaderos enemigos de la creatividad. La estrategia didactica béasica a
través de la que se desarrolla la espontaneidad es la improvisacion.

b) Psicoterapia. La expresion permite entrar en relacion con sujetos de
comportamientos irregulares y dificiles. Asi se pueden trabajar problemas
derivados de la incomunicacion (autismo, soledad, bloqueos, etc.);
superar conflictos personales (desinhibicion, estimulacion,); mejorar las
capacidades sensoperceptivas (atencion, observacién, concentracion,
etc.); desarrollar la extroversibn para conseguir la liberacion de la
confianza en si mismo, la afectividad, la adquisicion de seguridad, etc.

Tenemos tendencia a conservar la memoria de las experiencias
traumaticas en nuestro cuerpo.

La expresion permite liberar determinadas tensiones o frustraciones y
sustituirlas por vivencias positivas y estimulantes®?

Otro punto de vista formula Frank Ponti, para el desempefio de la innovacién en la

gestion empresarial, las cuales en una entrevista a Neuronilla.com dijo:

J.P.: Qué condiciones son necesarias para que la gestion de la innovacion
tenga repercusion en el ambito empresarial.

F.P.. 1. Formar a la gente en creatividad, gestibn de conflictos,
negociacion y gestion del cambio.

2. Romper bloqueos y barreras a la innovacion.

3. Tener un liderazgo que fomente la creatividad y la innovacion.

4. Hacer que las cosas pasen, que la innovacion acabe produciéndose no
dejar que los proyectos se estanquen.

5. Cambiar la estructura de nuestra empresa, si es necesario, para que
podamos sentirnos mas libres para innovar.

133 MOTOS, Tomas. Desarrollo De La Expresion Para Ser Y Hacer Creativos (1).. [En Linea].

[Madrid, Espafia]. Marzo 17 de 2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp.
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J.P.: Cuales consideras que son sus principales frenos.

F.P.: 1. Falta de liderazgo.

2. Falta de ideas claras sobre lo que es la creatividad y la innovacion.

3. Tendencia de directivos y trabajadores a "apalancarse" y a rutinizar la
experiencia.

3. Falta de motivacién hacia el cambio y la innovacion*®*

En Estados Unidos se formula el Creative Life Coach®>®

pues con ello contribuye a
moverlo de la inercia que lo confunde o lo mantiene inane ante los objetivos de
plan de vida y se lo define como: “Creative Life Coach, tiene como mision
actualizarlo, armarle su rompecabezas, ayudarlo a regar esa planta interior,

mientras le permite reconocer su ritmo propio y lo conecta con su mundo interior

haciéndolo evidente y proyectandolo hacia el exterior.”

Ahora bien dentro de un proceso de culturizacion en el tema de la creatividad,
para romper la rutinizacion y el velo del cansancio, en paises como Chile y Espafia
existen actividades nacionales promotoras de la actividad creadora, pues en Chile
se celebra normalmente en la segunda semana de noviembre y en Espaifia en los

meses de marzo y otras en octubre.

Una interesante aportacion, para salir de los bloqueos y ser mas creativos, realiza

el chileno Alejandro Schnnarch asi:

154 PASTOR, Juan. Entrevista De Juan Pastor A Franc Ponti Sobre La Jornada "Innovacion En La

Gestion Empresarial”. [En Linea]. [Madrid, Espafia]. Noviembre 27 de 2003. Disponible en Internet:
www.neuronilla.com/naticias.asp.

* MABRA.. Creative Life Coach, Una Tendencia Para Empezar A Manejar La Vida Desde Otro

Lugar. [En Linea]. [Madrid, Espafia]. Agosto 25 de 2003. Disponible en Internet:
www.neuronilla.com/naticias.asp.
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Para ser creativos, tener la capacidad de resolver problemas, poder
aprovechar oportunidades, ser mas efectivos y en alguna medida lograr el
éxito, la tranquilidad y la felicidad, necesitamos, en el plano personal, en
primer lugar reconocer los obstaculos que pueden estar impidiendo
nuestro desarrollo creativo y ver qué podemos hacer al respecto; tener
una actitud mental positiva, educar la percepcion, lograr constancia, tener
disciplina y hacer ejercicios, ademas de la aplicacion de ciertas técnicas y
métodos de creatividad.

En el ambito cultural y organizacional, aparte de lo anterior, debe
producirse un cambio de actitud y valores, para entender y apreciar la
necesidad e importancia de la innovacion. Derrotar el miedo que se ha
generado en torno a la creatividad en las empresas, porque se piensa que
ésta hace al empleado critico y esto puede romper el statu quo...

¢,Como podriamos mejorar en lo personal?

Teniendo objetivos, metas claras y actuando de acuerdo a sus propositos:
¢Qué quiere?, ¢qué le gustaria? Permitase pensar, sofar, especular,
crear... intente, vea posibilidades. El que no sabe hacia dénde va, puede
llegar a donde no quiere.

Si usted piensa lo que siempre ha pensado, obtendra lo que siempre ha
obtenido. A veces no actuamos por miedo al fracaso, ¢ pero ese no sera
nuestro mayor fracaso? Mantenga una actitud positiva. Comprométase,
tenga entusiasmo, disfrute lo que hace, convierta lo ordinario en especial,
la clave estd en como lo hacemos, no en lo que hacemos. Administre
adecuadamente su tiempo, sea proactivo, no se limite a “apagar
incendios” (resolver problemas), hay que saber prevenirlos. Las
oportunidades no soélo se aprovechan, también hay que crearlas.
Desarrolle un equilibrio en lo profesional, emocional, fisico, social,
intelectual y espiritual. Es dificil ser exitoso en cualquiera de esos campos,
sin que los otros estén satisfechos.

Todos somos creativos, y esa creatividad debe contribuir precisamente al
logro de sus objetivos personales, familiares, profesionales vy
organizacionales, e incluso del pais. Muchas cosas han intentado llevarse
su creatividad: la familia, el colegio, la oficina, las universidades, la
sociedad, e incluso usted mismo; pero nadie se ha llevado su creatividad:
usted la tiene, la puede utilizar, mejorar y potenciar en cualquier campo.
La creatividad no es algo que se tenga 0 no se tenga, 0 que se posea a un
determinado nivel; es algo que puede y debe mejorarse. Actualmente el
conocimiento de los procesos creativos, los bloqueos personales y las
barreras organizacionales, permiten ofrecer elementos para mejorar
habilidades y buscar métodos con los que se pueden lograr niveles mas
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altos a nivel personal y corporativo, ademas de un abordaje innovador de
los problemas.

No se trata de férmulas magicas, sino de métodos, herramientas y
técnicas que ayudan a encausar el pensamiento, a determinar los
verdaderos problemas, a mirar lalternativas, a cuestionar, a especular, a
utilizar todo el potencial de nuestra mente. Su creatividad puede estar sélo
dormida o atrofiada, pero esta latente.

Utilicela, desarrdllela, atrévase. La solucion estd a su alcance, los
beneficios son enormes. Quien hace puede equivocarse, pero quien no

hace nada, ya esta equivocado. Para mejorar tenemos que querer, creer y

actuar... y un largo viaje comienza con el primer paso... ¢,qué piensa hacer

mafiana que sea diferente y creativo®®.

Si desea escapar de los blogueos (de cualquier tipo) no deje sus suefios de lado,
tdbmelos, aterricelos, crea en lo que hace, tome aire y nunca abandone la

imaginacion que acomparia a todo ser humano desde nifios.

6.3.9 Desarrollo de la creatividad.

Todo se inicié con una idea por muy simple, rudimentaria o imposible que fuera;
sin embargo, hay algo que siempre ha movido a la humanidad en desarrollo de
sus pensamientos y que ha permitido que estos no se detengan ante las

complejas vicisitudes, adversidades o tribulaciones y son los suefios.

¢ SCHNARCH, Alejandro. Mejoremos Nuestra Creatividad. ¢ Quién Se Ha Llevado Mi
Creatividad?.. Junio 23 de 2003. [En Linea]. [Madrid, Espafia]. Disponible en Internet:
www.neuronilla.com/naoticias.asp.
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En este sencillo proyecto de grado, es preciso resaltar, y en buen nivel, la
necesidad de sofiar como un valor fundamental en el desarrollo de las grandes

ideas.

¢Acaso no fueron el volar, el iluminar al mundo y transportar personas en carros
un suefio? La vida no tendria sentido si la humanidad no se hubiera a atrevido a

sofiar,’>” muchos de estas invenciones y soluciones no existieran.

Ahora bien, los fracasos en cada idea, como lo fueron en el pasado, son parte del
peldafio para avanzar y no para detenerse; es por ello que lo que era imposible se

hizo posible a través de un suefio que despertd que se hizo realidad.

Las grandes ideas siempre han necesitado de empefio, dedicacién, paciencia que

hacen parte del motor de la Creatividad.

La creatividad se ha mantenido ligado al suefio, como parte de una importante
motivacion interior que prepara al individuo ha no darse por vencido y hacer del

proceso creador una innovacion.

157 Revista Dinero. A desarrollar el Cerebro. Mayo 13 de 2005. [En Linea]. Edicion 229.

Disponible en Internet:
HTTP://DINERO.TERRA.COM.CO/DINERO/ARTICULOVIEW.JSP?ID=20355&&IDEDICION=229&
&FECHA=2005-05-13.
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De hechos las grandes empresas fueron movidas por un suefio, pero estas
empresas, necesitaron como ahora y siempre, la formulacion del pensamiento

creativo.

Ahora bien surgen preguntas de porque existe en estos tiempos de globalizacion,
vida acelerada y excesiva competitividad, un marcado interés por la creatividad,

para ello se destaca los puntos de vistas del investigador Ricardo Lopez, asi:

Cabe ahora preguntarse qué determiné semejante evolucion y por qué
la creatividad ha llegado a tener la importancia que hoy le
reconocemos. Como una forma de contribuir a encontrar estas
respuestas, se propone esquematicamente los siguientes puntos:

1. La aparicién de un periodo de cambios sostenido y acelerado en
todo orden de cosas, que repercute en todos los aspectos de la vida
social, y que desafia nuestras categorias de comprension y nos obliga
a renovados esfuerzos de adaptacion.

2. La existencia de un mundo interconectado, caracterizado por el
derrumbe de todo tipo de barreras y la rapida difusion de la informacién
y el conocimiento.

3. La enorme y creciente acumulaciéon de conocimientos, considerando
el fenbmeno de renovacién y obsolescencia que se ha vuelto tan
caracteristico, que desafia las formas tradicionales de apropiacién y
manejo del saber.

4. El desarrollo de la psicologia como una ciencia que a partir de un
momento se atreve a explicar fendbmenos humanos no observables,
unido a una busqueda de lucidez respecto de la condicion humana.

5. La conciencia cada vez mas acentuada respecto a que el cumulo de
graves problemas que actualmente enfrentan las sociedades, no podra
resolverse con el simple recurso de multiplicar lo que tenemos o
acelerar lo gue veniamos haciendo.

6. ElI agotamiento del paradigma positivista, que descansaba
fundamentalmente en la confianza en la razon para comprender y
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orientar la experiencia humana, y que privilegié ante todo el pensar
calculador por sobre el pensar reflexivo.

De un modo u otro, la creatividad aparece como una respuesta a estas
situaciones.

Desde luego, en un grado tan amplio de generalizacion se corre el
riesgo de parecer desproporcionado.

Digamos que estos planteamientos tienen el propdésito de iniciar una
discusion y no de cerrarla; y que en modo alguno se ha sugerido que la
creatividad, siendo una buena respuesta, sea toda la respuesta.
Finalmente, con relacién al ultimo de los puntos mencionados, es
preciso un comentario adicional. La pérdida de vigencia del paradigma
positivista, la critica a la razon instrumental y la busqueda de un nuevo
paradigma, lo mismo que los recientes enfoques sobre
postmodernidad, han generado un terreno fértil para la creatividad.
Pero debe entenderse que en este caso se trata de una particular
concepcion de la creatividad, porque al alero del positivismo
precisamente ha surgido un concepto de creatividad, como el que
hemos comentado, mas vinculado a la eficiencia y al calculo. Todo ello
con un marcado acento analitico, que dio EE)or resultado una concepcién
demasiado psicologista de la creatividad™®.

Argumento que cobra mayor fuerza, ante el desafio de las empresas por su
supervivencia, teniendo como salida la creatividad para innovar, impulsado por las
megatendencias, enunciadas por Jorge Devia®™ como el Desarrollo de

Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones, la Globalizacién de los

Mercados y la Preocupacion por el Impacto Ambiental.

18| OPEZ PEREZ, Ricardo. Desarrollo Conceptuales y Operacionales acerca de la Creatividad,

Serie Cuadernos de Trabajo N° 1. Universidad Central, Escuela de Ciencias de la Educacién.
Santiago de Chile: Textual I, 1995. p. 40. ISBN 956-7134-12-X.

%9 DEVIA, Jorge. Innovar o perecer: El gran dilema de nuestras empresas.. [En Linea]. Version
PDF: 1.1 (Acrobat 2x), [Medellin, Colombia]: EAFIT. INTRODUCCION, p.5. Disponible en Internet:
http://www.eafit.edu.co/revista/109/devia.pdf.
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La Unién Europea tiene todo un programa asi como actividades orientadas al

impulso del Pensamiento Creativo, los cuales a continuacion se citan:

En educacion'® como el programa Leonardo, Evaluacién cualitativa de la
educacion escolar entre otros.

161 Crecimiento Competitivo y

El programa de Innovacion en Investigacion
Sostenible y la Sociedad de la Informacién*®? y Mejora del potencial humano de

investigacion y la base de conocimientos socioecondémicos.

El Programa de Empresas®®® y Competencia'®* manifiestas en publicaciones como
ScadPlus'® sobre el tema de la innovacion en distintas areas incluyendo todo un

soporte juridico.

La creacion de importantes fundaciones orientadas al pensamiento creativo como

la Fundacién Opera Prima, en Espafia, con su pagina web Neuronilla.com*®®.

180 pisponible en Internet: www.europa.eu.int/geninfo/mailbox/dg_es.htm#education

181 pisponible en Internet: www.europa.eu.int/geninfo/mailbox/dg_es.htm#research

162 Disponible en Internet: www.europa.eu.int/geninfo/mailbox/dg_es.htm#infso

183 pisponible en Internet: www.europa.eu.int/geninfo/mailbox/dg_es.htm#enterprises

164 Disponible en Internet: www.europa.eu.int/geninfo/mailbox/dg_es.htm#competition

185 pisponible en Internet: www.europa.eu.int/scadplus/leg/es/s23000.htm

166 Disponible en Internet: www.neuronilla.com
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La realizacion de importantes eventos como el Congreso de Creatividad “Crea

Conference” en ltalia.

Tema que no podia ser ajena a la voluntad de desarrollo de nuevos modelos de
personas como estilo de vida e integrado dentro de un proceso de formacion

profesional como los actuales.

La creatividad es una capacidad susceptible de ser alterada, queriendo decir
entonces que solo con el aprendizaje es posible desarrollarla, siendo asi la

educacién no puede tener un lenguaje ignoto a su implementacion y estudio.

Dentro del entorno empresarial es muy bien difundido el hecho que muchas
empresas no fracasan porque sus finanzas se encuentren en saldo rojo, en estos
momentos existen mejores argumentos que demuestran que dichas empresas
fracasan por el mal manejo de las ideas®®’, esto quiere decir la falta de creatividad

como estilo de vida.

Haciendo precisiones de las implicaciones de la creatividad en las economias

mundiales, tan solo en Colombia, en el aflo 2003, esta industria movi6 $1.5

87 DEVIA, Jorge. Innovar o perecer: El gran dilema de nuestras empresas.. [En Linea]. Version

PDF: 1.1 (Acrobat 2x), [Medellin, Colombia]: EAFIT. INTRODUCCION, p.5. Disponible en Internet:
http://www.eafit.edu.co/revista/109/devia.pdf.
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billones!®®

al afio concentrada en la pyme; y es que detras de los grandes
negocios de pasarelas, publicidad, musica, ferias entre otros, solo hubo un gran

negocio: la creatividad.

En un pais como Colombia, que pese a sus conflictos, existe una desbordante
muestra de creatividad manifiesta en sus raices étnicas y en especial las
indigenas, es necesario invertir en creatividad, para creer en lo que se hace —

suefios e ideas que se hacen negocios'® y para anular el escepticismo®°.

Sin embargo ahi que anticiparse al asunto en mencion la falta de creatividad
obedece a una falla humana por su por sus convicciones, sus creencias, su

formacion.

6.3.10 Creatividad en la educacion “ educrea” : Solo existe una manera de
“crear” un mejor talento humano y profesional, para orientarlo hacia la formacién

del pensamiento creativo y es: La Educacion.

168 Disponible en Internet:

http://dinero.terra.com.co/dinero/ArticuloView.jsp?id=14042&&idEdicion=191&&fecha=2003-10-04
169 Disponible En Internet:
HTTP://DINERO.TERRA.COM.CO/DINERO/ARTICULOVIEW.JSP?ID=6374&&IDEDICION=124&&
FECHA=2000-12-18

7% Disponible en Internet:
HTTP://DINERO.TERRA.COM.CO/DINERO/ARTICULOVIEW.JSP?ID=4063&&EDICION=144
(FECHA: 2001-10-26 - EDICION: 144)
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La creatividad tiene su propio espacio y dimensioén en la escala de la evolucion
humana, que destaca el Investigador Carlos Alberto Gonzalez!’*: “Esta vision
creativista constituye una nueva edad de la cultura, como lo plantea J. Kao 1996,

la Cuarta Era, la Era Creativa.”.

Entre la sinopsis histérica el propio J.P. Guilford'"?, destacé la poderosa influencia

de la creatividad dirigida a la educacion

Se reconoce que la educacién promueve en valores, entre ellos, libertad y
expresion, lo cierto que métodos como la debida obediencia al sistema y unos
aires de conformidad van en contravia al desarrollo armoénico y natural del

pensamiento creador en las aulas.

Un buen producto depende de una gran empresa y esta depende de un buen
talento humano y todo ello se circunscribe en una educacion creadora que innove
procesos que vayan en una barca de ilusiones y suefios, no promovida por un
curriculo extenso y exigente con condicionamientos de tiempo y calificaciones

también necesita ser flexible.

" GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacién de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.

1721 GPEZ PEREZ, Ricardo. Desarrollo Conceptuales y Operacionales acerca de la Creatividad,
Serie Cuadernos de Trabajo N° 1. Universidad Central, Escuela de Ciencias de la Educacion.
Santiago de Chile: Textual I, 1995. p. 41. ISBN 956-7134-12-X.
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La creatividad, al nivel de educacion, ha sido foco de atencion y discusiones
sobre el mismo en el ambito global, que se podria hablar con detenimiento de lo
destacado que ocupa como parte de sus planes de desarrollo en la Union Europea
asi como la convocatoria realizada por la Conferencia Mundial de Paris celebrado
en 1998 siendo objeto de recomendacion y obligatorio uso imperativo, asi como la
reunion de los ricos mas ricos celebrado en Davos, Suiza, donde el eje central fue

la Creatividad.

Ahora bien, la Creatividad estd empezando a ocupar un lugar destacado en la
Educaciéon, como se ha multicitado varias veces, a prima facie se le reconoce su
valor en la Conferencia Mundial de Educacién Superior de Paris (Francia)

celebrado en octubre de 1998.

En una sinopsis del documento este le da relevancia a la creatividad en la
formacién de la educacion superior, como un mecanismo que busque soluciones a

los problemas que afecten el bienestar de una comunidad, una nacion y el globo.

Este documento, formula la necesidad de cambiar y provocar cambios desde la
educacion, que genere la capacidad de abrirse en la incertidumbre y se oriente
hacia una formacion de ciudadanos responsables de satisfacer necesidades
humanas (establecedor de soluciones concretas) con una funcion ética y funcion

preventiva (anticiparse).
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La Conferencia, llama la atencion, en que el ser en formacién superior, identifique
y le dé un tratamiento a los problemas que afecten el bienestar de las
comunidades, las naciones y la sociedad global, que sea un instrumento de
equidad con una educacion innovadora en su metodologia y aprendizaje, una

educacion en creatividad.

Es por ello, que la Conferencia, ve como exigente una Reforma Curricular con
unos nuevos y apropiados métodos que permitan ir mas alla de los cognitivo
(metacognitivo) por medio de nuevas combinaciones por fuera de la disciplina en

gue se formé, que haga nuevas formulaciones.

Para esta conferencia el estudio de la creatividad en educacion esta
vigorosamente relacionado con la Calidad y a su vez la combina con tecnologia;

pues este tema consecuentemente trabaja en virtud de la calidad de la educacion.

En consecuencia, es necesario incluir dentro de esta interpretacion, la formacion
de docentes y educandos en un proceso integrado siendo un ingrediente
importante y aporte social, economico, tecnolégico como elemento de equidad y

paz.

Con respecto al papel destacado de la Creatividad, tema seleccionado por el

evento en Davos (Suiza), se mostré como un imperativo para el desarrollo global.
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Se hace imprescindible, en el tema, destacar lo citado por la de la Revista Dinero

asi:

Entre el 24 y el 29 de enero se llevd a cabo el Foro Economico Mundial
(WEF, por su sigla en inglés) en el centro de esqui suizo, Davos. Como
todos los afios, a esta cita concurrieron los mas importantes CEO del
mundo, jefes de estado, politicos, lideres religiosos, intelectuales,
artistas y la prensa internacional. "Creatividad, un Imperativo"”, el tema
seleccionado para el evento, fue determinante para establecer el tono

de los debates realizados durante el Foro'’.

Comentarios, dentro del mismo foro, no se hicieron esperar como la del canciller
de Alemania Angela Merker'’*: “Es indispensable ser creativo, ya que no podemos
seqguir viviendo de ideas. Las ideas hay que convertirlas en realidad.” Siendo de

gran valor para este, en el ser humano, la libertad.

La misma destaca, como la innovacion fue el epicentro del Foro Econémico

Mundial y su vinculo con la educacion

En esta linea de ideas, la innovacion, por supuesto, constituyé un
punto central del Foro Econdmico Mundial en Davos. La innovacion y
su vinculo con la educacion son temas que mantienen desvelados a
los lideres en tecnologia, como Bill Gates, fundador y CEO de
Microsoft, y John Chambers, CEO de Cisco Systems. Para estos CEO,
el numero de ingenieros que cada afio graduan India y China, por
encima de un millén, es una verdadera amenaza, ya que el nimero

7% Disponible en Internet:

HTTP://DINERO.TERRA.COM.CO/DINERO/ARTICULOVIEW.JSP?ID=23733&&IDEDICION=246&
&FECHA=2006-01-03

174 1 pid.
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para Estados Unidos es apenas de 75.000 y para Europa es menor
aan.

()

La situacion de América Latina es extraordinariamente infortunada,
pues no tiene sentido que una region con todas las posibilidades para

avanzar hacia un mayor desarrollo se mantenga marginada del resto

del mundo”.”

De las formulaciones de este Foro se destacan varios puntos importantes:

1. La creatividad es un imperativo importante, como activo forjador de

emprenderismo y desarrollo empresarial.

2. La tecnologia como consecuencia de los procesos de innovacion en el

desarrollo de las comunicaciones, siendo ello posible gracias a...

3. La Educacion como elemento fundamental para poder formar en creatividad
y en el ejercicio de la practica es innovacion asunto que llamo

poderosamente la atencion a los lideres centrales del gran Foro.

De hecho un aspecto a destacar que el desarrollo creativo es simil de creatividad
econdémica y social, prosperidad, desarrollo empresarial bien traducido en bien-
estar pero ello solo es posible que fluya un interés desmesurado en la educacién

ya que una baja creatividad es causada por una educacion estancada.

175 | pid.
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Por ejemplo la productividad es la base del crecimiento econdmico, de hecho en
el afio 2000 el Informe de Competitividad Mundial del World Economic Forum

introdujo en ella el concepto de “indice de Creatividad Econémica®’®”

Se define como aquella que combina la capacidad para generar conocimiento
innovativo y la capacidad para asimilar tecnologias de mayor productividad. La
creatividad econdmica resulta ser el factor mas importante para explicar el

desemperio de las economias en la década de los 90.

Esta exposicion aparecio reflejada en la de la revista Dinero, donde fue plasmada

por un consultor del BID.

Situacion que en plano creativo, refleja sin tapies, la formacion del talento humano

a través de la educacion:

La creatividad econdémica en los paises mas desarrollados es de
naturaleza innovadora: sus bases son la investigacion cientifica y la
aplicacion de nuevos conocimientos al desarrollo de nuevas tecnologias
y productos. En los paises en desarrollo, la creatividad tiende a
concentrarse mas en la asimilacion y adaptacion de esas tecnologias y
productos, que en las actividades de naturaleza mas innovadora. Esto
no es necesariamente una deficiencia, sino un reconocimiento de las
ventajas comparativas.

Para que cualquiera de estos dos tipos de creatividad pueda
desplegarse es preciso que haya una buena base de recursos humanos
educados y bien motivados, y que existan instituciones de capacitacion

176 Disponible en Internet:

http://dinero.terra.com.co/dinero/ArticuloView.jsp?id=6932&&idEdicion=120&&fecha=2000-10-27
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e investigacion de excelencia académica. Pero esto es solo parte de la
receta. El resto consiste en que el sector productivo tenga los incentivos
y las posibilidades de renovarse.

...(sic)

Segun el Informe de Competitividad Mundial, Colombia es uno de los
paises con menor creatividad econdmica en el mundo. Por supuesto, no
es por falta de ingenio, ni de eso que los colombianos llamamos
"viveza". Es porque el progreso educativo se ha estancado, porque
es uno de los paises que mas trabas imponen a la creacién de nuevas
empresas...

El talento y la capacidad de trabajo de los colombianos podrian

traducirse mas en crecimiento econdmico y menos en corrupcion e

informalidad si las politicas se dirigieran a resolver estos problemas*’”.”

El tratamiento de la Creatividad en Colombia, pese a lo novedoso y complejo del
tema, no ha sido ajeno a este movimiento trascendental, iniciandose de manera
acertada, en el eje central del evolucionar de toda sociedad, que ya se ha

mencionado: La Educacion.

De hecho el interés se inicia en los 60’ con la Universidad Nacional, ya que se
hace pionera en las primeras formulaciones en el tema, que posteriormente se
materializa con las investigaciones del Instituto Alberto Merani para el fomento de
la Inteligencia con sede en la capital colombiana, de igual forma el SENA (Servicio
Nacional de Aprendizaje), lleva importante logros en el tema expresados en

literaturas propias como “Creatividad Una Herramienta Gerencial’.

7 pid.
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El Estado, en ese entonces, se vio seducido por las formulaciones del Ministerio

de Inteligencia en el vecino pais de Venezuela.

Mas adelante en la década de los 80s, la creatividad tiene su reconocimiento a
través del Movimiento Creativista en el ambito universitario siguiendo el modelo de
la Escuela de Bufalo, quien tuvo una fuerte influencia por parte de los creativos

William Gordon y Alex Osborne.

Se considera al profesor Alberto Galeano gestor colombiano de la Creatividad, la
U. Javeriana y La Universidad Nacional, impulsoras del estudio y conocimiento en
Creatividad; el primer centro, por su liderazgo en procesos de estudio y educacion
continuada a través de la Facultad de Psicologia, con seminarios y encuentros
permanentes en el area, destacando a la Psc. Graciela Aldana de Conde como
impulsadora del movimiento creativista en Colombia. La U. Nacional, por su parte,
desde las sedes en Bogota con la creacion de un grupo académico en el areay en
Manizales, mediante el esfuerzo de un equipo en Creatividad, con la incorporacion
oficial la catedra de Expresion y Creatividad en el curriculo para el programa
universitario de Ing. Industrial, iniciada por los profesores: D.Arias, C.Gonzalez,
C.Montoya, C.Pacheco, desde alli se despliega un laborioso quehacer

universitario regional y nacional.
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Dicho proceso se especializa cuando se distingue la produccion del Centro

E'"® con sede en Medellin

Internacional de Educacion y Desarrollo Humano CIND
y Manizales, el cual desarrolla en colaboracion con universidades nacionales y
departamentales: UPN, UNISUR, UMZ, Maestrias en desarrollo humano, que
contemplan la Creatividad como dimension fundamental de los curriculos. Alli se
amplia el panorama investigativo con una veintena de investigaciones en el campo

cognitivo, afectivo, educativo, artistico, etc., orientadas al desarrollo de la

Creatividad en educadores, educandos y escenarios de la educacion.

Y es en ese punto donde se desarrolla con mucha atencion el tema de la

creatividad en la educacion.

Es asi entonces como se desarrollan céatedras especificas en el tema de la
Creatividad, en distintos programa de pregrado en la Sede Manizales de la U.
Nacional, alli se oficializa tres catedras de alta intensidad para formacion de
pregrado en Ingenierias, Arquitectura y Administracion de Empresas y dos
catedras especializadas en Desarrollo creativo de Productos y Gestion Creativa,

asignaturas integrales a las lineas de profundizacion e Investigacion.

178 GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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Y con mas detalle del tema se empieza a desarrollar procesos complejos
orientando importantes esfuerzos en el desarrollo de la ensefianza en el nivel de la
educacion superior en un esfuerzo colegiado, interinstitucional e interdisciplinario,
las universidades locales de la ciudad de Manizales: U.Nacional, U.de Caldas,
U.de Manizales, U.Autonoma, y U.Catdlica, han emprendido en la actualidad la
investigacion multidimensional en: Creatividad, Ambiente y Aula, como alternativa
pedagogica y didactica para la construccion de un aula nueva, con base en un
modelo pedagdgico alternativo de aula integral que intenta revolucionar la practica

académica y docente en el seno universitario.

Si la educacion es el eje fundamental de todo ser humano y la creatividad es el eje
fundamental de todas las creaciones y evolucion de la humanidad, es apenas
coherente que la educacion con creatividad es una herramienta de progreso, de

paz y de bienestar social de una nacion.

Los modelos educativos deben desbordarse hacia un estilo de renovacion que se
oriente hacia la formulacion y divergencia de ideas que continuamente este en

permanente cambio, es decir creatividad para la misma creatividad.

La creatividad en educacion es conocida como EDUCREA vy ellas son como una
semilla que se siembra en terreno fértil y trabajado en aras de la misma educacion
y creatividad que se recoge sus frutos en las generaciones bien formadas y

guiadas en un camino de creacion y moral y no-destruccion o corrosion social;
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esta se puede formular como asignatura o materia en un proceso de ensefanza (y
como tal es un aprendizaje continuo de aprender y desaprender) como también
puede ser tema de asignaturas diversas en un proceso vivencial del docente para
con sus discentes para una mejor formulacion de lo aprendido, también la educrea
se puede formular como instruccién pedagdgica, es decir que se convierta en

Teoria y Practica en el docente, profesor o formado para su ejercicio pedagogico.

Decir que la creatividad es un proceso exclusivo de ciertos niveles de educacion,
es como decir que lo aprendido en la vida es suficiente como para seguir creyendo
gue el conocimiento no se renueva o siempre es el mismo o estético.

En la obra de David Prado Diez cita a Ricardo Marin con el siguiente presupuesto:

Ricardo Marin (1982) en su tratado sobre los —Principios de la
Educacién Contemporanea - sefiala la creatividad como una de seis
pilares fundamentales en los que ha de apoyarse toda ensefianza y
educaciéon gue se precie de actual y renovada. Ello quiere decir que, sin
ese soporte, la auténtica educaciéon estaria mal cimentada, o seria
inviable o insegura®’.
La creatividad se puede aplicar no solo en los niveles basicos de educacion
primaria sino también en los grados de educacion superior 0 universitarios, pues al
final lo que se pretende es formar un profesional, técnico o tecnologo con las

actitudes y aptitudes necesarias para abordar mejor las dificultades y ser

resolutivo en el camino de realizaciones de su vida, igualmente que sea generador

179 Creatividad para transformar sustancialmente la Educacion. Disponible en Internet:

http://www.iacat.com/1-cientifica/educrea%?20capitulo%20V.pdf
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de grandes iniciativas de bienestar social o global, emprendedor a tono con la
proteccion medio ambiental, ya que no basta con que sea un creativo individualista

0 egocentrista (egoista o idolatra de su propia imagen).

Se podria afirmar, entonces la creatividad en educacion es un proceso centrado
en el ser mismo (ontolégico) mas que centrado en lo cognitivo, aunque el
conocimiento es el elemento con el que trabajara posteriormente; sin embargo la
creatividad en un proceso de interiorizacion, de expresion lo cual esta centrado,
como se ha justificado, mas en el ser mismo que en el vasto conocimiento que
posea. La determinacion para desechar, acumular o generar nuevo conocimiento

es practicamente una iniciativa de caracter interior.

Por ello la creatividad no puede ser apartada de las politicas de educacion de un
estado, es practicamente la formulacion de una nueva forma de educar podria

decirse con certeza es una auténtica revolucion educativa.

La EDUCREA, debe ser entonces una preocupacion social desde la misma base
familiar, el individuo, las empresas o gremios, las comunidades singulares y
necesariamente el mismo Estado representado por las autoridades locales,

regionales y centrales.

Se ha dicho con anterioridad, la educaciéon en creatividad se puede formular desde

la estructura curricular como asignatura, como formacion de formadores con una
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profundizacién en la interiorizacion y aprendizaje del tema que permita una mejor
absorcion y se convierta en un estilo de vida; como el aprendizaje o el proceso de
formacion se da de manera concreta en el aula es a partir de este referente donde
se deben crear nuevas estructuras en educacion, asi como el planteamiento de
actividades que permitan abrir sus mentes conectandose con la naturaleza de
manera permanente, generando un clima que favorezca la creacion, estimula la
generacion de soluciones y sobretodo haga eco en la conciencia que determine

que el fin es el beneficio de la humanidad a través de la creatividad.

Para que la creatividad alcance importantes niveles de éxito en la formacion, sea
muy importante concientizar al educador de su importante relevancia como
elemento presencial de sus clases ante sus estudiantes; es por ello que se tiene

como objetivo la formacién de formadores en creatividad.

Una de las circunstancias que eleva la calidad de educacién recibida es
basicamente el ser mismo que con su trayectoria o desenvolvimiento es muestra

irrefutable de la formacion recibida.

El papel del educador que inspira por su catedra ya sea por medio de dinamicas,
ejercicios, ludica estan interconectadas de igual forma con la libertad de expresion,
uso del lenguaje y adecuacion de sus conocimientos que permitan una mejor
asimilacion, pero de igual manera que se renueve es decir que se produzca por

medio de la impulsacion de actividades de campo que invite al descubrimiento, al
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asombro y a la experiencia vivencial con el uso de los procesos creadores

(competencias comunicativas).

En este momento no interesa que tan creativo es el producto de sus estudiantes
sino mas bien el manejo y manipulacion en si mismos de los mecanismos y
herramientas empleadas en esa exploracion de un nuevo conocimiento; para tal

efecto el docente debe prepararse.

El docente creativo debe permitir siempre nuevas cosas que impulsen a su
cualificacion lo cual estudios sobre relajacion creativa facilita enormemente una

interrelacion simbidtica entre él, sus estudiantes y el proceso de aprendizaje.

Se puede conocer un tema pero no siempre se sabe transmitir como tampoco, por
los paradigmas dominantes, se renueva 0 se prepara como un enfoque para la

vida que permita abordarlo de nueva manera.

Ahora bien dentro del manifiesto de la ensefianza docente un punto tan crucial en
la formacion no solo esta fundado de métodos o técnicas, la educacion en y con
creatividad también necesita otros aspectos abstractos del sistema tal cual como
cita Saturnino de la Torre a Freire: “-La educacion, escribe P. Freire, necesita tanto

de formacion técnica, cientifica y profesional, como suefios y utopia®®.”

18 SENTIPENSAR. Estrategias para un aprendizaje creativo. Por Saturnino de la Torre 23/11/01

Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp
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En el mundo contemporaneo la ausencia o carencia de conocimiento y a su vez
aplicacion del pensamiento complejo y creatividad solo devela un camino
rutinizado donde lo habitual es lo mismo de ayer para seguir repitiéndose marfiana
lo que es el mismo equivalente a seccionar o aislar los componentes de un todo
cuando en realidad el todo esta en cada una de las partes y en cada parte esta el

todo.

Es incomprensible que la formacion que se imparte se pretenda o se seccione los
sentimientos, el alma y las emociones con el saber y la técnica quitandole ese alto
nivel de desarrollo humano que se necesita pues al final de cuenta los seres

humanos estan comprendidos, entre tanta cosas, de corazon y cerebro.

Es por ello que en esa formacion de formadores, asi como de una generacion de

ambientes creativos es necesario interpretar el concepto del Sentipensar.

Saturnino la Torre lo interpreta asi:

Defendemos una ensefianza y formacion basada en el sentipensar.
¢, Qué significa esto? ¢Qué entendemos por sentipensar? Sentipensar
es, a decir del profesor S. de la Torre, quien acuiia el término en 1997
en sus clases de creatividad, el proceso mediante el cual ponemos a
trabajar conjuntamente pensamiento y sentimiento, es la fusion de dos
formas de percibir la realidad, desde la reflexion y el impacto emocional,
hacer converger en un mismo acto de conocimiento la accion de sentir y
pensar. Pensar y sentir se han separado tanto en la tradicién educativa
gue mientras nos hemos esforzado en promover formas de reflexion, de
analisis y sintesis, de deduccion logica, de interpretacion, de elaborar
juicios criticos, hemos relegado la dimension emocional al terreno de lo
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personal e intimo. El sentir ha quedado relegado de los procesos
formativos reglados, pero no asi en entornos formativos no reglados.

Sin embargo hoy sabemos que las decisiones importantes en la vida,
qgue el éxito profesional, que los grandes logros y la entrega al trabajo,
gque muchos de los grandes descubrimientos tienen como trama de
fondo la fusion de diferentes impulsos basicos como pensar, sentir,
actuar, persistir, interactuar, etc. (S. de la Torre, 2000). Si es cierto que
el ser humano actia como un todo, también lo es que en muchas
actuaciones de la vida cotidiana pensamiento y sentimiento se conjugan
de tal modo que no sabemos cual de los dos ha sido el mas
determinante. Es mas, todos tenemos alguna experiencia de coémo
cuando recibimos mensajes positivos, halagadores o de estar por
nosotros, aumenta la fluidez de asociaciones, nuevas ideas Yy
ocurrencias ingeniosos. La creatividad ideativa se acrecienta. Por el
contrario, cuando nos sentimos rechazados, heridos, no escuchados o
criticados, se nos bloquea el pensamiento, generamos actitudes
defensivas y criticas, y perdemos la capacidad explicativa,
argumentativa y de empatia. Decrece nuestra habilidad asociativa.
¢Quién no vivid esta situacion por ejemplo ante un examen? Una
prueba mas de cémo funcionan en la practica los procesos de pensar y
sentir.

Los supuestos tedricos de este proceso de integracion y fusién de
"sentir-pensar" y de otros impulsos béasicos, hay que buscarlos en
concepciones holisticas y visiones integradoras, en enfoques
interactivos de la realidad en los que lo biolégico, lo psicolégico y lo
sociocultural son visiones parciales de una realidad compleja. Lo que
sucede con la medicina al estudiar por separado el sistema nervioso,
limbico, muscular, digestivo, etc. ante la somatizacion de una
enfermedad mental, es lo que nos ocurre en educacién cuando
pretendemos biseccionar procesos inextricablemente unidos. Percibir,
pensar, sentir, actuar, persistir, interactuar, son impulsos basicos que
estan presentes con diferente peso en cada persona, en cualquier
proceso formativo o de toma de decisiones. (S. de la Torre, 2000)*®*

'8l De la Torre, Saturnino. SENTIPENSAR. Estrategias para un aprendizaje creativo. Por Saturnino

de la Torre 23/11/01.Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp

161



De manera repetida se ha reiterado un sentido util de la creatividad tanto asi que
el crecimiento de una nacion se mide por la produccién™, no refiriéndose al P.I.B.
exclusivamente, sino a la produccion de sus ideas llevadas al campo de la
practica, pues ellas solo son posibles si de manera inextricable se mantienen

fusionadas creatividad y educacion.

La verdadera revolucién educativa’® se transfiere no Gnicamente en el disefio y
aplicacion de técnicas, metodologias, tecnologias y conocimiento sino que refleje

de manera precisa el beneficio a la sociedad de quienes se han formado.

El cuestionamiento ante un modelo pedagogico propio es ¢cdémo? y una posible

respuesta (por que todo se dinamiza y cambia) seria asi:

e Generando, de plano, una conciencia profunda sobre el manejo de la
creatividad como elemento indispensable para el desarrollo de una
educacion con calidad. Esa conciencia profunda debe estar imbricada de
una concepcion axiolégica, ética, ontolégica y meta-cognitiva.

e Desarrollar un modelo abierto a anticiparse a los posibles cambios del

medio o simplemente generarlos a través de sus producciones creativas.

* Nota del Autor: En este sentido la produccién ya no es un valor relevante dentro del crecimiento
de una nacion para ello es bueno conocer las apreciaciones de Tomas Motos en su ensayo
Escenarios para el Curriculum y la Innovacién en el Siglo XXI, expresando para ello que la
informacion serd determinante para la carencia o tenencia de la riqgueza. Disponible en Internet:
http://www.iacat.com/1-cientifica/escenariosCurriculo.htm.

182 Como Incorporar La Creatividad En La Formacién Docente Y La Gestién Escolar. Por Lic.Carlos
Alberto Churba. 24/10/02. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp.
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Implantar un esquema de formacion de formadores en pensamiento
creativo, que contribuya a la reflexion educadora, al descubrimiento, al
asombro y estimulante del aprendizaje. Necesariamente en la reflexion
académica ello significaria una re-evaluacion de métodos, técnica,
contenidos y sentipensar de la cotidianidad docente-discente.

Vincular de manera participativa a los discentes, como parte de un proceso
democrético, a la generacion de un ambiente creativo-formativo. Con
seminarios, foros, actividades reuniones de retro-alimentacion, concursos
de proyectos competentes (planes de negocios) entre otros.

Re-estructurar una auténtica flexibilizacion curricular orientada hacia el
fortalecimiento del pensamiento creativo; ello necesariamente implica la
colocacién de una asignatura de creatividad en el proceso de formacién
profesional.

Creatividad para la misma creatividad, con el desarrollo de una serie de
actividades, ejercicios, recopilados — compilados y ejecutados, que sirvan
de guia para el desarrollo de la creatividad; ello significa que también
debera renovarse continuamente y a su vez fortalecerse y expandirse.

La autenticidad y genuinidad, sin apartarse de lo singular, en el desarrollo
de un proceso creativo maestro que este cohesionado con una identidad

cultural y un lenguaje universal.
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e Demostracion real y efectiva que la implementacion del pensamiento
creativo en toda la formacion profesional tendra beneficios sociales, éticos y

de calidad de vida llegando a la concepcion pura de la creatividad total.

Es de advertir que el mismo Guilford® hizo mencién que de todas las
investigaciones que surgieran sobre el tema de la creatividad la mas importantes e

influyentes serian las relacionadas con la educacion.

Y que mejor manera que formar a los formadores y generar a su vez un ambiente
que propicie la diversidad, el juego, la ludica, las condiciones medio-ambientales
como color, los sonidos de la naturaleza, los olores, ergonomia, un clima
apropiado entre otros factores, dando por resultado un aprendizaje aprehensivo y

efectivo.

Un elemento facilitador para la creatividad en la educacion, se puede mencionar a
la Relajacion Creativa'®*, que aborda la utilizacién de este recurso alternativo para

el logro del éxito universitario.

183 | OPEZ PEREZ, Ricardo. Desarrollo Conceptuales y Operacionales acerca de la Creatividad,

Serie Cuadernos de Trabajo N° 1. Universidad Central, Escuela de Ciencias de la Educacion.
Santiago de Chile: Textual I, 1995. p. 41. ISBN 956-7134-12-X.

'84Relajacion Creativa y Educacion Universitaria. Martina Charaf y David de Prado Diez. Disponible
en Internet: http://www.iacat.com/Revista/recrearte/recrearte01/CA-MA-DA.htm
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Ademas la relajacion creativa con la impulsacion de un ambiente creativo, citado
anteriormente, es generador de dinamica, de innovacion, de equilibrio y de salud

mental y fisica.

Otra forma de apoyar el desarrollo de la creatividad es que ella, sea plasmada en
el curriculo, como una asignatura, siendo necesario acceder a s, libros, didacticas
gque fomente la divergencia, la explosion de ideas que dinamice el proceso
formativo y por qué no que dicha asignatura contribuya a una planteamiento

coherente con las otras asignaturas dentro de formacion universitaria.

Para ello se destaca el siguiente argumento del investigador David Prado Diez:

La Educacién Creativa/Educrea, con otros principios y practicas
diametralmente opuestos, es un antidoto contra esos efectos
indeseables de la ensefianza reproductora. La creatividad supone que
profesores y alumnos ponemos en accion en cada tema estas
actividades mentales divergentes, poco aplicadas en la ensefianza
(Prado 1992)

(...)

Estas actividades mentales creativas y expresivas constituyen la
esencialidad del pensamiento divergente, que no suele ser aplicado
sistematicamente en la escuela ni en la universidad. Su aplicacion
garantiza una auténtica educacion creativa y el desarrollo gradual de la

creatividad y la imaginacion de los escolares de sus profesores'®,

185 DE PRADO, David. Creatividad para transformar sustancialmente la educacion. [En

Linea].Version PDF: 1.3 (Acrobat 4.x) . Madrid (Espafia): IIEH. 05 de Junio de 2001. 1.-Cuestién
de principios: La creatividad es el sustrato nutritivo de toda auténtica moderna educacion. p.3.
Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-cientifica/educrea%20capitulo%20V.pdf.
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De lograr la implementacion de la Educrea en la formacion universitaria se podria
romper los record de investigacion que demuestran que el ser humano medio tan
solo usa de un 2% a 10% de su capacidad creadora'®... por ello que la educacién
debe responder a esas carencias con el uso continuo, renovado y amplisimo de la

Creatividad.

Para que la creatividad sea creatividad para ella misma, es necesario renovarse o
actualizarse seguir unos esquemas, que brinden los espacios, los testimonios, las
técnicas y los procedimientos que posibiliten que se desarrolle este esquema de

creatividad para la misma creatividad.

De hecho en muchas empresas y organizaciones el concepto de la creatividad es
parte de sus politicas por ello que desarrollan lo que se conoce como Gestidén de

la Innovacion, permitiendo con ello impulsar el desarrollo de las ideas.

En el caso particular del programa de administracion el esquema es variado ya
que el desarrollo de tal guia es una formulacién hacia la evolucién o sintegracion
de todos los componentes del programa mencionado, para alcanzar un concepto

mas puro conocido como Creatividad Total o Plena.

18 Shallcross, Doris J. La creatividad en la Educacion. Disponible en Internet:

http://www.iacat.com/1-cientifica/creaedu.htm

166



No tiene sentido entonces que se plasme la formacién del pensamiento creativo si
este no tuviese una brdjula que le brinde un rumbo pleno para su evolucion

humanistica y académica.

6.3.11 La practica y estudio por medio de la Meditacion: Hace 2.500 afios,

nacio el principe Sidharta Gautama, mas conocido como el Buddha.

A través de la meditacion descubrid, que era posible superar el sufrimiento si eran

atacadas las causas del mismo.

La ensefianza mas conocida fue LAS CUATRO NOBLES VERDADES, que
consistian, brevemente, en Aceptar que se tiene un problema, descubrir la Causa
del problema, buscar la Solucion al problema y Aplicar dicha solucion desterrando

el problema.

La meditacion fue clave, para el maestro Buddha, la cual se define como entrar al
jardin de la mente y observar lo que hay en ella, sin quitarle ni agregarle,
simplemente contemplar lo que existe; todo en la mente, el cual es el refugio de
cada quien. Es como arrancar la maleza que hay en él, sacar la basura que hay en
la mente, vaciarla totalmente, dejarla libre de impurezas hasta llegar a un estado

mental de paz interior, tranquilidad y pureza en las acciones que se realicen.
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Estas practicas se realizan a través de unas técnicas de respiracion, aplicando el
noble silencio, de forma aislada y el uso de mantras budistas, que permiten un

estado de concentracion y atencion plena en dicha practica™.

Foto 1 Monje Budista Theravada, Venerable Nandisena, con este autor, en el
Monasterio Dharma (México).

FOTO: Juan Torres

" Experiencia personal, de este autor en el Monasterio Dhamma Vihara, Coacoatxintla,
Estado de Veracruz, cerca de la ciudad de Xalapa (México). Diciembre 25 al 31 de 2012.
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Figura 6.

Buscador Google: Imagen del Budha meditando en flor de loto.

La meditacién, tiene sus beneficios, asi lo expone el monje Lama Surya Das:

Cientificos y médicos estan descubriendo los multiples beneficios de la
meditacién. Ultimamente han declarado que la meditacion practicada
forma regular puede reducir la presién arterial, el riesgo de ataques
cardiacos, embolias y fallos cardiacos, reducir las hormonas del estrés,
como el cortisol asi como reducir los procesos inflamatorios asociados
con la arteriosclerosis. También estan encontrado que la meditacion
puede ayudar a mejorar la memora, la consciencia, la atencién y otros
aspectos relacionados con la administracion del tiempo. Por ejemplo, un
estudio reciente publicado por la revista digital Plos Biology, los
investigadores concluian que tres meses de ejercicios respiratorios como
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el de la “pausa para respirar’ puede conducir a un profundo cambio en
como el cerebro distribuye la atencion. Y, ¢quién no tiene hoy en dia
problemas de atencion, en una sociedad que dispersa nuestra atencion
en una multitud de direcciones al mismo tiempo?*¥'.

En el caso, que se tenga dudas, sobre la fuente, quien menciona los beneficios,
se aclara que se brinda otra fuente, de un medio importante de ciencia e
investigacion, que cita distintos trabajos, y como en este caso, destaca los
beneficios, desde la margen cientifica cualitativa, realizada sobre la mente del

monje Matheus Ricard.

El doctor Richard J. Davidson, (a quien vemos en la imagen durante
uno de sus estudios con el monje Mathieu Ricard) autor, junto a Sharon
Begley, del libro La vida emocional de tu cerebro, indica que la
plasticidad cerebral hace que la meditaciébn funcione, con sus
limitaciones, por supuesto. El doctor explica tres interesantes puntos: 1.
‘Una definicibn de la palabra “meditacion” en sanscrito es
“familiarizacion”. Ciertamente, algunas de las practicas mentales que
constituyen la meditacion pueden ser usadas como estrategias para
familiarizar a una persona con su propia mente. Especialmente para
aguellos que son estudiantes de la mente, esta practica puede ser
enormemente informativa en la prestacion de una vista interior o
fenomenoldgica que es diferente a la proporcionada por los métodos
objetivos de la ciencia”. 2. “El término de “meditacion mindfulness” se
refiere a una forma de meditacién en la que los profesionales tienen
instrucciones de prestar atencidn, a propdésito y sin prejuicios. El
proceso de atender sin hacer juicios poco a poco puede transformar la
respuesta emocional a los estimulos de manera que aprendemos a
observar nuestra mente sin ser arrastrados por las emociones. Esto no
quiere decir que disminuira nuestra intensidad emocional, simplemente
significa que nuestras emociones no perseveraran. Si nos encontramos
con una situacion desagradable donde es posible que experimentemos
un aumento transitorio de emociones negativas, es bueno saber que no
persistiran mas alla de la situacién”. 3. “La investigacion cientifica ha
establecido que ciertas formas de meditacién tiene los tipos de efectos

187 SURYA DAS, Lama. El Tiempo de Buda. Un despertar a las infinitas posibilidades del AHORA.

Editorial EDAF S.L.U. Espafia. 2011. p. 39.
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gue se describen y destaca su importancia para la comprension de la
mente. Establece que la mente es mas “plastica” de lo que habiamos
asumido. Por plastico se entiende que es capaz de transformacion.
Estos resultados invitan a la opinion de que muchas cualidades que se
consideran relativamente fijas, como los propios niveles de felicidad y
bienestar, es mucho mejor si las consideramos como el producto de
habilidades que se pueden mejorar a través del entrenamiento en la
meditacion'®®”

Foto 2. Doctor Richard Davidson (derecha) junto al monje budista

Mathieu Ricard (izquierda) en una prueba cientifica.

FOTO: Revista Orbitas. Pagina 56.

188 ALVAREZ, Glenys. La meditacién bajo el microscopio cientifico. [En Linea].Versién PDF: 1.3

(Acrobat 4.x) .Santo Domingo (Republica Dominicana) Vol, 2, N°. 1, Marzo 2013. ISSN 2303-999X.
REVISTA ORBITAS. p. 56.. Disponible en Internet: www.editoraneutrina.com.
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Con estos cortos aportes, seria incuestionable que la meditacion hiciese parte del

estilo de vida, de cada quien, y lo mas preciado: cualquier programa académico.

Los rendimientos y mejora del ambiente (estudiantes-docentes) serian de una

gran transformacion.

Ahora bien, la meditacién, no es exclusiva del budismo, no obstante tiene su

189 iniciada, en estados de

propia técnica conocida como la Meditacion Vipassana
relajacion previa, con movimientos controlados de inhalacion y expiracion por la
nariz, que brinda un paseo dentro de la mente, es como una introspeccion, un

entrenamiento mental, es disciplina ain después de la meditacion. Su Santidad,

el XIV Dalai Lama, lo explica mejor:

La meditacién, desde el punto de vista budista, es un instrumento que
sirve para canalizar nuestra mente y aumentar nuestra energia mental. La
meditaciébn es una herramienta que aumenta la energia y la agudeza o

atencion mentales...(sic) Es solo un adiestramiento de la mente'®.

Dentro de las ensefianzas, de la meditacion vipassana, se recomienda lugares

tranquilos para cuando se es principiante, posteriormente con el aprendizaje y

préactica, el lugar es indiferente y como se encuentre.

189 1bid., p. 61

19 DALAI Lama. Sobre la felicidad, la vida y como vivirla. Editorial DEBOLSILLO Clase. Bogota
(DC) Colombia, 2010. p. 141.

9% pid., p. 143
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La meditacion, con las ensefianzas del budismo, son grandes benefactores para

la humanidad que tanto necesita amor y compasion.

6.3.12 Cohesion del proyecto educativo institucional de la corporacion
universitaria de la costa, c.u.c. con el proyecto creativo: Teniendo en cuenta el
disefio que presenta el P.E.I'%2. de la institucién Corporacién Universitaria de la
Costa, C.U.C., se puede extractar de ella varios argumentos que permitirian

acoplarse al desarrollo del presente proyecto.

1. VISION INSTITUCIONAL

La Corporacion Universitaria de la Costa se proyecta a la comunidad
regional, nacional e internacional como una Institucion de excelencia
académica, propiciando crecimiento y transformacion; partiendo de una
formacion que promueva el pensamiento critico con el fortalecimiento de
las dimensiones: ética, cultural, politica y social'*.

Si se desea propiciar un crecimiento y transformacién, es conveniente re-orientar

esos ideales dentro de una alternativa distinta como lo es el pensamiento creativo

que al pensamiento critico.

Un pensador creativo, gira en un eje multidimensional de hechos historicos,

presentes y una perspectiva visionaria que permita si bien no conocer con

192 proyecto Educativo Institucional, P.E.l., Corporacién Universitaria de la Costa, C.U.C.

Disponible en Internet [En linea] www.cuc.edu.co Programa Word.

193 pid
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exactitud que va a ocurrir, si aceptar la incertidumbre como una variable que con
la preparacion presente pueda evaluar y minimizar riesgos. Es decir no se sabe
gue va a pasar, solo es posible tener una sensacion y la imaginacion es parte de

ese proceso para confrontar la incertidumbre.

Adicionalmente los sentidos y la percepcidon exdgena contribuyen a un mejor

crecimiento lo cual no es adaptabilidad sino evolucion.

El pensador critico se focaliza en un punto de estudio y una sola perspectiva que

le quita la posibilidad de un mejor campo de desarrollo.

En este sentido la Vision debe evolucionar ese crecimiento y transformacion en un
pensamiento creativo que lleva implicito aspectos axiol6gicos y ontolégicos que la

vision recalca oportunamente.

Por otro lado es preciso destacar el trabajo del docente en su labor formativa e

integral, en este segmento esta desprendido de este objetivo.

En el referido y en especial atencion a lo desarrollado en el numeral nueve
Lineamientos Institucionales de Docencia, Investigacion y Proyeccion Social,
cuando sefala que la formacion integral del estudiante sera para que asuma el
reto de ser proactivo y pertinente en la construccion de saberes que requieran la

solucion de los problemas y en especial con una formacion de un pensamiento
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superior; pues de la explicitacion de la creatividad se conceptuado que este es un

nivel superior.

La capacidad de predecir una sociedad de incertidumbres, el aprender y el
desaprender una actualizacion de las formacion docente con nuevos enfoques
formativos generando un ambiente de aprendizaje asi como el reconocimiento de
la cotidianidad, mas no rutinizacioén, de una simbiosis estudiante-docente, son
elementos esenciales que este documento institucional reconoce la utilidad de la

educacion en creatividad.

Otro aspecto significativo es el numeral diez Lineamientos Pedagogicos, al
referirse al desarrollo humano pues de la implementacion de la creatividad a la
formacion del docente en pensamiento creativo, ella es facilitadora y elemento

impulsor del desarrollo humano.

Ahora bien la actualizacion de los programas que fortalezcan la concepcion de un
profesional competente, manifestado de manera reiterativa en la formacién
integral, es consecuencia de los cambios en el mundo actual y su enfoque
globalizador por lo que se formula la premisa la necesidad de innovar en distintos
campos, lo cual la educacién no puede ser ajena a dicha voluntad universal; la

formacion en creatividad es una respuesta coherente a tales preceptos.
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Reconoce la inclusién del aula como espacio vital, coadyuvada por nuevos
escenarios lo cual el presente proyecto se centra al creacion de un ambiente
creativo teniendo en cuenta las distintas formulaciones que sobre el tema se han

aportado.

Ciertamente el discurso del P.E.l. tiene ciertos elementos, a pesar de ciertas
controversias epistemoldgicas, que favorecen el desarrollo de la formacion del
pensamiento creativos y en especial en el programa de administracion, que de

hecho posee un documento corporativo el cual a continuacion se destaca.

En sus Principios y valores describe lo siguiente: “en la capacidad del hombre para

194”

transformar la realidad para beneficio propio y de sus congéneres asi como

inclusion de valores como la moral, la dignidad y excelencia.

De hecho se refiere al desarrollo de las competencias entre las que se destaca la

creatividad y el emprendimiento®®®

teniendo de presente la teoria de las
inteligencias multiples de Howard Gardner; también formula el desarrollo de

habilidades del pensamiento terreno propicio para el presente proyecto.

194 Proyecto Educativo Institucional, P.E.I. del Programa de Administracion de Empresas,

Corporacion Universitaria de la Costa, C.U.C., p. 44

195 1bid., p. 49
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Ademas el desarrollo de las competencias, que el P.E.l. del programa formula,
necesariamente lleva a abordar el tema del desarrollo del pensamiento creador
pues la formulacion de cambios estructurales y de otro tipo, asi como la asesoria
efectiva en las areas de planeacién, organizacion y otros hacen de la creatividad,

una herramienta indispensable en el estilo de vida del administrador.

Es destacar entonces que el presente proyecto de grado le ha dado vital
importancia a la generacion del ambiente creativo, lo cual este desarrollo en sus
politicas*®® en el campo de las competencias humanas con objetivo en la calidad
académica; es necesario hacer énfasis que la creatividad es sindbnimo de calidad
académica por lo que se denomina educrea (educacion en creatividad) por lo
cual esta politica no tendria sentido si no tiene en cuenta la utilidad de este nivel

de pensamiento.

En desarrollo de estas politicas el documento formula el uso de unas
estrategias'® referidas a la seleccién y vinculacion de profesores cualificados lo
cual se hace necesario su formacibn en pensamiento creativo para el mejor
desarrollo de metodologias en la explicitacion de sus asignaturas cooperado,
como lo dice el documento, la configuracion de un plan de estudios que responda

a los cambios que susciten en el mundo.

19 |pid., p. 54

7 1bid., p. 56
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Es una fuerte evidencia que la formulaciéon de la formaciéon del pensamiento
creativo en la docencia, en la generacion de una ambiente creativo, la
curricularizacién de una asignatura sobre el desarrollo de la creatividad y una guia
gue formule la creatividad para la misma creatividad son el sustrato, esencia y eje
gue protocolizaria utiles cambios en el desarrollo del programa de administracion
de empresas de esta institucidn universitaria, adicionalmente este proyecto
creativo permitird retroalimentar, corregir, transformar y modelar un mejor P.E.I.

tanto institucional como del programa en mencion.

6.4. MARCO CONCEPTUAL

e Bloqueos

Haciendo un repaso sobre el concepto de Blogueos, Jorge Ponte en su obra de
Creatividad e Innovacion, cita a J.L. Adams sobre los bloqueos: “J. L. Adams
(Conceptual blockbusting) nos dice: -Muchos de nosotros no nos damos cuenta de
la importancia de nuestros bloqueos conceptuales; son como paredes que nos
impiden una correcta percepcion de un problema o la adecuada concepcion de la

solucion™%,

1% PONTE, Jorge. Médulo 1.C. Creatividad e Innovacion. Introduccion.

[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati CONCEP5/02-96.asp.
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Los bloqueos son parte del proceso de la creacion, es decir nacen por la serie
perjuicios, dificultades de concebir y/o poca interpretacion del entorno para

formular una idea.

No tendria ningun sentido referirse al tema de la creatividad sin aceptar las
dificultades que se presentan por consecuencia de una actitud y aptitud creativa.

Como de hecho la educacién no tendria sentido sino se impartiera la creatividad
dirigida hacia los formadores discentes; es comprensible entonces que dentro de

ella también se presenten bloqueos.

De una manera mas compleja Jose Vicente Rubio®®®, en su trabajo sobre la
Credtica, se dirige a los bloqueos como una serie de concepciones (definido como
Desordenar) que son unas mitificaciones que inhiben el desarrollo social, el

progreso, la cultura, los valores, la educacién y el medio ambiente.

Dentro del proceso de educacion en el programa de administracién de empresas
asi como se dan los bloqueos también debe formularse como desbloquear e ir

minimizando la probabilidad de que estos se presenten con mucha fuerza.

19 GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacién de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. Disponible en internet: www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-
Creatividad.htm.
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Otilia Mentryut®® define asi bloqueos. “Un bloqueo es, en esencia, algo que
enlaza las informaciones de una determinada manera y que dificulta o, en muchos

casos, impide la reestructuracion de la misma de un modo creativo.”

El manejo de los ambientes, el uso de metodologias para el aprendizaje asi como
la absorcion de la creatividad como un estilo de vida contribuyen a inhibir los

perjuicios que sobre este tema puedan surgir.

e Budismo

Es una formacion de las ensefianzas del Maestro Buddha, que contiene, alguna
forma de religion (por sus rituales devocionales) mas no en su estricto sentido de
la palabra, es algo de sicologia, ética, conciencia, introspeccién y entrenamiento
mental (meditacion entre otras) que conduce al camino de la purificacién de la

mente, el amor y la compasion, superando el apego, el ego, el deseo y la aversion.

20 MENTRUYT, Ofilia. Bloqueos A La Creatividad (I), [En Linea]. [Madrid, Espafa]. Octubre 2 de

2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp.
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e Calidad de la educacion.

La calidad de la educacion es mas que una simple definicion cargada de discursos
y retoricas repetitivas, la calidad de la educacién es y deberia ser siempre un

imperativo ético®®™.

Otros sin embargo sostienen que para referirse a la calidad de la educacion esta
es solo posible en la medida que se tenga en cuenta al ser (sujeto en formacion) y
solo esa educacion es de calidad sino se deslinda de los factores que contribuyan
a sus realizaciones, crecimiento personal y superacion que solo se posibilitaria a

través de la creatividad.

Julio César Penagos realiza unas aproximaciones interesantes entre calidad de la

educacién y creatividad asi:

Pero probablemente sea la pregunta sobre la esencia de la educaciéon
lo que otorgue sentido al concepto "calidad de la educacion”.

(...)

Atendiendo a la esencia, se atiende, por consiguiente, a la calidad. Si
se mejora la esencia, se mejora el todo. En este sentido, es importante
destacar que no es facil aceptar que exista una esencia de algo, es
decir, que exista algo independientemente de quién lo observa. Sin
embargo, aceptando cierto consenso social puede afirmarse que es el
sujeto de educacion

(...)

201 Revista Dinero. Educacion y Calidad. Octubre 4 de 2003. [En Linea]. Edicion 191. Disponible en

Internet: http://dinero.terra.com.co/dinero/ArticuloView.jsp?id=14014&&edicion=191.
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Esto es, ayudar a la gente a ver su perspectiva de manera reflexiva y
de actuar en ella y para si misma de acuerdo a sus propias decisiones,
o, dicho en palabras de Freire, facilitar a las personas para que se
conviertan "seres transformadores de su realidad".

Los mecanismos de mediacién seguramente impactaran a los procesos
cognitivo - emocionales de la persona. Uno de estos procesos es la
creatividad.

Esta, es el fendmeno mas integrador de la vida humana e incidir sobre
él es incidir en la totalidad de la persona.

(...)

En establecer mecanismos claros que ayuden al sujeto de educacion a
potenciar la capacidad de generar procesos de informacion, productos
y/o conductas relevantes para situaciones de destreza o conocimiento
insuficiente, y de aprender a percibir, a identificar mejor estas
situaciones

(...)

Conclusiones

En este trabajo se intento relacionar a la creatividad con la calidad de la
educacién. Es posible concluir que para hablar de calidad de la
educacion es necesario, primero, hablar del ser humano como un ser
integral y con potencialidad de ser mas cada dia. La creatividad desde
una perspectiva integral, pero puntualizando como centro a la persona,
resulta altamente significativa para la educacion®?.

Otra apreciacion mas profunda imbuida, en el concepto de calidad, con una

metodologia axiomatica, la desvela IACAT asi:

10 axiomas para reinventar una ensefianza para el éxito y la
excelencia.

202 pENAGOS C, Julio César. Creatividad y Calidad de la Educacion(l) y (), [En Linea]. [Madrid,

Espafia]. Agosto 26 de 2003. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp.
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REFORMAS EDUCATIVAS: LA CALIDAD AUSENTE. DE LA
EDUCASTRACION A LA EDUCREACION

Hacia una nueva educacion re-creadora para cultivar los talentos y la
genialidad de todos los seres humanos.

Axioma 1 Pasar de reformas superficiales y formales a formar a fondo
con transformaciones sustanciales..

No puede haber reforma educativa valida y de calidad si la escuela no

forma a fondo a los profesores ya los alumnos para estimularles a
pensar, analizar, decidir, planear, innovar, crear y expresarse por si
mismos, cambiando las mentes y la mentalidad, el corazén vy la
mecanica, las ideas e ideales, las inhibiciones e inercias rutinarias dela
aulas.

Axioma 2 Pasar de la vieja escuela informativa y memorista a una
educacion nueva reinventada cada dia.

(NUEVO = inédito, original, alin no experimentado, inexistente todavia,
distinto a lo ya conocido, es decir, creativo.)

No hay auténticas reformas de calidad verdadera sin un cambio o
sustitucibn no sélo en las formas exteriores y curriculares, si no en los
procesos y concepciones practicas para una renovacion a fondo del
modo de concebir y llevar a cabo la ensefianza y el aprendizaje, que
entrafia nuevos fines e ilusiones, nuevos procesos y métodos de
aprender y de ensenar.

Axioma 3 Pasar de la ensefianza informativa pasiva y memoristica a
una educacion util, vivencial y practica.

No hay calidad educativa sin una sustitucion de los viejos habitos y
modelos de concebir y Practicar la ensefianza como un mero sistema
de transmision, acumulacion y memorizacion de la informacién y de los
datos, que ha de ser sustituido por un nuevo modelo prime la emocién
y curiosidad por conocer, descubrir y comprender la realidad personal,
social y ambiental, llegando a una formacién y desarrollo integral de los
talentos creadores, estimulando iniciativas y proyectos ilusionantes y
motivadores, que resulten Utiles, practicos y beneficiosos para los
alumnos y los profesores, con una incidencia o impacto personal,
profesional y social relevante.

Axioma 4. Pasar de una aprendizaje opresivo e inhibidor a un
aprendizaje autbnomo y liberador.

No hay calidad educativa que pase por alto, atropelle o suprima el
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principio de la vida del ser humano: su iniciativa y autonomia para una
bdsqueda continua que le asegure encontrar sentido a lo que
aprende, a lo que hace y a lo que aspira en la existencia.

(...)

Axioma 6 Pasar de una escuela de la mediocridad y el uniformismo a
un aprendizaje de la diversidad los talentos y del genio.

No es posible una reforma de calidad sin el estimulo autbnomo del
crecimiento en todas sus potencialidades y talentos tanto de los
profesores como de los alumnos: han de tener como meta y motor el
despliegue de los lenguajes multiples y de las inteligencias artisticas y
creadoras.

(...)

Axioma 9. Pasar de la escuela de fracaso al aprendizaje del éxito y de
la autoestima. Una escuela sin suspensos ni repetidores.

Una escuela de calidad ha de suprimir radicalmente todos los
sintomas, manifestaciones y causas de fracaso, impulsando estrategias
nuevas para que todos los alumnos y profesores consigan aquello que
desean en el aula de la vida: deberia proponer metas y métodos
distintos acordes con las capacidades y aspiraciones diversas de cada
alumno y profesor, estimulando la iniciativa, los deseos e ilusiones de
todos.

Axioma 10. Pasar de una escuela aislada del entorno y del mundo a un
centro comunitario (de, para y por la comunidad local y global).

No puede haber calidad si la escuela esta encerrado en si misma,
desligada y desvinculada del entorno familiar, social, cultural y
econémico. Es preciso que los agentes educativos, alumnos vy
profesores, se proyecten en el entorno con contribuciones significativas
de mejora, al mismo tiempo que reciben los inputs impulsadores de
todas las organizaciones y profesionales de la comunidad, aportando lo
mejor de si mismos.

(...)

ES PRECISO CAMBIAR EL CEREBRO Y EL CORAZON PODRIDOS
Y FOSILIZADOS DE LA ESCUELA VIEJA, MEDIANTE UNA CIRUGIA
INDOLORA DE TRASPLANTE TOTAL, EN UNA OPERACION O
INTERVENCION DE RESTAURACION CREADORA DE AL MENOS
UN ANO DE FORMACION PROFUNDA Y RENOVADORA DE TODOS
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Y CADA UNO DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVAZ%3,

Schmelkes, citado por Tomas Motos, define calidad asi: “Calidad para
proporcionar a los alumnos y alumnas el dominio de los cédigos culturales
bésicos, para la participacion democrética y ciudadana, el desarrollo de la
capacidad para resolver problema y seguir aprendiendo, el desarrollo de valores y
actitudes compatibles con la sociedad que desea una vida de calidad para sus

habitantes®®*.”

e Creatividad Total

Tomando el concepto del maestro Agustin de la Herran Gascon, dice lo siguiente:

Iniciamos la andadura hacia una CREATIVIDAD TOTAL O PLENA,
conceptuable como la relacionada biunivoca y significativamente con la
evolucion humana, personal y social. Es la creatividad del para qué y la
autoconciencia.

CARACTERISTICAS DE LA CREATIVIDAD TOTAL. Intentar definir la
nueva creatividad puede equivaler a constreiiirla, violentarla de nuevo,
introducirla en el pasillo de una artritis o de una esclerosis endurecedora.
Sin embargo, es posible ofrecer unos puntos de partida posiblemente
didacticos:

a) ESTA DOTADA DE UNA MAYOR COMPLEJIDAD. Es méas compleja
que la creatividad por- y-para-la-accion, lo que quiere decir que la
engloba e incluye completamente, como la operaciéon potencia subsume
a la adicién, como el pentaedro incluye el rectangulo que constituye su
base.

b) SITUA EL HACER EN FUNCION DEL SER. Se centra en el ser del
sujeto y en su evolucién, y entiende el hacer como una consecuencia
l6gica del primero: cuida el arbol, y deja que sea éste quien multiplique
Sus manzanas.

c) SE CENTRA EN LA CONCIENCIA. Toma como referencia psiquica a
la conciencia humana, entendida como capacidad de la posible

293 |ACAT. ¢ Educastracién o Educreacion?. [En Linea]. Disponible en Internet:
http://www.iacat.com/axiomas/ReformaEd..htm.

%4 SCHMELKES, citado por MOTOS TERUEL, Tomas. Escenarios Para el Curriculum y la
Innovacion en el Siglo XXI. Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-cientifica/creaedu.htm.

185



evolucion humana (A. de la Herran, 1998). Por tanto, la relaciona con
madurez personal, institucional, organizativa, social, etc.

d) ES UTIL, MAS ALLA DEL EGO (A. de la Herran, 1997). La nueva
creatividad es verdaderamente (til para la solucién de la mayoria de los
problemas sociales perennes, conceptuables como repercusiones del
ego humano, tanto individual como colectivo, entendido como causa
comun. Desde aqui, y en virtud de la mas exquisita coherencia
confuciana, habra de emanar de sujetos lo mas desegotizados posible.

e) INTERACTUA CON LAS CAPACIDADES RELACIONADAS CON EL
INCREMENTO DE COMPLEJIDAD DE LA CONCIENCIA (A. de la
Herran, 1998). Si el desarrollo de la complejidad de la conciencia se
puede estimar en términos de capacidad de reflexiébn e indagacion,
podemos interpretar la propia conciencia, entre otras cosas, como una
elevacion de diversas capacidades estrechamente relacionadas con ella.
Desde este vinculo la creatividad queda en mejores condiciones
holisticas para la practica de las mejores actuaciones, enriguecida y
orientada, del mismo modo que la calidad de una buena jugadora de
futbol queda realzada por el mejor equipo:

1) Receptividad interior-exterior.

2) Nivel ético.

3) Generosidad y el amor.

4) Penetracion intelectual.

5) Disminucion de la angustia, pérdida de miedos.

6) Tolerancia.

7) Convergencia.

8) Coherencia.

9) Conocimiento objetivo y del entorno.

10) Conocimiento del conocimiento.

11) Reconocimiento del propio ego.

12) Autoconocimiento.

13) Capacidad de repliegue meditativo del ser sobre si mismo.
14) Sentimiento de unidad.

15) Experiencia de no-fragmentacion.

16) Presencia de humanidad, evolucion humana y trascendencia en su
motivacion.

17) Autoconciencia espacial e historica.
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Educrea, significa Educacion con Creatividad siendo este, un concepto que supera
cualquier expectativa simple, repetitiva y mondtona que hace metastasis, en el
sujeto en formacion, con tendencias conformistas y uniformada. Educrea, es la
fusidon de esos dos grandes elementos transformadores y humanos una educacion

18) Universalidad.

19) Totalidad autoconsciente®® .

e Educrea (Educacién en Creatividad)

en y para la creatividad.

La educacion creativa debe ser plasmada desde un criterio de fondo como lo

expresa Prado con sus siguientes palabras:

La Educacion creativa ha de ser plasmada el curriculum, es decir, en los
objetivos y actividades, en los procedimientos y métodos didacticos para
ensefar y aprender, en los materiales y libros de texto, y en los supuestos
conceptuales que suplen las creencias irracionales fuertemente
arraigadas en las praxis pedagogica de cada profesor de que ensefiar es
transmitir claramente y memorizar con exactitud y objetividad los
conocimientos o contenidos de la cultura, conformando las estructuras
mentales, las conciencias juveniles y las voluntades a unos referentes

socio-culturales que les son ajenos?®®.

El maestro Agustin de la Herrdn Gascon asesta lo siguiente:

d) LA EDUCACION, MACDONALIZADA, NO MODIFICA LA
ORIENTACION DE LA

CREATIVIDAD. Como causa Yy consecuencia del reconocimiento
creciente de la creatividad, se ha generalizado una educacién
simultdneamente funcional, significativa y promotora de ella,
generalmente anclada en los objetivos y contenidos de los curricula
prescritos por los sistemas educativos nacionales o locales.

205

DE LA HERRAN G., Agustin. Hacia la Creatividad Total. [En Linea].Version PDF: 1.4. Madrid

(Espafia): IIEH. Octubre 16 de 2002. e) Interactia Con Las Capacidades Relacionadas Con El
Incremento De Complejidad De La Conciencia, p.11. Disponible en Internet: http:
Ilwww.iie.com./doc/doc200207140301.html.

206

Linea].Version PDF: 1.3 (Acrobat 4.x) . Madrid (Espafia): IIEH. 05 de Junio de 2001. 1.-Cuestién

DE PRADO, David. Creatividad para transformar sustancialmente la educacién. [En

de principios: La creatividad es el sustrato nutritivo de toda auténtica moderna educacion. p.4.
Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-cientifica/educrea%20capitulo%20V.pdf.
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Por ejemplo, todo el proceso educativo, en especial la educacion
técnica y profesional, ha cambiado totalmente durante las ultimas
décadas. En términos simples, sirve de muy poco aprender hechos
puesto que muy pronto quedan obsoletos, y lo mismo sucede con las
técnicas. De poco sirve, por ejemplo, que los profesores de ingenieria
ensefien a sus alumnos todas las técnicas que ellos mismos
aprendieron en sus afos universitarios. Esas técnicas son en la
actualidad casi inservibles. En casi todos los campos de la vida nos
encontramos con hechos, teorias y métodos viejos, que caen en
desuso. Somos un monton de fabricantes de aparejos y calesas cuya
destreza es actualmente inutil (A.H. Maslow, 1987,p. 127).

(...)sic

A una creatividad ordinaria le corresponde una educacion ordinaria,
qgue en el mejor de los casos la satisface bien. Pero esta creatividad,
indudablemente formativa y necesaria, no es tan diferente de la
percepcion y el descubrimiento que realiza el escarabajo pelotero
cuando, aun determinado instintivamente, consigue componer su
primera bola de sustancia. Porque por muchos burujos que amazacote,
esa creatividad no necesariamente le conducirda a una madurez
personal. Por tanto, la educacién creativa es y sera necesaria (y muy
necesaria)®”’.

Tomas Motos en una explicacion ampliada de la Creatividad realiza un encuentro
de este tema de manera mas efectiva en el desarrollo de la educacion; de una

manera sintetizada concluye lo siguiente:

La Creatividad, al igual que la comunicacién, ha pasado de ser un mero
concepto mediador del desarrollo humano y social para convertirse en
meta con valor propio. En tal sentido, la creatividad no puede agotar
sus posibilidades Unicamente en ser utilizada instrumentalmente como
un recurso o métodos para alcanzar los objetivos curriculares, sino que
ha de ser una meta docente si queremos que nuestra sociedad afronte

27 DE LA HERRAN G., Agustin. Hacia la Creatividad Total. [En Linea].Version PDF: 1.4. Madrid

(Espafia): IIEH. Octubre 16 de 2002. e) Interactiia Con Las Capacidades Relacionadas Con El
Incremento De Complejidad De La Conciencia, p.9. Disponible en Internet: http:
[lwww.iie.com./doc/doc200207140301.html.
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los retos que implica el cambio, por lo que ha de formar parte del

curriculum formativo en todos los niveles escolares®®.

Ricardo Marin citado por De Prado define la educacion con creatividad asi:

La creatividad es uno de los seis pilares fundamentales en los que ha de
apoyarse toda ensefianza y educacion que se precie de actual y
renovada. Ello quiere decir que, sin ese soporte, la auténtica educacion
estaria mal cimentada, o seria inviable e insegura.

La creatividad es el cimiento sélido de de una educacion realista; pero, al
tiempo, constituye las columnas que sostienen el edificio, el clima
divertido y afectivo, abierto y activo y la propia dinamica metodoldgica
innovadora y el fin mismo de la educacion: formar ciudadanos adaptados
y criticos con la realidad de su entorno socio-cultural, pero sobre todo,
gue sean capaces de la comprension global y la transformacion creativa

del mismo?®.

De otro lado De Prado hace la siguiente definicién sobre Educacién Creativa:

La Educacion Creativa/Educrea, con otros principios y practicas
diametralmente opuestos, es un antidoto contra esos efectos
indeseables de la ensefianza reproductora. La Creatividad supone que
profesores y alumnos ponemos en accion en cada tema estas
actividades mentales divergentes, poco aplicadas en la ensefianza
(Prado 1992) (...)*°.

e Etica en creatividad.

Adrian Cottin realiza una explicacibn de la mezcla importante entre ética y

creatividad:

% MOTOS TERUEL, Tomas. Escenarios para el curriculum y la innovacién en el siglo XXI. [En

Linea]. Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-cientifica/escenariosCurriculo.htm.
299 MARIN, Ricardo. Los Principios de la Educacion Contemporanea, citado por David de Prado.
Creatividad para transformar sustancialmente la educacion. [En Linea].Version PDF: 1.3 (Acrobat
4.x) . Madrid (Espafia): IIEH. 05 de Junio de 2001. 1.-Cuestion de principios: La creatividad es el
sustrato nutritivo de toda auténtica moderna educacion. p.1. Disponible en Internet:
http://www.iacat.com/1-cientifica/educrea%?20capitulo%20V.pdf.

210 pPRADO, Op. cit., p. 4
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El pensamiento es el principal reflejo de la personalidad. La creatividad
es un modo de ser que permea toda la personalidad. Ser creativo es una
actitud ante nuestra existencia.

La ética es el resultado de acuerdos entre las personas, acerca de los
principios constitutivos que regiran su vida moral. Por ello la creatividad
permitird la autorrealizacion de la sociedad, al manifestarse en acuerdos
que rijan la conducta del colectivo, de acuerdo a patrones dinamicos,
adaptados a los tiempos.

La creatividad debe estar al servicio del individuo y de su comunidad. El
ser humano debe dedicarse a hacer de nuestro planeta un lugar mejor
para vivir. La creacion y produccién de cosas nuevas y valiosas tiene
repercusion en el entorno. La creatividad hace que se expanda nuestro
ser, y como las comunidades son los que sus integrantes hacen de ellas,
la sociedad se beneficia.

La creatividad se va convirtiendo en una exigencia ética.
(...)sic

El proceso creativo se inicia con una conexion a nivel de emocidn; esta
emocién genera una energia que se tamiza a través de nuestra
racionalidad, y por ello de nuestra preocupacién ética, que la canaliza y
modifica dependiendo del ambiente social y cultural.

El proceso de creacién depende de nuestras actitudes de apertura para
aprender de la experiencia y vivencias, y éstas se condicionan por
nuestras preocupaciones éticas®*.
John David Garcia en su publicacién Transformacion Creativa, define asi la ética
en creatividad:
Definicion 22: Sélo las Personas inmorales (E = -1) se definen como

exclusivamente destructivas y como que jamas vuelven a ser creativas
después de que E = - 1.

1 Neuronilla.Com. Novedades y Noticias. Etica y Creatividad. Por Adrian G. Cottin

Belloso018/12/02 . [En Linea]. Diciembre de 2002. Disponible en Internet:
www.neuronilla.com/pags/Noticias/Default.asp.
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Definicion 23: Persona trivial ( E = 0 ) es aquella cuyo efecto neto en la
vida es crear y destruir en igual proporcién o bien, aquella que no hace
nada.
...(sic)

Corolario 1.6: Trivialidades es un conjunto de medida cero, es decir, casi
todos los actos son o éticos o no-éticos.

Corolario 1.7: La inaccidon es no-ética.

Corolario 1.8: La mejor manera de maximizar la creatividad es maximizar
la ética primero y después la inteligencia.

Corolario 1.9: Aumentar la inteligencia de una persona no-ética es no-
ético, es decir, destructivo; es no-ético tolerar el comportamiento
destructivo sin hacer nada para remediar la situacion.

Corolario 1.10: No es posible incrementar la ética sin incrementar
simultdneamente la inteligencia.

Corolario 1.11: Es posible aumentar la inteligencia, sin por ello aumentar

la ética; tales actos son sub-6ptimos o no-éticos*?

e Formacién de Formadores.

El licenciado Carlos Churba hace una breve disertacion conceptual de lo que
significa la formacion de formadores en creatividad:

La consigna guia de nuestro pensamiento y de nuestra accion:

"Formar en creatividad a los formadores" para que estos con su

posibilidad multiplicadora hagan realidad la creatividad para todos.

Integrar la sensibilidad del alumno, con el profundo conocimiento de su
interioridad y de su medio ambiente, con los recursos tecnoldgicos e

212 GARCIA, John David. La Transformacion Creativa. [En Linea]. Disponible en Internet:

http://see.org/s-ct-pre.htmipre.
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informaticos, con los criterios para seleccionar la informacion relevante y
con el pensamiento creador®®®.

De una manera mas practica Tomas Motos en su siguiente ensayo, manifiesta el
desarrollo de la expresion en el ambito de la creatividad hacia la educacion, lo que

necesariamente formula una formacion de docentes en dicha area:

Las disociaciones culturales afloran en el imaginario del docente en
forma de mandatos en cuanto a lo que debe ser.
Lo prohibido y lo posible.

Aqui hay un faltante en los circuitos de formacion y capacitacion.
Estas problematicas no pueden ser respondidas solo desde la
especificidad del método y las técnicas de ensefianza del objeto de
conocimiento. Tampoco pueden ser elaboradas plenamente en un nivel
meramente discursivo.

(...)sic

En este esquema: ¢Donde hay lugar para lo otro que no puede
apresarse desde la racionalidad y el discurso cientifico — técnico?
¢Donde trabaja el docente sus situaciones de pardlisis y extrafiamiento
en la cotidianeidad de su trabajo? ¢Do6nde elabora sus temores, sus
dudas, sus carencias, sus afectos puestos en la tarea, sus escenas
temidas? ¢Dénde hay lugar para el cuerpo, el juego, la creatividada)
Educacién. La funcion de la expresion como accion educativa ha de ser
la de ayudar al sujeto a adquirir confianza en si mismo y hacerlo cada
vez mas conscientes de su propia capacidad de comunicacion. Pero
ademas, la practica de la expresion actia también como soporte de la
alfabetizacion estética. La practica de la expresion ha de estar integrada
en todas las areas curriculares, ya que es necesario trabajar todas las
dimensiones de la persona (emocional, relacional, corporal) y no sélo las
cognitivas. La expresion ha de constituir la base de los métodos activos

213 Neuronilla.Com. Novedades y Noticias. COMO INCORPORAR LA CREATIVIDAD EN LA

FORMACION DOCENTE Y LA GESTION ESCOLAR.. Por Lic. Carlos Alberto Churba. 24/10/02 .
[En Linea]. Octubre de 2002. Disponible en Internet:
www.neuronilla.com/pags/Noticias/Default.asp.
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y el espacio donde el saber ser predomina sobre el saber y el saber

hacer®'*.

De otro lado el mismo investigador manifiesta lo importante de aprender del
docente utilizando asi, un pensamiento de Paulo Freire:

6) El educador-educando
Quien educa también aprende. El profesor se transforma en acto de
educar, en la relacion que se establece entre docente y discente. Como
afirma Paulo Freire (1997:

25) “quien forma se forma y se reforma al formar y quien esta formado
se forma y forma al ser formado. En este sentido, ensefiar no es
transferir conocimientos ni contenidos; formar es la accién por la cual un
sujeto creador da forma, estilo o alma a un cuerpo indeciso y
acomodado. No hay docencia sin ‘discencia’ (...) Quien ensefia
aprende al enseflar y quien aprende ensefia al aprender. Quien
ensefla ensefa alguna cosa a alguien”. Si el aprendizaje, pues,
proviene de los procesos reflexivos y dialdgicos ¢ cudl sera el papel del
profesor en este contexto? En este nuevo enfoque el profesor ha de
colaborar para mantener los procesos de dialogo. Seré el puente entre el
texto curricular y el contexto, colaborando para que ocurra la mayor

integracion entre los diferentes niveles.

e Innovacion.

Theodore Levitt, define que es innovacion al mismo tiempo que lo diferencia de

creatividad: “Creatividad es pensar cosas nuevas. Innovacion es hacer cosas

24 MOTOS, Tomas. DESARROLLO DE LA EXPRESION PARA SER Y HACER CREATIVOS .
Por Tomas Motos. 17/03/03. [En Linea]l. Marzo de 2003. Disponible en Internet:
www.neuronilla.com/pags/Noticias/Default.asp.

?'* MOTOS TERUEL, Tomas. Escenarios para el curriculum y la innovacion en el siglo XXI. [En
Linea]. Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-cientifica/escenariosCurriculo.htm.
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nuevas. Las ideas son inutiles a menos que sean usadas. La prueba de su valor

esta en su implementacion”?*°.

El consultor Jorge Ponte, en la misma, aclara que es Innovacion y Creatividad:

El proceso creativo y la innovacion tienen una estrecha relacion con el
proceso de toma de decisiones. En general, podriamos decir que la
creatividad es mas importante en las primeras etapas, cuando el proceso
divergente es mas necesario.

Luego, cuando entramos en accion, la creatividad se convierte en
innovacion, esto forma parte de la implementacion.

En las organizaciones hay individuos creativos e individuos innovadores,
pero a veces no son la misma persona. Existen innovadores que toman
ideas de otros y las llevan a la practica.

El individuo innovador se basa en la teoria de que el cambio es algo
normal y saludable. No lo ve como una amenaza, un enemigo contra el
cual tiene que luchar. Adoptar la innovacién implica una busqueda
continua y sistemética del cambio con el propésito de adaptar las
estrategias y los planes a la nueva realidad.

La creencia comun es que el innovador es arriesgado, y en cierta medida
lo es. Si no, observemos la lista de victimas en el campo de la alta
tecnologia, donde se invierten millones de ddlares en proyectos que, en
un principio, tienen un alto porcentaje de incertidumbre. Pero quizd sea
mas arriesgado buscar la optimizacion en campos donde el mercado ya

esta dando sefiales de cambio?'’.

Situacion en la que coinciden otros autores sobre el mismo tema, lo que permite

reforzar tales distinciones entre creatividad e innovacion:

1 PONTE, Jorge. Médulo I.C. Creatividad e Innovacién. Introduccién.

[En Linea].[Buenos Aires, Argentina]. Disponible en internet:
http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati/CONCEP5/02-96.asp.

27 pid
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De una forma mas elemental, pero no por eso menos clara Simon Majaro
define ambos términos de la siguiente manera:

Creatividad es el proceso mental que nos ayuda a generar ideas
Innovacion es la aplicacion practica de esas ideas, que se implantan con el
fin de alcanzar los objetivos de la organizacion de forma mas eficaz.

Ambos conceptos estan relacionados porque, en una organizacion, la

creatividad solo tiene sentido cuando se busca su aplicacion practica. Esto
es la Innovacion?'®,

e Insight

Juan Pastor Bustamante lo define asi: “Toma de conciencia de una idea mediante
la asociacion de estimulo o ideas. La idea que surge cuando Pitagoras ve el
desplazamiento del agua en la bafiera es el insight que le lleva a combinar ideas

que dan como resultado su teoria”?*®.

e Inteligencia Espiritual

Concepto que en el afio 2000, introdujeron Danah Zohar, psicélogo de Harvard y
su esposa lan Marshall, psicéloga de la Universidad de Oxford, quien también es
médica psiquiatra y lo definen asi: “Con la inteligencia espiritual, concepto mas

global que incluye las dos anteriores [Coeficiente Intelectual e Inteligencia

218 ARROYO M., Ana y GANZARAIN Jaione. Revista e-robotiker. Como Introducir Innovaciones en

la Organizacion. [En Linea]. Disponible en Internet:
http://revista.robotiker.com/articulos/articulo55/pagina2.jsp.

219 Respuesta entregada por Juan Pastor Bustamante a este autor. 31 de julio de 2007. Disponible

en Internet por correo electronico: jpastor@iniciativajoven.org.
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Emocional] resolvemos problemas de significados y valores permitiéndonos que

los actos en nuestras vidas tengan un contexto mas amplio y significativo y

encontremos un verdadero camino en la vida”?%°.

e Meditacion

La meditacién, desde el punto de vista budista, es un instrumento que
sirve para canalizar nuestra mente y aumentar nuestra energia mental. La

meditaciébn es una herramienta que aumenta la energia y la agudeza o

atencion mentales...(sic) Es solo un adiestramiento de la mente®.

e Ontoldgico

Palabra relativa de Ontologia definida como: “Parte de la metafisica que trata del

ser en general y de sus propiedades trascendentales”*.

Colciencias, en una investigacion sobre creatividad, realiza un acercamiento entre

creatividad y ontologico en forma descriptiva con las siguientes aproximaciones:

220 Menta Sana, El Poder Del Cerebro, Coleccidon Buen Vivir. Afio 2. Numero 22. Editorial Televisa

Colombiana Recreativa, S.A.. Abril 19 de 2006. ISSN 1794-2292. p. 6.

221 DALAI Lama. Sobre la felicidad, la vida y como vivirla. Editorial DEBOLSILLO Clase. Bogota
(DC) Colombia, 2010. p. 141.

22 READER’S DIGEST, Selecciones del. La Fuerza de las Palabras. Cémo hablar y escribir para
triunfar. Ciudad de México: 1982. p. 740. ISBN-968-28-0034-X.
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La Creatividad se comienza a ver desde algunas teorias como un hecho
ontolégico mas que cognitivo; es la presencia del hombre ante su
realidad la que importa y no tanto su eficacia sobre ella. Es el hombre
total el que participa en el evento creativo y esto define el caracter de
ese evento, no solo un problema de conocimiento; en ese sentido el
hombre se torna transformador y creador de &ambitos y esto
precisamente porque participa de la dinamica real de la vida que es caos

y desorden®®.

Realizando un acercamiento entre la ontologia, la creatividad y la educacién el
investigador Carlos Gonzalez expresa lo siguiente, en referencia sobre el

desarrollo del concepto de la ontologia:

Con la incorporacion de la Creatividad en la educacién se busca fortalecer
el desarrollo del individuo a través de la reafirmacion de su ser y el
encuentro con sus otros, utilizando la reflexion metacognitiva, el didlogo
intersubjetivo, la convivencia y la comunicacion. Es urgente la
modernizacién de las organizaciones e instituciones en un saber creativo,
con el objeto de brindar una perspectiva de cambio y transformacion social
efectiva, cualificando los escenarios y los actores sociales, en lo formativo y

lo académico, enriquecidos por el legado cultural creativo®*.

Desarrollando el concepto de lo ontologico dentro de la creatividad misma Tomas
Motos lo describe con las siguientes palabras: “Pero lo creatividad no se puede
reducir a la mejora y creacion de nuestra propias vidas como individuos, sino que

ha de trascender y crear comunidad, como manifiestan Goleman, Kaufman y Ray

%3 Colciencias de Colombia. Creatividad. Disponible en Internet:

http://www.colciencias.gov.co/redcom/CREATIVIDAD.html
224 GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y
Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacién de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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(2000), ha de estar volcada a la accion social. En este sentido, creatividad es

hacer algo nuevo para bien de los deméas”®.

e Outlook
Juan Pastor Bustamante, lo define asi: “Depende del contexto donde se utilice
pero se puede entender como la idea que surge después de procesar el

insight”22°.

e Persona hiperquinética.
Tomando la entrevista realizada por la Revista Dinero al cientifico colombiano

Rodolfo Llinas lo aclara de la siguiente manera:

¢, Qué es hiperquinético?
RLI. Que se estdn moviendo, que estan pensando, haciendo cosas.

¢ Nifios hiperactivos que no pueden quedarse quietos?

RLI. Si, pero los hiperactivos pertenecen a diferentes categorias. Si es
hiperactivo porque tiene ideas, pero puede concentrarse en todo,
magnifico. Es una persona creativa. Pero también puede ser hiperactivo
porque tiene problemas en la casa y estd desesperado, o porque tiene
problemas cerebrales®’

e Perfomance

% MOTOS TERUEL, Tomas. Escenarios para el curriculum y la innovacién en el siglo XXI. [En

Linea]. Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-cientifica/escenariosCurriculo.htm.
2% Respuesta entregada por Juan Pastor Bustamante a este autor. 31 de julio de 2007. Disponible
en Internet por correo electrénico: jpastor@iniciativajoven.org.

?%! Revista Dinero. A Desarrollar el Cerebro. Disponible en Internet:
HTTP://DINERO.TERRA.COM.CO/DINERO/ARTICULOVIEW.JSP?ID=20355&&IDEDICION=229&
&FECHA=2005-05-13.
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Juan Pastor Bustamante, lo define asi: “Performance se denomina a la ejecucién o

puesta en practica de una idea”*?,

e Sentipensar.

El maestro Saturnino de la Torre lo describe de la siguiente manera:

(...)el proceso mediante el cual ponemos a trabajar conjuntamente
pensamiento y sentimiento, es la fusibn de dos formas de percibir la
realidad, desde la reflexion y el impacto emocional, hacer converger en un
mismo acto de conocimiento la accién de sentir y pensar. Pensar y sentir
se han separado tanto en la tradicion educativa que mientras nos hemos
esforzado en promover formas de reflexién, de analisis y sintesis, de
deduccién légica, de interpretacion, de elaborar juicios criticos, hemos
relegado la dimension emocional al terreno de lo personal e intimo. El
sentir ha quedado relegado de los procesos formativos reglados, pero no
asi en entornos formativos no reglados.

Sin embargo hoy sabemos que las decisiones importantes en la vida, que
el éxito profesional, que los grandes logros y la entrega al trabajo, que
muchos de los grandes descubrimientos tienen como trama de fondo la
fusidn de diferentes impulsos basicos como pensar, sentir, actuar, persistir,
interactuar, etc. (S. de la Torre, 2000). Si es cierto que el ser humano actua
como un todo, también lo es que en muchas actuaciones de la vida
cotidiana pensamiento y sentimiento se conjugan de tal modo que no
sabemos cuél de los dos ha sido el mas determinante®®

Sin embargo el mismo autor sugiere un concepto diferente proveniente de otro
investigador que a continuacién destaca
Uno de los textos mas contundentes para realzar la importancia del

"sentipensar" sobre el mero conocimiento, lo encontramos en la Neill
cuando escribe en Summerhill (1963, p.27)

228 Respuesta entregada por Juan Pastor Bustamante a este autor. 31 de julio de 2007. Disponible

en Internet por correo electrénico: jpastor@iniciativajoven.org.

2 DE LA TORRE, Saturnino. SENTIPENSAR. Estrategias para un aprendizaje creativo. Por

Saturnino de la Torre 23/11/01.Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp
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La mayor parte del trabajo escolar que hacen los adolescentes es
tiempo, energia y practica perdidos. Roba a la juventud el derecho a
jugar, jugar y jugar. Pone cabezas viejas sobre hombros jovenes.

Cuando hablo para estudiantes de escuelas normales de maestros y de
universidades, me impresiona con frecuencia el grado de inmadurez de
aquellos muchachos y muchachas atiborrados de conocimientos inutiles.
Saben muchas cosas; brillan en dialéctica, pueden citar a los clasicos,
pero en sus puntos de vista sobre la vida son nifios., Porque se les ha
ensefiado a saber, pero no se les han dejado sentir. Estos estudiantes
son amables, agradables, avidos, pero les falta algo: el factor emocional,
la facultad de subordinar el pensar al sentir. Les hablo de un mundo que
desconocen, pues sus libros de texto no trata del caracter humano, ni del
amor, ni de la libertad ni de la independencia. Y asi va el sistema,
atenido Unicamente a normas de aprendizaje en libros, alejando la
cabeza del coraz6n®*°

230 1pid
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7. TIPO DE INVESTIGACION PROPUESTA

Esta es una investigacion de caracter cualitativa, pues esta orientada a la
busqueda del SER ONTOLOGICO, o META-COGNITIVO, ya que con ello se
utilizaran elementos no-convencionales que permita medir esa capacidad creativa
tanto en el individuo docente como en el discente, su percepcion y su capacidad

de respuestas.

Dentro de esta investigacion se podra discernir ¢ Qué métodos? Si son métodos lo
gue hay que mejorar, suprimir o cambiar, se colocara para materia de estudio
como hallar el insight (musa en términos creativos) y con ello la concepcién de la
interdependencia que vislumbre ¢ Cuales son las causas que matan la creatividad
en la formacién?... un asunto que supera el aula de clases pero que se desarrolla

en el aula misma.

Algunos datos, de manera imprescindible, seran cuantitativos que fortaleceran

esta investigacion.
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8. ELABORAR UN PROGRAMA DE EDU-CAPACITACION EN PENSAMIENTO
CREATIVO DIRIGIDO A LOS DOCENTES DE TAL FORMA QUE FACILITE LA
LABOR DE APRENDIZAJE DE CADA UNA DE SUS RESPECTIVAS

CATEDRAS.

Un relato de introduccion.

“Un cierto dia, una profesora desesperada por que sus estudiantes no reflejaban
los resultados esperados, fue visitada por un supervisor aconteciendo el siguiente

didlogo.

e Profesora: Fijese, profe, que mis estudiantes no estan alcanzando las
metas proyectadas, no me participan en clase, tampoco muestran
compromiso de aprendizaje, la verdad no se que hacer.

e Supervisor: No se preocupe profesora, veamos ¢,qué podemos hacer?

En ese instante el Supervisor en compafia de la profesora, encuentra en el

camino un corcho y lo toma, la profesora extrafiada noto tal escena pero no dijo

nada. El profesor entra al salon e inicia:
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e Supervisor: Hola Chicos, Buenos dias.
e Estudiantes: Buenos dias profe.
e Supervisor: Cuénteme ¢ cual es la primera asignatura de hoy?

e Estudiantes: jHistoria!

Entonces tomando el corcho que habia encontrado...

e Supervisor: ¢Qué decian en la Edad Media sobre la forma de la Tierra?

Los estudiantes quedaron perplejos al ver el corcho... como preguntandose que

tenia que ver el corcho.

El Supervisor, sabiendo que podria estar generando dudas, pero al menos su

atencion, formul6 otra pregunta:

e Supervisor: ¢Recuerdan Ustedes por qué quemaron a Giordano Bruno en
la Edad Media?

e Estudiantes: Por decir que la Tierra era redonda.

e Supervisor: Pero sigamos y les muestro este corcho redondo. Si el sol en
su movimiento diario iniciaba de un lado, relizaba todo el recorrido por

arriba hasta descender por el occidente se deducia que dicho movimiento
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alrededor de la Tierra, era una demostracion clara que era redonda...¢Con

gue otro suceso en el mar se dedujo que la Tierra era redonda?

Entonces los estudiantes comenzaron a interactuar entre el tema de la historia, el

supervisor y el corcho generando un clima agradable.

Asi prosiguieron con matematicas y biologia usando la imaginacion con el corcho.

Pasaron los meses y el Supervisor se encontrd con la docente que habia tenido

aguel impase con sus estudiantes con el siguiente dialogo:

e Supervisor: Profe y como va con sus estudiante.
e Profesora: Pues mal no me responden y para completar el problema jNO

HE ENCONTRADO UN CORCHO COMO EL SUYQ!”

Con lo que queda demostrado lo importante no es la cosa sino el método, de otro

lado, lo util de todo esto, no es el momento sino el aprendizaje.

La globalizacion, como parte de un fenOmeno mundial, entrega una vision de
cuanto ha influenciado, ya sea de manera negativa para unos y para otros no, en
cada uno de los estadios y niveles de la sociedad, lo que sin lugar a dudas la

educacion no ha escapado a dicho fendbmeno.
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Y para poder entender todos eventos, es necesario comprender las tendencias
mundiales con sus crisis arraigadas, los entornos de la educacion actual, los
individuos (estudiantes y docentes), los valores, por lo cual resultaria una
necedad no tener en cuenta estos elementos que determinen un plan de accion
completo y estructurado dentro de una construccidn curricular, mas aun de

caracter creativo; es una vision holistica mirada hacia el proceso universitario.

Para saber un poco mejor que es la holistica es preciso enunciarla:

La holistica alude a la tendencia que permite entender los eventos desde el
punto de vista de las mdultiples interacciones que los caracterizan;
corresponde a una actitud integradora como también a una teoria
explicativa que orienta hacia una comprension contextual de los procesos,
de los protagonistas y de sus contextos. La holistica se refiere a la manera
de ver las cosas enteras, en su totalidad, en su conjunto, en su
complejidad, pues de esta forma se pueden apreciar interacciones,
particularidades y procesos que por lo regular no se perciben si se estudian
los aspectos que conforman el todo, por separado.

La voz griega holos se expresa en castellano como prefijo, hol u holo, y
significa entero, completo, "todo"; indica también integro y organizado. Con
holos se significa totalidad, relaciones, contexto o cualquier evento,
aspecto, circunstancia, cualidad o cosa que en su momento esté siendo
estudiado o tomado en cuenta, como "uno”, como complejidad o como
totalidad. Por ejemplo, cuando en una investigacion cualquiera se han
precisado los aspectos conceptuales y en consecuencia se ha delineado la
investigacién -se ha focalizado la misma y se ha delimitado-, para los
efectos de la investigacion ese contexto corresponde al holos de la
investigacién. Holos alude, entonces, a contextos, a complejidades, a
realidades objeto de estudio, en relacion con otros holos, es decir, con
otros eventos, pues el holos es complejo, expresa multiples relaciones, es
dindmico y esta en permanente relacion®*.

231 BARRERA, Morales Marcos Fidel. Holistica. Disponible en internet:

http://www.monografias.com/usuario/perfiles/sypal
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La formacion va matizados de materia y espiritu, éxitos y fracasos, comunidades o
grupos ante la auto-determinacion individual, lo que lleva a una meta-
racionalizacion para la inclusién del pensamiento y el sentimiento en los procesos

de formacion para los docentes.

¢, Quién no ha vivido momentos de desesperacion, alegria en la busqueda de un
logro personal? Como también cabe preguntarse ¢si esos logros no fueron
posibles en la formacién educativa, incluyendo la universitaria?; como se observa
es una serie de eventos encadenados y eslabonados que no se pueden

desconocer en el proceso formativo.

De ahi que se proponga dentro de este proyecto el “Sentipensar” el cual el

maestro Saturnino de la Torre lo describe de la siguiente manera:

(...)el proceso mediante el cual ponemos a trabajar conjuntamente
pensamiento y sentimiento, es la fusion de dos formas de percibir la
realidad, desde la reflexién y el impacto emocional, hacer converger en un
mismo acto de conocimiento la accion de sentir y pensar. Pensar y sentir
se han separado tanto en la tradicion educativa que mientras nos hemos
esforzado en promover formas de reflexion, de andlisis y sintesis, de
deduccién légica, de interpretacion, de elaborar juicios criticos, hemos
relegado la dimension emocional al terreno de lo personal e intimo. El
sentir ha quedado relegado de los procesos formativos reglados, pero no
asi en entornos formativos no reglados.

Sin embargo hoy sabemos que las decisiones importantes en la vida, que
el éxito profesional, que los grandes logros y la entrega al trabajo, que
muchos de los grandes descubrimientos tienen como trama de fondo la
fusion de diferentes impulsos basicos como pensar, sentir, actuar, persistir,
interactuar, etc. (S. de la Torre, 2000). Si es cierto que el ser humano actia
como un todo, también lo es que en muchas actuaciones de la vida
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cotidiana pensamiento y sentimiento se conjugan de tal modo que no
sabemos cudl de los dos ha sido el mas determinante?*?

Sin embargo el mismo autor sugiere un concepto diferente proveniente de otro

investigador que a continuacion destaca:

Uno de los textos mas contundentes para realzar la importancia del
"sentipensar" sobre el mero conocimiento, lo encontramos en la Neill
cuando escribe en Summerhill (1963, p.27)

La mayor parte del trabajo escolar que hacen los adolescentes es
tiempo, energia y practica perdidos. Roba a la juventud el derecho a
jugar, jugar y jugar. Pone cabezas viejas sobre hombros jovenes.

Cuando hablo para estudiantes de escuelas normales de maestros y de
universidades, me impresiona con frecuencia el grado de inmadurez de
aquellos muchachos y muchachas atiborrados de conocimientos inutiles.
Saben muchas cosas; brillan en dialéctica, pueden citar a los clasicos,
pero en sus puntos de vista sobre la vida son nifios., Porque se les ha
ensefiado a saber, pero no se les han dejado sentir. Estos estudiantes
son amables, agradables, avidos, pero les falta algo: el factor emocional,
la facultad de subordinar el pensar al sentir. Les hablo de un mundo que
desconocen, pues sus libros de texto no trata del caracter humano, ni del
amor, ni de la libertad ni de la independencia. Y asi va el sistema,
atenido Unicamente a normas de aprendizaje en libros, alejando la
cabeza del coraz6n®*

Los hechos en la formacion en educacion, dicho por expertos, se ha centrado en
aspectos repetitivos, memorizantes, monétonos y en el papel de la formacion se

ha enfocado en el del docente —transmisor y estudiante-receptor lo cual convierte

%2 DE LA TORRE, Saturnino. SENTIPENSAR. Estrategias para un aprendizaje creativo. Por
Saturnino de la Torre 23/11/01.Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp

233 bid
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la educacion en un proceso carente de expectativas por una calidad y dignificacion
de dichos procesos mas aun se centre en un aspecto eminentemente racional sin

sensaciones sin el sentir en cada uno de los actos pedagdgicos.

Dentro de ese proceso existe una transformacion continua e influyente, donde
surgen distintos paradigmas en contraposicion a otros marcando asi una linea de
pensamientos, acciones y expectativas que participan y tienen un notable grado

de accién que los hace notorios.

En todo ese proceso de apertura de pensamientos y acciones es cuando entra el
movimiento de la mente humana en el desaprender de aquellas cosas que son
obsoletas y que no es suficiente en una realidad que vive de hechos
permanentes. La mente humana materializa sus ideales y la forma mas recurrente

son los hechos.

La experta en creatividad Marga Ifiiguez, acota un importante concepto para el

desarrollo de la creatividad:

Desaprendamos y desprendamonos de todo lo que se ha quedado
obsoleto, oxidado, de los conceptos caducados (hay ideas que también
caducan, como las latas de tomate), de los reglamentos tacitos que nos
encorsetan, de los paradigmas cerrados, de las creencias limitadoras, de lo
gue nos impide avanzar y levantar el vuelo, de las actitudes mediocres, de
habitos repetitivos inutiles, de ideas compradas bajo efectos de seduccion y
sedacion, de amueblamientos mentales restrictivos, de lo artificioso.
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Para crear necesitamos espacios internos para dar cabida a lo nuevo, para
la holgura, para la expansion: "el arte es un sucedaneo de la vida en
expansion”. Defequemos lo viejo, destaponemos lo espeso, desatemos
enredos y nudos, desenganchemos anclas. Démonos aire y oxigeno,
donde los saberes y las percepciones se muevan en oleadas sutiles o
fuertes, en espacio suficiente para ir conformando unas orillas genuinas,

flexibles y ¢ por qué no?, infinitas.
Evaporemos los ayeres®,

Es este el primer paso para un nuevo forma de ensefanza y es “Desaprendamos
y desaprendamonos” como lo menciona Marga Ifiguez, para con ello evolucionar
en una forma de pensamiento nuevo, renovado, universal, que permite las
contradicciones, donde los errores estan permitidos para avanzar y que acepta la

incertidumbre como una forma de conocimiento.

Ahora bien todo el proceso de la humanidad se he centrado en la creacion como
eje fundamental de la evolucion desencadenando toda una serie de acciones en
mejora de la calidad de vida como las tecnologias de la informacion (Tis), en la
salud, las comunicaciones y el mismo internet; son esos elementos que mas se
pueden destacar y que a su vez se han convertido en herramientas de trabajo, por

lo cual se deduce también se incluyen en la educacion.

Se ha expresado el término “creacién” lo cual es un acto puramente humano como

parte del funcionamiento del cerebro el cual inicia con una idea se transforma en

2 INIGUEZ, Marga. Reflexiones sobre la Creatividad 21/11/01.Disponible en Internet:
www.neuronilla.com/noticias.asp
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un pensamiento y se concreta en la materializacion (lo cual es una realidad) de

una cosa.

La creacidon es sinénimo de creatividad y si el mundo en conjunto con el universo
hacen parte de una creacién, una transformacion, en consecuencia suena
incoherente que la educacion viva un proceso carente de procesos creadores en
su pedagogia, en sus espacios formativos, en sus relaciones entre docentes y
estudiante y el centro formativo con la comunidad — ella no puede transferirse en

un hecho aislado.

La creacion, vista en la experiencia de los creadores, es un proceso creativo y por
ende vivencial lo cual esta colmada de una mezcla entre cabeza y corazon es
decir entre razonamientos y sentimientos, esto quiere decir que en este proceso

existen elementos emocionales que contribuyen a ser creativos.

Esencialmente, y no siendo la Unica razén, la creatividad es un factor ontolégico
que se configura en el desarrollo del ser, es mas que un hecho cognitivo aunque

otros autores lo refieran también como algo metacognitivo.

Siendo la educacion factor de desarrollo de los pueblos, este no tendria sentido

sin en ella no se incluye la creatividad, como elemento de una formacion integral y

dinamizante.
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Siendo la creatividad clave en el desarrollo de la humanidad es imperativo que
haga parte de la educacion, y en este caso e interés propio, haga parte de la

formacion de la educacién superior del programa de administracion.

Mezclando la creatividad con la educacion, este adquiriria un papel transformador

con inferencias sociales y eje constructor de un mejor estilo de vida.

Ahora bien, la creatividad, sin desatender otros ambitos, tiene una mayor
trascendencia en la educacion, donde se funda como eje fundamental del
desarrollo humano; y siendo los procesos educativos, la sustancia integradora
entre docente y estudiante provee la perspectiva necesaria para que este
formulada con la creatividad en cada una de las areas del saber que corresponde

en accioén al docente,

Y es el aula parte de ese proceso vivencial donde los procesos pedagdgicos con
todas sus estrategias generen un movimiento de pensamiento productivo

acompafiado de sensaciones, sentidos y utopia.

Es por ello que el docente debe ser parte de ese ambiente enriquecido que sume

hacia una creacion estudiantil y para ello debe transformar su estilo de ensefianza.

Para el desarrollo del bienestar del proceso formador, como se ha ido

mencionando, es preciso conectarse de muchas realidades materiales-
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espirituales, que en cada individuo presenta como un mundo Unico de
experiencias incomparables, los cuales hacen parte tanto del docente y del mismo

estudiante.

Esas realidades, conlleva a aceptar el hecho que existen elementos positivos y
negativos que trae cada individuo y se mezcla necesariamente con el proceso

formador, ya sea en el aula o por fuera de ella.

La forma que se abordan esos elementos, requiere de una comunicacién abierta y
fluida que contribuya dentro del proceso formativo al crecimiento interior tanto del

estudiante como del mismo docente.

La ética sin lugar a dudas es un engranaje constructor del proceso formativo tanto
para el estudiante como al docente, lo cual requiere, como en un cultivo de rosas,
que se le rocié continuamente dentro de la escala de valores, reflexion, estudios y

meditacion de los problemas a abordar con la mayor certeza posible.

Todo es posible en una gran herramienta: CREATIVIDAD EN LA EDUCACION.

En un proceso de educacion repetitivo, este se vuelve tradicional y obsoleto
cayendo en los mismos conceptos, los tradicionales métodos con los mismos
resultados, que en un principio dio buenos resultados pero en el tiempo adolecen

de fallas permanentes.
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Parra ello la unica solucion, resulta de una renovacion en todo el contexto
educativo, pero en este caso de una revaluacion de la estructura docente: sus
pensamientos, métodos, capacidad de manejo de temas, conflictos entre otros lo

cual resultara nuevo y quizas una amenaza a un sistema de ensefanza.

8.1. LA FORMACION CREATIVA HACIA LA DOCENCIA EN LA PERSPECTIVA
DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA DE LA COSTA, C.U.C. DESCRITO EN

SU PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL, P.E.I.

El proyecto Educativo Institucional es el eje del desarrollo de toda institucion
universitaria, que estando dentro de las exigencias de la ley, le da una carta de

navegacion e identifica le perfil de una institucién.

La institucion universitaria CUC, tiene en descrito una serie de elementos, que se
someteran a un analisis reflexivo-transformador del objeto de este proyecto de

grado: La Creatividad.

1. VISION INSTITUCIONAL

La Corporacion Universitaria de la Costa se proyecta a la comunidad
regional, nacional e internacional como una Institucibn de excelencia
académica, propiciando crecimiento y transformacion; partiendo de una
formacion que promueva el pensamiento critico con el fortalecimiento de
las dimensiones: ética, cultural, politica y social.
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Si se desea propiciar un crecimiento y transformacion, es conveniente re-orientar
esos ideales dentro de una alternativa distinta como lo es el pensamiento creativo

que al pensamiento critico.

Un pensador creativo, gira en un eje multidimensional de hechos historicos,
presentes y una perspectiva visionaria que permita si bien no conocer con
exactitud que va a ocurrir, si aceptar la incertidumbre como una variable que con
la preparacion presente pueda evaluar y minimizar riesgos. Es decir no se sabe
gue va a pasar, solo es posible tener una sensacion y la imaginacion es parte de

ese proceso para confrontar la incertidumbre.

Adicionalmente los sentidos y la percepciébn exdgena contribuyen a un mejor

crecimiento lo cual no es adaptabilidad sino evolucién.

El pensador critico se focaliza en un punto de estudio y una sola perspectiva que

le quita la posibilidad de un mejor campo de desarrollo.

En este sentido la Vision debe evolucionar ese crecimiento y transformacion en un
pensamiento creativo que lleva implicito aspectos axioldgicos y ontolégicos que la

vision recalca oportunamente.

Por otro lado es preciso destacar el trabajo del docente en su labor formativa e

integral, en este segmento esta desprendido de este objetivo, partiendo del hecho
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qgue hace parte del sistema y sin el cuerpo docente tampoco se puede alcanzar

objetivos loables.

Dice la Mision lo siguiente:

2. MISION INSTITUCIONAL

La Corporacion Universitaria de la Costa, tiene como misién formar un
ciudadano integral bajo el principio de la libertad de pensamiento y
pluralismo ideoldgico, con un alto sentido de responsabilidad en la
busqueda permanente de la excelencia académica e investigativa,
utilizando para lograrlo el desarrollo de la ciencia, la técnica, la tecnologia y
la cultura.

En el campo de la docencia, su propésito fundamental es formar un talento
humano capaz de emitir juicios dialécticos y de plantear con su liderazgo
en el ejercicio eficiente de su profesidon, soluciones alternativas para
afrontar y definir los problemas de la realidad con lujo de competencia. Al
interior y exterior del pais, la Institucion fomenta las relaciones
interinstitucionales a fin de contribuir al fortalecimiento y renovacion de la
actividad académica nacional y universal.

La investigacion en la CORPORACION UNIVERSITARIA DE LA COSTA,
es considerada un espacio de reflexion permanente de la practica
cotidiana, y eje central del proceso de formacién de cada una de las
personas que acceden a sus diferentes programas académicos de
Pregrado y Postgrado. Su propésito es despertar el interés por la cultura
de la investigacion formativa y posibilitar el avance en la construccién del
conocimiento y el logro de un aprendizaje significativo.

La esencia de la proyeccion social en la CORPORACION UNIVERSITARIA
DE LA COSTA, es difundir la pedagogia de la cultura cientifica, técnica,
tecnolégica y humanistica que proyecta la imagen corporativa de la
Institucién enfocada en el desarrollo humano de las comunidades y entre
los sectores productivos de bienes y servicios publico y privado, con el fin
de contribuir al cambio social y al mejoramiento progresivo de la calidad de
vida de los colombianos.
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Dentro del proceso formativo expuesto por el docente debiera indicarse el método
y la base epistemologica sobre la cual se desarrollara su actividad, el cual esta
propuesta aborda y hace hincapié en formar a los formadores en pensamiento

creativo.

3. VALORES CORPORATIVOS

- Excelencia Académica. Entendida como el compromiso de la Institucion
en formar mediante un proceso académico de muy alta calidad, seriedad y
relevancia social.

- Innovacién y desarrollo. Entendida como el compromiso de la
organizaciéon con la formacion, estimulo y apoyo en la busqueda del
conocimiento, el cambio, la renovacién académica y tecnoldgica.

- Clima organizacional: La Institucion valora la organizacibn como

fundamento del trabajo eficiente, responsable y coherente con sus
programas de accién para darle cumplimiento a su mision.

Estos valores corporativos, son elementos que favorecen a la creatividad; sin
embargo para que exista Innovacion y desarrollo debe primar primero el proceso

creativo, el cual deberia ser abordado en sus valores corporativos.

Asi mismo, el presente objetivo, al estar centrado en el plano del docente, debiera
colocarse un valor corporativo que entrelace la formacion creadora del formador
(docente) con los demas elementos de los mencionados valores en especial el de

la creatividad.
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La siguiente es la construccion de la idea propuesta:

Creatividad Total: Como el desarrollo sin limites de un pensamiento
alternativo, reflexivo, transformador, resolutivo, en constante evolucion — no
finalizado y visionario que ofrezca ante todo la dignificacion de la vida en
todas sus formas con aportes diferentes de lo habitual y superior.

Docencia Alternativa: Proceso de formacion en continuo desarrollo y

evolucion, producto de un pensamiento creativo e innovador.

4. OBJETIVOS INSTITUCIONALES
4.1. OBJETIVO GENERAL

Promover la creacion, el desarrollo de nuevos conocimientos y la solucion a
los problemas de la comunidad en beneficio del conocimiento y del
progreso cientifico, consolidando una institucion académica y cultural con el
alto sentido humanistico a través de la investigacién, en el marco de la
Constitucion Politica y de la Ley que le rige.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Consolidar la Institucion académica y culturalmente, fomentando el
estudio, la investigacion, el trabajo artistico y literario, el respeto al otro
y al medio ambiente, la solidaridad y el cambio social.

Impulsar las acciones interdisciplinarias de caracter interno y externo y
las estrategias innovadoras en el ejercicio docente para fortalecer la
academia Institucional.

Reforzar los mecanismos e incentivos para que la Institucion dé
cumplimiento a su misién, con base a sus politicas y objetivos segun
sus parametros de proyeccion comunitaria.

Ubicar la creacion o redisefio de programas académicos en el marco del
desarrollo historico, cultural y social de la comunidad.

Reconceptualizar el curriculo de la academia dentro de un proceso
investigativo docente-discente para contribuir a la conformacion de una
comunidad académica.
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Si bien el objetivo general es el norte principal, es preciso sefialar que a partir de
ella se disefian los objetivos especificos, razon por la cual es necesario abordarlo

desde una vision holistica del caso a estudiar.

Es notable que el objetivo general se centra en el conocimiento sinénimo de lo
cognitivo, lo mas cercano a la creatividad es la concepcién metacognitiva®® para
lo cual es preciso que en procura de un pensamiento alternativo es preciso re-
conceptualizar dicho objetivo para el logro de unas acciones esenciales en el

desarrollo de la institucidon universitaria.

Ahora bien, dentro del proceso de la docencia, se formula la estrategia innovadora
como manera de fortalecer sus actividades, las cuales necesariamente, requiere
de incluirle el proceso creativo. No se puede ser innovador si con anterioridad no
se ha desarrollado el pensamiento creativo, preferible una reconceptualizacion

del objetivo del ejercicio del docente.

Asi esta disefiado el objetivo especifico en mencion: “Impulsar las acciones
interdisciplinarias de caracter interno y externo y las estrategias innovadoras en el

ejercicio docente para fortalecer la academia Institucional’.

% CREATIVIDAD. Colciencias. Disponible en internet:

http://www.colciencias.gov.co/redcom/CREATIVIDAD.html
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Este seria la recomendacion: “Impulsar las acciones interdisciplinarias de caracter
interno y externo, con el desarrollo de acciones creativas que conduzcan a la
implementacion de unas estrategias innovadoras en el ejercicio docente que

renueve Y fortalezca la academia Institucional”

5. PROPOSITOS
e Continuar con el programa de formacion pedagodgica y especifica del

personal docente vinculado a la Institucion.

En este punto el propésito es valido, mientras dicha formacion se centre en el

desarrollo del pensamiento creativo.

7. PROGRAMA DE MEJORAMIENTO ACADEMICO
7.1. DESARROLLO PEDAGOGICO

En nuestra institucién se trabaja por el desarrollo pedagdgico porque
siempre se ha tenido en cuenta que la accién educativa es un fenémeno
social en el que el estudiante debe estar en la busqueda permanente del
mejoramiento de sus condiciones de vida; en consecuencia, lo lograra si
sabe manejar su libertad, autonomia y superacién. Orientarlos en este
proceso es una labor pedagdgica de gran trascendencia para el
desarrollo de su personalidad en la medida en que académicamente
dirigidos se nutren segun los diferentes campos del saber y se
enriquecen con base a sus potencialidades y capacidades cognitivas.
Subrayado, negrilla e inclinadas es de este autor.

El desarrollo pedagogico, diverge dentro de ella su redaccion como de lo que
plantea este proyecto; pues, ajustar el campo del saber a las capacidades

cognitivas, es limitar lo que el discente pueda desarrollar, lo cual como se ha
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expuesto en este proyecto, la creatividad es un aspecto metacognitivo y este punto

se limita mucho en el aspecto cognitivo.

7.2. DESARROLLO HUMANISTICO

Se hace presente el desarrollo humanistico en la Corporacion
Universitaria de la Costa porque reconoce la importancia de manejar
estrategias que permitan a los estudiantes abordar problemas de
diferente indole como: aprender a pensar, aprender a ser y aprender a
aprender; reconocer al otro como persona y como interlocutor valido
para el fortalecimiento de sus conocimientos.

...(sic)

El desarrollo pedagdgico hace importantes aportes al desarrollo humano, empero,
el objetivo central del desarrollo de este proyecto de grado, convencido de la
formacion del pensamiento creativo, hace un importante énfasis en que dicho
desarrollo no debe focalizarse en las capacidades cognitivas sino en las
capacidades creadores (creatividad) totalmente superior pues a partir de este
elemento es que se desarrolla el conocimiento con especial desarrollo a la
humanidad y en ese item desarrollado por la institucion, como el Desarrollo
Humanistico, es consecuente con la creatividad, pues es este un asunto de

caracter ontoldgico o en el peor de los casos meta-cognitivo.

No puede haber desarrollo humano o se puede adquirir la capacidad de resolver

problemas sino se tiene un esquema creativo para ellos.
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8.2 TOMA DE LA MUESTRA Y EVALUACION DEL CUERPO DOCENTE

Teniendo en cuenta, el interés de cultivar el pensamiento transformador en los
docentes, se hace necesario, tomar como muestra a los profesores del V semestre
de Administracion Nocturna y aplicarles unas pruebas para su medicion sobre el

tema de estudio.

La evaluacién del cuerpo docente, estara soportada sobre dos tipos de pruebas:

i) individual-campo y II) taller en grupo.

La primera es una encuesta individual, la cual tiene una serie de preguntas,
esquemas Yy hasta graficos para que estos desarrollen libremente, y de manera
inmediata y en el campo de evaluacion, es decir en el lugar donde estan siendo

evaluados.

Son un total de trece (13) preguntas con seleccion Unica, respuesta multiple,

sustentacién y asociacion.

Dispondran de un maximo de tres (3) minutos por cada pregunta y un total

extensivo de 40 minutos por toda la encuesta. A los docentes se les pondra de

conocimiento tales pautas.
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La segunda prueba sera un taller en equipo, en donde de manera grupal se
resolveran las inquietudes que en ella se les va planteando; cada grupo debera
someterse a la controversia frente a otros grupos de tal forma que dichas
soluciones sean descartadas, mejoradas, acabadas lo cual en principio es una

demostracion que las ideas no son concluyentes simplemente se transforman.

A continuacion la descripcion de la encuesta dirigida a los docentes del V

semestre, con un total de trece (13) preguntas para resolver maximo en 40

minutos.
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8.2.1. Encuesta dirigida a profesores de administracion de empresas.

Asignatura(s):

Jornada: (D) (N)__ Fecha: / / / Sexo_(F) - (M)

e El| objetivo de la presente encuesta es diagnosticar el grado,
conocimiento y ambiente creativo que se genera al interior del programa

de administracién de empresas.

1. Con respecto del medio donde se desarrolla el proceso de aprendizaje
(salones o aulas) ¢,que opina de su colores interiores?
a___ Son adecuados. b No son adecuados.
2. ¢Como consideras el sistema de ventilacion de los salones donde se
desarrolla el proceso de aprendizaje.? Puedes hacer un promedio entre todos
los salones de clases y conferencias que visitas en la semana de clases.
a__ Buena. b Aceptable ¢ Regular d__ Mala.
3. ¢ Existen los espacios en el aula de clases que permitan divulgar con libertad

tus ideas y la del resto de la comunidad universitaria?

a Sl

¢,Cuales?

b_ NO

¢Porqué?
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4. ¢Existen los espacios fuera del aula de clases que permitan divulgar con

libertad tus ideas y la del resto de la comunidad universitaria?

a Sl

¢, Cuales?

b___NO

¢Porqué?

5. ¢ Reconoce Usted los postulados de estos autores.? Marque Sl o NO y/o

llene los espacios.

a. Edward de Bono__ ¢;Teoria?
b. Howard Gardner____ ¢;Teoria?
c. Alex Osborne_ (Teoria?
d. Abraham Maslow__ ¢Teoria?
e. Wilfredo Pareto_ ¢ Teoria?

6. ¢ Qué asociacion encuentras en las siguientes figuras?
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/\\ A. Respuesta:

B. Respuesta:

ENTRE A y B Respuesta:

7. Un grupo de aviones salen al mismo tiempo del mismo aeropuerto. A
determinado momento y altura el primero coge para la izquierda, mas adelante el
segundo gira a la derecha, posteriormente el tercero desciende en altura, el cuarto
asciende. ¢ Para dénde cogio el quinto.?

R./

225



8. ¢Como docente, qué actividades al interior de la universidad ha realizado
Usted?

a.____ Seminarios b.  Debates c.___ Campanas Médicas. d.
Investigacion

e.  Presentacion de propuestas. f._ Otras ¢Cuales?

g.___ Ninguna.

9. ¢ Existen aspectos de tu facultad que le desmotivan?

a.
Si_ ¢Cuales?:
b.
No  ¢Porqué?:

10. Ante mucho trabajo. Verse apabullado por demasiadas cosas por hacer.
¢, Qué harias?

R/:

11. Lea las siguientes premisasy Marque con: A: Si esta de acuerdo B:

No lo se u opino mitad y mitad C: En desacuerdo.

e Pienso que un método légico, aplicado paso por paso, es el mejor para

solucionar problemas. ( )

226



e La inspiracion nada tiene que ver con la solucion exitosa de los
problemas. ( )

e Loincierto e impredecible me causa fastidio. ( ).

12. ¢Ha desarrollado Usted un trabajo que implique el Pensamiento Creativo.?

a Si b No

13. ¢Como considera el sistema de iluminaciéon de los salones donde se
desarrolla el proceso de aprendizaje? Puede hacer un promedio entre todos los

salones que visita en la semana de clases.

a___ Buena. b Aceptable ¢ Regular d__ Mala.
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8.2.1.1. Ficha metodoldgica, resultados de la encuesta y analisis.

DIA 1: Aplicacion de la encuesta.

IDURACION: 40 minutos

MUESTRA: Profesores del V semestres 0 que tuviesen materias en este
semestre.

TAREA: Responder cada una de las preguntas y ejercicios del taller escrito.

METODOLOGIA: Evaluacién individual

Tamafio de la Universo: 22

Error Maximo Aceptable: 16%
Porcentaje Estimado de la Muestra: 50%
Nivel Deseado de Confianza: 80%

Tamafo de la muestra: 9

Este célculo, del tamafio de la muestra, se realizd con el programa STATS 2.0 —
Sample Size Determination que viene, adjunto, en la publicacién de Metodologia
de la Investigacion, Quinta —Edicion de Roberto Hernandez Sampieri, Carlos

Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio.
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Figura 7.Pregunta Uno

ADECUADOS
Sl NO
9 0
100,00% 0%

1. Con respecto del medio donde se
desarrolla el proceso de aprendizaje (salones
o aulas) ¢que opina de su colores interiores?

Resultados_Encuestas, en formato xls (excell version 2010)

Tomando la respuesta, sobre los nueve (9) sujetos, la totalidad se inclind por

afirmar, que los salones si son adecuados en sus colores.

No obstante, llama la atencién, que los colores de los salones son palidos, asi
como sus paredes manchadas desentonadas a un ambiente de estudio que sea

estimulante y agradable.
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Figura 8. Pregunta dos.

b. c.
a.Buena | Aceptable | Regular | d. Mala
5 3 1 0
55,56% 33,33% 11,11% | 0,00%

2. ¢Como consideras el sistema de ventilacion de los
salones donde se desarrolla el proceso de aprendizaje.?
Puedes hacer un promedio entre todos los salones de clases
y conferencias que visitas en la semana de clases.

b. Aceptable

339% a.Buena
(]

56%

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)

Tomando en cuenta, los nueve (9) sujetos, estos dividieron sus opiniones en

cuatro grupos:

a. Buena 56%
b. Aceptable 33%
c. Regular 11%

d. Mala 0%
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El actual sistema de ventilacion consta de varias ventanas y a su vez de un
minisplit el cual puede ser insuficiente para los salones, que tienen distintas areas
de trabajo y tiene una capacidad de alumnos, superior, a la que puede soportar el

aire acondicionado.

Por ello llama la atencién, que la mayoria, lo asume como bueno, lo cual se

presume sea porque cada docente tiene cantidades variables de estudiantes en

sus clases.
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Figura 9. Pregunta tres.

S| NO NR
7 0 2
77,78% 0,00% 22,22%

3. éExisten los espacios en el aula de clases
gue permitan divulgar con libertad tus ideas y
la del resto de la comunidad universitaria?

Resultados_Encuestas, en formato xls (excell version 2010)

De los nueve sujetos, el 78%, aproximado, (7 docentes) afirmaron que Si, el 22%

aproximado (2 docentes) no saben no responden.

En este caso, se asume, que la mayoria se siente con la seguridad o libertad de

divulgar sus ideas, sin interesar los matices que estos representen frente a un

grupo, mas pequefio, que sin importar los diferentes matices ideoldgicas, no
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encuentren los espacios para divulgar sus ideas, lo cuales se sienten en

manifiesta condicioén de vulnerados.

Figura. 10. Pregunta cuatro.

Sl NO NR
7 0 2
77,78% 0,00% 22,22%

4. {Existen los espacios, fuera del aula de
clases que permitan divulgar con libertad tus
ideas y la del resto de la comunidad

?

Resultados_Encuestas, en formato xls (excell version 2010)

De los nueve sujetos, el 78% aproximadamente, (siete docentes) consideraron

gue si existen frente a un 22% aproximadamente (2) consideraron que no existen.
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En este caso, se repite la misma tendencia; lo cual se asume, que la mayoria se
siente con la seguridad o libertad de divulgar sus ideas, sin interesar los matices
que estos representen frente a un grupo, mas pequefio, que sin importar los
diferentes matices ideoldgicas, no encuentren los espacios para divulgar sus

ideas, lo cuales se sienten en manifiesta condicion de vulnerados.

Figura. 11. Pregunta cinco.

Sl NO NR
2 1 6
22,22% | 11,11% | 66,67%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores?
Marque Sl o NO y/o llene los espacios -
EDWARD DE BONO

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)
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Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi
se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.

Por el Si, aproximadamente el 22% (dos docentes); por el No, aproximadamente

el 11% (un docente) y NO SABE NO RESPONDE el 67% (seis docentes).

Esto es una evidencia contundente, que buena parte de los docentes, no conocen
a estos autores, que son materia en creatividad, la cual si se suman las dos

respuestas el 78% es totalmente ajeno al tema.

Al ser objeto, de desconocimiento, se puede asegurar que no tienen materia de

formacion en temas de creatividad, que usan como referentes a autores de estos

temas.
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Figura. 12. Pregunta Cinco dos.

S| NO NR
2 1 6
22,22% | 11,11% | 66,67%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores?
Marque Sl o NO y/o llene los espacios -
HOWARD GARDNER

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)

Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi

se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.
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Por el Si, aproximadamente el 22% (dos docentes); por el No, aproximadamente
el 11% (un docente) y NO SABE NO RESPONDE el 67% aproximadamente (seis

docentes).

Sigue manteniéndose, la tendencia, que el profesorado desconoce este tema

relacionado con sus autores, el 78% no conoce el tema.

Al ser objeto, de desconocimiento, se puede asegurar que no tienen materia de

formacion en temas de creatividad, que usan como referentes a autores de estos

temas.
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Figura. 13. Pregunta Cinco tres.

Sl NO NR
0 1 8
0,00% | 11,11% | 88,89%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores?
Marque Sl o NO y/o llene los espacios -
ALEX OSBORNE

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)

Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi

se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.
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Por el Si, el 0% (cero docentes); por el No, aproximadamente el 11% (un docente)

y NO SABE NO RESPONDE el 89% aproximadamente (ocho docentes).

Se puede concluir que el 100% consolida su desconocimiento sobre estos autores.

Al ser objeto, de desconocimiento, se puede asegurar que no tienen materia de

formacion en temas de creatividad, que usan como referentes a autores de estos

temas.
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Figura. 14. Pregunta Cinco cuatro.

sI NO NR
4 0 5
44,44% | 0,00% | 55,56%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores?
Marque Sl o NO y/o llene los espacios -
ABRAHAM MASLOW

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)

Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi

se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.
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Por el Si, aproximadamente el 44% (cuatro docentes); por el No,

aproximadamente el 0% (cero docente) y NO SABE NO RESPONDE el 56%

aproximadamente (cinco docentes).

Aqui la tendencia, sigue desfavoreciendo a los docentes, no conocen en el 56%

de los casos al autor.

Aunque es menor, comparada con las anteriores, las cifras siguen siendo

negativas.
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Figura. 15. Pregunta Cinco cinco.

Sl NO NR

2 0 7

22,22%| 0,00% | 77,78%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores? Marque
Sl o NO y/o llene los espacios - WILFRED PARETO

" SI;2;22%

"I NO; 0; 0%

¥ NR;7;78%

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)

Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi

se sefiala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.
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Por el Si, aproximadamente el 22% (dos docentes); por el No, aproximadamente
el 0% (cero docente) y NO SABE NO RESPONDE el 78% aproximadamente

(siete docentes).

Al ser objeto, de desconocimiento, se puede asegurar que no tienen materia de
formacion en temas de creatividad, que usan como referentes a autores de estos

temas.
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Figura 16. Pregunta Siete.

Correcto | Incorrecto NR

1 7 1

11,11% | 77,78% | 11,11%

7. Un grupo de aviones sale al mismo tiempo del mismo
aeropuerto. A determinado momento y altura el primerio coge
para izquierda...(sic) ¢ Para donde cogio el quinto?

4

11% Correcto
11%

Incorrecto
78%

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell versién 2010)

Esta pregunta, tiene como objetivo, evaluar la capacidad de encontrar una

respuesta correcta, que tiene como distractor “las cantidades” de ahi que ella se

plantea con respuesta abierta.
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Este tipo de preguntas, tiene una forma mas cualitativa, por su naturaleza abierta y

no cerrada por medio de opciones a escoger.

Respondieron, Correctamente, aproximadamente el 11,11% (un docente); por el
No, aproximadamente el 77,78% (siete docentes) y NO SABE NO RESPONDE el

11,11% aproximadamente (uno docente).

Por otro lado, si sumamos el 11,11% junto con el 77,78%, dan un valor del

88,89%, lo cual es una muestra contundente que existe poco entrenamiento de la

mente, por el lado creativo.

245



Figura 17. Pregunta Ocho.

Ninguna NR Participa
0 0 9
0,00% 0,00% | 100,00%

8. ¢éComo docente qué actividades al
interior de la universidad ha realizado
Usted?

® Ninguna ™ NR ™ Parficipa

0%

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)

En esta pregunta, todos han participado en algun tipo de actividad, lo cual da

como resultado el 100% (nueve docentes).
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Figura 18. Participacion por actividades — pregunta ocho.

ACTIVIDAD Cantidad | Porcentaje
Seminarios 2 9,09%
Debates 3 13,64%
Campafias Méd 0 0,00%
Investiga. 8 36,36%
Presentacién
Propuestas 5 22,73%
Otros 4 18,18%
TOTAL 22

Participacion por Actividades

¥ Seminarios; 2; 9%
4 * Debates; 3; 14%
r r

® Campafias
Méd:; 0;
0%

“ Investiga.; 8; 36%

¥ Presentacion
Propuestas; 5;

PEY

Resultados_Encuestas, en formato xls (excell version 2010)

Dicha pregunta se clasifica en varias actividades que se citan a continuacion,

pudiendo identificar cuales son. Los docentes pueden participar en varias de ellas,

en forma alterna.
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Investigacion con el 36,36% (ocho docentes), Presentacion de propuestas con el
22,73% (cinco docentes), Otros el 18,18% (cuatro docentes), Debates el 13,64%

(tres docentes), Seminarios el 9,09% (dos docentes).

Es de resaltar, que actividades como la Investigaciéon y la Presentacion de
Propuestas, presentaron los mas altos porcentajes, que suman el 59,09% y que su
naturaleza, implica, una actividad mental alta, se asume creadora; sin demeritar
por ello, a los Debates y Seminarios, no tengan mayor relevancia, lo que sucede
es que, las dos primeras, son un proceso continuado, permanente que da por

resultado un proceso mental mas afinado.

Asi mismo llama la atenciéon, que teniendo tal naturaleza, la investigacion y
propuesta (59.09%) no sea coherente con los ejercicios de creatividad y rifian con
su proposito, pues en la pregunta Siete (7) el 78% no contestd correctamente la
pregunta y asi otras relaciones, con las preguntas posteriores como la Once (11)
donde, sus resultados mas adelante, develan un deficiente estado de Ila

creatividad.
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Figura 19. Pregunta nueve.

S| NO
2 7
22,22% 78%

9. ¢Existen aspectos de tu facultad que le
desmotivan?

Resultados_Encuestas, en formato xls (excell version 2010)

De los nueve sujetos, Si, respondieron con el 22% aproximadamente (dos

docentes) por el No el 78% aproximadamente (siete docentes)

Hasta el momento, tomando en cuenta, los resultados anteriores, esto visualiza

gue existe un alto conformismo, en la facultad, frente al pobre desempefio del

disefio mental creativo. De hecho la actitud conformista, es sinbnimo de rutina, de
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deficiencia y falta de innovacion. Mas adelante las siguientes preguntas podran

dar mayores matices al asunto.

Figura 20. Pregunta once.

A: De B: No lo se, C:En
acuerdo | mitad y mitad | desacuerdo NR
8 0 0 1
88,89% 0,00% 0,00% 11,11%

11. Pienso que un método légico, aplicado paso por paso, es
el mejor para solucionar problemas

“ B: Nolose, mitady
mitad; 0; 0%
*'NR;1;11%
¥ C: En desacuerdo;
0; 0%

* A: De acuerdo; 8;
89%

* A: De acuerdo  * B: No lo se, mitad y mitad ™ C: En desacuerdo

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell versién 2010)
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De los nueve sujetos, A, respondieron con el 89% aproximadamente (ocho
docentes) por el B el 0% (cero docentes), por el C el 0% (cero docentes), No sabe

o No Responde el 11% aproximadamente (un docente).

Es de aclarar, que no existen diferencias entre los que respondieron con la A
(89%) y los que respondieron con la B (11%) pues muestran desconocimiento, al
afirmar que un método ldgico, es el mejor para solucionar problemas ya que, se ha
demostrado, que los métodos logicos, no son lo suficientemente satisfactorios
para la solucién de problemas, sus juicios son lineales y resulta dificil la

comprension de los problemas, razén por la cual las soluciones no son efectivas.
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Figura 21. Pregunta once dos.

A: De B: No lo se, mitad y
acuerdo mitad C: En desacuerdo NR
1 5 3 0
11,11% 55,56% 33,33% 0,00%

. La Inspiracion nada tiene que ver con la solucion exitosa de
los problemas.

A: De acuerdo; 1;
11,11%

NR; 0; 0,00%
: En desacuerdo; g

3;33,33%

B: No lo se, mitady
mitad; 5; 55,56%

* A: De acuerdo ¥ B: No lose, mitad y mitad ®C:Endesacuerdo = NR

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)

De los nueve sujetos, A, respondieron con el 11.11% aproximadamente (un

docente) por el B el 55.56% (cinco docentes), por el C el 33.33% (tres docentes),

No sabe o No Responde el 0% (cero docente).
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De esta pregunta, se puede concretar que tan solo el 33.33% acertd en la
respuesta, las demas agrupadas (B+C) representan lo mismo, un 66% entre la
indecision y el error total, donde se descarta la “inspiracion” como un método de

resolver problemas.

Figura 22. Pregunta once tres.

1 1 7 0
11,11% 11,11% 77,78% 0,00%

11. Lo Incierto e impredecible me causa fastidio.

~ NR; 0; 0,00%
“I A: De acuerdo; 1; .
11.11% B: No lo se, mitad y

mitad; 1;11,11%

¥ C:En desacuerdo;
7;77,78%

* A: De acuerdo ¥ B: Nolose, mitad y mitad ®™C:Endesacuerdo  ®NR

Resultados_Encuestas, en formato xls (excell versién 2010)

253



De los nueve sujetos, A, respondieron con el 11.11% aproximadamente (un
docente) por el B el 11.11% (un docente), por el C el 77.78% (siete docentes), No

sabe o No Responde el 0% (cero docente).

Esta pregunta, muestra una respuesta, mayoritariamente, con una contradiccion

ontoldgica; pues, si tienen la certeza que la incertidumbre es motivo de inspiracion,

las preguntas anteriores demuestran todo lo contrario.
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Figura 23. Pregunta doce.

Sl NO NR
7 2 0
77,78% | 22,22% 0,00%

12. Ha desarrollado Usted un trabajo de Pensamiento
creativo?

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)

De los nueve sujetos, Si, respondieron con el 78% aproximadamente (siete

docentes) por el No el 22% aproximadamente (dos docentes)
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Por otro lado, seria interesante conocer ¢Qué tipo de trabajo han desarrollado en
pensamiento creativo? Porque la mayor parte de sus respuestas demuestran un

profundo desconocimiento del tema.

Figura 24. Pregunta trece.

b.
a.Buena Aceptable |c.Regular | d. Mala
6 3 0 0
66,67% 33,33% 0,00% 0,00%

13. ¢{Como considera el sistema de iluminacion de los
salones donde se desarrolla el proceso de aprendizaje?
Puede hacer un promedio entre todos los salones que
visita en la semana de clases.

- - 9
c.Regular; 0;0%  9-Mala; 0;0%

b. Aceptable; 3;
33%

a.Buena; 6; 67%

Resultados_Encuestas, en formato xls (excell versién 2010)
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De los nueve sujetos, a.Buena, respondieron con el 67% aproximadamente (seis
docentes) por el b. Aceptable el 33% aproximadamente (tres docentes), el resto

cero.

Méas adelante, aun respetando, la opinibn de la mayoria, se daran unas

sugerencias al tema de iluminacion de los salones.

Esta encuesta se realizo entre el 8 y 30 de noviembre y fueron entregadas a los

docentes de forma directa.
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Tabla 4. Valoracion por docente — preguntas claves.

VALORACION POR DOCENTE - PREGUNTAS CLAVES

Presg:nta Presg.ubnta e B Presg.:nta Presg:nta Preg7unta Prcﬁt:l:ta Pl'e]il:I;ta Prtﬁt:l:ta
Profesor 1 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Profesor 2 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Profesor 3 0 0 0 2 0 0 -2 0 2 2,00
Profesor 4 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Profesor 5 0 0 0 2 2 0 -2 1 0 3,00
Profesor 6 0 0 0 0 0 0 -2 1 2 1,00
Profesor 7 2 2 0 2 0 0 0 1 2 9,00
Profesor 8 2 2 0 2 2 0 -2 1 2 9,00
Profesor 9 0 0 0 0 0 2 -2 1 1 2,00

Sy7

Puntaje
Maximo

Puntaje
Minimo
60%

2

Pregunta CORRECTO INCORRECTO

111

Pregunta
11.2

Pregunta
11.3

Resultados_Encuestas, en formato xIs (excell version 2010)
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Esta tabla se refiere a la valoracion por docente, tomando como punto de partida,

la seleccion de preguntas claves.

Estas preguntas claves, fueron escogidas, en razon a su naturaleza de medicion

de conocimiento y medicidn de creatividad.

La puntuacién de las preguntas cinco (5) y siete (7) han sido de dos (2) puntos, si

es correcto y cero (0) puntos si es incorrecto.

La puntuacién de la pregunta once (11) y sus derivados, fue tomando el concepto
del investigador Jorge Aponte de su médulo I.C., que se encuentra en la pagina
web http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati/ CONCEP5/02-96.asp, donde

explica el origen de las preguntas y la valoracion que designa a ellas.

El puntaje total maximo, sobre tales preguntas, son de 20 puntos y el minimo

exigido fue sobre el 60%, es decir 12 puntos,

Ningun docente supero6 la prueba, donde la mas alta fue de Nueve (9) puntos,

para un total de dos (2) docentes; y el resto de la muestra (siete) fuede 1, 2y 3

puntos, lo cual es una demostracion de deficiencia creativa en la docencia.
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Si bien en cada punto, se le hizo un andlisis, es preciso agregar que ciertos
elementos de la encuesta, son importantes de destacar y que deben ser re-
orientados para una mejor guia del programa de administracion, en lo que

respecta a su planta de docentes, como en este caso, los que fueron evaluados.

Si bien la mayoria ( 77,78% en ambas casos dentro y fuera del aula) consideran
gue existen espacios que respetan la libertad, dentro y fuera del salén, otro grupo
mas pequefio de la poblacion, los que No saben / No responden (22,22%) coloca
en duda tal derecho. Si bien no son mayoria, supera el teorema de Pareto que
hace relacion al 80/20, razén por la cual su incidencia debe ser materia de
tratamiento. Asi mismo, el hecho de no responder, es la muestra, que existe un

silencio sobre este tema que debe ser abordado como consenso.

Referente a la participacion de los docentes, en las actividades universitarias

100%, Si participa, porcentaje muy alto, en este sentido.

Las mayores tasas, de participacién, se observan en Investigaciones con un
36,36%, y en Presentacion de Propuestas con un 22,73. Se asume que estas
actividades, son las que mas promueven una actividad mental mejor afinada; no

obstante, ello no ha contribuido a su despertar creativo.

Por otro lado se muestra, de forma contundente, el total desconocimiento en

materia de teorias y autores en el pensamiento creativo; esto, no es un buen
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sintoma. No obstante la mayoria manifestd que si han visto algin tema de
pensamiento creativo, lo cual es una contradiccion epistemoldgica cuando casi el

100% no contesto tales teorias.

Tal hecho, se comprueba mejor, cuando se encuentra que la mayoria se centran
en procesos logicos, no son creativos a la hora de buscar respuestas alternativas,
a la gran mayoria no le llama la atencion la inspiracion; lo extrafio, es que la gran
mayoria acepta la incertidumbre como un reforzamiento del conocimiento, lo cual,
en su conjunto de pruebas, es una conducta ambigua. Erran en tal conviccion y de

hecho el ejercicio del grupo de aviones asi lo corrobora.

Ahora bien, la parte motivacional, es un elemento que puede esclarecer, la baja
creatividad de los discentes, no obstante la mayoria si se siente motivada, aunque,
al evaluar, el conjunto de cosas, se podria asociar el sentirse motivado con un

estado de conformismo.

Por ultimo, se valoraron a cada docente, dando por resultado que la nota mas alta
fue de Nueve puntos (9) y la mas baja Uno (1) teniendo como presente que la
minima exigida fue 12 puntos. La gran mayoria estuvieron ubicados en puntajes

de tres y dos.

Como se puede apreciar el programa requiere una buena dosis que estimule la

creatividad en la docencia.
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8.2.2. Actividad en grupo con grafico de un lugar en las montafas.

La segunda prueba sera un taller en grupo para desarrollar en el aula y tendran
para ello dos horas para resolver una situacion que abordara todo el proceso de

evaluacion.

Este taller, realizado el 30 de noviembre de 2012, en horas de la noche, consiste
en un dibujo, que contiene una escenografia ecoldgica (disefiada por este autor)
con presencia de un nicho humano, que reside dentro de un reducido espacio para
explotar y utilizar sus recursos naturales. Esto permitira conocer ¢hasta donde
estdn dispuestos a sacrificar sus necesidades por preservar los recursos
naturales? ¢Qué tan dispuestos estan para sacar provecho del medio ambiente
con el menor impacto negativo para este? ¢Podran anteponer los criterios

ambientales ante sus caprichos, que tiene origen en el consumismo?.

Como es notable esta prueba es de una complejidad; pues mide un elemento ético

combinado con la parte ambiental y con ello la capacidad de transformar todo

cuanto existe alrededor sin necesidad de degradar el medio donde sobreviven.

Esta de por medio la supervivencia, que por sentimientos personales, siempre

arrasa con todo o degrada cuanto encuentra.
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Lo que aparentemente es adverso y contrario, puede ser tomado de manera

provechosa y en su favor.

Dicha escenografia resultard en un aprovechamiento de los recursos naturales,
transformando ciertos elementos a su alrededor sin necesidad de generar tanto
desperdicio e igualmente dafio ambiental. Por otro lado se pone a prueba la

dicotomia Consumismo Vs Preservacion.

En esta prueba participaron ocho sujetos.

DIA 1: Taller en grupo

DURACION: Dos (2) horas

MUESTRA: Profesores del V semestres 0 que tuviesen materias en este
semestre.

TAREA: Deberan ampliar los cultivos; pero resulta que todo el terreno esta
ocupado, con bosques y estan sobre la margen de un lago gigante, es necesario
buscar las herramientas para diversificar las cosechas sin hacer un impacto tan
negativo a la zona. Evaluacion grupal de la capacidad de obtener recursos del
medio preservandolo lo mejor posible, con el menos impacto ambiental, sacando
provecho de lo que tienen a la mano. Lo que aparentemente es adverso se puede
sacar provecho. Tendran una cuerda como elemento de apoyo, no obstante,
tendran la libertad de manejar la solucion de un problema a su manera. .

METODOLOGIA: Sistema de preguntas guiadas y confrontables entre si.
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Figura 25. Dibujo de la actividad grupal.

Dibujo elaborado por JUAN TORRES, autor de este proyecto.
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Figura 26. Una cuerda como elemento de apoyo.

Fotografia de dicho objeto de trabajo en el taller.

Conforme al ejercicio elaborado se tomé la siguiente informacion conforme a sus

respuestas, la observacion directa de estos y de las disertaciones de grupo a

grupo.

a. GRUPO A: uno de sus integrantes parte de supuestos, fuera del medio,
para dar la solucién a la problematica; sin embargo, otro participante, le
indica que existen otras posibilidades diferentes.

b. GRUPO B: Culminan labor. Este grupo no utiliza agua, en razén que hay

cultivos hidropénicos cerca de la casa.

265



c. GRUPO C: Culminan su labor. Sacan provecho del uso del rio para el
cultivo de peces; canalizan el riego, utilizan hasta los desechos como medio

de abono. Utilizan la cuerda como elemento de apoyo para los cultivos

En la expresion de hipoétesis, dieron sus opiniones y realizaron la busqueda de
soluciones asi como la sustentacion de la elaboracion de sus respuestas. Es decir

el ¢ Como y por qué?.

Dentro de la supervivencia del grupo, algunos propusieron para la obtencidon de

alimento lo harian a través del turismo rural como medio de ingreso econémico.

Tomando como presente el dibujo presentado, que detalla un lugar abierto con
ciertas especificaciones en las montafias, se les preguntdé qué harian para
mantener su supervivencia (alimento, abrigo y otros) sin afectar negativamente el
medio ambiente. Posteriormente, se les pide que RECONSIDEREN algunas de
sus propuestas, que surgieron, producto del debate frente a la disertacién con los
demas grupos, esto como una forma de perfeccionamiento de la propuesta hecha,
de la inflexion al conocer otros puntos de vista y de base a la practica de la
tolerancia. Se mantuvo como herramienta de apoyo la cuerda, que ellos decidiran

si usan o no.

266



Finalmente cada grupo, propone a la institucion, la manera en que se debe
potenciar la creatividad, cada grupo lo hace desde su visibn académica y

personal.

Este fue lo que transcribieron cada uno de los grupos, respecto del taller de

creatividad:

Esto propuso, cada grupo:

GRUPO A:
e Hacer cultivos de peces.
e Desarrollo de la avicultura (carne — huevos).
¢ Realizar en las montafias un mirador turistico.
e Desarrollar la industria de la cria de patos.
e Centro Vacacional ecolégico ideal para educacion de los nifios.
¢ Realizar paseos ecoldgicos a caballo.
e Implementar el uso de la ahuyama.
e Aprovechar los troncos para fabricar embarcaciones como complemento de
la actividad artistica.
e Utilizar la energia del sol a través de paneles solares.

e La cabuya (cuerda) nos servira para la fabricacion de las balsas.
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Reconsideraron:
e El panel solar.
e Los paseos ecoldgicos.

e Actividad turistica.

Potenciar el Pensamiento Creativo:
e Estimular la reflexién al iniciar clase, sobre un caso problema, donde el
estudiante entregue soluciones.
e Lluvia de ideas sobre una problema especifico.
e Pensar en un absurdo.
e Construccion de un prototipo de una maquina con papel.

¢ Idear un negocio de emprendimiento que involucre innovacion.

GRUPO B:

e Se dispone de poco espacio, debemos seleccionar cultivos que requieran
poco espacio de tierra y establecer caminos de cultivos para su aumento
agricola. (maiz, yuca, cafa, entre otros).

e El espacio del lago se establecen estanques piscicolas.

¢ Cria de codorniz junto con las gallinas.

e Plantas hidroponicas en la casa como en los arboles.

e La cuerda nos sirve para las plantas hidropodnicas.
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Reconsideraron: el cultivo de maiz por la ahuyama como cultivo.

Potenciar el Pensamiento Creativo:
e Dinero, ¢ Como puede vivir la sociedad sin dinero?.
e ;Como administrar los recursos en una sociedad cerrada?.
e ¢ Como utilizar herramientas productivas sin la tecnologia?
e COmo se aprovecha los recursos minimos que se disponen?.

e ¢aplicar este tipo de ejercicios en clases?

GRUPO C:
e Limpiar.
e Transformar los troncos de madera en articulos Utiles (cercas para los
arboles) con la ayuda de la cuerda.
e Crear canales de riego.
e Aprovechar el rio para los peces.
e Cultivar yuca, maiz, platano entre otros.

e Aprovechar los desechos de la naturaleza para proveer abono.

Reconsideraron: Canales de riego.

Potenciar el Pensamiento Creativo:

e Hacer clases, actividades que permitan desarrollar su pensamiento.
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e Actividades que permitan ideas nuevas soluciones a los problemas
propuestos.
e Invitar a que lean y vena peliculas que abran su mente a nuevas

soluciones.

8.3. PROPUESTA FOMENTO DEL PENSAMIENTO CREATIVO EN EL QUE

HACER PEDAGOGICO.

Parafraseando a Albert Einstein, palabras mas o menos, afirmaba: “Si deseas
resultados diferentes has las cosas de forma diferente” de hecho no es para
menos, que los resultados docentes, son una clara demostracion que sus

lineamientos ya tienen una fatiga pedagodgica.

Por otro lado, los procesos estudiados, hicieron crisis, y se hace necesario abordar
la formacion, desde una perspectiva diferente, dando por resultado una calidad

superior y con un mejor desarrollo de la creatividad.

Se deduce que la rutina pedagogica, ha sido la herramienta de fomento del

programa de administracion, donde la creatividad ha permanecido dormida en las

fauces de la repeticion continua.
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Pareciera, que en el espécimen de profesores, se hubiese sometido a una prueba
de laboratorio del tipo de Pavlov, donde los condicionamientos hubiesen moldeado

Sus expectativas epistemoldgicas.

Respecto del Condicionamiento, dice el investigador José Vicente Rubio:
"Apoyados en numerosos autores y en nuestra propia experiencia podemos
afirmar que existe una maquinaria de condicionamiento genético y sociocultural
gue nos exige ser homogéneos para poder movernos como humanos en los
juegos de reglas de este mundo biofisico y sobre todo en el tejido social que ha

construido la humanidad”#®.

Es dificil concebir una organizacién que desee evolucionar si esta no innova, es
una organizacion, donde sus miembros, no capturan la informacion que a diario
perciben en su practica pedagdégica o dicho de otra forma hasta la invisibilidad de
la informacién, no es aprovechada para con ello generar nuevas formas o

estructuras que sean semilla que eche raices y florezca.

Si todo cambia, el universo lo hace, la naturaleza igual, lo mismo ocurre con los

individuos, entonces ¢ Por qué no hacer un cambio en la practica pedagogica?.

238 \/ICENTE, Rubio José. Creatividad Una Nueva Concepcion Para Una Nueva Epoca (Creatica).

[En Linea]. [Bogot4, Colombia]. Disponible en internet:
http://www.colciencias.gov.co/redcom/PEDAGOGIA-CAOS.html).
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Ahora es una gran realidad, que a diario se repite (y durante afios de vida) lo
mismo de siempre, es una anti ley natural, que ha dejado a la humanidad postrada

en sus quehaceres y con fines de supervivencia.

Tanto asi que ese orden natural, es diverso, puesto que asi siempre ha existido,
tiene flujicidad®’, lo cual permite concluir que existen diversos puntos de vista,
donde se aprende y se evoluciona hasta de las experiencias, siendo estas buenas

y malas.

Para que ello fuese posible, y se haga cultura en las costumbres, no existe mejor

camino a elegir que el amor.

Es que el amor, es una de energia, que permite que todo fluya, conecta con todo
lo increado, con el ahora, se acepta como verdad Unica para tener paz interior, y

cuando hay paz interior todo fluye.

Un docente sin amor, se cuestionaria ¢ Qué transmite?.

De igual forma, lo contrario a estos elementos, esta el miedo; si el miedo esta

presente en las ensefianzas recibidas, o el mismo clima escolar, solo refuerza la

mediocridad y una animadversion entre docentes y discentes.

27 bid.
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Un docente debe ser una de amor, luz y no de miedo ni temores frente a sus

discentes; pues, asi se hace posible la transformacion de los seres humanos.

Se estd en medio de un paradigma el ORDEN SOCIAL frente al ORDEN
NATURAL, ambos diametralmente opuestos. El orden social, ha acumulado
mucha experiencia; pero se abniega a la rutina y el Orden natural es dinamico e

impermanente, por consiguiente evoluciona.

De ahi, que “hablar de creatividad” no tendra sentido si este no se convierte en
un proceso vivencial®® que, en este caso, solo es posible por medio de un proceso
educativo, que se crea asi mismo pues ella no es estatica es dinamica y con ello

todos sus procesos.

Para poder crear, se hace necesario perder el miedo al error. Todos erramos
injusto seria no admitirlo y por ello no realizar una accién que pretenda innovar su

proceso pedagdgico.

Un proceso de enseflanza, que al fomentar la creatividad, formula una
comunicacion, que existiendo la disertacion, impulsa el discernimiento personal y

la armonia entre todos. Asi hubiesen diferencias, la comunicacion debe fluir entre

2% GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacién
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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el respeto hacia todas las formas de vida, buscando acercamientos mas que

razones.

Partiendo que la naturaleza es diversa, desde las distintas miradas es posible
enriquecer y transformar una realidad como lo es la del docente en su proceso de

enseflanza.

Ningun proceso se hace solo, pues la regla universal establece que todo esta
relacionado, tiene un vinculo, esta interconectado de ahi que surge, que un
proceso pedagdgico novedoso, la asesora y promociona el docente y la ejecuta,

con sus realizaciones, el discente.

Al existir esta retroalimentacion y toma de ideas, el docente debe tener unas
guias, textos, actividades las cuales, quedaran consignadas, como medio de

ayuda, pues hasta se crearan videos y juegos para su apoyo.

Es preciso, que dentro de esta, se fomenten la meta-aula, la ludica, el arte, la
cooperacion, la solidaridad, el mencionado respeto, la diversidad, la honestidad,
la reflexion, la conectividad con el universo, la nobleza, la responsabilidad, la
ternura, la convivencia, la espiritualidad, la meditacion, el ecovivir, la introspeccion
personal, la ética, el amor al prgjimo asi sea un animal y todos aquellos actos que

purifiquen la mente.
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8.3.1 Utilidad y duracion.

El estudio y desarrollo del pensamiento creativo, es parte de las fortalezas y
destrezas tanto de personajes como de las grandes naciones en todo el proceso
de la humanidad desde el hombre pre-historico y la nueva humanidad; entonces
no tendria sentido, que se apartara de la cotidianidad y de la forma de vida de toda

persona.

Tendra una duracion de 140 horas. (Tres semestres) — 4 horas semanales.

8.3.2 Objetivo general.
Despertar el interés por el desarrollo del pensamiento creativo de tal forma que

contribuya en el desarrollo personal, profesional y académico.

8.3.3 Objetivos especificos.

1. Desarrollar el concepto de creatividad, en forma vivencial, de tal forma que
permita un mejor afianzamiento del tema.

2. Aplicar ciertas técnicas de creatividad que permitan una resolucibn mas
efectiva de problemas y/o el descubrimiento de nuevas ideas.

3. Diferenciar la percepcion real y no real que abra tu mente a nuevas
posibilidades de interpretacion de los hechos.

4. Divulgar el desarrollo del pensamiento creativo en la evolucion del ser

humano para que asi se sensibilice su importancia en la humanidad.
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5. Experimentar el proceso de ensefianza desde la perspectiva de la meta-
aula, para con ello socializarse con el entorno que enriquezca y fortalezca
el pensamiento creador y transformador.

6. Aprehender los postulados de creatividad-ética-destruccion, creatividad —
naturaleza-transformacion para que asi clarifique los alcances precisos en
el desarrollo del pensamiento creativo.

7. Conocer distintas manifestaciones, del desarrollo humano-creativo, desde

la fisica cuantica, la espiritualidad, las matematicas, el arte y la cultura.

8.3.4. Contenido curricular de la formacion para los docentes.

0. Generalidades.
0.1. Innovar o perecer.
0.2. Tendencias Mundiales. ¢ Por qué innovar?

0.3. Creatividad para innovar.

1. Historia, Antecedentes y presente de la Creatividad.
1.1. Pre-Historicos.

1.1.1. Latalla de piedra

1.1.2. El fuego.

1.1.3. El alimento.

1.2. Histéricos.
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1.2.1. Cultura Sumeria.

1.2.2. Cultura Babildnica.

1.2.3. Antiguo. (Grecia — Roma y otros) Mimesis.
1.2.4. Recientes (J.P. Guilford y otros).

1.2.5. Unién Europea y Latino- América.

1.2.6. Proyectos Cordis.

2. Definicion de Creatividad (Teoria de Mac Kinnon)
2.1. Persona — Producto — Ambiente — Proceso.

2.2. Caracteristicas de la Creatividad.

2.3. Innovacion.

2.4, ;Qué es Innovacion?

2.5. Diferencias entre Creatividad e Innovacion.

3. Meditacién
3.1. ¢ Qué es?
3.2. ¢ Para qué sirve?

3.3. Practica de Meditacion.

4. Blogueos (Conceptos, tipos y sub-divisiones.)
4.1. Maneras de matar la creatividad.
4.2. Bloqueos. — Como desbloquear.

5. Etica — Creatividad — Destruccién.
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5.1. La Etica en el Proceso Creativo.

5.2. Unas comparaciones necesarias: Inteligencia — Creatividad — Destruccion.

6. El Ego.

6.1. Elego como medio de desarrollo personal

6.2. Elyo desde miles puntos de vista, ¢ el mismo quién soy?
6.3. El apego como muestra de amor.

6.4. La aversion como proteccion de mi yo.

6.5. Vivir sin “Y0”.

6.6. Conclusiones.

7. Vegetarianismo.

7.1. ¢Qué es?

7.2. ¢Porqué?

7.3.  Mi prgjimo animal.
7.4. Vegetales saludables.
7.5. Transgénicos.

7.6. Recetas.

8. Creatividad - Naturaleza - Transformacion. “El Proceso de la
Observacion.
8.1. . Naturaleza: En la Teologia y el Materialismo, encuentro de dos puntos de

vista.
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8.2. Comunidades Indigenas. (Mayas, Aztecas, Olmecas, Incas, Quechua,
Toltecas, Rapanui, Amaira, Mapuche).

8.3. Indigenas colombianos.(Arwaco, Tierradentro, Nukak Makl, Quimbaya,
Calima, Wayuu, San Agustin, Emberas, Guambianos, Muiscas, Guaibos)

8.4. Observacion — Memoria — Asociacion: Creatividad.

8.5. Transformacion: Natural y Artificial.

9. Lapercepcion: Definicion, caracteristicas, aspectos a tener en cuenta.
9.1. ¢ Qué es la Percepcion?

9.2. Ejercicios practicos.

10. Origami

10.1 ;/Qué es?

10.2 ¢Para qué sirve?
10.3 ¢ COmo se hace?

10.4. Actividades.

11. La Creatica.

11.1. ¢(Qué es desordenar?
11.2. ¢Por qué desordenar?
11.3. ¢ Qué desordenar?
11.4. ;Para qué desordenar?

11.5. ; Coémo desordenar?
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12. Técnicas de Creatividad.
12.1. Brainstorming.
12.2. Seis sombreros

12.3. El Arte de Preguntar.

13. Condiciones para el proceso creativo.

13.1. Persona — Ambiente.

13.2. Directrices para la Gestion de un ambiente creativo.
13.3. Ciertos pasos para el proceso creativo.

13.4. Innovacion en el aula de clases.

14. Valores.

14.1. Solidaridad.
14.2. Amor.

14.3. Cooperacion.

14.4. Actividades — Gestion de Grupos

15. Autores Creativos.

16. Arte.
16.1. Pintura.

16.2. Reciclaje.
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16.3. Impresionismo — Surrealismo — Posmodernidad.

16.4 Actividades

17. Medio Ambiente y Creatividad.

17.1. Autosustentable y autosostenible.

17.2. Huerta urbana

17.2.1. Concepto

17.2.2. Ensefianzas primitivas.

17.2.2. Técnicas.

17.2.2 Huerta y procedimientos.

17.3. Recursos naturales

17.3.1. Recursos naturales renovables.

17.3.2. Recursos naturales no renovables.
17.3.3. EL agua (derecho — explotacion — negocio)
17.3.4. El aire (derecho — abuso — protocolos)
17.3.5. El combustible fésil y de origen vegetal.

17.3.6. Energia solar.

18. Cosmogoniay humanidad.
18.1. Hinduismo.

18.2. Budismao.

18.3. Cristianismo.

18.4. Islamismo
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18.5. El Tora
18.6. La Teoria Cuantica.
18.7. La Kabala.

18.8. El Nazismo.

19. Técnica Fibonacci y la Geometria Fractal.
19.1. ¢ Qué es?
19.2. Método y aplicaciones

19.3. Ejercicios.

20. Reciclaje Creativo.
20.1. ¢ Qué es eso de Reciclaje Creativo?

20.2. Actividades y formulaciones para el reciclaje creativo.

8.3.4.1 Metodologia general.

Pretest del tema, exposiciones en video beam, lecturas sobre el tema, consultas e
investigaciones en internet, actividades ludicas, actividades mentales, técnicas de
relajacion, conversaciones mutuas, entre otras.

Catedra de ensefianza multidisciplinaria (distintos maestros de los temarios) vy

meta-aula o aula sociobioldgica.

282



8.3.5. Otras actividades.
Se incluyen otras actividades, que surgiran de esta catarsis y sentipensar, de

forma permanente en el semestre, por cierto cada periodo, con el fin de fomentar:

e La tolerancia.

e La flexibilizacion de la mente.

e La mejora de las relaciones.

e El desarrollo de la mente, desde unas condiciones para su desarrollo como
la paz interior, la tranquilidad y la comprension de lo que sucede en el
ahora, desde una nueva vision sin perjuicios...es decir sin agregar y sin

quitar a los hechos.

Un ejemplo de esta actividad, se puede citar a la segunda actividad que se diserto

con los docentes en equipo de dos, solo como un ejemplo.
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9. GENERAR ESPACIOS, DENTRO DE LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL, DE

TAL FORMA QUE SE REUNA INFORMACION PARA LA CONSTITUCION DE

LA CATEDRA DE PENSAMIENTO CREATIVO, DENTRO DEL CURRICULUM

ACADEMICO, ORIENTADO HACIA UNA FORMACION TRANSFORMADORA
DE UN ADMINISTRADOR CON UNA PROSPECTIVA AMPLIA DE LA

HUMANIDAD

Es preciso reconocer en la creatividad su poderosa interdiccion en la evolucion
humana con un papel transformador y a la vez emancipador cumpliendo asi el
axioma como lo es la creatividad para la creatividad misma.

Papel que fue asumido por el otrora Movimiento Creativista®*

gue se asento, y de
manera acertada, en el sector educativo donde se hace coherente el discurso
entre el orden social y lo que se llama la responsabilidad social donde la

participacion en este proceso esta constituida por lo menos por los docentes y

discentes.

239 GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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Se ha desplegado con anterioridad, la posicion trascendental que ocupa la
educacion en el desarrollo humano, siendo elemento constructor e
interrelacionado del ser, saber y hacer lo que posibilita en sus areas biologica,
social, psicologica, espiritual entre otras; siendo entonces, un camino hacia el
didlogo, el conocimiento y la creacion. Ello solo es posible si la educacion es
creativa ya que con ella adquiere la habilidad de formar individuos
transformadores, equitativos, solidarios y con un alto sentido de integralidad en un

mejor presente y mafana.

Ricardo Marin citado por Carlos Gonzélez afirma:

En este aspecto un papel importante lo desempefian los centros de
educaciéon, R.Marin -1984-, refiriéendose al sentido de lo educativo y lo
creativo y al papel de la escuela en la construccién de lo prospectivo,
expresa que el compromiso educativo de formar individuos responsables
consigo mismo y comprometidos con la sociedad y su devenir, involucra
necesariamente el fortalecer las posibilidades de su desarrollo y la
permanente participacion creativa en la construccion del hoy y del

mafiana®*°,

240 pid

285



Otras investigaciones afirman que la creatividad puede ser desarrollada y

fortalecida mediante un proceso educativo, viviencial y reflexivo**

lo que resulta
eficaz al admitir que la formacion del pensamiento creativo es un asunto que
requiere accion, estando acompafiado de experiencias, punto de reflexion y se

convierte en un sana obligacion de la educacion tomar por osmosis el proceso

creativo en sus procesos pedagogicos.

En el trabajo escolar como el universitario, la diversidad esta manifestada en las
distintas personalidades que constituyen un universo matizado por pensares y
estilos de vida; como parte de la concepcion creativista que define Marga

Iiiguez®**: la singularidad.

Y no es para menos esa singularidad es parte de la expresion del gran universo de
los pueblos con sus distintas manifestaciones culturales y propias de su estilo de
vida; obvio que dicha expresibn no puede aislarse del proceso de la

curricularizacion creativa.

Siendo asi la creatividad es una capacidad alterable que se desarrolla gracias a

los distintos estimulos, como lo expresa en sus investigaciones de Ricardo Lopez:

241 pid

222 INIGUEZ, Marga. Reflexiones sobre creatividad. 21/01/01. [En Linea]. Noviembre de
2001. Disponible en Internet: www.neuronilla.com/pags/Noticias/Default.asp.
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La literatura especializada reconoce sin discusion que la creatividad es
una capacidad alterable, y por tanto susceptible de ser estimulada y
desarrollada. Independientemente de las complejidades que encierra
semejante empresa, el hecho es que la interpretacion mas extendida
dej6é ya de asociar la creatividad en forma rigida con la herencia, los
genes o0 algun factor inevitable ajeno a toda posibilidad de control o
influencia. Desde luego, no se sugiere que todos los seres humanos
estén desde siempre en idénticas condiciones. La observacion en el
sentido de que todas las personas son potencialmente creativas en
algun grado, introduce un elemento de relatividad suficientemente
significativo como para dar cuenta de las evidentes diferencias

individuales que es posible comprobar cotidianamente®*.

En este capitulo se desarrolla la tesis de lo configurante de la creatividad como
asignatura y de hecho asi lo recomienda el investigador Carlos Gonzéalez cuando

afirma:

La Creatividad puede ser abordada como asignatura propia con caracter
tedrico-practico en la escuela y la Universidad, o como contenido y
vivencia generalizada en cada una de las asignaturas de los curriculos

escolares de manera intencionada. Con la incorporacion de la

243 | GPEZ PEREZ, Ricardo. Desarrollo Conceptuales y Operacionales acerca de la Creatividad,

Serie Cuadernos de Trabajo N° 1. Universidad Central, Escuela de Ciencias de la Educacion.
Santiago de Chile: Textual I, 1995. 10. Creatividad y Educacioén. p. 41. ISBN 956-7134-12-X.
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Creatividad en la educacion se busca fortalecer el desarrollo del
individuo a través de la reafirmacion de su ser y el encuentro con sus
otros, utilizando la reflexion metacognitiva, el dialogo intersubjetivo, la

convivencia y la comunicaciéon®*.

Evidentemente, este no es un proceso exclusivo o aislado, pues en mérito del
pensamiento sistémico todo esta relacionado, las partes estan en el todo y el todo
en cada una de las partes, pues resultaria ineficaz plantear la existencia de una
asignatura en creatividad si este no esta complementado con un panorama
pedagogico (de residencia docente) y con estas dos interesantes fusiones se
genera un ambiente hacia al asombro, la indagacion y la misma elaboracién

intersubjetiva®®®.

Por ello dentro del camino coherente, formulado en un trabajo de investigacion, la
incorporacion de la creatividad como asignatura se relaciona con otras actividades
que hagan exitosa no solo su implementacion sino la aplicaciéon pura de la
creatividad como un estilo de vida en el individuo en la praxis formativa docente-

discente.

4 GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdgica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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Esta vision creativista constituye una nueva edad de la cultura, como lo
plantea J. Kao 1996, la Cuarta Era, la Era Creativa. Cuspide de la eras,
agricola, industrial e informatica; tres son los bastiones para la
consolidacion de esta era: el concurso y el trabajo permanente, resolutivo
y mancomunado de los investigadores y los educadores dentro de las
instituciones para formular y desarrollar propuestas contundentes,
revolucionarias y de interés internacional para incorporacion de la
Creatividad como objeto de estudio profesional y como materia en las
diferentes asignaturas, acogiendo y adaptando distintas formas
expresivas del sector educativo; desde la accidn civil de la comunidad,
apoyando y exigiendo un lugar asegurado para que la educacion en
Creatividad disponga de los escenarios y garantias para su ejercicio y su
desemperio, garantizando asi la verdadera consolidacion y fruto de la era
propuesta; finalmente en el ejercicio de la vida cotidiana de los actores y
escenarios sociales: familia, educador, alumno, funcionario, grupos
sociales; en lo doméstico, educativo, laboral, ludico, politico. Colombia
aun no ha desplegado una accion trascendente en esta direccion, a pesar
de los grandes esfuerzos y desarrollos hechos por la comunidad civil y
académica, nos hace falta camino por recorrer, pero lo recorrido ha

abierto la senda y ampliado nuestros horizontes significativamente®*°.

248 1pid
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De manera simultdneo David Prado®*’ lo recomienda de manera méas explayada
dentro del curriculum, que si bien se acompafia dicho proceso, es parte referente a
la formacion en los docentes.

248 o| escenario donde se ejercita el proceso formativo, las

Y siendo el aula
relaciones subjetivas de quienes la integran, docente-estudiante, a partir de estos
escenarios es que se deben abordar la practica del pensamiento creativo, en

especial como se ha citado, como asignatura dedicada a la exploracion y

elaborada dedicacion del estudio de la creatividad.

En este sentido al abordar la creatividad como una asignatura, requiere otros
elementos, que de manera posterior se desarrollaran como el ambiente; vy
complementarios como aspectos fisicos, motivacionales, respeto y aplicacién de
derechos como la libertad de expresion y libertad de pensamiento, recursos
culturales como reconocimiento de nuestra etnia, pues ellos tienen que ver con

creatividad: la explosién mezclada de emocion y pensamiento.

247 DE PRADO, David. Creatividad para transformar sustancialmente la educacion. [En

Linea].Version PDF: 1.3 (Acrobat 4.x) . Madrid (Espafia): IIEH. 05 de Junio de 2001. 1.-Cuestion
de principios: La creatividad es el sustrato nutritivo de toda auténtica moderna educacién. p.3.
Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-cientifica/educrea%?20capitulo%20V.pdf.

%8 GONZALEZ Q., Carlos Alberto. Creatividad en el escenario educativo colombiano, Pedagogia y

Curriculo, Memoria sobre la sustentacion e incorporacion de la creatividad cientifica como
dimensionalidad investigativa pedagdégica y didactica en los escenarios de la educacion
colombiana. [En Linea]. [Bogota, Colombia]. Disponible en internet:
www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-GonzalezQ-Creatividad.htm.
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Por ello es necesario implementar en la curriculla académica aspectos como el

Aok

humor, lo festivo y lo ladico, asi lo afirma Ricardo Santillan™", como consecuencia

de un aprendizaje bien aprehendido y asimilado.

Carlos Gonzéalez menciona lo siguiente:

S. Arieti 1976, plantea que para ofrecer un clima propicio a la Creatividad
se deben desarrollar y fortalecer factores de naturaleza socio cultural
creativogénicos, como la disponibilidad de medios culturales y ciertos
medios fisicos y libertad de acceso a ellos, libertad de expresion y accion,
apertura a estimulos culturales, contacto con estimulos -culturales
diferentes y contrastantes, interés y tolerancia en las opiniones
divergentes, interaccidbn con actores sociales significativos, ofrecer
importancia al devenir; estas consideraciones son el aducto para un
sistema abierto a la Creatividad que ofrece a los elementos intrapsiquicos

de las personas una mejor posibilidad creadora®*.

ook sk

NOTA: Ricardo Santillan, después de dos afios de investigacion sobre educacion creativa, es
partidario en promover de que se ensefie a aprender a crear, pues deben generarse las mejores
condiciones para que emerja la creatividad, donde aspectos como el humor y el clima festivo son
valores agregados en la incorporacion de la curricula creativa. Disponible en Internet: ¢Educar en
Creatividad? [En Linea]. Entrevista al antropdlogo...(sic) Ricardo Santillan. 21/01/03.
www.neuronilla.com/naticias.asp.

9 GONZALEZ Q., Op. cit.,, [En Linea]. Disponible en internet: www.colciencias.gov.co/redcom/Tex-
GonzalezQ-Creatividad.htm.
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Ahora bien desde el punto de vista de las actividades, dentro del desarrollo de la
asignatura de creatividad, se ha de ser receptor de la ruta del pensamiento
divergente, que debe ser aplicado en el aula, es preciso que se conozcan y
desarrollen actividades relacionadas con la actividad mental y de caracter
expresivo que puede ser materializado desde distintos elementos como o
dramatico, lo artistico, lo tecnoldgico, la innovacion, la visualizacion creativa de
manera que se haga cierto el derecho a la expresion con ello se permitira
desarrollar la fantasia, lo magico®™® y lo que hace posible “tocar’ la idea ya
desarrollada y puesta en comin. LO EXPRESIVO SEGUN DAVID DE PRADO

(VER TEXTO DE NEURONILLA)

Queda claro que no es posible abordar la aplicacibon de una asignatura
especializada en creatividad sino se tiene en cuenta los aspectos ya citados, pues
el éxito de la misma radica en el manejo y manipulacion de estos elementos y
como estrategia no es el conocer lo suficiente sino el como y con que desde todas
las dimensiones integradoras del ser humano, esto no quiere decir que se

desligue la vision pedagogica.

20 DE PRADO, David. Creatividad para transformar sustancialmente la educacion. [En

Linea].Version PDF: 1.3 (Acrobat 4.x) . Madrid (Espafia): IIEH. 05 de Junio de 2001. 3. Cuestién
de Objetivos-Procesos Creativos (...) p.7. Disponible en Internet: http://www.iacat.com/1-
cientifica/educrea%?20capitulo%20V.pdf.
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David Prado®™ concentra que la importancia de la creatividad en la educacién
radica en sus objetivos, y actividades como en los procedimientos y métodos
didacticos para el proceso de ensefianza y aprendizaje asi como en los materiales
y textos guias, lo cual su apreciacion sirve para el fortalecimiento de la catedra
creativa; de hecho este estudioso de la creatividad en la educacion, realiza una
critica que la ausencia de actividades mentales creativas y expresivas reflejan

una falta de garantia de una educacion distinta y creativa®>>.

David Prado focalizado en los procesos y actividades disefiados a la educacién
con creatividad afirma: “Han de sustituir la centralidad obsesiva de los contenidos
por la de los procesos y actividades de desarrollo cognitivo y creativo, afectivo y
efectivo, para que se hagan significativos, comprensivos y motivadores para

alumnos y profesores®?".

Por eso se propone que dentro de los elementos que permita emerger la
creatividad como manantial de agua fresca es el desarrollo del sentipensar en el
perfeccionamiento de la catedra de pensamiento creativo, postulado del

investigador Saturnino de la Torre.

21 bid., p.4
%2 |bid., p.6

53 pid., p. 11
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En un mundo tan lleno de transformaciones y cambios, la educacién y sus
procesos pedagdgicos no pueden estar a distancia del curriculo creativo; pues
desde este frente se prepara y forma para distintas situaciones lo cual implica

emocion y razon.

Saturnino de la Torre lo define asi:

...el proceso mediante el cual ponemos a trabajar conjuntamente
pensamiento y sentimiento, es la fusion de dos formas de percibir la
realidad, desde la reflexion y el impacto emocional, hacen converger

en un mismo acto de conocimiento la accidn de sentir y pensar.

Sin embargo hoy sabemos que las decisiones importantes en la vida,
que el éxito profesional, que los grandes logros y la entrega al trabajo,
gque muchos de los grandes descubrimientos tienen como trama de
fondo la fusion de diferentes impulsos basicos como pensar, sentir,
actuar, persistir, interactuar, etc®*.

Pero con esta definicion surgiran preguntas entre ellas como ¢ que relacion existe

entre la emocion y la razén?

%4 De la Torre, Saturnino. SENTIPENSAR. Estrategias para un aprendizaje creativo. Por Saturnino

de la Torre 23/11/01.Disponible en Internet: www.neuronilla.com/noticias.asp
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Para responder esta pregunta, dentro del proceso de creacion de la catedra de

pensamiento creativo, es bueno tener las siguientes consideraciones:

1. El ser es una manifestacion de muchos elementos los cuales no pueden
conocerse ni interpretarse sin tener en cuenta el resto de los elementos que
componen el mismo ser.

2. Desde ese punto de vista el todo tiene relacion con las partes y las partes
con el todo.

3. Teniendo en cuenta que el ser es un universo dentro de uno mas grande,
en constante transformacion, eso quiere decir que es dinamico tal cual
como lo refiere el Paradigma Hologréfico.

4. Siendo una particula integrada por otras mas particulas suena incoherente

entonces que en un proceso de formacién se aisle sentimiento y razén

Ello implica que desde la construccion de la asignatura creativa se contemple el
valioso pivote de la ética, pues como se ha desarrollado con anterioridad, la ética
es el elemento indispensable para el desarrollo del pensamiento creativo, camino
a la creacion y beneficio de la humanidad y conservacion (incluyendo el medio

ambiente) y no su destruccion u ostracismo.

En criterio y demostracion del presente objetivo se realizo la siguiente encuesta, el

cual se despliega a continuacion:
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9.1. ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION DE

EMPRESAS.

Semestre: Jornada: (D) (N)

Fecha: / / /

¢ Cudles?

e El| objetivo de la presente encuesta es diagnosticar el grado,
conocimiento y ambiente creativo que se genera al interior del programa

de administracién de empresas.

Con respecto del medio en que recibes clases (salones o aulas) ¢que
opinas de su colores interiores?
a___ Son adecuados. b No son adecuados.
. ¢Como consideras el sistema de ventilacion de los salones donde
recibes clases.? Puedes hacer un promedio entre todos los salones
gue visitas en la semana de clases.
a___ Buena. b Aceptable c__ Regular d__ Mala.

. ¢Existen los espacios en el aula de clases que permitan divulgar con

libertad tus ideas y la del resto de la comunidad universitaria?

SI
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b__ NO

¢cPorqué?

4. ¢Existen los espacios fuera de el aula de clases que permitan divulgar

con libertad tus ideas y la del resto de la comunidad universitaria?

a Sl

¢, Cudles?

b__NO

¢Porqué?

5. ¢Reconoce Usted los postulados de estos autores.? Marque Sl o NO

y/o llene los espacios.

a. Edward de Bono__ ¢;Teoria?
b. Howard Gardner____ ¢;Teoria?
c. Alex Osborne  ¢Teoria?
d. Abraham Maslow__ ¢Teoria?
e. Wilfredo Pareto_ ¢ Teoria?
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6. ¢Qué asociacion encuentras en las siguientes figuras?

A. Respuesta:

B. Respuesta:

ENTRE A y B Respuesta:

7. Un grupo de aviones salen al mismo tiempo del mismo aeropuerto. A
determinado momento y altura el primero coge para la izquierda, mas
adelante el segundo gira a la derecha, posteriormente el tercero
desciende en altura, el cuarto asciende. ¢Para donde cogio el quinto?

R./
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8. ¢Qué actividades al interior de la universidad haz realizado en tu
condicion de estudiante?

a.____ Seminarios b.  Debates c.___ Campanas Médicas. d.

Investigacion

e.  Presentacion de propuestas. f._ Otras ¢Cuales?

g.___ Ninguna.

9. ¢Existen aspectos de la facultad que le desmotivan?

a.
Si_ ¢Cuales?:
b.

No  ¢Porqué?:

10.Ante mucho trabajo. Verse apabullado por demasiadas cosas por
hacer. ¢ Qué harias?

R/:

11. Lea las siguientes premisas y Marque con: A: Si esta de acuerdo B:

No lo se u opino mitad y mitad C: En desacuerdo.

e Pienso que un método légico, aplicado paso por paso, es el mejor para

solucionar problemas. ( )
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e La inspiracion nada tiene que ver con la solucion exitosa de los
problemas. ( )

e Loincierto e impredecible me causa fastidio. ( ).

12.¢En ta vida universitaria haz visto algun tema que hable de
pensamiento creativo.?
a_ Si b__No

13.Diga Usted, que materia 0 materias permiten o han permitido

desplegar el desarrollo de las ideas.

a. ¢Cudles si.?

b. ¢ Cuales No.?

14.;,Coémo consideras el sistema de iluminacion de los salones donde
recibes clases.? Puedes hacer un promedio entre todos los salones

gue visitas en la semana de clases.

a__ Buena. b Aceptable c¢___ Regular d__ Mala.
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9.2 TOMA DE LA MUESTRA Y EVALUACION DE LOS DISCENTES.

Teniendo en cuenta, el interés de cultivar el pensamiento transformador en los
estudiantes, se hizo necesario, tomar como muestra a los discentes del V
semestre de Administracion Nocturna y Diurna, aplicandoles una prueba para su

medicion sobre el tema de estudio.

La evaluacion del cuerpo estudiantil, estara soportada sobre un tipo de prueba: i)

la encuesta.

La encuesta es individual, la cual tiene una serie de preguntas, esquemas y hasta
graficos para que estos desarrollen libremente, y de manera inmediata y en el

campo de formacion, es decir en el lugar donde reciben clases.

Son un total de trece (13) preguntas con seleccion Unica, respuesta multiple,

sustentacioén, pregunta abierta y asociacion.

Dispondran de un maximo de tres (3) minutos por cada pregunta y un total

extensivo de 40 minutos por toda la encuesta. A los estudiantes se les pondra de

conocimiento tales pautas.
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9.2.1. Ficha metodoldgica, resultados de la encuesta y analisis.

DIA 1: Aplicacion de la encuesta.

DURACION: 40 minutos

MUESTRA: Estudiantes del V semestres (diurno y nocturno) o que tuviesen
materias en este semestre.

TAREA: Responder cada una de las preguntas y ejercicios del taller escrito.

METODOLOGIA: Evaluacién individual

Tamafio del Universo: 94

Error Maximo Aceptable: 4.5%
Porcentaje Estimado de la Muestra: 50%
Nivel Deseado de Confianza: 80
Tamafio de la Muestra: 64

Tamafo real de la Muestra: 65

Este célculo, del tamafio de la muestra, se realiz6 con el programa STATS 2.0 —
Sample Size Determination que viene, adjunto, en la publicacion de Metodologia
de la Investigacion, Quinta —Edicion de Roberto Hernandez Sampieri, Carlos
Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio. El tamafio, real, de la muestra se amplio

a una (1) adicional para un total de 65 sujetos y asi mejorar el nivel de confianza.
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Figura 27. Pregunta uno.

ADECUADOS
S| NO
62 3
95,38% 4,6%

1. Con respecto del medio donde se
desarrolla el proceso de aprendizaje (salones
o aulas) ¢ que opina de su colores interiores?

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)

Los resultados, de esta encuesta revelaron, que el 95.38 %, de los sujetos,

consideraron que los colores son los mas indicados, frente al 4,6% quienes dijeron

lo contrario.
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No obstante, llama la atencion, que los colores de los salones son palidos, asi
como sus paredes manchadas desentonadas a un ambiente de estudio que sea

estimulante y agradable.

Figura 28. Pregunta dos.

b. c.

.B . Mal
d.Buena Aceptable | Regular eh Ll
25 32 4 4
38,46% 49,23% 6,15% 6,15%

2. ¢Como consideras el sistema de ventilacion de los
salones donde se desarrolla el proceso de aprendizaje.?
Puedes hacer un promedio entre todos los salones de clases
y conferencias que visitas en la semana de clases.

a.Buena
39%

b. Aceptable
49%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xls (excell version 2010)

El resultado de esta muestra, considero, que el 49,23% es aceptable, el 38,46%

es buena, el 6,15% Regular y otro 6,15% mala.
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El actual sistema de ventilacion consta de varias ventanas y a su vez de un
minisplit el cual puede ser insuficiente para los salones, que tienen distintas areas
de trabajo y tiene una capacidad de alumnos, superior, a la que puede soportar el

aire acondicionado.

Figura 29. Pregunta tres.

S| NO NR
36 18 11
55,38% 27,69% 16,92%

3. éExisten los espacios en el aula de clases
gue permitan divulgar con libertad tus ideas y
la del resto de la comunidad universitaria?

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)
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El resultado de esta muestra, considero, que el 55.38% como Si, el 27.69% anotd

por el No, el 16.92% por un NS/NR.

En este caso, se asume, que la mayoria (55,38%) se siente con la seguridad o
libertad de divulgar sus ideas, sin interesar los matices que estos representen
frente a un grupo, mas pequeio (27.68%) que sin importar los diferentes matices
ideolodgicas, no encuentren los espacios para divulgar sus ideas, lo cuales se
sienten en manifiesta condicién de vulnerados. Otro grupo mas pequefio, 16.92%

No sabe o No responde, se ignora el motivo o motivos para no hacerlo.

Tomando, el resultado, de los dos ultimos grupos, estos suman 44,6% de factor

negativo respecto a la libertad de expresion.
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Figura 30. Pregunta Cuatro.

S| NO NR
38 17 10
58,46% 26,15% 15,38%

4. ¢Existen los espacios, fuera del aula de
clases que permitan divulgar con libertad tus

ideas y la del resto de la comunidad

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)
El resultado de esta muestra, considerd, que el 58.46% como Si, el 26.15%

apunto No, el 15.38% por un NS/NR.

En este caso, se repite la tendencia anterior, se asume, que la mayoria se siente
con la seguridad o libertad de divulgar sus ideas, sin interesar los matices que

estos representen frente a un grupo, mas pequefio que sin importar los diferentes
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matices ideoldgicas, no encuentren los espacios para divulgar sus ideas, lo cuales
se sienten en manifiesta condicion de vulnerados. Se desconoce que variables
impulsan a su libertad o temor frente a divulgar sus ideas. Otro grupo mas

pequefio, No sabe o No responde, se ignora el motivo o motivos para no hacerlo.

Por otro lado, al sumar los grupos que no sienten que existan los espacios, juntos

con los que no saben o no responden, este suma, un porcentaje considerable del

41.53%.
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Figura 31. Pregunta Cinco-uno.

Sl NO NR

0 44 21

0,00% | 67,69% | 32,31%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores?
Marque Sl o NO y/o llene los espacios -
EDWARD DE BONO

Sl

0%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

El resultado de esta muestra, considerd, que el 67.69% como No, el 0% apuntd Si,

el 32.31% por un NS/NR.
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Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre, que
ahi se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.

Esto es una evidencia contundente, que buena parte de los discentes, no conocen
a estos autores, que son materia en creatividad, la cual si se suman las dos

respuestas el 100% son totalmente ajenos al tema.

Al ser objeto, de desconocimiento, se puede asegurar que no tienen materia,

curricular, de formacion en temas de creatividad, que usan como referentes a

autores de estos temas.
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Figura 32. Pregunta Cinco-dos.

Sl NO NR

1 43 21

1,54% | 66,15% | 32,31%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores?
Marque Sl o NO y/o llene los espacios -
HOWARD GARDNER

Sl

2%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

El resultado de esta muestra, considerd, que el 66.15% como No, el 1.54% apunto

Si, el 32.31% por un NS/NR.
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Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi
se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.

Esto es una evidencia contundente, que buena parte de los discentes, no conocen
a estos autores, que son materia en creatividad, la cual si se suman las dos

respuestas casi el 100% son totalmente ajeno al tema.

Al ser objeto, de desconocimiento, se puede asegurar que no tienen materia,

curricular, de formacion en temas de creatividad, que usan como referentes a

autores de estos temas.
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Figura 33. Pregunta Cinco-tres.

Sl NO NR
0 45 20
0,00% | 69,23% | 30,77%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores?
Marque Sl o NO y/o llene los espacios -
ALEX OSBORNE

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

El resultado de esta muestra, considerd, que el 69.23% como No, el 0% apuntd Si,

el 30.77% por un NS/NR.
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Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi
se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.

Esto es una evidencia contundente, que buena parte de los discentes, no conocen

a estos autores, que son materia en creatividad, la cual si se suman las dos

respuestas el 100% son totalmente ajenos al tema.
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Figura 34. Pregunta Cinco-cuatro.

Sl NO NR

7 36 22

10,77% | 55,38% | 33,85%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores?
Marque Sl o NO y/o llene los espacios -
ABRAHAM MASLOW

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi
se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.
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Por el Si, aproximadamente el 10,77%; por el No, aproximadamente el 55,38% y

NO SABE NO RESPONDE el 33,85% aproximadamente.

Aqui la tendencia, sigue desfavoreciendo a los discentes, no conocen en el

89.23% de los casos al autor.

Aunque es menor, comparada con las anteriores, las cifras siguen siendo

negativas.
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Figura 35. Pregunta Cinco-cinco.

Sl NO NR

2 43 20

3,08% | 66,15% | 30,77%

5. éReconoce Usted los postulados de estos autores? Marque
Sl o NO y/o llene los espacios - WILFRED PARETO

~ SI;2; 3%

¥ NR; 20;31%

" NO; 43;66%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

Esta pregunta, va orientada a descubrir si tienen conocimiento del nombre que ahi
se sefala; para tal efecto deberan probarlo citando una teoria de este, de lo

contrario no pasan la prueba.
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Por el Si, aproximadamente el 3,08% por el No, aproximadamente el 66,15% y NO

SABE NO RESPONDE el 30,77% aproximadamente.

Al sumar el 66,15% (No) junto con el 30,77% (No sabe / No responde) representa
un valor de 96,92%, se convierten en evidencia de desconocimiento, se puede
asegurar que no tienen materia de formacion en temas de creatividad, que usan

como referentes a autores de estos temas.
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Figura 36. Pregunta Siete.

Correcto | Incorrecto NR
5 55 5
7,69% 84,62% 7,69%

7. Un grupo de aviones sale al mismo tiempo del
mismo aeropuerto. A determinado momento y altura
el primerio coge para izquierda...(sic) ¢Para donde
cogiod el quinto?

Correcto

“NR 8%

Incorrecto
84%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

Esta pregunta, tiene como objetivo, evaluar la capacidad de encontrar una
respuesta correcta, que tiene como distractor “las cantidades” de ahi que ella se

plantea con respuesta abierta.
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Este tipo de preguntas, tiene una forma mas cualitativa, por su naturaleza abierta y

no cerrada por medio de opciones a escoger.

Respondieron, Correctamente,  aproximadamente el 7,69%; Incorrectamente,

aproximadamente el 84,62% y NO SABE NO RESPONDE el 7,69%

aproximadamente.

Por otro lado, si sumamos el 84,62% junto con el 7,69%, dan un valor del 92,31%,
lo cual es una muestra contundente que existe poco entrenamiento de la mente,

por el lado creativo.
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Figura 37. Pregunta Ocho.

Ninguna NR Participa
27 1 37
41,54% 1,54% 56,92%

8. ¢Como estudiante qué actividades al
interior de la universidad ha realizado
Usted?

® Ninguna ™ NR ™ Participa

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)

En esta pregunta, dio como resultado que Si participa el 56,92%; Ninguna

actividad el 41,54% y el 1,54% que No Sabe / No responde.

Mas de la mitad participa en alguna actividad, como menos de la mitad no lo hace,

sumando los grupos de Ninguna y No Sabe/No responde. Se puede considerar
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que los grupos de participacion frente a lo de no participacion, junto con los que no
saben / no responden, son representativos siendo necesario incentivar a una

mayor participacion.

Esta es una radiografia exacta, que debe llevar a una revision de las actividades,

gue no convida a un grueso porcentaje a no interesarse en las actividades de

origen universitario.
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Figura 38. Participacion por actividades — Pregunta ocho.

ACTIVIDAD ‘ Cantidad ‘ Porcentaje

Seminarios 28 45,16%
Debates 15 24,19%
Campafias Médicas 2 3,23%
Investiga. 10 16,13%
Presentacién

Propuestas 3 4,84%
Otros 4 6,45%
toras A

Participacion por Actividades

Presentacion Otros
Propuestas 1%

Investiga.
0/ ..
16% Seminarios

: 45%

Campafias Méd
29 Debates
24%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)
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Dicha pregunta se clasifica en varias actividades que se citan a continuacion,
pudiendo identificar cuales son. Los discentes pueden participar en varias de ellas,

en forma alterna.

Seminarios con el 45,16%, Debates con el 24,19%, Investigaciones el 16,13%,
Campafias Médicas el 3,23%, Presentacion de propuestas el 4,84% y Otros

6,45%.

Es de resaltar, que actividades como los Seminarios, Debates e Investigaciones,

presentaron los mas altos porcentajes, que suman el 85,48%.

Por otro lado las Investigaciones, y quizas el Debate (segun el tema) su naturaleza
implica, una actividad mental alta, se asume creadora; sin demeritar por ello, a las
demas que no tengan mayor relevancia, lo que sucede es que, las dos anteriores,
son un proceso continuado, permanente que da por resultado un proceso mental

mas afinado.

Asi mismo llama la atencion, que el item de Investigaciones solo sea del 16,13%,
lo cual es cualitativamente insignificante, frente a otras, que no tienen tanta altura
académica como esta. Igual pasa con la presentacion de propuestas que solo

llega un 4,84%.
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Figura 39. Pregunta Nueve.

S| NO NS/NR

21 20 24

32,31% 30,77% | 36,92%

9. ¢Existen aspectos de tu facultad que le
desmotivan?

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)

De los 65 sujetos, Si, respondieron con el 32,31% por el No el 30,77% vy por el No

Sabe / No Responde con el 36,92%.

Por otro lado sumando los grupos de Si y No sabe/ No responde, estos suman

69,23%, que de alguna forman estan desmotivados.
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Figura 40. Pregunta Once.

A: De B: No lo se, mitad C:En NR
acuerdo y mitad desacuerdo
46 10 5 4
70,77% 15,38% 7,69% 6,15%

11. Pienso que un método légico, aplicado paso por paso, es
el mejor para solucionar problemas

* C: En desacuerdo;
A 5; 8%

“'NR; 4; 6%

“ B: Nolo se, mitad y
mitad; 10; 15%

* A: De acuerdo; 46;
71%

* A: De acuerdo ¥ B: No lose, mitad y mitad  ® C:En desacuerdo = NR

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

De los sujetos, A, respondieron con el 70,77% aproximadamente por el B el

15,38%, por el C el 7,69%, No sabe o No Responde el 6,15% aproximadamente.

Es de aclarar, que no existen diferencias entre los que respondieron con la A

(70,77%) y los que respondieron con la B (15,38%), los que No Saben /No
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Responden 6,15%; pues, muestran desconocimiento, al afirmar que un método
l6gico, es el mejor para solucionar problemas ya que, se ha demostrado, que los
meétodos ldgicos, no son lo suficientemente satisfactorios para la solucion de
problemas, sus juicios son lineales y resulta dificil la comprension de los
problemas, razon por la cual las soluciones no son efectivas. Estos grupos suman

el 92.3% de los evaluados.
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Figura 41. Pregunta Once-dos.

A: De B: No lo se, C:En NR
acuerdo | mitad y mitad | desacuerdo
12 17 32 4
18,46% 26,15% 49,23% 6,15%

11. La Inspiracion nada tiene que ver con la solucion exitosa de
los problemas.

R;4;6,15% A: De acuerdo; 12;
18,46%

y

V-

F

y

( C: En desacuerdo; B: Nolose, mitady

32;49,23% mitad; 17;26,15%

* A: De acuerdo  * B: No lose, mitad y mitad  ®C: En desacuerdo  ® NR

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

De los sujetos, A, respondieron con el 18.46% aproximadamente por el B el

26.15% por el C el 42.33%, No sabe o No Responde el 6.15%.
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De esta pregunta, se puede concretar que tan solo el 49.23% acert6 en la
respuesta, las demas agrupadas (B+C y ND/NR) representan lo mismo, un
50.27% entre la indecisién y el error total, donde se descarta la “inspiracion” como

un método de resolver problemas.

Figura 42. Pregunta Once-tres.

A: De B: No lo se, C:En NR
acuerdo | mitad y mitad | desacuerdo
19 18 24 4
29,23% 27,69% 36,92% 6,15%

11. Lo Incierto e impredecible me causa fastidio.

* NR; 4; 6,15%

* A: De acuerdo; 19;
__ 29,23%
¥ C:En desacuerdo;
24:36,92%

“ B: Nolose, mitady
mitad; 18; 27,69%

* A: De acuerdo ¥ B: Nolose, mitad y mitad ®™C:Endesacuerdo  ®NR

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xls (excell version 2010)
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De los sujetos A, respondieron con el 29.23% aproximadamente por el B el

27.69%, por el C el 36.92%, No sabe o No Responde el 6.15% .

Esta pregunta, muestra una respuesta, mayoritariamente, desconocedora de la

ventaja de la incertidumbre e impredecible, como herramienta de inspiracion; solo

36.92% apoya la idea de lo motivante de la incertidumbre.

330



Figura 43. Pregunta Doce.

Sl NO NR
47 18 0
72,31% | 27,69% 0,00%

12. ¢En tu vida universitaria haz visto algun tema que hable
de pensamientos creativo?

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)

De los sujetos, Si, respondieron con el 72.31% aproximadamente, por el No el

27,69% aproximadamente y No Sabe No Responde 0%.
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Por otro lado, seria interesante conocer ¢Qué tipo de tema o trabajo han
desarrollado en pensamiento creativo? Porque la mayor parte de sus respuestas

demuestran un profundo desconocimiento o desinterés del tema.
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Tabla 5. Pregunta Trece.

ASIGNATURAS QUE Sl Y NO DESARROLLAN IDEAS

ACTIVIDAD Si IDEAS | No IDEAS | Porc-IDEAS | Porc-NO IDEAS
Teoria Econdmica 1 0,00% 1,54%
Costos 1 0,00% 1,54%
Informatica 2 0,00% 3,08%
Epistemologia 1 0,00% 1,54%
Modelos Lineales 0 2 0,00% 3,08%
Estadistica 1 2 1,54% 3,08%
Finanzas 1 1 1,54% 1,54%
Auditoria 1 1,54% 0,00%
Planeacidn Estrat. 1 1,54% 0,00%
Todas 1 2 1,54% 3,08%
Desarrollo Organ 2 3,08% 0,00%
Mate. Financiera 2 2 3,08% 3,08%
Legislacién Laboral 2 1 3,08% 1,54%
Matematicas 2 9 3,08% 13,85%
Economia Globaliz. 2 3,08% 0,00%
Gestion Geren. 2 3,08% 0,00%
Microeconomia 3 1 4,62% 1,54%
Sicologia 3 4,62% 0,00%
Investigacion Ope. 3 1 4,62% 1,54%
Admon 3 4 6,15% 0,00%
Politica Econdmica 4 6,15% 0,00%
Oratoria 5 7,69% 0,00%
No sabe/No Responde 5 46 7,69% 70,77%
Macroeconomia 6 1 9,23% 1,54%
Emprende. 7 10,77% 0,00%
Admon 2 7 10,77% 0,00%
Mercadeo 13 20,00% 0,00%
Administracion 17 26,15% 0,00%
Metodologia 21 3 32,31% 4,62%
G. Talento Huma 25 38,46% 0,00%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xls (excell version 2010)
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Figura 44. Pregunta Trece- Grafico de Barras Asignaturas Creativas.

ASIGNATURAS QUE "Si" DESARROLLAN IDEAS

2
-
=
[*F ]
=]
=
(=]
o

ASIGNATURAS

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)
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Figura 45. Pregunta Trece- Grafico de Barras Asignaturas No Creativas.

ASIGNATURAS QUE "NO" DESARROLLAN IDEAS

)
2
=
)
[
=
(=]
-5

ASIGNATURAS

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)
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Esta pregunta tiene como objetivo, evaluar cuales son las materias que

desarrollan ideas y aquellas que no desarrollan ideas.

Las asignaturas que mas desarrollan las ideas fueron Emprendimiento (10,77%),
Administracion 1l (10,77%), Mercadeo (20%), Administracion (26,15%),

Metodologia (32,31%) y Gestion del Talento Humano (38,46%).

Pocas materias son motivantes de ideas, y no supera el 39%, habiendo solo una
con dicho valor, las demas estan por encima del 20% y el 10%. En total solo se

ubican seis (6) en esa escala.

Las asignaturas que menos desarrollan las ideas fueron Matematica (13,85%),
Metodologia (4.62%), Modelos lineales, Estadisticas, Informatica, Mateméticas
financieras y Todas (3,08%). Esta ultima “Todas” afirman que dichas asignaturas
ya estan alienadas a unas guias y métodos, lo cual restringe el libre desarrollo de

las ideas, o marcar algunas sugerencias e inquietudes en su pedagogia.

Es de resaltar, que la gran mayoria, no respondid, ¢cuales eran las asignaturas

gue no fomentaban las ideas? pues, cifr0 un porcentaje, bastante elevado de

70,77%.
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Figura 46. Pregunta Catorce.

b. e.
a.Buena Aceptable |c.Regular| d. Mala | NS/NR
43 16 4 1 1
66,15% 24,62% 6,15% 1,54% 1,54%

14. ¢{Como considera el sistema de iluminacion de los
salones donde se desarrolla el proceso de aprendizaje?
Puede hacer un promedio entre todos los salones que
visita en la semana de clases.

e. NS/NR; 1; 2%

d.Mala; 1; 1%
c. Regular; 4;6%

b. Aceptable; 16;
25%

a.Buena; 43;66%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell version 2010)

De los sujetos encuestados, A. Buena, respondieron con el 66.15%
aproximadamente, por el B. Aceptable el 26.42%, por C Regular 6.15%, por D.

Mala 1.54% y NS/NS 1.54%

337



Méas adelante, aun respetando, la opinibn de la mayoria, se daran unas

sugerencias al tema de iluminacién de los salones.
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Tabla 6. Valoracion por discente — 27-09-2012-Diurno.

VALORACION POR DISCENTE -27-09-2012- DIURNO - PREGUNTAS CLAVES

Pregunta | Pregunta Pregunta Pregunta | Pregunta | Pregunta| Pregunta Pregunta Pregunta
5.a 5.b 5.c 5.d 5.e 7 11.1 11.2 11.3
Estudiante 1 0 0 0 0 0 0 -2 3 1 2,00
Estudiante 2 0 0 0 0 0 2 -2 3 1 4,00
Estudiante 3 0 0 0 2 0 0 0 3 1 6,00
Estudiante 4 0 0 0 0 0 0 -2 1 1 0,00
Estudiante 5 0 0 0 0 0 0 -2 0 1 -1,00
Estudiante 6 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Estudiante 7 0 0 0 0 0 2 -2 3 2 5,00
Estudiante 8 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Estudiante 9 0 0 0 0 0 0 -2 1 2 1,00

5y7

Puntaje
Maximo

Puntaje
Minimo
60%

2

Pregunta CORRECTO INCORRECTO

0

Pregunta
111

Pregunta
11.2

Pregunta
11.3

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xls (excell version 2010)
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A continuacion, se muestran las evidencias, de las evaluaciones realizadas a tal

grupo. Un total de dos fotos.

Foto 3. Valoracion discente — 27-09-2012-Diurno, Salén 202 B-9 — Gestion del

Talento Humano, 7:30 a.m.

Foto JUAN TORRES.

340



Foto 4. Valoracion discente — 27-09-2012-Diurno, Salén 202 B-9 — Gestion del

Talento Humano, 7:30 a.m.

Foto JUAN TORRES.
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Tabla 7. Valoracion por discente — 28-09-2012-Nocturno.

VALORACION POR DISCENTE -28-09-2012 -NOCTURNO- PREGUNTAS CLAVES

Pregunta | Pregunta | Pregunta | Pregunta | Pregunta |Pregunta| Pregunta Pregunta | Pregunta
5.a 5.b 5.c 5.d 5.e 7 11.1 11.2 11.3
Estudiante 1 0 0 0 0 2 0 -2 0 1 1,00
Estudiante 2 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Estudiante 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00
Estudiante 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00
Estudiante 5 0 0 0 0 0 0 -2 0 0 -2,00
Estudiante 6 0 0 0 0 0 0 0 3 2 5,00
Estudiante 7 0 0 0 0 0 0 0 1 2 3,00
Estudiante 8 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Estudiante 9 0 0 0 0 0 0 -2 1 0 -1,00
Estudiante 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00
Estudiante 11 0 0 0 0 0 0 -2 1 1 0,00
Estudiante 12 0 0 0 0 0 0 -2 3 1 2,00
Estudiante 13 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Estudiante 14 0 0 0 0 0 0 -2 1 1 0,00
Estudiante 15 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1,00
Estudiante 16 0 0 0 0 0 2 -2 1 2 3,00
Estudiante 17 0 0 0 0 0 0 3 0 0 3,00
Estudiante 18 0 0 0 0 0 0 -2 3 1 2,00
Estudiante 19 0 0 0 0 0 0 -2 0 1 -1,00
Estudiante 20 0 0 0 0 0 0 -2 1 2 1,00

342



Pregunta | CORRECTO INCORRECTO\ Pregunta
5y7 2 0 11.1

Pregunta
11.2

Puntaje
Méaximo

Pregunta
11.3

Puntaje
Minimo
60%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)
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A continuacion, se muestran las evidencias, de las evaluaciones realizadas a tal

grupo. Un total de dos fotos.

Foto 5. Valoracion discente — 28-09-2012-Diurno, Saldon 202 B-9 — Gestion del

Talento Humano, 6:30 p.m.

Foto JUAN TORRES.
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Foto 6. Valoracion discente — 28-09-2012-Diurno, Salon 202 B-9 — Gestion del

Talento Humano, 6:30 p.m.

Foto JUAN TORRES.
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Tabla 8. Valoracion por discente — 22-10-2012-Nocturno.

VALORACION POR DISCENTE -22-10-2012 - NOCTURNO- PREGUNTAS CLAVES

Preg:nta Preg-t:,nta T Presg.t:jnta Preg-:nta Preg7unta Preiglt.n;ta Prt;f:,vltf;ta Prigll.j:ta
Estudiante 1 0 0 0 0 0 0 -2 1 2 1,00
Estudiante 2 0 0 0 0 0 0 -2 0 2 0,00
Estudiante 3 0 0 0 0 0 0 -2 3 1 2,00
Estudiante 4 0 0 0 0 0 0 -2 3 1 2,00
Estudiante 5 0 0 0 0 0 0 3 3 0 6,00
Estudiante 6 0 0 0 0 0 0 3 1 1 5,00
Estudiante 7 0 0 0 0 0 0 -2 3 1 2,00
Estudiante 8 0 0 0 0 0 0 -2 1 2 1,00
Estudiante 9 0 0 0 0 0 0 -2 0 0 -2,00
Estudiante 10 0 0 0 2 0 0 0 3 0 5,00
Estudiante 11 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Estudiante 12 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3,00
Estudiante 13 0 0 0 0 0 0 -2 3 0 1,00
Estudiante 14 0 0 0 0 0 0 -2 3 1 2,00
Estudiante 15 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2,00
Estudiante 16 0 0 0 0 0 0 -2 1 0 -1,00
Estudiante 17 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3,00
Estudiante 18 0 0 0 0 0 0 -2 3 0 1,00
Estudiante 19 0 0 0 0 0 0 -2 1 1 0,00
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Estudiante 20 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00
Estudiante 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00
Estudiante 22 0 0 0 0 0 0 3 2 8,00
Estudiante 23 0 0 0 0 0 0 3 1 0 4,00
Estudiante 24 0 0 0 0 0 0 -2 3 0 1,00
Estudiante 25 0 0 0 2 0 0 -2 0 2 2,00
Estudiante 26 0 0 0 0 0 2 -2 3 2 5,00
Estudiante 27 0 0 0 2 0 0 -2 3 2 5,00
Estudiante 28 0 0 0 0 0 2 -2 1 0 1,00
Estudiante 29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00
Estudiante 30 0 0 0 0 0 0 3 2 8,00
Estudiante 31 0 0 0 0 0 0 -2 3 1 2,00
Estudiante 32 0 0 0 0 2 0 -2 0 2 2,00
Estudiante 33 0 0 0 0 0 0 -2 1 2 1,00
Estudiante 34 0 0 0 0 0 0 -2 0 1 -1,00
Estudiante 35 0 0 0 2 0 0 -2 3 2 5,00
Estudiante 36 0 0 0 0 0 0 -2 3 2 3,00

Sy7

2

0

Pregunta CORRECTO INCORRECTO |

Puntaje
Maximo

Puntaje
Minimo 60%

Resultados_Encuestas-Estu, en formato xIs (excell versién 2010)

Pregunta
11.1

Pregunta

11.2

Pregunta
11.3
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A continuacion, se muestran las evidencias, de las evaluaciones realizadas a tal

grupo. Un total de dos fotos.

Foto 7. Valoracion discente — 22-10-2012-Diurno, Salén 401 B-9 — Gestion del

Talento Humano, 7:58 p.m.

Foto: JUAN TORRES
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Foto 8. Valoracion discente — 22-10-2012-Diurno, Saldon 401 B-9 — Gestion del

Talento Humano, 7:58 p.m.

Foto: JUAN TORRES
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Estas tablas se refieren a la valoracion por discente, tomando como punto de

partida, la seleccion de preguntas claves.

Estas preguntas claves, fueron escogidas, en razon a su naturaleza de medicion

de conocimiento y medicidn de creatividad.

La puntuacién de las preguntas cinco (5) y siete (7) han sido de dos (2) puntos, si

es correcto y cero (0) puntos si es incorrecto.

La puntuacién de la pregunta once (11) y sus derivados, fue tomando el concepto
del investigador Jorge Aponte de su médulo I.C., que se encuentra en la pagina
web http://www.mercado.com.ar/mercado/mo/lazzati/CONCEP5/02-96.asp, donde

explica el origen de las preguntas y la valoracion que designa a ellas.

El puntaje total maximo, sobre tales preguntas, son de 20 puntos y el minimo

exigido fue sobre el 60%, es decir 12 puntos,

Ningun discente supero la prueba, la tabla de fecha 22/10/2012 la més alta fue de
ocho (8) puntos y la mas baja de menos dos (-2) puntos; la tabla de fecha
27/09/2012, donde la mas alta fue de Seis (6) puntos y la mas baja de menos Un
(-1) punto; y por ultimo la tabla, de fecha 28/09/2012, la maxima fue de cinco (5)
puntos y la mas baja de menos dos (-2) puntos. A prima facie, se evidencia una

crisis de calidad creativa.
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Si bien en cada punto, se le hizo un andlisis, es preciso agregar que ciertos
elementos de la encuesta, son importantes de destacar y que deben ser re-

orientados para una mejor guia del programa de administracion.

Si bien la mayoria, considera que existen espacios que respetan la libertad, dentro
( 55%) vy fuera del salén (59%), otro grueso, de la poblacion, incluyendo los que
No saben / No responden (44.6% y 41.53%, dentro y fuera del aula
respectivamente) colocan en duda tal derecho. Si bien no son mayoria, son de un
volumen considerable, lo cual tiene que llamar a un consenso sobre el asunto. Aun
quienes no lo saben o no responden, influyen, negativamente, en el manejo de
dicho derecho fundamental, que tiene arrimo en la Constitucion Colombiana y en

el mismo reglamento.

Este porcentaje es casi el mismo, referente a la participacion de los estudiantes,
en las actividades universitarias 56.92%, Si participa, frente al 43,08% que no
participa y No responde; no por ello se puede decir, que la institucibn haya
fracasado, tampoco es un logro meritorio como tal, en vista que tiene un alto
porcentaje, que no se siente cautivado o no encuentra la manera de participar en

ellas.

Esto necesariamente, debe llevar a una revision exhaustiva, donde participen los

mismos estudiantes, el Programa y quienes disefian este tipo de actividades,
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como lo son Bienestar Universitario, Investigaciones y otros departamentos o

areas.

Llama fuertemente, la atencion, que la participacion estudiantil, en actividades del
programa, son muy bajas en Investigaciones con un 16,13% y en Presentacion de
Propuestas con un 4.84%. Se asume que estas actividades, son las que mas

promueven una actividad mental mejor afinada.

Por otro lado se muestra, de forma contundente, el total desconocimiento en
materia de teorias y autores del pensamiento creativo; esto, no es un buen
indicador, teniendo en cuenta que la muestra, fue en su mayoria de Quinto
Semestre o mitad de carrera. No obstante la mayoria manifestd que si han visto
algun tema de pensamiento creativo, lo cual es una contradiccion epistemolégica

cuando casi el 100% no contestd, nada, sobre tales teorias.

Tal hecho, se comprueba mejor, cuando se encuentra que la mayoria se centran
en procesos ldgicos, no son creativos a la hora de buscar respuestas alternativas,
a la gran mayoria no le llama la atencion la inspiracion, como no consideran la
incertidumbre como un reforzamiento del conocimiento. Erran en tal conviccion y
de hecho el ejercicio del grupo de aviones asi lo corrobora, ya que, la gran

mayoria le fue mal.
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Ahora bien, la parte motivacional, es un elemento que puede esclarecer, la baja
creatividad de los estudiantes, pues si se suman quienes se sienten desmotivados
y los que no saben / no responden, llega al 69,23%. Esto es un indicador muy

relevante a la hora de esperar resultados altos: la motivacion.

Por altimo se interrogd sobre cuales son las materias que desmotivan y el 70,77%
no respondid sobre ellas; aunque, cabe destacar que la tradicional matematica
(13,85%) , metodologia (4,62%), matematicas financieras, estadisticas, modelos
lineales vy todas (3,08%) son las que mas presentan porcentajes negativos; pero,

son bajos.

Caso parecido a las materias que si motivan o producen ideas, donde solo dos (2)
asignaturas no muestran porcentajes superiores al 39%, como Gestion del Talento
Humano, Metodologia con el 32,31%, seguidas de Administracion 26,15%,
Mercadeo 20%, Emprendimiento y Administracion 1l 10,77%. Son porcentajes

bajos de aceptacion

Por altimo, se valoraron a cada discente, dando por resultado que la nota mas alta
fue de ocho puntos (8) y la mas baja menos dos (-2) teniendo como presente que
la minima exigida fue 12 puntos. La gran mayoria estuvieron ubicados en puntajes

de dos y uno.
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Como se puede apreciar el programa requiere una buena dosis que estimule la

creatividad en la discencia.

9.3. PROPUESTA FOMENTO DEL PENSAMIENTO CREATIVO COMO

ASIGNATURA EN EL CURRICULUM ACADEMICO.

Describe, John David Garcia: “He aprendido, a través de la experiencia personal,
gue el proceso creativo no es puramente l6gico o lineal. Comprende pensamiento
irracional, difuso y no lineal, que hace saltos, aparentemente irracionales, entre
muchos temas que parecen no tener relacion” ®°. Oportuno comentario del,
experimentado, investigador, para quienes, se enfrascan en la anacronica idea,
gue todo cambio, si es que lo desean, se hace a partir de procesos ldgicos o

metodicamente formales o simplemente no cambian.

Por otro lado, los procesos estudiados, hicieron crisis, y se hace necesario abordar
la formacion, desde una perspectiva diferente, dando por resultado algo de calidad

superior y con un desarrollo de la creatividad.

Esta claro, que la institucion ha ido al ritmo de un orden tanto pedagodgico, como
curricular y administrativo, donde han imperado los mismos resultados, las mismas

formas, siendo estas mas rutinarias que transformadoras.

2% Transformacion Creativa. GARCIA, John David. Capitulo cinco. La Nueva Sintesis. Disponible

en internet: http://see.org/s-ct-5.htm#51.
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Viendo los resultados, que se obtuvieron, y no siendo los mejores, sale a
clonacion la frase de José Vicente Rubio: “¢Entonces se justifica mantenernos
instalados en el antiguo orden, o en el orden que nos asigne una sociedad que

tampoco entiende cudl es el orden que debe imperar?”?°,

Esta claro, que dicho orden, ha imperado en la Institucion y que tal orden no
funciona y menos en estos tiempos, donde las crisis son diversas, en todas las

latitudes y formas de vida; es hora de un cambio.

Por ello surge una pregunta, desde otra perspectiva, ¢Por qué no cambiar? No
hacerlo, resultard mas el producto de una necia postura, que seguird dando los

mismos resultados que ya se conocen.

Si se observa la naturaleza, no solo en las ciudades, sino en las mismas
montafias, los mares, hasta los cielos, esta se comporta de forma infinita, que se
crea, adapta y evoluciona, toda una autopoiésis, siendo este elemento una
evidencia que se debe regresar al orden natural que se pase de una generacién

gue sobrevive con marcos anacrénicos a una generacion creativa y evolucionada.

2% VICENTE, Rubio José. Creatividad Una Nueva Concepcion Para Una Nueva Epoca (Creatica).

[En Linea]. [Bogot4, Colombia]. Disponible en internet:
http://www.colciencias.gov.co/redcom/PEDAGOGIA-CAOS.html).
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Tanto asi que ese orden natural, es diverso, puesto que asi siempre ha existido,
tiene flujicidad®’, lo cual permite concluir que existen diversos puntos de vista,
donde se aprende y se evoluciona hasta de las experiencias, siendo estas buenas

y malas.

Y es precisamente sobre las distintas miradas, las diferentes realidades,
aceptando la diversidad, siendo tolerantes, la cual brindan un camino para iniciar

un proceso constructivo Yy novedoso.

Para que ello fuese posible, y se haga cultura en las costumbres, se hace
necesario fomentar el amor, sin esto nada sera posible. Es el mejor camino a

elegir no existe otro.

Es que el amor, es una de energia, que permite que todo fluya, conecta con todo
lo increado, con el ahora, se acepta como verdad Unica para tener paz interior, y

cuando hay paz interior todo fluye.

El amor mismo, solo se experimenta como realizacion personal, donde ese amor,
empieza en cada individuo y se proyecta hacia el otro, ya sea otro ser humano, un
animal o simplemente hacia todo cuanto existe. Ese amor vive en plena libertad
porque la cobija, como forma de expresion del amor mismo, fluye; porque sin

libertad no es posible expresarlo y el amor no se limita es infinito como tal.

27 bid.
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En tal forma que un contenido curricular que no lleve de manera implicita, ese
amor en sus practicas y la libertad como derecho, elemento de expresion

respetando al otro; un curriculum sin estos elementos no tiene sentido.

De igual forma, lo contrario a estos elementos, esta el miedo; si el miedo esta
presente en las ensefianzas recibidas, o el mismo clima escolar, solo refuerza la

mediocridad y una animadversion entre docentes y discentes.

Un curriculum que fomente y acepte la diversidad, contempla el reconocimiento
sexual humano de cada quien, el respeto por el uno y el otro, la aceptacion
bioldgica de uno y el otro, y especialmente, aceptar que todo esta interconectado,
entre los seres humanos, estos con los demas seres sintientes, todo cuanto esta

increado y que es el ahora el momento mas valioso y util.

Al estar todo interconectado, el curriculum, debe plasmar la comunicacion entre
los miembros del “proceso creativo formativo” docente y discentes, todos como

iguales.

Un proceso de enseflanza, que al fomentar la creatividad, formula una
comunicacion, que existiendo la disertacion, impulsa el discernimiento personal y
la armonia entre todos, asi hubiese diferencias, la comunicacion debe fluir entre el
respeto hacia todas las formas de vida, buscando acercamientos mas que

razones.
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Es preciso, que dentro de esta, se fomenten la meta-aula, la Iudica, la
cooperacion, la solidaridad, el mencionado respeto, la diversidad, la honestidad,
la reflexion, la conectividad con el universo, la nobleza, la responsabilidad, la
ternura, la convivencia, la espiritualidad, la meditacion, el ecovivir, la introspeccion
personal, la ética, el amor al prgjimo asi sea un animal y todos aquellos actos que

purifiquen la mente.

Un curriculum creativo, jamas comulgara con la competitividad, el encierro, la
represion, el ego, la estaticidad,, el progreso despojador, el dafio ecoldgico, los
premios ni castigos, la exclusion, la rivalidad individual ni grupal ni sexual y todos

aguellos comportamientos que contaminen la mente y provoquen el desequilibrio.

9.3.1. Utilidad y duracion.

El estudio y desarrollo del pensamiento creativo, es parte de las fortalezas y
destrezas tanto de personajes como culturas, en todo el proceso de la humanidad
desde el hombre pre-histérico hasta la nueva humanidad; entonces no tendria
sentido, que se apartara de la cotidianidad y de la forma de vida de toda persona.

Tendra una duraciéon de 140 horas. (Tres semestres) — 4 horas semanales.

358



9.3.2.

Objetivo general.

Despertar la capacidad creativa, de los discentes, de tal forma que contribuya en

su desarrollo personal, profesional y académico.

9.3.3.

Objetivos especificos.

Desarrollar el concepto de creatividad, en forma vivencial, de tal forma que
permita un mejor afianzamiento del tema.

Aplicar ciertas técnicas de creatividad que permitan una resolucion mas
efectiva de problemas y/o el descubrimiento de nuevas ideas.

Diferenciar la percepcion real y no real que abra tu mente a nuevas
posibilidades de interpretacion de los hechos.

Aprehender los postulados de creatividad-ética-destruccion, creatividad —
naturaleza-transformacion para que asi clarifique los alcances precisos en
el desarrollo del pensamiento creativo.

Desarrollar actividades que fomenten la solidaridad, cooperacién, respeto y
amor al préjimo como parte de una ética imprescindible para ser creativo.
Experimentar el proceso de ensefianza desde la perspectiva de la meta-
aula, para con ello socializarse con el entorno que enriquezca y fortalezca
el pensamiento creador y transformador.

Disipar las tensiones, de origen mental, por medio de técnicas de relajacion

como la meditaciéon budista.
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8. Conocer el desarrollo de la capacidad creadora de las culturas antiguas y
nativas de tal forma que las limitaciones, tecnologias y demas
adversidades, fueron elementos de progreso e innovacion.

9. Estimular la produccion de ideas con soluciones ambientales, educativas,

artisticas y sociales que permitan un mejor bienestar a la humanidad.

9.3.4. Contenido general

1. ANTECEDENTES
1.1. Pre-Histéricos.
1.2. Latalla de piedra
1.3. Elfuego.

1.4. El alimento.

1.2. Historicos.

1.2.1. Cultura Sumeria.

1.2.2. Cultura Babilonica.

1.2.3. Antiguo. (Grecia — Roma y otros) Mimesis.
1.2.4. Recientes (J.P. Guilford y otros).

1.2.5. Unién Europea y Latino- América.

1.2.6. Proyectos Cordis.
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2. Meditacion
2.1. ¢ Qué es?
2.2. ¢Para qué sirve?

2.3. Practica.

3. Definicion de creatividad (Teoria de Mc Kinnon.) Persona — Producto —
Ambiente — Proceso.
3.1. Historia del sistema de sugerencias

3.2. Hombre del Bosque.

4. El Ego.

4.1. El ego como medio de desarrollo personal

4.2. Elyo desde miles puntos de vista, ¢,el mismo quien soy?
4.3. El apego como muestra de amor.

4.4. La aversion como proteccion de mi yo.

4.5. Vivir sin “Yo’.

4.6. Conclusiones.

5. Creatividad: Cuestion de principios.
5.1. La Naturaleza de los problemas.
5.2. La Naturaleza de la inteligencia.
5.3. La Naturaleza de las soluciones.

5.4. La Naturaleza del proceso.
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5.5. Otros principios.

5.6. Actividades

6. Vegetarianismo.
6.1. ¢Qué es?

6.2. ¢Por que?

6.3. Mi préjimo animal.
6.4. Vegetales saludables.
6.5. Transgénicos.

6.6. Recetas.

7. Mitos de la Creatividad.

8. Bloqueos (Concepto, tipos y sub-divisones.)

8.1. Frases Mortales ¢ Cémo desbloqueo?

9. Etica — Creatividad — Destruccién
9.1. Ejemplos precisos.

9.2. Casos.

10. Origami
10.4 ;Qué es?

10.5 ¢ Para qué sirve?
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10.6 ¢ Cbmo se hace?

10.4. Actividades.

11. Creatividad: Naturaleza - Transformacion. “El proceso de Ila
observacion.”

11.1. Culturas Indigenas. (Mayas, Aztecas, Olmecas, Incas, Quechua, Toltecas,
Rapanui, Amaira, Mapuche).

11.2. Indigenas colombianos.(Arwaco, Tierradentro, Nukak Makl, Quimbaya,

Calima, Wayuu, San Agustin, Emberas, Guambianos, Muiscas, Guaibos)

12. Valores.

12.1. Solidaridad.
12.2. Amor.

12.3. Cooperacion.

12.4. Actividades — Gestion de Grupos

13. Autores Creativos.

14. Creatividad e Innovacién (Diferencias, concepto y ejemplos.)

14.1. Creatividad para Innovar.
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15. Unatécnica para producir ideas (James Webb Young)

15.1. “Cinco Aventuras de Sherlock Holmes” de Arthur Conan Doyle.

16. Arte.

16.1. Pintura.

16.2. Reciclaje.

16.3. Impresionismo — Surrealismo — Posmodernidad.

16.4 Actividades

17. Técnicas de Creatividad.

17.1. Brainstorming — Blokc de Notas y otros.

18. Percepciodn.

18.1. Disparador - Dones - llusiones.

19. Técnica Fibonacci y la Geometria Fractal.
19.1. ;Qué es?
19.2. Método y aplicaciones

19.3. Ejercicios.

20. Organizacion creativa.

20.1. Generacion de entornos creativos.
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21. Medio Ambiente y Creatividad.

21.1. Autosustentable y autosostenible.

21.2. Huerta urbana

21.2.1. Concepto

21.2.2. Ensefianzas primitivas.

21.2.2. Técnicas.

21.2.2 Huerta y procedimientos.

21.3. Recursos naturales

21.3.1. Recursos naturales renovables.

21.3.2. Recursos naturales no renovables.
21.3.3. EL agua (derecho — explotacién — negocio)
21.3.4. El aire (derecho — abuso — protocolos)
21.3.5. El combustible fésil y de origen vegetal.

21.3.6. Energia solar.

22. Cosmogoniay humanidad.
22.1. Hinduismo.

22.2. Budismo.

22.3. Cristianismo.

22.4. Islamismo

22.5. El Tora

22.6. La Teoria Cuantica.

22.7. La Kabala.
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22.8. El Nazismo.

23. Reciclaje Creativo.

9.3.5 Metodologia.

o Cétedra de ensefianza multidisciplinaria (distintos maestros de los temarios)

y meta-aula o aula sociobiolégica.

o Clases tedrico-practicas con ejercicios en clases.

o Lecturas complementarias al tema, consultas en Internet.

. Técnicas de relajacion.

o Videos.

o Ejercicios practicos de temas estudiados en el aula y fuera de ella.
o Exposiciones y debates del tema.

o Actividades ludicas.

o Club de las ideas (Foro.)

o Muestras y carteleras creativas.

9.3.6 Evaluacion.
o Participacion en clases.

o Compromiso de aprendizaje.
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9.4. PROPUESTA FOMENTO DEL PENSAMIENTO CREATIVO POR MEDIO DE

UNA FERIA DENTRO DEL PROCESO CURRICULAR.

9.4.1. Organizacion. Dicho evento estara organizado por la Facultad, designando
para ello un Coordinador, de la mano con los profesores que imparten la catedra

de creatividad.

Durante diez dias, con tres meses de antelacion, se le pedira a los docentes del V
Semestre, que aporten que ideas tienen para el fortalecimiento del evento. Ello se
concretara por medio de tres (3) o cinco (5) preguntas que giraran en torno a los

objetivos del evento.

De ahi surgiran ideas, que permitiran disefiar los ejes tematicos del evento.

9.4.2. Objetivos. Dentro de los objetivos trazados para el desarrollo del evento se

citan los siguientes:

e Motivar, por medio de la participacion, a los estudiantes del V Semestre,
para que se vinculen a la Feria Creativa, la cual sera expositiva y no
competitiva.

e Elaborar los ejes tematicos y transversales, que identificaran el norte del

evento a organizarse.
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e Implementar una feria creativa, de tal forma, que contribuya a la
imaginacion de los estudiantes con la materializacién de sus ideas.

e Disefiar una logistica, que permita la concrecion de la feria para el evento
proyectado.

e Nombrar, unos coordinadores, con su grupo de apoyo, que facilite los
procesos de inscripcion de expositores, logistica, propaganda, exposicion y

clausura.

9.4.3. Participantes y proyectos. Todos los estudiantes de V Semestre de todas
las jornadas del programa de Administracion de Empresas. Las proyectos a
exponer giraran a hechos concretos, como Productos fisicos, que tengan, como fin
el bienestar de la humanidad; puede ser un objeto intangible como un método,
alguna actividad, debidamente sustentado, que sea INNOVADOR, gue no esté

presente en el medio.

El eje tematico sera la directriz de la propuesta para su elaboracion.

9.4.4. Requisitos de las propuestas. Entre los requisitos de las propuestas,

ademas de ser V Semestre, se pueden citar los siguientes:

e Debe ser algo concreto, materializado, producto de una elaborada idea que

ha sido probada y demostrada.
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e Pueden presentar, elementos intangibles como métodos, técnicos o ideas
debidamente sustentadas o que hayan tenido algunas muestras de
experimentacion.

e Pueden presentarse, tanto las materiales como las intangibles, en grupo o
individual.

e Se presentaran en sobre cerrado con el producto o productos a elaborar.

e Se deben presentar, como maximo 25 dias antes del inicio de la feria.

¢ Dichas propuestas tendran conocimiento los Coordinadores y el grupo de
apoyo, el cual, por medio de una convocatoria, se reunirdn con los
proponentes para su debida sustentacion.

e Deberan sustentarse, con un resumen del producto, una presentacion

electrénica y si pueden, hasta video.

9.4.5. Productos no teméaticos pero innovadores. Son aquellas propuestas, que
de alguna manera no hacen parte del eje tematico, pero tienen la caracteristica de
innovadores y tendrian algun valor social para el bienestar de la humanidad o de

una comunidad en particular.

9.4.6. Actividades tematicas y transversales. Las actividades teméticas, seran

aguellas que orientaran la feria, estando acompafadas por temas transversales,

gue de alguna manera, recojan el propdsito y tema, de la feria.
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Este punto, se confeccionara, de la reunion entre el Coordinador y el grupo de
apoyo al evento, teniendo en cuenta la participacion de los docentes del V

Semestre.

9.4.7. Espacios para su desarrollo. Para ello se debe disponer de lugares que se
expandan en distintos puntos de la universidad, para si difundir el tema del
pensamiento creativo, no se debe concentrar en un solo punto, pues crearia desde

una idea de aislamiento o concentracion del tema.

Los espacios, deberan disponerse en varios puntos; pero manteniendo cercania
entre ellos, para no generar cansancio en su recorrido, sino, todo lo contrario,

interés en el tema.

También se disefiaran conferencias, sobre los ejes tematicos y sus participantes,

para generar con ello la Doxa o Epistemi, sobre el evento como tal.

Es todo un ejercicio de la flexibilizacion mental sobre estos temas que aportan,

construyen, destruyen conceptos anacrénicos, y se imponen nuevos, por el

desarrollo de ideas concretas, viables, estudiadas y revolucionarias.
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9.4.8.

9.4.9.

Convocatoria. Las convocatorias estan divididas en varios grupos asi:

La principal Convocatoria, son las inscripciones, que duraran quince dias se
hardan de manera fisica ante el programa de administracion entregando el
producto y demas sustentos. Maximo se recibiran 25 dias antes del inicio
de la feria.

Se convocardn para una sustentacion durante una semana habil, para
poder aprobar o no su participacion.

Maximo debera estar todo listo y cerrado para iniciar una semana antes.

Se convocara a los estudiantes para su conocimiento del evento, durante
quince dias para que el mismo programa, sea consecuente con la feria.

Se sugiere no hayan examenes ni actividades que comprometan la

asistencia de los estudiantes.

Bases para la participacion. Esta feria no es competitiva, no es de

ganadores ni perdedores, es una muestra participativa, amplia, solidaria que

busca promover los espacios de participacién estudiantil y con ello la solidaridad,

el bienestar de la humanidad y el amor al prgjimo.

9.4.10. Duracion de la feria. La Feria tendra una duracion de una Semana, que

inicia el lunes y se clausurara un sabado en la tarde con un evento de cierre, que

puede ser una gran conferencia entre otros.
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10. DISENAR UNA PROPUESTA SOBRE CALIDAD ESPACIAL Y
ERGONOMIA, DE TAL FORMA QUE PERMITA UNA ADECUADA ATENCION

EN LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE Y DESARROLLO MENTAL.

Mirar el establecimiento universitario, desde el aula de clases, es como mirar de
forma Unica y estatica, un objeto a investigar. El sesgo es evidente y la monotonia

rodea siempre el mismo concepto, no se innova hasta que la miopia se hace ley.

Para poder mirar el establecimiento universitario, se necesitan diversas miradas,
que permitan desarrollar un proyecto educativo institucional, que sean como un

rompecabezas, que sus distintas piezas, den por resultado, una obra de arte.

Es que dentro de un proceso pedagdgico, no es suficiente, el aula y todos sus
elementos, hay que adicionar, y a la vez, se necesita reconocer un entorno que

gire alrededor de un orden natural.

Todos los seres humanos, deben aceptar esa conexion, que es vital y que
debemos recuperar, como lo son un ambiente, que superando las limitaciones de
los sentidos, permita desarrollar una mente librada de sensaciones y abierta a un

conocimiento creativo y puro.
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Si bien se han creados ambientes para el estudio, son necesario que esos
entornos, asi sean cerrados, no estén distanciados de ese orden natural; pues, la

realidad, dice, que después del aula ese es el mundo real.

Facilmente, desde estos dos entornos, no quiere decir que deban estar
divorciados, del proceso educativo, todo lo contrario, deben ser uno continuo del
otro, que estén interconectados, permitiendo que las ideas fluyan y apartarse asi

del anacronismo pedagdgico de la formacion del “aula cerrada” exclusivamente.

Un establecimiento universitario, que tenga coherencia con el significado inherente
de lo que es la educacion, debe contemplar en su PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL, las mejoras en ambos ambientes: el aula y el entorno

universitario.

El aula, es el tradicional lugar, donde se agrupan y asocian, diversos mundos,
conformados por discentes y docentes, el cual debe tener la mejor adecuacién que
faciliten la aprehensién, captura, desglose, exclusién, reciclaje, composicion y de-
composicion de ideas para un mejor bienestar de la humanidad.

Siendo un entorno cerrado, no significa que deba estar dotado de tanta

artificialidad, que termina por negar la naturaleza que nos rodea.

Lo que se pretende, al manejar el entorno cerrado, es que este tenga elementos

espaciales, que sean parte de un proceso de aprendizaje-facilitador, como lo son
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sus colores, su iluminacién, su ventilacion, su ergonomia en los lugares de
trabajos, su seguridad industrial, su tecnologia informatica que permita conectar
con el resto de las demas opiniones universales, y obviamente, un entorno

familiarizado con el medio ambiente, el verde, por asi decirlo.

Por otro lado el ambiente abierto, es el ambiente fuera del aula, que debe tener su
estado de transicion, como son los accesos, su seguridad industrial, su
sefalizacion, iluminacion; asi como, el entorno verde (externo) como arboles,
jardines, cuerpos de agua, presencia de animales silvestres, en fin la naturaleza

viva que es la auténtica expresion de vida y de conexién con todo lo increado.

Teniendo en cuenta estos elementos, la armonizacién con las ideas, el projimo vy el

medio mismo, tienen que dar por resultado una calidad educativa sin precedentes.

Aqui se abordara el ambiente desde la perspectiva de la iluminacion, la ventilacion

artificial, la seguridad industrial y el ambiente verde, como plantas y animales.

10.1. CALIDAD ESPACIAL DESDE LA ILUMINACION.

Segun la encuesta, relacionada con la iluminacion, aplicada a los discentes,
respondieron como Buena con el 66.15% aproximadamente, Aceptable el

26.42%, por Regular 6.15%, por Mala 1.54% y NS/NS 1.54%. Por otro lado los
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docentes, respondieron con el 67%, como Buena, Aceptable el 33% y el restante

cero.

Tomando en cuenta las encuestas y la observacion directa, de este autor, se hace
necesario, una apreciaciones técnicas, las cuales parten con el sistema de
iluminacion, de conformidad, a la NORMA TECNICA GTC-8 ELECTROTECNIA.

Para la mejor comprension del asunto, este tema se le conoce como Ergonomia

Visual, descrito en la norma GTC-8, la cual tiene como propdsito, los siguientes:

a) Optimizar la percepcion de la informacion visual utilizada en el desarrollo
del trabajo.

b) Conservar un nivel adecuado de rendimiento.

c) Garantizar la maxima seguridad.

d) Proporcionar un adecuado bienestar visual®®.

Es de precisar que existen variables que influyen en el rendimiento visual, de capa
persona, las cuales tienen que ver con elementos subjetivos, como la capacidad
visual de cada quien, como la intensidad y calidad de luz emitida por la . En la
siguiente tabla, se presentan esas variables, que con la manipulacion, de una de

ellas, brindan una informacion de cuales son los niveles precisos de mejora.

28 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Norma Técnica
Colombiana GTC — 8: electrotecnia. Principios de ergonomia visual. lluminacién para ambientes de
trabajo en espacios cerrados. Cuarta Actualizacién. Bogota D.C.: Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion (ICONTEC), 1994. P4g. 1. I.C.S.: 13.180.00; 91.160.10.
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Figura 47.

operario.

ATRIBUTOS DE LA TAREA

Tamarnio distancia
Contraste
Propiedades superficiales
Movimiento y tiempo
Color

CARACTERISTICAS DEL OPERARIO

Limitaciones de los ojos
Edad
Adaptacion visual
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La ergonomia visual, no se limita a un solo método o técnica, para la mejora del
rendimiento visual, ya que ofrece multiples opciones en disefios para su

consecucion. Cita la norma lo siguiente:

Consideraciones como las anteriores llevan a concluir que la aplicacion de
la ergonomia visual puede aumentar el nUmero de opciones de disefios
disponibles.

En consecuencia, la ergonomia visual se puede emplear para establecer

un conjunto de opciones, desde criterios generales hasta informacion de

caracter mas detallado, con relacibn a un parametro que necesite

modificarse para poder proporcionar un ambiente visual aceptable®®,

Para despejar las dudas, sobre la aplicabilidad de la presente norma, a los salones
de clase, esta no se limita a las areas de trabajo de naturaleza industrial también
abre las posibilidades para otro tipo de areas. Todo con fines de mejorar el

rendimiento visual de estudiantes y docentes.

En todo caso, estas norma debe ser sujeto de estudio con la guia de un

especialista en el area en mencion:

0. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

Esta norma establece los principios de ergonomia visual e identifica los
parametros que influyen en el rendimiento visual. También presenta los
criterios que se deben satisfacer para alcanzar un campo visual de
condiciones aceptables.

%9 pid, p. 2
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Esta norma es aplicable a las éareas de trabajos de instalaciones
industriales, oficinas, hospitales. Etc.; pero no a las areas de trabajo que
empleen valores reducidos de luminancia usados en actividades tales
como proyecciones, presentacion de transparencias y manejo de
materiales fotosensibles. Los requisitos especiales que se establecen
para los recintos cerrados donde se hace uso de aparatos de
presentacion visual también se encuentran fuera del alcance de esta
norma. Las tareas visuales que requieren un analisis especial como en los
casos en los que se emplean ayudas Opticas para incrementar la
precision, tampoco se encuentran contempladas.

Se recomienda consultar a un especialista si la informacion contenida en
esta norma no es facilmente aplicable o si se necesita una evaluacion
mas precisa debido a dificultades técnicas o restricciones econémicas
que limiten el papel de la iluminacién®®.

Para comprender, a lo largo del presente item, es necesario conocer una

terminologia basica, que maneja la norma y que expone a continuacion:

3. DEFINICIONES
Para los propésitos de esta guia, se aplican las siguientes definiciones,
ademas de las incluidas en la Publicacion CIE N° 17.

3.1 0JO Y VISION

3.1.1 Adaptacion: Es el proceso o el estado final del proceso que tiene
lugar a medida que el ojo se acomoda a la luminancia o al color (0 a
ambos) del campo visual.

3.1.2 Acomodacion: es el ajuste, normalmente espontaneo, del foco del
0jo, con el propésito de alcanzar la maxima agudeza visual a diferentes
distancias.

3.1.3 Agudeza visual: es la capacidad de diferenciar los detalles en un
objeto o entre diferentes objetos que se encuentren muy cerca los unos
de los otros.

20 1hid, p.3
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Cuantitativamente se puede expresar mediante el reciproco de angulo
subtendido por los extremos de la separacion del detalle visible en la
entrada de la pupila o en cualquier otro punto de referencia sobre el ojo.

3.1.4 Contraste: es un término empleado tanto subjetiva como
objetivamente.

a) Sentido subjetivo: es la valoracion subjetiva de la diferencia en la
apariencia de dos partes de un campo visual que se ven simultanea o
sucesivamente (con base en este concepto se definen otros como
contraste de brillo, contraste de colores, contraste simultaneo, contraste
sucesivo)

b) Sentido objetivo: son cantidades que a menudo se definen como
relaciones de luminancia L,/L; (generalmente en el caso de contraste
sucesivos), o mediante la siguiente formula (en el caso de superficies que
se ven de manera simultanea):

(Lo-L1)/ Ly
En donde
L: es la luminancia de fondo o dominante;
L, es la luminancia del objeto.

Cuando existen areas con diferentes valores de luminancia y tamarfios
similares y se desea tomar un promedio, se puede emplear la siguiente
formula:

(L1—L2)
0.5 (L2+ L1)

3.1.5 Brillo: es un atributo de la sensacioén visual asociado con la cantidad
de luz emitida por un area determinada.

El brillo es la contraparte subjetiva de la luminancia.

3.1.6 Reflejo: es la incomodidad o disminucion de la vision que se
experimenta cuando algunas partes del campo visual son excesivamente
brillantes con relacion al brillo general de los alrededores, a los cuales el
0jo ya se encuentra adaptado.

3.1.7 Deslumbramiento por reflexion: es el reflejo que resulta de las
reflexiones especulares generadas en superficies pulidas o relucientes.
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3.1.8 Centelleo: impresion visual intermitencia, alternativa o variacion en
la forma como se presenta la luz.

3.1.9 Efecto estroboscopico: es la inmovilizacibn o cambio de
movimientos aparentes de un objeto, cuando se ilumina mediante una luz
de frecuencia apropiada e intensidad variable.

3.1.10 Campo visual: es el area o extension del espacio fisico visible al
0jo de una posicion determinada.

3.1.11 Ambiente visual: es el espacio total que se puede ver desde una

posicién particular moviendo la cabeza y los ojos®*.

Por otro lado, como este item se concentrard, de manera especial, en los salones

de clases, es necesario definir unos términos adicionales que sefiala la norma:

3.3 INTERIORES DE SISTEMAS

3.3.1 Sistema de trabajo: el sistema de trabajo esta compuestos por las
personas y el equipo de trabajo, los cuales actlan conjuntamente en el
proceso llevando a cabo las tareas en el espacio de trabajo y en el
ambiente de trabajo, bajo las condiciones impuestas por la propia tarea.

3.3.2 Espacio de trabajo: es una region destinada a una 0 mas personas
en el sistema de trabajo para que lleven a cabo la tarea encomendada.

3.3.3 Plano de trabajo: es el plano en el cual realmente se lleva a cabo el
trabajo.

3.3.4 Plano de trabajo de referencia: es un plano horizontal imaginario en
el cual se calcula la iluminacion promedio con propdésitos de disefio.

Nota. A menos que se establezca lo contrario, se considera que este
plano se encuentra a 0.85m por encima del piso.

3.3.5 lluminacién general: es la iluminacion de disefio calculada para
iluminar toda un area con el mismo nivel de iluminancia.

261 1pid,
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3.3.6 lluminancia localizada: es la iluminacion de disefio para iluminar un
interior y simultaneamente ofrecer una mayor iluminancia en un sector o
sectores particulares del interior.

3.3.7 lluminacion puntual: es la iluminacién destinada a una tarea visual
especifica, adicional a la iluminacion general y controlada en forma

separada de esta Gltima®®,

Es de tenerse en cuenta, que la condicion de cada estudiante y docente, presenta
distintos atributos de su percepcién visual, la cual es subjetiva, no obstante que se
pretende que la iluminacién sea la mejor, existen otros elementos (subjetivos que
ya se indicd) que hacen parte de las variables que influyen en la correcta

percepcion por medio de la iluminacion.

4. PARAMETROS QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO VISUAL

La naturaleza del sistema visual del operario determina, en ultima
instancia, la eficacia del disefio del ambiente visual. En la préactica la
eficacia del sistema visual se mide en términos del rendimiento visual. Las
potencialidades del rendimiento visual se deben expresar en términos de
la interaccion entre el sistema visual y las caracteristicas de las tareas
observadas dentro de su ambiente, y por esta razén no se pueden
considerar de manera aislada. En consecuencia, el rendimiento visual se
debe considerar con relacion a los factores que constituyen sus
determinantes mas importantes.

El término “rendimiento visual” se emplea para indicar de manera
cuantitativa el “rendimiento” de una persona en términos de su velocidad,
su exactitud y su capacidad de detectar detalles cuando se encuentra
dedicada a la deteccion, identificacion y respuesta a detalles en su campo
visual. El rendimiento visual depende tanto de las propiedades intrinsecas
de la tarea (tamafio, forma, posicion, color y reflectancia de los detalles y
del fondo) como de la percepcion influenciada por la iluminacion.

La “fatiga” se puede presentar después de un trabajo prolongado
realizado con unas condiciones deficientes de iluminacion (baja

%2 |bid, p. 8
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iluminancia, falta de uniformidad, distraccion, reflejos molestos) y entre
otras se puede caracterizar como:

eFatiga del sistema nervioso central, como resultado del esfuerzo
necesario para interpretar sefiales ambiguas y faltas de claridad.

eFatiga muscular debida a la necesidad de mantener una postura
inapropiada para poder alterar la distancia del trabajo o evitar
distracciones o reflexiones indeseadas, que se pueden presentar, por
ejemplo, en el trabajo de dibujo.

e También se pueden presentar esfuerzos musculares localizados (como

por ejemplo en los musculos del cuello) en trabajos que impliquen, por

ejemplo, el uso del microscopio®:.

Ahora bien, se hizo un recorrido sobre los elementos subjetivos, que influyen en la
percepcién visual, lo cual es necesario destacar; por otro lado, la norma concibe
algunos elementos técnicos, que necesariamente, hacen parte de la perfeccion

visual.

Estos atributos, al ser estudiados, llevan a concluir que el lugar o espacio de
trabajo, no es independiente de la calidad de la iluminacién, eso quiere decir que
existiendo las mejores lamparas junto con las mejores instalaciones técnicas, esta

no es independiente del espacio que se ilumina.

4.1 COMPONENTES DE LA TAREA VISUAL

Se considerar que la perfeccion visual depende de los siguientes
componentes del estimulo:

a) Contraste,

53 |bid, p. 9
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b) Tamafio, forma y textura.

C) Tiempo y movimientos disponibles.
d) Posicion de la imagen en la retina.
e) Color.

f) Luminancia.

4.1.1 Luminancia

En condiciones normales, los incrementos en la iluminancia generan un
mejoramiento en el rendimiento visual que es inicialmente rapido pero que
se aplana en un nivel en el que un incremento posterior en la iluminancia
no produce ningun efecto.

El rendimiento visual en la areas de tamafio reducido y/o bajo contraste,
se puede mejorar mediante elevados niveles de luminancia (es decir,
incrementando la iluminancia), sin embargo, el rendimiento de las tareas
de gran tamafo y elevado contraste, alcanza rapidamente un maximo
para valores moderados de iluminancia.

4.1.2 Contraste

La percepcion de un objeto en su ambiente, depende principalmente de la
diferencia, en términos de iluminancia y/o color, entre el objeto y su fondo.
Siempre que sea posible, tanto para las tareas como para la iluminacion
se deben disefiar para optimizar el contraste.

Dentro de ciertos limites, a medida que se incrementa la luminancia,
también lo hace la sensibilidad del ojo al contraste. La sensibilidad
también se ve afectada por las gradientes en los limites entre dos
luminancias o colores, pero se reduce a una variacion demasiado grande
entre la luminancia y color dentro del campo visual que rodea la tarea que
se ha de percibir. Por ejemplo, si dentro del campo visual se encuentra
una brillante de luz, el reflejo nocivo causara una reduccion aparente del
contraste. También se puede causar una reduccion mirando desde el sitio
de trabajo hacia un area iluminada de una manera mas brillante, lo cual
ocasionara un cambio leve en la adaptacion del ojo (adaptacion
transitoria).

El contraste también se puede ver reducido por reflexiones
enceguecedoras. Estas se presentan cuando la luminancia elevada es
reflejada por el trabajo hacia los ojos, interfiriendo con la percepcion del
trabajo. En particular, las reflexiones de las s luminosas en los trabajos
visuales especulares o0 semiespeculares, pueden originar perdidas
sustanciales de contraste. Una adecuada difusion de la luz, por ejemplo,
mediante luz reflejada sobre el techo y/o las paredes o luz dirigida sobre
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el trabajo desde el lado o desde atras de la persona, normalmente evita
esta situacion.

4.1.3 Tamaiio, formay textura

La discriminacion en el tamafio, en la forma y en la textura, que constituye
un proceso fisiolégico de reconocimiento del ambiente, implica por lo
menos tres funciones: la percepcion del contraste, la resolucion de los
detalles visuales y la percepcion de profundidades y distancias.

Convencionalmente, la resolucion de los detalles visuales se expresa de
manera cuantitativa y se estudia empleando el término agudeza visual. La
agudeza visual es funcion de la calidad del rango de visién de una
persona asi como de las caracteristicas ambientales y, en particular, de la
magnitud de luminancia percibida.

La magnitud del tamafio puede ser un procedimiento importante para
mejorar la visibilidad. Por ejemplo, a menudo se puede mejorar el
rendimiento agrandando el detalle, acercandolo hacia la persona que lo
mira empleando ayudas Opticas.

La percepcion de la profundidad, del relieve y de la distancia depende no
solamente de las funciones locomotoras tales como la calidad de la vision
binocular o de las funciones intelectuales, o la memoria que se tenga del
tamafio y forma de los objetos conocidos, sino también de la
interpretacion de la informacion contextual tal como se ilustra en la
creacion de ilusiones opticas. La percepcion de la textura depende del
patron de luz y sombra sobre la superficie.

Cuando se disefia la iluminacién de una tarea particular con el propésito
de generar los niveles requeridos de luminancia, se debe tener cuidado
de que la direccion y difusion de la luz no reduzcan el contraste requerido
para la percepcion de la textura y de la forma de los objetos debido a una
difusion excesiva de la luz. Algunas sombras, son a menudo, Utiles en la
percepcion (véase numeral 5.8), sin embargo, algunos tipos de sombras
la pueden hacer mas dificil. Por ejemplo, demasiadas sombras pueden
llevar a la confusién y pueden ocasionar la interpretacion equivocada de
un patron de sombras.

4.1.4 Color

El color es un atributo de la luz que contribuye de manera considerable a
la impresion general del ambiente, asi como al rendimiento visual. En
particular, es atil para la identificacion rapida y facil de los objetos en el
espacio de trabajo.

Dentro de ciertos limites, la percepcion del color se mejora a medida que
se incrementa la iluminancia. La percepcion del color varia a través de la
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retina del ojo. El area central de la retina es el punto de mejor
discriminacion del color.

La constancia del color describe la forma en la cual los colores se
perciben en relacion con los demas. Los colores del lugar mantienen una
relacion relativamente constante bajo la luz que tenga una composicion
espectral lo suficientemente similar a la encontrada con luz natural. Sin
embargo, si la composicion espectral de la luz, sino también de las
caracteristicas de la superficie examinada, de la luminancia, de los
contrastes de los colores y del estado de adaptacion al color.

El ojo puede percibir diferencias muy pequefias en el color entre dos
superficies adyacentes, incluso de las luminancias son idénticas; sin
embargo, la comparacion con colores recordados es mas dificil. Las s
luminicas diferentes pueden mejorar o reducir la discriminacién de
diferentes colores.

A pesar de lo anterior, en algunos individuos se presentan defectos en la
vision del color, lo cual puede alterar la apariencia de los colores y la
capacidad de discriminacion entre ellos, esto puede ser importante en
algunas circunstancias y en ciertas ocupaciones (véase numeral 4.3).

4.1.5 Movimiento y tiempo disponible para la vision.

La percepcion del movimiento de la imagen del objeto en la retina. La
“fovea” del ojo es mas sensible a la precepcién del movimiento que su
periferia. ElI aérea periférica de la retina es relativamente mas sensible
al movimiento que a la forma, de modo que el globo ocular se dirige hacia
el objeto en movimiento para colocar la imagen en el centro de la retina y
realizar una inspeccién mas detallada.

La exactitud en la percepcién del movimiento depende de la velocidad, del
tamafio, de la forma, del contraste. Igualmente, la percepcién visual de un
objeto depende del tiempo disponible para mirarlo. Un rapido vistazo
puede ser suficiente si se trata de un objeto grande y de ser un elevado
contraste. Puede que se necesite una mirada prolongada si no se
cumplen esas condiciones. La visibilidad de un objeto en movimiento se
puede mejorar si se permite que el ojo lo siga a lo largo de un tramo
adecuado de su recorrido. Si la velocidad del movimiento a lo largo del
campo visual es demasiado elevada o el recorrido es demasiado
inconstante, o ambas cosas, la visibilidad se deteriora con bastante
rapidez.

4.1.6 Posicion de laimagen en laretina.

La agudeza visual, la capacidad del ojo para resolver detalles finos,
disminuye rapidamente a medida que la imagen del objeto en la retina se
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desplaza con respecto a su parte central (“févea” central). Para tareas que
impliquen el reconocimiento de detalles, el aparato visual tiene una
eficiencia maxima cuando el objeto que se ha de mirar queda en linea

primaria de visidn y su imagen cae en la “fovea”. El centelleo se detecta
mas facilmente en la periferia de la retina®*

A continuacion se muestran una serie de fotografias, que dan evidencia, de la
colocacion y funcionamiento del sistema de iluminacion, de ciertos salones, a los
cuales se les hizo visita asi el 27-09-2012-Diurno, Salén 202 B-9, y 22-10-2012-

Diurno, Salén 401 B-9.

% 1bid, p. 10
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Foto 9. Angulos de luz y lampara sin funcionamiento.

Foto: JUAN TORRES
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Foto 10. Luminiscencia sobre el tablero de acrilico.

Foto: JUAN TORRES
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Foto 11. Luminosidad con sombras.

Foto: JUAN TORRES
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Foto 12. Luminosidad sobre dos angulos diferentes.

Foto: JUAN TORRES
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Foto 13. Luminosidad y reflejo sobre ventanal lateral.

Foto: JUAN TORRES

391



Las anteriores fotos, demuestran fallas en la colocacion y mantenimiento del

sistema de iluminacién de los salones de clases, que fueron objeto de estudio.

Se notan centelleos, perdida de iluminacion, la textura de las paredes influyen en
la percepcion de luz, angulos anti técnicos en la colocacion de las lamparas entre

otras.

Estos problemas destacados, son parte de las caracteristicas de la iluminacion,
gue se presentan por una inapropiada adecuacion de los espacios de trabajo con

el sistema de luces, como lo explica la norma.

4.2 CARACTERISTICAS DE LA ILUMINACION

En el numeral 4.1 se encuentra informacién sobre la interaccion de la
luminancia y la direccién con respecto a los tributos de la tarea. En este
numeral se analiza fundamentalmente el reflejo y el centelleo.

4.2.1 Reflejo

Se experimenta el reflejo si la luminancia de las luminarias o de las
ventanas es excesiva comparada con el brillo general en el interior (reflejo
directo) o cuando dichas s de luz

El reflejo se puede presentar de dos formas, que algunas veces ocurren
en forma separada pero que a menudo se experimenta de manera
simultanea. La primera se conoce como reflejo nocivo y perjudica la vision
de los detalles o del objeto sin que necesariamente ocasione molestias.
La segunda se conoce como reflejo molesto y ocasiona molestias sin que
necesariamente perjudique la vision de los detalles o de los objetos.

En muchos recintos interiores, como en el caso de las oficinas, aunque no
necesariamente en los recintos industriales, es probable que el reflejo
molesto sea un problema mayor que el reflejo nocivo. Las medidas
tomadas para controlar el reflejo molesto ocasionado por las luminarias y
las ventanas, por lo general también tienen en cuenta el reflejo nocivo.

El reflejo también se puede presentar por reflexion desde superficies con
una elevada reflectancia, en especial cuando se involucra una brillante y
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una superficie especular como por ejemplo una superficie metélica pulida.
Cuando una imagen brillante alcanza los ojos, puede causar molestias y
distraer a los trabajadores. El resplandor reflejado puede estar
compuesto por reflejos nocivos y molestos.

4.2.1.1 Reflejo molesto: Normalmente se experimenta el reflejo molesto
como una incomodidad que tiende a aumentar a medida que pasa el
tiempo y que puede contribuir a la fatiga.

La incomodidad es mayor en la medida en que las s tengan una mayor
luminancia, mientras mayores sean los angulos solidos que estos
subtienden y mientras mayor sea el nimero de ellas dentro del campo
normal de visién. Es menor mientras mayor sea el angulo formado por la
direccion de la y el eje visual y mientras mayor sea la luminancia del
fondo. Los demas parametros, tales como las caracteristicas de los ojos
del individuo y el grado de concentracion visual del lugar, también puede
afectar el grado de incomodidad experimentado.

Normalmente, la luminancia del fondo controla el nivel general de
adaptacién del ojo. Cuando la se aumenta, como ejemplo en el caso de
una ventana, el efecto de la luminancia de la sobre el nivel de adaptacion
tiene que tomarse en consideracion.

Existen convenciones internacionales sobre la magnitud a la cual los
pardmetros anteriormente mencionados tales como la luminancia y el area
de la asi como la luminancia del fondo, afectan el grado del reflejo. Las
investigaciones realizadas en diferentes paises han relacionado los
valores de estos parametros con la evaluacion subjetiva de la sensacion
de reflejo.

4.2.1.2 Reflejo nocivo: el reflejo nocivo generalmente se presenta
cuando hay una grande de luminancia reducida (0 una pequefa de
elevada luminancia) cerca de la linea visual que va hacia la tarea. Un
ejemplo de este caso es la dificultad que se presenta en la identificacion
de signos colocados al frente o cerca de una ventana a través de la cual
se puede ver el cielo.

4.2.2 Centello

Las fluctuaciones de la luz, provenientes bien sea de una o de un area
iluminada en el campo de visidén, se pueden percibir si la frecuencia de
estas es baja. Este fendmeno del “centelleo” puede llegar a ser
problematico y llevar al fastidio. Varia ampliamente de individua a
individuo al igual que el grado de molestia experimentado.
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La frecuencia de centelleo que se puede percibir depende de la
luminancia y del area de la o del campo iluminado, la posicion a la cual la
imagen queda en la retina, de la forma de la curva de luminancia en
funcién del tiempo asi como de la amplitud de las fluctuaciones de la luz
también puede causar un efecto “estroboscépico”, que puede ocasionar
que parezca que los objetos se muevan de manera pulsante, o pueda
enmascarar la verdadera velocidad de rotacion de los objetos (véase el
numeral 5.9)*%.

Recomienda la norma, que trabajandose, con vision cercana, al interior de los
salones de clase, como es el caso actual, se deben tener en cuenta la tarea a
elaborar y el espacio de trabajo, que de seguro seran unos elementos que llevara

a una re adecuacion de los mismos.

4.3 VISION

El proceso visual es un sistema complejo tanto en términos de percibir el
objeto como de las reacciones generales que se presentan ante el
ambiente visual. En condiciones normales de salud, el sistema visual es,
en gran medida, autorregulante, y se ajustara a si mismo para maximizar
la claridad de la informacion trasmitida.

Sin embargo, se puede producir un esfuerzo en presencia de demandas
excesivas o conflictos asociados como la acomodacién, el ajuste del
diametro de la pupila, o del posicionamiento del globo ocular. En el caso
de la visidn cercana, se combinan dos tipos de mecanismos que pueden
causar esfuerzos: el mantenimiento de la convergencia de los ejes
visuales y el mantenimiento de la acomodacion. Estas caracteristicas se
pueden tener en cuenta en el momento de disefiar la tarea y el espacio de
trabajo.

Las caracteristicas del ojo varian de individuo a individuo y cambian con la
edad. También dependen de ciertas enfermedades como por ejemplo la
diabetes. El cambio mas importante en un ojo mas viejo es el intervalo
de acomodacion se encuentra reducido. En consecuencia es util el
empleo de elementos opticos prescritos en forma correcta. Otros cambios
fisicos que se presentan en el ojo envejecido son:

%5 bid, p. 12
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elLa reduccién en la trasmision de la luz a través del ojo, lo cual es
importante en condiciones de muy poca iluminacion

e Una mayor dispersion en el ojo, lo cual crea una mayor sensibilidad a
los reflejos (en particular a los reflejos nocivos)

La iluminacion adecuada y libre de reflejos es, en estas condiciones, aun

mas importante en el caso de trabajadores de edad que en el caso de los

mas jovenes, razén por la cual se debe prestar una atencion mucho

mayor a estos aspectos®®,

Ante los evidentes problemas de iluminacién, que igualmente se relacionan con el
espacio de trabajo como las texturas de las paredes, la norma brinda la forma en

que se pueden superar.

Es de aclarar, que no solo basta la norma en si, ello requiere la asesoria de un
experto en el tema, que haya realizado las visitas a los lugares de trabajo, visto
planos, la calidad de la iluminacion como los espacios de trabajo. Es decir es todo

un proceso cientifico elaborado y preciso.

Los criterios de iluminacion, que citan la norma, van conforme al disefio de la tarea

y el espacio de trabajo.

%% bid, p. 14
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5. CRITERIOS DE ILUMINACION.

Las caracteristicas de la iluminacion del ambiente visual afectan tanto las
funciones fisiologicas visuales (rendimiento visual), como las funciones
sicologicas visuales (bienestar) y pueden, en estas condiciones, contribuir
al rendimiento, seguridad, bienestar visual, y satisfaccion del trabajador en
su ambiente visual. Los criterios que debe satisfacer la iluminacién para
alcanzar este proposito se analizan en este capitulo.

5.1 REQUERIMIENTOS DE ILUMINACION

La iluminacion de recintos interiores mediante la luz del dia y la
iluminacién eléctrica deben generar las condiciones 6ptimas para la
realizacion de las tareas requeridas y el ambiente visual apropiado
cuando se retira la vista de la tarea con el propésito de relajarse o cambiar
de tarea. Puede que sea necesario satisfacer algunos requisitos
especiales en recintos comerciales, industriales o de otro tipo, como por
ejemplo en los hospitales.

La impresién visual de un recinto interior se encuentra influenciada por el
aspecto de las siguientes superficies:

a) Los principales objetos visuales: por ejemplo, las tareas, las caras
de las personas y los equipos.

b) Las superficies de gran tamafo en el interior del recinto: paredes,
techo, piso, ventanas (durante la noche) y superficie de los equipos.

C) Las s luminicas: luminarias y ventanas (durante el dia).

5.1.1 iluminacién y disefio de la tarea

Es un sistema de trabajo, el campo visual de un ocupante es diferente
dependiendo de si el ocupante se concentra en un trabajo determinado o
se encuentra mirando hacia otro sitio con el propésito de descansar. Los
criterios que se deben satisfacer son diferentes en ambas situaciones. Por
esta razon, se hace una diferenciacion entre iluminacion de la tarea y la
del ambiente. La eficacia de la iluminacion de la tarea se evalua
principalmente mediante los criterios de rendimiento visual, los cuales se
encuentran influenciados por los parametros analizados en el numeral 4.
Al tiempo que la iluminacion del ambiente pueda evitar la distraccion
ademas de la adaptacion desfavorable y el cansancio que se presenta en
el campo de vision mientras se realiza el trabajo, también puede jugar un
papel especial mejorando el rendimiento visual, lo cual a su vez mejora el
bienestar y la satisfaccién experimentada al realizar el trabajo.
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Ademas de los contrastes de luminancias, la tarea visual generalmente
incluye algunos contrastes de color; estos contrastes se pueden emplear
para mejorar la diferenciacion, en especial cuando los contrastes de
luminancia son reducidos.

5.1.2 lluminacién del ambiente

Las relaciones de las luminancias y de los colores de la superficie del
ambiente deben ser apropiadas para la funcion a la cual se destina el
recinto, bajo unas condiciones agradables de vision y ausencia de
reflejos.

Entre los objetivos que se pretenden alcanzar mediante una apropiada
iluminacién del ambiente, se encuentran los siguientes (los cuales no
estan necesariamente en orden de importancia):

a) Alcanzar un brillo adecuado en el recinto con el propdésito de
definirlo claramente

b) Facilitar unas condiciones faciles y seguras de movimiento dentro
del interior

C) Ayudar a la concentracion en las areas de trabajo.

d) Definir areas con un nivel de luminancia levemente inferior a la de
las areas de trabajo

e) Lograr una delimitacion natural de las superficies y de las
sombras mediante un balance apropiado de luz difusa y de la dirigida.

f) Ubica a los ocupantes y al contenido del interior de los recintos en

un color “natural” aceptable mediante el empleo de s de luz con una
calidad que genere un color adecuado.

s)] Generar, en el recinto de trabajo, una agradable variedad de
luminancia y color que contribuya al bienestar de los ocupantes y a la
reduccién de los esfuerzos generados por el trabajo?. Una solucion
posible es la de tener areas pequefias brillantes en el ambiente visual
aunque no dentro de la linea directa de la visual hacia la tarea.

h) Fomentar la limpieza eligiendo colores claros, en particular para
los pisos y la maquinaria (en el caso de los talleres).

Puede suceder que determinados elementos entren en conflicto, razon

por la cual se debe llegar a un equilibrio adecuado sin sacrificar la
seguridad ni el bienestar.
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5.2 ILUMINANCIA

En la tabla 1 se presentan intervalos de iluminancias para diferentes
areas, tareas o actividades. Los valores se refieren a requisitos visuales
de la tarea, la experiencia practica y la necesidad de un empleo eficiente
de la energia en cuanto al costo se refiere. Estos valores ayudan a ofrecer
un rendimiento visual satisfactorio e igualmente contribuyen al bienestar
del usuario.

Para cada tipo de area, tarea o actividad, se da un intervalo de tres
valores de luminancia.
Los valores superiores del intervalo se pueden emplear bajo las
siguientes condiciones:

eCuando se presentan en la tarea niveles bajos pocos usuales de
reflectancia y contraste.

e Cuando es costoso rectificar los errores.

e Cuando el rendimiento visual es critico.

e Cuando la exactitud y un nivel elevado de productividad son de gran
importancia.

e Cuando la capacidad visual del operario lo hace necesario.

Los valores inferiores del intervalo se pueden emplear en las siguientes
circunstancias:

e Cuando la reflectancia o el contraste sean inusualmente elevado.
e Cuando la velocidad o exactitud no son de importancia.
e Cuando la tarea solo se realiza de forma ocasional.

El aspecto de muchos recintos interiores de trabajo es oscuro para
valores de luminancia inferiores a 200 Ix aproximadamente y, por esta
razon, el valor minimo recomendado de iluminancia para periodos largos
de trabajo en un espacio determinado es de 200 Ix, independientemente
de la facilidad visual de la tarea.

Los sistemas de iluminacion pueden requerir la combinacion de la
iluminacién general y la iluminacion visual con el propdsito de alcanzar
elevados niveles de iluminancias en determinadas labores. Por ejemplo,
esto se podria aplicar a tareas que impliquen detalles finos, o aquellos
gue necesiten requisitos especiales tales como la iluminacién direccional.
Los dos anteriores pueden implicar una iluminacion visual adicional.

Diferentes paises han hecho recomendaciones sobre los valores de
iluminancia para un gran numero de recintos interiores y tareas en sus
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codigos de iluminacion interior. En el anexo B se presenta el ejemplo de
una posible recomendacion nacional desarrollada empleando la tabla 1.

Tabla 9. Intervalos tipicos de iluminancia para diferentes areas, tareas o
actividades.

Intervalos de iluminancia Ix Tipo de érea,
tarea o actividad

20 30 - 50 Circulacion en

- exteriores y areas
de trabajo

50 100 150 Area de

- - circulacion,

orientacion simple
y visitas cortas
temporales.

100 150 200 Recintos cuyo uso
- - no sea continuo
para propositos de

trabajo.

200 300 500 Tareas con

- - requisitos visuales
simples

300 500 750 Tareas con

- - requisitos visuales
medianos

500 750 1 Tareas con

- - 000 requisitos visuales
exigentes

750 1000 1500 Tareas con

- - requisitos visuales
dificiles

1 1 2000 Tareas con

000 500 requisitos visuales

- - especiales

Mas de 2 000 Realizacion de
tareas visuales

muy exactas

:Norma GTC-8

Estas recomendaciones no tienen el propésito de anular ninguna
recomendacion nacional vigente en la actualidad.
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5.3 LUMINANCIA DE LAS SUPERFICIES EN LOS RECINTOS
INTERIORES

La luminancia de una superficie iluminada por una depende tanto de la
iluminacién como de las caracteristicas reflectivas de dicha superficie.

Ademas que el disefio que se elabora con base en la iluminancia, se debe
considerar también la distribucion de la luminancia en un recinto interior.
Se debe prestar atencion a las siguientes relaciones de luminancia:

a) La tarea y sus alrededores inmediatos, tales como las partes
superiores de la silla y de la mesa (relaciones de luminancia)

b) Techos, paredes y pisos (reflectancias)

C) Luminarias y ventanas (limites de luminancia)

La luminancia de los alrededores inmediatos a la tarea debe, en lo
posible, ser inferior a la luminancia de la tarea, aunque no inferior a un
tercio de su valor. En caso de que las reflectancias de las tareas no se
conozcan de antemano, la reflectancia de las superficies de trabajo se
debe considerar entre 0,3y 0,5.

En los recintos interiores de trabajo, la reflectancia difusa de los techos
(en especial si se emplean luminarias empotradas) con el propdsito de
reducir el riesgo de reflejo directo, resplandor reflejado o reflexiones
enceguecedoras. Preferiblemente el valor de la reflectancia de las
paredes se debe encontrar entre 0,3y 0,7.

5.4 LIMITACIONES DE LOS REFLEJOS

Tanto los reflejos nocivos como los reflejos molestos generados por una
instalacion de iluminacion o por las ventanas, se pueden limitar mediante
la restriccion de los parametros descritos en el numeral 4.2.1.1

5.4.1 Métodos para limitar los reflejos

Algunos paises han desarrollado métodos practicos de disefio para
garantizar que las instalaciones de iluminacion no generen un grado
insatisfactorio de reflejos. Estos métodos se describen en la publicacion
CIE N° 55.

En La publicacion CIE N° 29/2 se presenta un método a manera de

ejemplo. EI método se describe en el Anexo A. Este sistema de
proteccion contra reflejos se puede emplear para seleccionar luminarias
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apropiadas destinadas a la iluminacién de interiores y a la verificacion de
la limitacién de los reflejos en instalaciones de iluminacion existentes. Se
debe tener cuidado al aplicar dichos sistemas de evaluacion de reflejos en
casos industriales, en especial cuando la naturaleza de las tareas
operativas no se encuentra restringida a una sola posicion.

Este ejemplo no pretende anular ninguno de los sistemas nacionales
actualmente en uso.

5.4.2 Reflejos ocasionados por las ventanas

Se pueden hacer algunas recomendaciones para reducir los reflejos
ocasionados en las ventanas:

a) La entrada de la luz solar puede ser una importante de reflejos
bien sea si se ve en forma directa o por reflexiébn. Siempre que esto
suceda se debe emplear algun tipo de cortina.

b) El grado de molestia originado por los reflejos ocasionados por
una ventana depende principalmente de la luminancia del cielo que se
puede observar a través de ella y solamente en un grado muy pequefio de
su tamafo, a menos que este sea muy pequefio 0 que se encuentre
distante del observador.

C) Excepto en los dias muy nublados, el ocupante de un cuarto que
mire directamente al cielo a través de una ventana sin cortina, es probable
gue experimente algun tipo de molestia. A menos que los ocupantes en
sus posiciones normales puedan evitar que las ventanas se encuentren
en su campo normal de vision, todas las ventanas se deben dotar con
algun tipo de sombra (por ejemplo cortinas claras, persianas o tejadillos),
con el propésito de reducir la luminancia del cielo en los dias brillantes,
independientemente si el rayo del sol puede o no penetrar.

d) Otro medio de disminuir las molestias ocasionadas por las
ventanas sin reducir la cantidad de luz recibida, implica la eleccion de la
forma y de la reflectancia de las superficies que la rodean inmediatamente
y de las partes de las ventanas, con el propdsito de incrementar la
luminancia de los elementos que rodean inmediatamente el vidrio.

e) Los reflejos nocivos se pueden evitar asegurando que la
luminancia del cielo a través de la ventana no se vea cerca de la linea
visual del trabajo.

5.5 RESPLANDOR REFLEJADO Y REFLEXIONES
ENCEGUECEDORAS

Existen varias maneras de trabajar con el resplandor reflejado y con las

reflexiones enceguecedoras a las que se hizo referencia anteriormente
en el numeral 4.2.1. El método mas efectivo es ubicar al operario y/o a la
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principal de tal modo que las reflexiones de esta Ultima se dirijan hacia
afuera en lugar de hacia los ojos del operario. Un método complementario
es el de reducir el brillo de los materiales empleados.

Las reflexiones fastidiosas y distractoras, en los alrededores del sitio de
trabajo, se pueden evitar si se dejan de emplear superficies con grado de
pulimiento elevado en la parte superior de las mesas o de las superficies
similares.

Las reflexiones enceguecedoras realmente reducen el contraste de la
labor. Las marcas realizadas con lapiz se vuelven mas dificiles de ver
cuando atrapan la luz puesto que el brillo adicional cambia su color de
negro a gris palido. El material impreso puede verse afectado de manera
similar. Una vez mas, el posicionamiento relativo apropiado, empleado
para dirigir tales reflexiones lejos de los ojo, es el mejor método de
prevencion. Si esto es imposible, el efecto se puede minimizar
incrementando la iluminancia sobre la tarea mediante una iluminacion
local dirigida con un angulo tal que no contribuya a las reflexiones
enceguecedoras.

Otras medidas son el uso de luminarias que tengan un area superficial
grande y una luminancia reducida, o luminarias con una luminancia
reducida en una direccion critica. El aumento de la luminancia de la
totalidad del techo mediante el empleo de determinados mates de elevada
reflectancia en el techo, paredes y piso, preferiblemente en combinacion
don luminarias dotadas con algun porcentaje de luz ascendente, también
contribuye a la reduccion del resplandor reflejado y de las reflexiones
enceguecedoras. Como una expresion cuantitativa de estos efectos se
han establecido el factor de definicion del contraste (FDC) (véase la
publicacion CIE N° 16).

5.6 LUZ DIA

El empleo de la iluminacion eléctrica no ha eliminado una amplia
preferencia por la luz natural en los edificios. La confianza que se tiene en
la luz natural es mayor en las casas, oficinas, colegios y areas destinadas
a los pacientes en los hospitales, que en el caso de las fabricas y de los
almacenes. Bajo ciertas condiciones climaticas, el uso de la luz natural
proveniente de tragaluces colocadas en el techo puede ahorrar una gran
cantidad de energia empleada en la iluminacion de recintos y fabricas. Sin
embargo, debe llegarse a un balance con relacion a las pérdidas y
ganancias de calor a través del vidrio (véase publicacion CIE N° 16)
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5.6.1 Criterios
El empleo de ventanas permite:

¢ El contacto visual con el exterior.
e [luminacién util en las areas de trabajo dentro de los recintos.

La luz natural obtenida a través de los tragaluces puede ofrecer
informacion acerca de las condiciones del cielo y del clima pero no puede
ofrecer un contacto visual similar alcanzado mediante el uso de las
ventanas. Desde el punto de vista subjetivo, la iluminacion mediante
tragaluces se asimila a la iluminacion eléctrica que ha a la iluminacién a
través de las ventanas.

La luz directa del sol es deseable en algunos tipos de construcciones
tales como en las casas en los climas templados, sin embargo se debe
evitar en las areas de trabajo. La energia solar asociada con las luz
natural que penetra en los recintos genera carga de calor que pueden
requerir el enfriamiento del recinto durante la estacion célida; por otra
parte, las ganancias de color pueden reducir los costos de calefaccion
durante la estacion fria puede superar los ahorros y conducir a un
incremento en los costos de calefaccion.

El tamafio y forma 6ptimos de las ventanas y/o de los tragaluces se debe
determinar para cada construccién en particular, de acuerdo con las
condiciones locales, teniendo en cuenta consideraciones acusticas,
térmicas, visuales, de iluminacién y de arquitectura. Los ahorros de
energia Yy la reduccién de los costos son muy importantes pero se deben
alcanzar sin sacrificar el bienestar.

En el numeral 5.4.2 se hace referencia a los reflejos originales en las
ventanas.

5.6.4 lluminacién mediante la luz natural

Los niveles de luz natural en los recintos interiores varian a lo largo del
dia y dependen ampliamente de las condiciones del cielo, las
obstrucciones, la orientacion de las ventanas o de los tragaluces, asi
como de la ubicacion geografica. Debido al constante cambio en los
niveles de luz natural, el proposito fundamental de los célculos con esta
es el de predecir la duracién promedio durante el dia / mes/ afio, en la
cual la iluminancia disponible de la luz natural es igual o supera al valor
de la iluminancia en el plano del trabajo. El resto del tiempo se debe
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emplear algo de iluminacion eléctrica. El periodo del tiempo en el cual se
emplea la luz natural en relacion con las horas laborales del dia, es la
base para predecir los posibles ahorros de energia y dinero que se
pueden alcanzar empleando dicha luz.

Estos célculos, teniendo en cuenta la orientacién, deben basarse en una
distribucion conocida de luminancia de las condiciones locales, promedio
del cielo, evaluadas en un periodo bastante largo de tiempo.

5.6.5 Luz natural e iluminacioén eléctrica

La iluminacién eléctrica complementa o reemplaza la luz natural cuando
esta por si sola no puede garantizar un nivel satisfactorio de iluminancia
en el plano de trabajo. La iluminancia generada mediante la iluminacién
eléctrica debe disefarse para las peores condiciones posibles obtenidas
con luz natural, es decir, para una completa falta de ésta. Se debe
disponer de un interruptor y/o un regulador manual o eléctrico de modo
gue se pueda emplear la iluminacion eléctrica en cualquier area y en
cualquier momento que la iluminacién de la luz natural llegue ser inferior
al valor requerido.

En ciertos tipos de recintos interiores puede ser necesario tener cuartos
iluminados Unicamente por luz eléctrica. Particularmente en esta situacion
se debe prestar atencion a la luminancia de las superficies de las
paredes, piso y techos. Lo anterior en razén de que, un cuarto que tenga
paredes oscuras y una luminancia vertical reducida, tiende a verse
oscuro aun en el caso de que el plano de trabajo se encuentre
adecuadamente iluminado.

5.7 COLORDE LAS S

Las calidades de color de la luz blanca de una ldmpara se caracterizan
por dos atributos:

a) La apariencia del color

b) Las posibilidades de exactitud del color, las cuales afectan la
apariencia del color de los objetos iluminados por la lampara.

Tanto las propiedades relacionadas con la apariencia del color como las
relacionadas con su exactitud en el caso de una luminica, se encuentran
determinadas por la composicion espectral de la luz emitida. Sin embargo,
las composiciones espectrales completamente diferentes pueden dar
como resultado apariencias similares en el color y producir diferencias
notables en la exactitud del color. Es posible, por tanto, extraer
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conclusiones relativas a las propiedades de la exactitud de la exactitud del
color de una lampara a partir de su apariencia de color.

5.7.1 Apariencia del color

La “apariencia del color” de una lampara hace referencia al color aparente
(cromaticidad) de la luz que emite. Se puede describir mediante la
temperatura del color asociada.

Las lamparas empleadas normalmente para la iluminacion interior se

pueden dividir en tres grupos de acuerdo con la temperatura de color
asociada (véase la tabla 10).

Tabla 10. Grupo de apariencia de color de las lamparas

Grupo de Apariencia Temperatura
apariencia del color asociada al
de color? color K
1 Amarillo Menos de 3
2 Intermedio 300
3 Gris palido De 3300a5
300
Mas de 5 300

1) Grupo 1: Apropiado para areas tipo residencial
Grupo 2: Utilizado de manera mas amplia en recintos
interiores de trabajo.

Grupo 3: Solamente se debe emplear para altos niveles
de iluminacién, para tareas especiales (tales como el
balance colorimétrico) o en climas templados.

Norma GTC-8

El aspecto del color de los objetos depende de la distribucién espectral
de la luz que los ilumina, de la adaptacion cromatica del observador y de
las caracteristicas espectrales de reflexion de sus superficies.

5.7.2 Exactitud de los colores. Con el propésito de establecer una
indicacion objetiva de las propiedades relacionadas con la exactitud del
color de una de luz, se ha definido el indice general de exactitud del color
Ra. Este indice tiene un valor de 100 si la de ensayo presenta
exactamente el mismo efecto de la luminosa de referencia. Esta cifra se
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hace progresivamente menor a medida que las propiedades de exactitud
del color de la lampara de ensayo se apartan de las s de referencia.

Con el proposito de simplificar las especificaciones relacionadas con los
indices de exactitud del color de las lamparas empleadas en la
iluminacién de recintos interiores, se han definido distintos grupos de
exactitud del color tal como se indica en la tabla 3 (Ver manual de la
norma).

5.10 EFICIENCIA DE LA ILUMINACION ELECTRICA

Los costos globales de una instalacion de iluminacion dependen de los
costos de inversidon y de los costos de operacion. Estos udltimos se
encuentran determinados por:

a) La iluminancia deseada

b) La eficacia de las lamparas y del rendimiento (eficiencia) de las
luminarias

C) El factor de utilizacion (coeficiente de utilizacion) del sistema de
iluminacién

d) Los costos de mantenimiento

e) Las horas de uso

f) El uso continuo o discontinuo.

Al seleccionar la instalacion mas econdmica no solamente se deben
considerar los costos iniciales, sino también los costos de funcionamiento
a lo largo de un determinado periodo de tiempo. Esto puede conducir a
considerar una inversibn mayor para tener unos costos globales inferiores.

Las luminancias que se establecen en la Tabla 1 se basan en la relacién
entre el rendimiento visual y la luminancia de la labor, basada en la
experiencia practica y en consideraciones economicas.

El consumo de energia y la mayor parte de los costos de operacion
decrecen de manera proporcional con el incremento de la eficacia de las
lamparas y del factor de utilizacion de las luminarias en una situacion
determinada.

El factor de utilizacion tiene en cuenta la eficiencia de las luminarias, la
distribucion de su intensidad luminosa y su distribucion en planta, asi
como las propiedades del recinto interior, como son las dimensiones y las
reflectancias de las superficies del recinto. Cuanto mayor sea el factor de
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utilizacion, menor sera el consumo de energia y de los costos de
operacion de la iluminacion.

Un mantenimiento adecuado es también un factor importante por
considerar en el analisis econdmico de la instalacion de iluminacion.
Cuanto mayor sea el mantenimiento de la instalacion mediante el
reemplazo regular de las lamparas y la limpieza regular de la instalacién y
de las superficies del recinto. Tanto menor sera la diferencia entre la
iluminancia inicial de la instalacion y la iluminancia recomendada.

Para permitir un uso flexible de la instalacion de iluminacién, se puede
emplear la iluminacién localizada ademas de la iluminacion general.
También se debe emplear la iluminacion localizada en el caso de que solo
se requieran valores elevados de iluminancia en lugares especificos. El
control realizado mediante interruptores o reguladores, que permite que

cualquier foco innecesario de luz se pueda apagar o adaptar a los niveles

disponibles de luz natural, reduce el consumo de energia y disminuye los

costos de operacion®’.

Cabe resaltar que el proceso de iluminacion, técnica y apropiada, no termina con
el proceso de instalacion y adecuaciones al lugar de trabajo, también implica
mantenimiento y revision de las lamparas, su sistema eléctrico, limpieza vy

valoracion del lugar de trabajo y su espacio.

6. OPERACION DE LAS INSTALACIONES DE ILUMINACION
6.1 MANTENIMIENTO

Los niveles de iluminancia obtenidos en una instalacion disminuyen
progresivamente durante el uso debido a las siguientes razones:

¢ A la acumulacion de suciedad sobre luminarias y sobre otras superficies.

e A la disminucion de la generaciéon de luz en una lampara debido a su
desgaste.

%7 |bid, p. 15
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Por esta razén, un mantenimiento adecuado de los sistemas de
iluminacion reduce el deterioro del equipo y del recinto, promueve la
seguridad, mantiene el rendimiento luminoso dentro de los limites de
disefio y ayuda a disminuir la carga eléctrica y los costos de capital. El
mantenimiento incluye la renovacién de las lamparas defectuosas y de los
equipos de control, asi como la limpieza de las luminarias y de las
superficies del recinto en forma periddica. Por esta razon, se debe prever
el facil acceso a las luminarias para poder realizar el mantenimiento.

La frecuencia Optima de limpieza en una instalacion de iluminacion
determinada depende del tipo de luminarias, de la velocidad a la cual se
acumula la suciedad y del costo de las labores de limpieza. Puede ser
mas econdmico combinar la limpieza de las luminarias con el reemplazo
de sus lamparas.

En instalaciones grandes puede ser preferible reemplazar todas las
lamparas en un momento previamente acordado en lugar de cada una
cuando falle. Esto se denomina reemplazo en grupo. El reemplazo
individual en general es costoso, puede ser dificultoso en areas bastante
trafico en las construcciones y puede dar como resultado diferencias
notorias en el color de las lamparas y en su luminancia.

El disefio de una instalacion de iluminacion debe tener en cuenta el
deterioro de la generacion de luz con el paso del tiempo, mediante la
eleccion de un grado de iluminancia superior al requerido. Esto se logra
incluyendo un factor apropiado de perdida luminica o un factor de
mantenimiento en el calculo de la iluminacién. La magnitud de este factor
depende del grado de suciedad presentes en las condiciones, del
programa de mantenimiento acordado entre el disefiador y el usuario y del
tipo de luminarias seleccionadas

6.2 MEDICIONES

Las mediaciones en campo realizadas en instalaciones de iluminacion se
pueden emplear para verificar el cumplimiento con las especificaciones o
con los procedimientos recomendados. Estas se pueden comparar con los
resultados de las mediaciones previas para determinar si existe o no la
necesidad de mantenimiento, modificacién o reemplazo.

La comparacion de las diferentes mediaciones también puede ser (util

cuando se disefia una instalacion que debe ser apropiada desde el punto

de vista tanto de la calidad como de la economia®®.

%8 |bid, p. 26
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Anexo A (Informativo)
Método para seleccionar las luminarias y limitar los reflejos

El siguiente método se basa en el sistema CIE de proteccion de reflejos
(véase la publicacion CIE N°29/2)

A.O GENERALIDADES

Si las luminarias se encuentran distribuidas con un patrén regular, el
sistema CIE de proteccion de reflejos se puede emplear para seleccionar
las luminarias adecuadas en un sistema de iluminacion general en
recintos interiores de trabajo. Los elementos de este método son el
sistema de la curva de luminancia y el sistema de los angulos de

apantallamiento para las luminarias cuyas lamparas o0 sus partes sean
visibles dentro del intervalo critico de angulos de vision.

Considera, este investigador, que si bien el numeral 5, establecié unos criterios
para la iluminacién, son necesarios otros aspectos técnicos que facilitan el
entendimiento de su aplicacién, como de hecho lo tiene como anexo la presente

norma.

En ella se destacan unos criterios a nivel grafico que ayudan a entender la
correcta aplicaciéon de la norma. Como es notable esta aplicacion tiene elementos
fisicos que requieren mediciones, andlisis y las debidas revisiones para su

eficiencia visual.

A.1 SISTEMA DE LA CURVA DE LUMINANCIA
Los reflejos molestos en los interiores iluminados mediante luminarias de

techos distribuidas con un patron regular, se pueden limitar empleando el
sistema de la curva de luminancia, el cual presenta valores limites para
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las luminarias de diferentes calidades, en el intervalo de los angulos
criticos, que van desde 45° a 85° con respecto a la vertical.

El intervalo de angulos criticos para los cuales los limites de luminancia
de las luminarias se deben observar, comprende los angulos entre 45° y
el angulo y que es el angulo entre la vertical y la linea que forman los
ojos del observador con la luminaria més distante (véase al figura A.1).
Por razones practicas el valor maximo de y que se debe tener en cuenta
es de 85°.

La limitacion del reflejo directo es suficiente si la luminancia promedio de
las luminarias. (Intensidad luminosa dividida por el area luminosa
proyectada en la direccién de la visibn) no excede los valores de las
curvas limites mostradas en la figura A.2 y A.3 para el intervalo adecuado
de &ngulos criticos y. en dichas figuras se presentan curvas limites de
luminancia para un eje escalonado de categorias de reflejos que
representan clases de calidades desde la A a la E y para diferentes
valores de iluminancia. La escala para la categoria de reflejos G,
mostradas en las figuras A.2 y A.3, comprende los puntos o = ningun
reflejo leve, 4= reflejo severo y 6 = reflejo intolerable.

La seleccién entre las Figuras A.2 0 y A.3 depende del tipo de luminaria,

de su orientacién y de la direccion de la vision, tal como se indica en las
leyendas de la figura.
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Figura 48. Angulos de elevacion en los cuales se tienen que observar los
limites de luminancia.

45°

Norma GTC-8
Para propositos de limitacion de los reflejos, el tipo de luminaria debe
determinarse de acuerdo con los siguientes criterios:

1 a) luminarias con borde luminosos

1 b) luminarias sin bordes luminosos

NOTA 1. Una luminaria con un panel lateral luminoso con una altura que
no sea superior a 30 mm se considera como una luminaria sin lados
luminosos.

2 a) luminarias lineales

2 b) luminarias no lineales.

NOTA 2. Se considera que una luminaria es lineal cuando la relacién

entra la longitud y el ancho de su area luminosa no es inferior a la relacién
2:1.

411



Figura 49. Valores de la iluminacion.

Condiciones
nominales Calidad Valores de la iluminancia (Ix ) en servicio
del reflejo
1,19 A 2000 1000 500 <300
1,5 B 2000 1000 500 <300
1,85 C 2 000 1000 500 %300
2.2 D 2000 1000 500 <300
299 E 2 000 1000 500 <300
a b c d e f o h
abc d e f g h
85°
8
6
75° ~ 4
\\\\\\ 3
T 65° N \\ \\ s o
a
\ \ \ ~Nd T
55° \ \\ \
45° N
8 10° 2 3 4 56 8 10° 2 3 4
L(cd/m’) —»
Norma GTC-8

A.1.1 Orientacion de las luminarias
Al hacer uso de las figuras A.2 y A.3, se debe considerar la distribucién de

la luminancia de la luminaria en los dos planos principales verticales en
sentido perpendicular, es decir, el plano Co— Cigp Y €l plano Cgp— Ca70
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Figura 50. Planos C y &ngulos y para la verificacion de la distribucién de la
luminancia de la luminaria.

Norma GTC-8

Cuando las luminarias se instalan con el plano Cy - Cigp paralelo a la
longitud del recinto, la distribucion de la luminancia de la luminaria en este
plano se debe emplear para verificar el limite reflejo en la direccion
longitudinal y la distribucién de la luminancia en el plano Cy - Cig para
verificar el limite reflejo en la direccion correspondiente al eje al eje mas
corto (ancho).

Cuando las luminarias se instalan con el plano Cgy — Cy70 paralelo a la
longitud del recinto, este plano se debe emplear para verificar el limite
reflejo en la direccion longitudinal y la distribucion de la luminancia en el
plano Cy - Cigo para verificar el limite reflejo en la direccion del eje mas
corto.

En el caso de las luminarias lineales, el plano Cg— Cz70 €s el transversal
(o paralelo) al eje longitudinal de las lamparas. Cuando este plano es
paralelo a la direccion de la vision, se dice que la vision es longitudinal; si
el plano Cgy— Cy70 €S perpendicular a la direccion de la vision, se dice que
la vision es transversal.

A.1.3 Valores de luminancia

Las distribuciones de luminancias de las luminarias en los planos Cy_ Cigo
y Cgo— Cz70 que se han de tener en consideracion son valores iniciales,
es decir, el flujo luminoso inicial de la lampara se emplea en el calculo. La
luminancia promedio de la luminaria en una direccion determinada puede
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calcularse como el cociente de la intensidad luminosa en esa direccion y
el area luminosa aparente.

A.1.4 Calidades

Para diferentes actividades y/o recintos interiores, la importancia y
magnitud del limite reflejo es diferente. Por esta razén se han definido
cinco calidades distintas:

Clase A: calidad muy alta, labores visuales muy exactas.

Clase B: calidad alta, labores con exigencias visuales altas.

Clase C: calidad madia, labores con exigencias visuales moderadas.
Clase D: calidad baja, labores con exigencias visuales y niveles de
concentracion bajos.

Clase E: calidad muy baja, recintos interiores en las cuales los operarios
no se encuentran confinados en un determinado puesto de trabajo y
realizan labores con demandas visuales bajas.

En la tabla B.1 se da un ejemplo guia sobre qué calidad emplear, asi
como los valores de iluminancia recomendados. Los valores de
iluminancia recomendados de 300 xlI en adelante constituyen un
pardmetro, en combinacion con la calidad, para seleccionar la curva limite
adecuada de luminancia.

Anexo B (Informativo)
Valores de iluminancia y calidades recomendadas para el limite de
reflejo

B.o. INTRODUCCION

Este anexo incluye, en la seccion B.3, un ejemplo de las
recomendaciones sobre tipos de luminancia que un pais puede poner en
practica con base en su interpretacion de la tabla 1 (véase numeral 5.2)
en aplicaciones especificas. Se trata solamente de un ejemplo, puesto
gue las actividades en los sitios de trabajo y los nombres de los mismos
varian de pais a pais. También se presenta una guia sobre qué calidad de
limite de reflejo se puede emplear (véase el anexo A) junto con los
valores de iluminancia recomendados.

B. 1 ILUMINANCIAS
Los valores que se presentan en la tabla B.1 son valores de iluminancias

en servicio para diferentes labores. La iluminancia en servicio es la
iluminancia media que se alcanza mediante el ciclo de mantenimiento de

414



la instalacion, promediada sobre toda el area respectiva. Hace referencia
a la totalidad del recinto interior o0 a una seccion del mismo, y
generalmente al plano horizontal de trabajo ubicado a una altura de 0,85
m por encima del piso. En caso de que el area de trabajo se encuentra
en una posicion diferente, la iluminancia recomendada hace relacion a
esta posicion.

En el numeral 5.2 se incluyen los criterios con respecto a los cuales se
deben aplicar los valores de intervalo.

En este ejemplo, el valor medio de la iluminancia en el sitio de trabajo
nunca debe ser inferior a 0,8 del valor de la iluminancia en servicio
seleccionada, independientemente de la antigliedad de la instalacion. La
iluminancia en ningun sitio de trabajo y en ningdn momento debe ser
inferior a 0,6 del valor seleccionado de iluminancia en servicio; si es
inferior a 0,6 se debe llevar a cabo el mantenimiento.

B.2 CALIDAD CORRESPONDIENTE A LA RESTRICCION DEL
REFLEJO

La calidad correspondiente al limite de reflejo esta de acuerdo con el
método de la curva de luminancia descrito en el Anexo A. los valores
recomendados de la iluminancia en servicio de 300xI en adelante,
constituyen un pardmetro, en combinacion con la calidad, para la
seleccién de la curva limite de luminancia apropiada.

B.3 TIPOS DE ILUMINANCIA (ejemplos)

Tabla 11. lluminancias y calidades recomendadas para el limite de reflejo.

Tipo de recinto Intervalo de iluminancia de Intervalo
interior, labor servicio (véase el numeral B.1) de
o0 actividad calidades
LX del limite
de los
reflejos
(véase
numeral
B.2)
Areas 50 100 150 D- E
generales en - - 200 C- D
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las
construcciones
Areas de
circulacion,
corredores
Vestidores,
bafios,
almacenes,
bodega

100

100

100

150

150

150

200
200

Oficinas
Oficinas de
tipo general,
mecanografia
y e
computacion.
Oficinas
abiertas
Oficinas de
dibujo

Salas de
conferencia

300

500

500

300

500

750

750

500

750
1000
1000

750

W wmww

Colegios
Salones de
clase
lluminacién
general
Tableros para
emplear con
tizas
Elaboracion
de planos

Salas de
conferencias
[luminacion
general
Tableros
Bancos de
demostracion

Laboratorios

Salas de artes

300

300

500

300

500

500

300

300

500

500

750

500

750

750

500

500

750
750
1000

750
1000
1000

750

750

750

300

W w

W W
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Talleres 300 500

Salas de
asamblea 150 200

:Norma GTC-8

10.2. ERGONOMIA EN SILLAS UNIVERSITARIAS.

Uno de los aspectos, que guia la calidad espacial, es la ergonomia, en lo que hace

referencia a las sillas universitarias.

Es de especial atencién, los muebles donde los estudiantes van a recibir el
proceso pedagogico de ensefianza y ello requiere una comodidad que armonice
con el ambiente.

Cabe resaltar que la atencién al proceso pedagdgico, lleva horas en posturas
sentadas y durante un semestre hasta el final de la carrera; siendo entonces

necesario, que este aporte y no genere incidencias negativas en la formacion.

Los elementos de trabajo, no solo estan relacionados con los libros, conferencias,

tecnologia asociada sino también en el preciso lugar donde va estar presente el

estudiante durante horas y con poco movimiento.
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Por ello la norma que regula esta, es la NTC 4734, que si bien se orienta hacia los
requisitos que se deben cumplir y ensayos a los que se deben someter las sillas
universitarias, sirve de orientacion o guia a la hora de seleccionar una silla para

sus salones de clases.

NORMA TECNICA COLOMBIANA - NTC 4734 (TERCERA
ACTUALIZACION)

1. OBJETO

Esta norma establece los requisitos que deben cumplir y los ensayos a
los que se deben someter las sillas universitarias destinadas para el uso
de los estudiantes en el aula de clase®®.

289 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Norma Técnica
Colombiana NTC — 4734: muebles escolares y sillas universitarias. Tercera Actualizacién. Bogota
D.C.: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC), 2012. Pag. 1. I.C.S.:
97.140.
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Foto 14. Silleteria en el saldn de clases 202, del Blogque Nueve.

Foto: JUAN TORRES

Igualmente, para una mejor comprension de la norma, se hace necesario
comprender cierta terminologia que trata la norma:

3. DEFINICIONES Y CLASIFICACION

3.1 DEFINICIONES

3.1.1. Acanaladura. Ranura que sirve para colocar boligrafos y

lapices.

3.1.2. (hs) Altura del asiento. Se determina en el plano medio y es la
distancia vertical entre la parte delantera superior del asiento y el suelo
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3.1.3. (hy) Altura del punto méas alto del respaldo. Se determina en
el plano medio. Es la distancia vertical entre el borde superior del
respaldo y el punto mas prominente del respaldo.

3.1.4. (hg) Altura efectiva del espaldar. Se determina en el plano
medio. Medida vertical entre el borde superior y el borde inferior del
espaldar, el punto de apoyo lumbar tiene que estar dentro de esta
distancia.

3.1.5. (he) Altura del asiento al apoyo lumbar. Se determina en el
plano medio. Es la distancia vertical entre el punto mas prominente del
respaldo y la superficie del asiento

3.1.6. (wg) Anchura del asiento. Se determina como la distancia
horizontal entre dos lineas verticales que pasan por los bordes laterales
de la superficie del asiento, en el plano transversal, a una distancia igual
a la mitad de d4 (véase la Figura 4).

3.1.7. (w5) Anchura del espaldar. Es la mayor distancia horizontal
entre sus bordes laterales.

3.1.8. Apoyo lumbar. Punto mas prominente situado en el plano
medio. El punto mas prominente debe de ser con respecto a la vertical.

NOTA 1 Si el respaldo es regulable, el punto mas prominente del
respaldo se determina con el respaldo situado en su posicion mas
préxima a la vertical.

NOTA 2 En el caso de respaldos basculantes, antes de determinar la
posicion del punto mas prominente del respaldo, los bordes superior e
inferior situados en el eje del respaldo, deben colocarse en el mismo
plano vertical en el eje del respaldo. Si esto no es posible, debe utilizarse
la posicion mas préoxima al plano vertical.

NOTA 3 Para el caso de espaldares planos medidos o vistos sobre el
plano medio.

3.1.9. Asiento. Parte componente de la silla donde se apoya parte de
las piernas y la cadera.

3.1.10 Curvatura en la parte posterior del asiento. Superficie en
donde se apoyan los isquiums.
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3.1.11 Descansabrazo. Superficie para apoyar el antebrazo.

3.1.12 Espaldar. Parte componente de la silla donde se apoya la
espalda.

3.1.13 (=) Inclinacién de un asiento de pendiente Unica. Angulo
formado por la parte delantera del asiento y la horizontal. Se mide en el
plano medio, como el angulo entre la horizontal y la linea que pasa por la
parte superior del borde delantero desde el centro del asiento, (para
asientos de pendiente unica), (~) es negativo en el caso de asientos con
pendiente hacia atras

3.1.14 Interferir. Elemento que impida el desarrollo de la escritura
sobre la superficie de trabajo.

3.1.15 Plano medio. Plano vertical que pasa por el centro geométrico
del asiento, y lo divide en dos partes iguales, desde el frontal a la parte
trasera.

3.1.16 Plano transversal. Plano vertical, perpendicular al plano
medio, que pasa por el centro geométrico del asiento (véase la Figura 1).

3.1.17 (d4) Profundidad efectiva del asiento. Se determina en el
plano medio como la distancia horizontal entre el borde delantero del
asiento y la proyeccioén vertical del apoyo lumbar (véanse las Figuras 1y
3). La proyeccion vertical del apoyo lumbar debe quedar sobre la
superficie del asiento y no en vacio.

3.1.18 (r1) Radio horizontal del respaldo. Se determina en el plano
horizontal, colocado a la misma altura que el apoyo lumbar (véase la
Figura 4).

3.1.19 Rango tallas compatibles. Altura correspondiente del usuario
de la silla.

3.1.20 Silla universitaria. Silla que tiene incorporada la superficie de
trabajo.

3.1.21 Superficie de trabajo. Parte de la silla sobre la cual se realiza
las labores de escritura y estudio.

3.1.22 Talla compatible. La que corresponde al nimero de la clase
(véase la Tabla 1).
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3.1.23 Talla estandar. La que se obtiene del rango de tallas
compatibles, que le corresponde una clase de silla.

3.1.24 Curvatura del borde anterior del asiento. Dimension
perpendicular al borde anterior de la superficie del plano recto del
asiento. Esta curvatura tiene como finalidad evitar cantos agudos, que
compriman la regiéon poplitea.

3.1.25 Altura del portalibros (ds) Se determina en el plano medio y
es la distancia vertical entre la superficie que entra en contacto directo
con los libros y el piso

3.1.26 Area de escritura. Parte de la superficie de trabajo que debe
estar libre de la presencia de elementos diferentes a la misma.

3.1.27 Longitud del brazo (de). Se determina como la distancia entre
los bordes, en el plano medio sobre la superficie de trabajo

3.1.28 Zona de las nalgas (dg). Se determina en el plano medio de
la superficie del asiento, midiendo desde la proyeccion vertical del punto
S, hasta 20 mm. Maximo sobre la horizontal de la parte posterior del
asiento; la proyeccion del apoyo lumbar en el espaldar (car interna) debe
coincidir maximo con el rango de 20 mm. Sobre la horizontal de la
superficie del asiento

3.1.29 Tolerancia de ubicacién de la superficie de trabajo (D). Se
determina en el plano medio de la superficie desde la proyeccion vertical
del borde delantero del asiento, hasta el borde posterior de la superficie

de trabajo®”.

270 1pid.
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Figura 51. llustracion de los planos medio y transversal
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Figura 52. Angulo de asiento de pendiente Unica, que presenta un

angulo negativo

Parte delantera

Norma 4734
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Es de precisar, que las sillas universitarias, tienen una clasificacion, en la norma,

gue va de acuerdo a la altura que tenga.

3.2 CLASIFICACION.
Las sillas universitarias se clasifican como se indica en la Tabla 12",

Tabla 12. Clasificacion

RANGO
SILLA TALLAS TOLERAN
CLASE COMPATIBLES CIA CM
(CM)
4 166 O MAS 1
3 152 A 165 1

Norma GTC-8

Por otro lado, la institucién universitaria, puede guiarse de los requisitos generales
y de seguridad, a la hora de decidir la compra de sus sillas, con base al siguiente

desglose.

4. REQUISITOS

4.1 REQUISITOS GENERALES Y DE SEGURIDAD
Con el fin de minimizar los riesgos, deben aplicarse los siguientes
requisitos de seguridad:

4.1.1. Aquellas aristas (bordes) y vértices(esquinas) con los que pueda
entrar en contacto el usuario durante un uso normal no deben presentar
rebabas. Asi mismo, deben estar redondeadas las aristas con un radio
minimo de 2 mm y los vértices con un radio minimo de 10 mm;

4.1.2 Las superficies del asiento y del espaldar de la silla deben ser
ergondmicos, de apariencia uniforme e impedir que el usuario resbale.

2 \pid., p. 4
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4.1.3 La superficie de trabajo debe estar disefiada de tal forma que
permanezca firme cuando esté en uso.

4.1.4 La silla debe tener un lugar funcional para guardar los utiles de
trabajo, sin alterar los requisitos dimensionales y funcionales.

415 La silla debe tener descansabrazo.

4.1.6 Los bordes abiertos y los extremos de los componentes
tubulares, deben recubrirse o cerrarse y los extremos de las patas no
deben ocasionar dafio al piso.

4.1.7 Las diversas partes del mueble no deben desmontarse sin el uso
de las herramientas apropiadas.

4.1.8 Las superficies de trabajo deben tener un acabado semimate.

4.1.9 Cualquier elemento de ensamble todos los demas bordes y
esquinas con los que el usuario pueda entrar en contacto durante un uso
normal, deben ser suaves, redondeados o achaflanados y exentos de
rebabas.

4.1.10 Cualquier elemento de ensamble de la superficie con la
estructura del mueble no debe interferir con la funcionalidad del area de
trabajo.

4.1.11 No debe existir ningin elemento que sobresalga de la
superficie de trabajo. La superficie de trabajo debe estar libre de la
presencia de elementos diferentes a la misma.

4.1.12 Para el disefio y la fabricacion de sillas para alumnos zurdos
son los mismos que los usados para alumnos diestros.

4.1.13 La acanaladura debe ser colocada en el borde superior de la
superficie de trabajo.

NOTA La ausencia de acanaladura no es causal de incumplimiento a
los requisitos de esta norma.

4.1.14 El borde delantero del asiento debe redondearse en el plano

medio. La parte frontal del asiento debe ser curva en el plano medio. De
acuerdo al detalle de la figura 3.
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4.2 REQUISITOS ESPECIFICOS
La silla universitaria se debe someter a los ensayos especificados en el
numeral 6 y debe cumplir con las especificaciones de la Tabla 2.

4.2.1 Dimensiones

Las dimensiones de las sillas universitarias deben ser como se
especifican en las Figuras y las dimensiones de cada parte deben ser
como indica la Tabla 13 y se deben tomar como se indica en el numeral
6.2.

Tabla 13. Requisitos especificos

. Num
Requisito Ensayo eral
Antes de iniciar
Condiciones con los €nsayos
se debe cumplir 6.1
generales de |
ensayo con as
condiciones del
numeral 6.1.
Se verifica el
angulo de
Ensayo respaldo de la
determinacién Tabla 3 de 6.3
del &ngulo de acuerdo a o
respaldo indicado en la
Figura 7. (Mirar
norma)
La silla no debe
inclinarse ni
volcarse con un
Estabilidad peso de 3 kg 6.4
colocado en las
esquinas de la
tabla superior.
Curvatura y El, . espacio
minimo entre la
alabeo de
: regla y la tabla 6.5
tabla superior :
superior debe ser
<2 mm/m
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Resistencia a
una carga
estatica

La silla debe
soportar una
carga estéatica
equivalente a 1
300 N en 10
ciclos
consecutivos sin
que se deforme
ni presente
roturas ni
cambios
estructurales.

6.6

Resistencia al
impacto
sobre el
respaldo

La silla debe
soportar una
carga equivalente
a 600 N en 10
ciclos
consecutivos sin
gque se deforme
ni presente
roturas ni
cambios
estructurales

6.7

Resistencia
de las patas
de lasillaa
impactos
repetidos

Todas las partes
de la silla deben
guedar libres de
defectos que
afecten su uso,
como danos,
deformaciones,
juntas dafiadas y
aflojamientos, al
someterla a
impactos
repetidos con
una carga de 60
Kg.

6.8

Ensayo de
resistencia
vertical del
apoyabrazo

Al apoyabrazos
no debe
presentar ningun
tipo de ruptura
estructural

6.9
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después de
haber sido
aplicado el
ensayo.

Resistencia al
liquido a
temperatura
ambiente

La silla al ser
sometida al
ensayo no debe
presentar
anormalidades
como
decoloracion,
cambio de brillo y
reblandecimiento.
La prueba debe
ser realizada en
superficies de
contacto directo
con el usuario.

6.10

Adhesion de
la pelicula de
pintura

No debe haber
mas de cinco
cuadros
adheridos a la
cinta.

6.11

Resistencia a
la oxidacion
de la pelicula
de pintura

La pelicula de
pintura no debe
presentar

ampollas ni 6xido
en un espacio de
3 mm a cada
lado de un rayon.

6.12

Ensayo de
resistencia
del espaldar
Tipo Il

Una vez aplicado
el ensayo del
numeral 5.14 al
espaldar no debe
presentare

ningun dafo
estructural

6.13

Ensayo de
impacto del
asiento-
Ciclico

Una vez aplicado
el ensayo no
debe presentar
ningun dafio
estructural 0

6.14
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perdida de
utilidad

Norma GTC-8

Tabla 14. Dimensiones de la silla universitaria

Requisito Clase 3 Clase 4
Altura de la superficie 400 + 10 440 + 10
del asiento h5
Altura del apoyo 200 210
lumbar del espaldar Tolerancia Tolerancia
medido esde el +10 +10
asiento  hasta el
apoyo lumbar h6
Altura del punto mas 150 150
alto del respaldo. minimo minimo
Distancia vertical
entre el borde
superior del respaldo
y el punto mas
prominente del
respaldo h7,

Altura efectiva del 150 150
espaldar h9 minimo minimo
Profundidad efectiva 360 £ 20 380 £ 20
de la superficie del

asiento (direccion de

adelante hacia atras)

d4

Ancho efectivo de la 400 400
superficie del asiento minimo minimo
direccion de

izquierda a derecha)

w3

Ancho del espaldar Minimo Minimo
wbh 360 360
Altura desde el piso Hs+230x Hs+250+
hasta la parte 5 mm. 5 mm.
posterior del

apoyabrazos. Hig

Longitud del brazo d6 600 min 600 min
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Ancho minimo del 80 80
descansabrazo de la
superficie de trabajo

w4

Ancho minimo de la 400
superficie de

trabajoWs

Longitud minima de 288

la  superficie de

trabajo d7

Angulo de la 0°a5°
superficie del asiento

Curva del espaldar r1 400 mm - 800 mm
Angulo del espaldar 95° a 106°
con respecto al

asiento @

Inclinacion de la 4°a6°

superficie de trabajo i

Curvatura maxima de
la  superficie de
trabajo (véase el
numeral 6.5 y tabla

2)

Altura del portalibros 0000h5 £10 mm
ds

D9 Zona de las 20 mm.
nalgas maximo

D10 Tolerancia de +210mm

ubicacion de Ia
superficie de trabajo

Norma GTC-8

El borde delantero del asiento debe redondearse adecuadamente en el
plano medio. La parte frontal del asiento puede ser curva en el plano
medio.

El asiento debe disponer de espacio suficiente para que las nalgas se
puedan mover libremente. Si el respaldo se prolonga por debajo del
punto S, debe curvarse hacia atrds de forma que se mantenga el
espacio libre para las nalgas, tal como se ilustra en la Figura 3 b.
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Figura 53. Cotas de las dimensiones de la silla universitaria, vista lateral

Norma 4734

NOTA 1. Las lineas punteadas son opcionales de acuerdo al disefio.
NOTA 2. Las figuras presentadas en la norma técnica son esquemas de
referencia y no representan disefios de aplicacion, ni parametros de

evaluacion.

NOTA 3. El terminado del borde del asiento es en curva y mirando hacia
el suelo tal y como se detalla en la figura.
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Figura 54. Dimensiones de una silla (vista perfil) y de la zona de las

nalgas (area sombreada)

Norma 4734

Leyenda
1. PuntoS
2. Zona de las nalgas (20 mm)

NOTA 1. Las figuras presentadas en la norma técnica son esquemas de
referencia y no representan disefios de aplicacion, ni parametros de
evaluacion.

NOTA 2. Las proyecciones punteadas del asiento y el espaldar de la
Figura 3 son opciones de acabados del disefio del fabricante.
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Figura 55. Cotas de las dimensiones de una silla universitaria, vista

superior

Norma 4734

NOTA 1. Las figuras presentadas en la norma técnica son esquemas de

referencia y no representan disefios de aplicacion, ni parametros de

evaluacion?’.

Como acto ultimo, la institucién universitaria, puede solicitar los resultados de los
distintos ensayos, a los cuales fueron sometidas las sillas, tal cual como los
menciona, la norma, a partir del numeral 6 Ensayos®”®. Ello brindara una mejor

informacion a la hora de seleccionar sus sillas universitarias.

22 pid., p. 4

3 pid., p. 8
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Se observo estudiantes zurdos, usando sillas para diestros, lo cual no es justo,

desde el mecanismo de igualdad y acceso a la educacion

10.3. CALIDAD ESPACIAL DESDE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

Un aspecto esencial, en los lugares de estudio o de acopio, es la seguridad de sus

instalaciones.

La seguridad de estas, se relacionan con elementos como la sefalizacion,
iluminaciéon de emergencia, en caso que se vaya la luz en horas nocturnas o de
oscuridad, las barandas de las escaleras, los sistemas de prevencion de incendio,
las salidas de emergencia y la formacion al personal en caso de emergencia,

desastre u otro percance parecido.

Por ello es impensable, la puesta de funcionamiento de sitios de acopio, sin que
se tengan en cuenta estos aspectos como parte de la consideracién de un sitio
seguro con el personal preparado para contingencias, anteriormente citadas.

Asi mismo, es de sefalar, que este capitulo es consecuencia de la observacion
directa sobre ciertos salones, pasillos, bloques de edificios, pasadizos, escaleras y
otros elementos, que dentro de la norma, son necesarios ajustarse para Su
perfecto condicionamiento y minimizacion de riesgos, relacionados con el objeto

social de la institucion universitaria.
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Esos otros elementos se refieren, con mas exactitud, al acceso fisico a los
salones de clase o instalaciones de la universidad, que se hacen necesario
reformar para las personas con alguna discapacidad fisico-motora que utilizan
sillas de ruedas, bastones, muletas, problemas en su motricidad motora entre

otras.

Definase, primeramente que son las OHSAS 18.000:

Esta norma OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Series)
especifica los requisitos para un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional S y SO y mejore su desempeiio en este sentido. No
establece criterios de desempefio de S y SO determinados, ni incluye
especificaciones detalladas para el disefio de un sistema de gestion®"

Estas normas han sido pensadas, para cualquier tipo de organizacién, no tiene

distingos especiales, en lo que se refiere a su aplicacion, lo cual a la universidad

no se le restringe su uso.

Esta norma OHSAS es aplicable a cualquier organizacion que desee:

a) Establecer un sistema de gestidon en seguridad y salud ocupacional (S
y SO) con el fin de eliminar o minimizar los riesgos para el personal y
otras partes interesadas que puedan estar expuestas a peligros de Sy
SO asociados con sus actividades.

b) Implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion
en Sy SO.

2% INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION y CONSEJO
COLOMBIANO DE SEGURIDAD. Norma Técnica Colombiana NTC — OHSAS 18001: sistemas de
gestién en seguridad y salud ocupacional. Requisitos. Primera Actualizacién. Bogota D.C.:
Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC), 2007. P&g. 1. 1.C.S.: 03.100
01, 13100
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c) Asegurarse de su conformidad con la politica en Sy SO establecida:

d) Demostrar la conformidad con esta norma OHSAS mediante:

1) una auto-evaluacion y auto-declaracion, o

2) la busqueda de confirmacion de conformidad por las partes que tienen
intereses en la organizacion, tales como los clientes, o

3) la busqueda de confirmacion de su auto-declaracion por una parte
externa a la organizacion, o

4) la busqueda de la certificacion/registro de su sistema de gestion en Sy
SO por una organizaciéon externa.

Todos los requisitos de esta norma OHSAS estan previstos para ser
incorporados a cualquier sistema de gestion en S y SO. El alcance de la

aplicacion dependera de factores tales como la politica en S y SO de la

organizacién, la naturaleza de sus actividades, y los riesgos vy

complejidad de sus operaciones?”.

Cita la norma, unos términos, que si bien son mucho mas amplios, este autor
considera hacen parte de lo observado en el tema de Salud y Seguridad

ocupacional. No por ello se pueden pasar por alto todo el glosario de esta norma.

No se afirma, que el resto, no sean Utiles, sino que en esta investigacion,
considera pertinente destacar aquellos que llamaron su atencion.

Términos como el riesgo, es un asunto relevante en un sitio, que es de acopio
como lo la presente universidad, el cual como todo proceso, amerita una auditoria
del mismo, que conlleve a una mejora continua y las acciones correctivas del

caso.

25 1bid., p 2
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Estos peligros deben identificarse, por medio de los métodos, que brindaran los

consultores del area de seguridad y salud ocupacional.

Debe recordarse, que el personal debe participar, desde el conocimiento de la
norma, hasta siendo parte de los miembros evaluados en sus oficios como
docentes, discentes y trabajadores, ya que estos no estan exentos de

enfermedades, peligros y otros.

La norma, en dichos términos y definiciones asi lo detalla, de manera mas precisa

con los siguientes descriptores:

3. TERMINOS Y DEFINICIONES

Para los propoésitos de esta norma se aplican los siguientes términos y
definiciones:

3.1 Riesgo aceptable. Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la
organizacién puede tolerar con respecto a sus obligaciones legales y su
propia politicaen Sy SO (3.16).

3.2 Auditoria. Proceso sistematico, independiente y documentado para
obtener “evidencias de la auditoria” y evaluarlas de manera objetiva con el
fin de determinar el grado en que se cumplen los “criterios de auditoria”.
[ISO 9000:2005, 3.9.1]

NOTA 1. Independiente no significa necesariamente externo a la
organizacién. En muchos casos, particularmente en las organizaciones
mas pequenias, la independencia puede demostrar mediante la ausencia
de responsabilidad por la actividad que se audita.

NOTA 2. Para orientacion adicional acerca de “evidencia de la auditoria” y
“criterios de auditoria”, véase la ISO 19011.
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3.3 Mejora continua. Proceso recurrente de optimizacion del sistema de
gestion en Sy SO (3.13), para lograr mejoras en el desempefio en Sy
SO (3.15), de forma coherente con la politica en S 'y SO (3.16) de la
organizacion (3.17).

NOTA 1 El proceso no necesariamente tiene lugar en todas la areas de
actividad simultaneamente.

NOTA 2 Adaptada de la ISO 14001: 2004. 3.2.

3.4 Accion correctiva. Accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad (3.11) detectada u otra situacion no deseable.

NOTA 1 Puede haber méas de una causa de una no conformidad.

NOTA 2 La accidn correctiva se toma para prevenir que algo vuelva a
producirse, mientras que la accién preventiva (3.18) se toma para
impedir que algo suceda.

[ISO 9000.2005, 3.6.5]

3.5 Documento. Informacion y su medio de soporte.

NOTA El medio de soporte puede ser papel, magnético, Optico o
electrénico, una fotografia o0 muestra patrén, o una combinacion de estos.

[1SO 14001:2004,3.4]

3.6 Peligro. , situacién o acto con potencial de dafio en términos de
enfermedad (3.8) o lesion a las personas, o una combinacion de estos.

3.7 ldentificacion en peligro. Proceso para reconocer si existe un
peligro (3.6) y definir sus caracteristicas.

3.8 Enfermedad. Condicion fisica o mental adversa identificable, que
surge, empeora o ambas, a causa de una actividad laboral, una situacién
relacionada con el trabajo o ambas.

3.9 Incidente. Evento (s) relacionado (s) con el trabajo, en el (los) que
ocurrié o pudo haber ocurrido lesion o enfermedad (3.8) (independiente
de su severidad), o victima mortal.

NOTA 1 Un accidente es un incidente que da lugar a lesion, enfermedad o
victima mortal.
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NOTA 2 Un incidente en el que no hay lesion, enfermedad o victima
mortal también se puede denominar como “casi-accidente” (situacion en la
gue casi ocurre un accidente).

NOTA 3 Una situacion de emergencia (4.4.7) es un tipo particular de
incidente.

3.10 Parte interesada. Persona o grupo, dentro o fuera del lugar de
trabajo (3.23) involucrado o afectado por el desempefio en seguridad y
salud ocupacional (3.15) de una organizacion (3.17).

3.11 No conformidad. Incumplimiento de un requisito.
[ISO 9000.2005, 3.6.2; ISO 14001, 3.15]
NOTA Una no conformidad puede ser una desviacién de:

e Estandares, practicas, procedimientos de trabajos y requisitos legales
pertinentes, entre otros.
¢ Requisitos del sistema de gestion de Sy SO (3.13).

3.12 Seguridad y salud ocupacional (S y SO). Condiciones y factores
que afectan o puedan afectar la salud y seguridad de los empleados u
otros trabajadores (incluidos los trabajadores temporales y personal por
contrato), visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo
(3.23).

NOTA Las obligaciones pueden estar sujetas a requisitos legales para la
salud y seguridad de las personas mas alla de su lugar de trabajo
inmediato, 0 quienes estan expuestas a actividades en el lugar de trabajo.

3.13 Sistema de gestion de Sy SO. Parte del sistema de gestion de una
organizacion (3.17), empleada para desarrollar e implementar su
politicade Sy SO (3.16) y gestionar sus riesgos de Sy SO (3.21).

NOTA 1 Un sistema de gestion es un conjunto de elementos
interrelacionados usados para establecer la politica y objetivos para
cumplir esos objetivos.

NOTA 2 Un sistema de gestidn incluye la estructura de la organizacion, la
planificacion de actividades (incluyendo, por ejemplo, valoracion del
riesgo y establecimiento de objetivos), responsabilidades, practicas,
procedimientos (3.19), procesos y recursos.
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NOTA 3 Adaptada de la ISO 14001:2004, 3.8.

3.14 Objetivo de S y SO. Proposito en S y SO en términos del
desempefio de S y SO (3.15), que una organizacion (3.17) se fija.

NOTA 1 Los objetivos que deberian cuantificar siempre que sea factible.

NOTA 2 El numeral 4.3.3 exige que los objetivos de S y SO sean
consistentes con la politica de Sy SO (3.16).

3.15 Desempeiio de S y SO. Resultados medibles de la gestion de una
organizacion (3.17) en relacion con sus riesgos de Sy SO (3.21).

NOTA 1 La medicién del desempefio de Sy SO incluye la medicién de la
eficacia de los controles de la organizacion.

NOTA 2 En el contexto de sistemas de gestion de Sy SO (3.13), los
resultados también se pueden medir con respecto a la politica de Sy SO

(3.16), objetivos de Sy SO (3.14) y otros requisitos de desempefio de Sy
SO de la organizacion.

3.16 Politica de S y SO: Intenciones y direccion generales de una
organizacion (3.17) relacionados con su desempefio de Sy SO (3.13),
expresadas formalmente por su alta direccion.

NOTA 1 La politica de S y SO brinda una estructura para la accion y el
establecimiento de los objetivos de Sy SO (3.14).

NOTA 2 Adaptada de la ISO 14001:2004, 3.11.
3.17 Organizacion. Compaifiia, corporacion, firma, empresa, autoridad o
institucion, o parte o combinacion de ellas, sean o no sociedades, publica

o privada, que tiene sus propias funciones y administracion.

NOTA Para las organizaciones con mas de una unidad operativa, una
unidad operativa por si sola se puede definir como una organizacion.

[ISO 14001:2004, 3.16]

...(sic)

3.21 Riesgo. Combinacién de la probabilidad de que ocurra un(os)
evento(s) o exposicion(es) peligroso(s), y la severidad de la lesion o
enfermedad (3.8) que pueda ser causada por el(los) evento(s) o
exposicion(es).
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3.22 Valoracion del Riesgo. Proceso de evaluar el(los) riesgo(s) (3.21)
que surgen de un(os) peligro(s), teniendo en cuenta la suficiencia de los
controles existentes, y de decidir si el(los) riesgo(s) es (son) aceptable(s)
0 Nno.

3.23 Lugar de trabajo. Cualquier espacio fisico en el que se realizan
actividades relacionadas con el trabajo, bajo el control de la organizacion.

NOTA Cuando se considera lo que constituye un lugar de trabajo, la
organizacion (3.17) deberia tener en cuenta los efectos de la Sy SO
sobre el personal que, por ejemplo, se encuentra de viaje 0 en transito

(por ejemplo: va en automovil, en avion, en barco o en tren), esta

trabajando en las instalaciones de un cliente, o esta trabajando en su

propia casa®’®.

Para que la universidad, tenga éxito, en su sistema de S y SO, debe ajustarse
plenamente a la guia de la norma, la cual, requerird de la asesoria de expertos en

el tema, para con ello obtener la certificacién de la misma.

Dicho trabajo debe ser el resultado de la participacién de Directivos, docentes,
empleados, estudiantes y la comunidad universitaria en general. No obstante este

se inicia desde el interés de las directivas en tal proceso.

Este proceso tiene un estricto orden, que inicia con toda la documentacion legal y
recopilacion de informacién e igualmente, debe ser parte de PLAN DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL, el mismo REGLAMENTO ESTUDIANTIL, el
REGLAMENTO DEL DOCENTE, el REGLAMENTO LABORAL y demas

documentos que sean el norte de la Universidad.

276 pid.
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Ello incluye que se mencione sus objetivos, acciones, programas,

retroalimentacion, planes, politicas entre otros.

4. REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE S Y SO
4.1 REQUISITOS GENERALES

La organizacion debe establecer, documentar, implementar, mantener y
mejorar en forma continua un sistema de gestion de S y SO de acuerdo
con los requisitos de esta norma OHSAS, y debe determinar cémo
cumplira estos requisitos.

La organizacion debe definir y documentar el alcance de su sistema de
gestion de Sy SO.
4.2 POLITICADE S Y SO

La alta direccion debe definir y autorizar la politica de S y SO de la
organizacion, y asegurar que, dentro del alcance definido de su sistema
de gestion de Sy SO, esta:

a) es apropiada para la naturaleza y escala de los riesgos de Sy SO de la
organizacion;

b) incluye un compromiso con la prevencion de lesiones y enfermedades
y con la mejora continua de la gestion y desempefio de Sy SO;

c) incluye el compromiso de cumplir como minimo los requisitos legales

aplicables y otros requisitos que suscriba la organizacion, relacionados
con sus peligros de Sy SO.

d) proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los
objetivos de Sy SO.

e) se documenta, implementa y mantiene.
f) se comunica a todas las personas que trabajan bajo el control de la
organizacién, con la intencion de que sean conscientes de sus

obligaciones individuales de Sy SO.

g) esta disponible para las partes interesadas, y
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h) se revisa periédicamente para asegurar que sigue siendo pertinente y

apropiada para la organizacion®’’.

Por otro lado, en los lugares de trabajo, estos generaran ciertos peligros, los

cuales deberan minimizarse.

Estos peligros deben identificarse, siguiendo el plan de trabajo de la norma, medir
el tipo de riesgo y sus incidencias, asi como tener registros de dichos peligros

identificados como las coordenadas donde se encuentran ubicados.

Dentro de los peligros identificados, se debe establecer quienes son las personas
identificadas o grupos, que se someten a tales peligros o riesgos.

Los riesgos o peligros también se relacionan con el oficio en si, como por ejemplo
el dafio que genera, para el cuerpo docente o laboral, el uso de ciertos equipos,

acciones repetitivas entre otras.

Los siguientes registros fotograficos, muy breves por cierto, muestran algunos

riesgos y peligros fisicos que fueron encontrados dentro del alma mater.

2" pid., p. 5
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Foto 15. Escaleras sin baranda lateral derecha y de dificil acceso, para personas

con discapacidad motora o fisica, al bloque nueve.

Foto: JUAN TORRES.
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Foto 16. Paso estrecho e irregular, entre dos bloques de edificios de la

universidad. Corredor final limites con la Segunda Brigada.

Foto: JUAN TORRES.
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Foto 17. Riesgo evidente por exposicion de basuras. Blogue 3 — piso dos.

Foto: JUAN TORRES.
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Foto 18. Riesgo por caida de ladrillos desde la cornisa — Bloque Tres, piso dos. —

Dos fotos de angulos diferentes

Foto y montaje: JUAN TORRES.
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La norma dice lo siguiente, sobre la identificacion de peligros y valoracion de

riesgos, que a continuacion se desglosa:

4.3 PLANIFICACION
4.3.1 identificacion de peligros, valoracion de riesgos y

determinacién de los controles

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para la continua identificacion de peligros, valoracion de
riesgos y determinacion de los controles necesarios.

El (los) procedimiento(s) para la identificacion de peligros y la valoracion
de riesgos deben tener en cuenta:

a) actividades rutinarias y no rutinarias;

b) actividades de todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo
(incluso contratistas y visitantes);

c) comportamiento, aptitudes y otros factores humanos;

d) los peligros identificados que se originan fuera del lugar del trabajo con
capacidad de afectar adversamente la salud y la seguridad de las
personas que estan bajo el control de la organizacién en el lugar de
trabajo;

e) los peligros generados en la vecindad de lugar de trabajo por
actividades relacionadas con el trabajo controladas por la organizacion;

NOTA 1 Puede ser mas apropiado que estos peligros sean evaluados
como un aspecto ambiental

f) Infraestructura, equipo y materiales en el lugar de trabajo, ya sean
suministrados por la organizacion o por otros;

g) Cambios realizados o compuestos por la organizacion, sus actividades
o los materiales;

h) modificaciones al sistema de gestion de S y SO, incluidos los cambios
temporales y sus impactos sobre las operaciones ,procesos y actividades;
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i) cualquier obligacion legal aplicable relacionada con la valoracion del
riesgo y la implementacion de los controles necesarios (véase también la
nota del numeral 3.12);

j) el disefio de las areas de trabajo, procesos, instalaciones,
magquinaria/equipos, procedimientos de operacion y organizacion del
trabajo, incluida su adaptacién a las aptitudes humanas.

La metodologia de la organizacién para la identificacion de peligros y
valoracion del riesgo debe:

a) definirse con respecto a su alcance, naturaleza y oportunidad, para
asegurar su caracter proactivo mas que el reactivo; y

b) prever los medios para la identificacidon, priorizaciéon y documentacion
de los riesgos y la aplicacién de los controles, segun sea apropiado.

Para la gestion del cambio, la organizacion debe identificar los peligros y
los riesgos de S y SO asociados con cambios en la organizacion, el
sistema de gestion de S y SO a sus actividades, antes de introducir tales
cambios.

La organizacion debe asegurar que los resultados de estas valoraciones
se consideran cuando se determinan los controles.

Al terminar los controles o considerar los cambios a los controles
existentes, se debe contemplar la reduccion de riesgos de acuerdo con la
siguiente jerarquia:

a) eliminacion;

b) sustitucion;

c) controles de ingenieria,

d) sefalizacién/advertencias o controles administrativos o ambos;
e) equipos de proteccidn personal.

La organizacion debe documentar y mantener actualizados los resultados
de la identificacion de peligros, valoracion de riesgos, y de los controles
determinados.

La organizacién debe asegurar de que los riesgos de S y SO vy los

controles determinados se tengan en cuenta cuando establezca,
implemente y mantenga su sistema de gestién de S y SO.
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NOTA 2 Para mayor orientacion sobre la identificacion de peligros,
valoracion de riesgos y determinacion de controles, véase documento
OHSAS 18002%",

Esta norma dice que existen unos requisitos legales, para hacer posible o
materializar la aplicacion de la presente norma, por parte de la institucion

universitaria:

4.3.2 Requisitos Legales y otros

La organizacibn debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para la identificacién y acceso a requisitos legales y de
Sy SO que sean aplicables a ella.

La organizacién debe asegurar que estos requisitos legales aplicables y
otros que la organizacion suscriba se tenga en cuenta al establecer,
implementar y mantener un sistema de gestién de Sy SO.

La organizacion debe mantener esta informacion actualizada.

La organizacion debe comunicar la informacion pertinente sobre los
requisitos legales y otros, a las personas que trabajan bajo el control de la
organizacioén, y a otras partes interesadas pertinentes.

4.3.3 Objetivos y programas

La organizacion debe establecer, implementar y mantener documentados
los objetivos de Sy SO en las funciones y niveles pertinentes dentro de la
organizacion.

Los objetivos deben ser medibles, cuando sea factible, y consistentes con
la politica de S y SO, incluidos los compromisos con la prevencion de
lesiones y enfermedades, el cumplimiento con los requisitos legales
aplicables y otros requisitos que la organizacion suscriba, y con la mejora
continua.

Cuando se establecen y revisan sus objetivos, una organizacién debe
tener en cuenta los requisitos legales y otros que la organizacion suscriba,

%8 |pid., p. 6
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y sus riesgos de S y SO. Ademas, debe considerar sus opciones
tecnoldgicas, sus requisitos financieros, operacionales y comerciales, asi
como las opiniones de las partes interesadas pertinentes.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
programa(s) para lograr sus objetivos. El(los) programa(s) debe(n) incluir,
como minimo:

a) la asignacién de responsabilidades y autoridad para lograr los objetivos
en las funciones y niveles pertinentes de la organizacion y

b) los medios y los plazos establecidos para el logro de los objetivos.

El(los) programa(s) se debe (n) revisar a intervalos regulares y
planificados, y se debe (n) ajustar si es necesario, para asegurar que los
objetivos se logren.

4.4 IMPLEMENTACION Y ORIENTACION

4.4.1 Recursos, funciones, responsabilidad, rendicién de cuentas y
autoridad.

La alta direccion debe asumir la maxima responsabilidad porla Sy SO y
el sistema de gestién en Sy SO.

La alta direccién debe demostrar su compromiso:

a) asegurando la disponibilidad de recursos esenciales para establecer,
implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion S y SO;

NOTA 1 Los recursos incluyen los recursos humanos y las habilidades
especializadas, la infraestructura organizacional y los recursos
tecnoldgicos y financieros.

b) definiendo las funciones, asignando las responsabilidades y la
rendicion de cuentas, y delegando autoridad, para facilitar una gestion de
S y SO eficaz; se deben documentar y comunicar las funciones, las
responsabilidades, la rendicion de cuentas y autoridad.

La organizacion debe designar a un miembro de alta direccién con
responsabilidad especifica en S y SO, independientemente de otras
responsabilidades y con autoridad y funciones definidos, para:

a) asegurar que el sistema de gestiéon S y SO se establece, implementa y
mantiene de acuerdo con esta norma OHSAS;
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b) asegurar que se presenten informes sobre desempeio del sistema de
gestion de S y SO a la alta direccidén, para su revision, y que se usan
como base para la mejora del sistema de gestion de Sy SO.

NOTA 2 El designado de la alta direccion (por ejemplo, en una
organizaciéon grande es un miembro de la junta directiva o del comité
ejecutivo) puede delegar algunos de sus deberes a un representante de la
direccién subordinado, pero conservando la responsabilidad de rendir
cuentas.

La identidad del delegado de la alta direccién debe informar a todas las
personas que trabajan bajo el control de la organizacion.

Todas aquellas personas que tengan responsabilidad gerencial deben
demostrar su compromiso con la mejora continua del desempefio en Sy
SO.

La organizacion debe asegurar que las empresas en el lugar de trabajo
asuman la responsabilidad por los aspectos de S y SO sobre los que
tienen control, incluido el cumplimiento de los requisitos aplicables de S 'y
SO de la organizacion.

4.4.2 Competencia, formacién y toma de conciencia

La organizacion debe asegurar que cualquier persona que esté bajo su
control ejecutando tareas que puedan tener impacto sobre la Sy SO, sea
competente con base en su educacion, formacion o experiencia, y debe
conservar los registros asociados.

La organizacion debe identificar las necesidades de formacion
relacionadas con sus riesgos de S y SO y su sistema de gestion de S 'y
SO. Debe suministrar formacion o realizar otras acciones para satisfacer
esas necesidades, evaluar la eficacia de la formaciéon o de la accion
tomada, y conservar los registros asociados.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para hacer que las personas que trabajan bajo su control
tomen conciencia de:

a) las consecuencias de S y SO, reales y potenciales, de sus actividades
laborales, su comportamiento, y los beneficios de S y SO obtenidos por un
mejor desempefio personal;

b) sus funciones y sus responsabilidades, y la importancia de lograr
conformidad con la politica y procedimientos de S y SO y con los
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requisitos del sistema de gestion de S y SO, incluidos los requisitos de
preparacion y respuesta ante emergencias (4.4.7);

c) las consecuencias potenciales de desviarse de los procedimientos
especificados.

Los procedimientos de formacion deben tener en cuenta los diferentes
niveles de:
a) Responsabilidad, capacidad, habilidades de leguaje y alfabetismo, y

b) Riesgo.

4.4.3 Comunicacion, participacién y consulta
4.4.3.1 Comunicacién

En relacién con sus peligros de S y SO y su sistema de gestion de Sy
SO, la organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para:

a) la comunicacion interna entre los diferentes niveles y funciones de la
organizacion;

b) la comunicacién con contratistas y otros visitantes al sitio de trabajo.

c) recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de
las partes interesadas externas.

4.4.3.2 Participaciony consulta
La organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para:

a) la participacion de los trabajadores en:

- la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de
controles;

la investigacion de incidentes;

el desarrollo y revision de las politicas y objetivos de Sy SO;

la consulta, en donde haya cambios que afectan su S. y SO;

la representaciéon en asuntos de Sy SO;
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Los trabajadores deben estar informados acerca de sus acuerdos de
participacion; que incluyen saber quiénes son sus representantes en
asuntos de Sy SO.

b) la consulta con los contratistas, en donde haya cambios que afecten
su Sy SO.

La organizacion debe asegurar que las partes interesadas externas
pertinentes sean consultadas acerca de asuntos relativos a S y SO,
cuando sea apropiado.

4.4.6 Control operacional

La organizacion debe determinar aquellas operaciones y actividades
asociadas con el (los) peligro(s) identificado(s), en donde la
implementacion de los controles es necesaria para gestionar el (los)
riesgo (s) de Sy SO. Debe incluir la gestion del cambio (4.3.1).

Para aquellas operaciones y actividades, la organizacion debe
implementar y mantener:

a) los controles operacionales que sean aplicables a la organizaciéon y a
sus actividades; la organizacibn debe integrar estos controles
operacionales a su sistema general de Sy SO;

b) los controles relacionados con mercancias, equipos Yy servicios
comprados;

c) los controles relacionados con contratistas y visitantes en el lugar de
trabajo;

d) procedimientos documentados para cubrir situaciones en la que su
ausencia podria conducir a desviaciones de la politica y objetivos de S 'y
SO;
e) los criterios de operacion estipulados, en donde su ausencia podria
conducir a desviaciones de la politica y objetivos de S y SO?”.

En el caso de las emergencias, se evidencio varias falencias, como la poca

existencia de luces de emergencia, en el caso de ausencia de luz o energia

eléctrica, y como se aprecia en la Foto 16, el equipo esta desconectado, el cual

19 pid., p. 7
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debe funcionar una vez no detecte fluido eléctrico en su circuito, se observo algan
casillero sin el extintor para apagar fuegos, no se sabe la vigencia en sus
componentes, de los demas extintores, no se visualiz6é salidas de emergencia, o
la respectiva sefalizacion de evacuacion, o alguna camilla o enfermeria en caso
de atenderse a algun funcionario, estudiante, docente o visitante al alma mater

gue se accidente o se sienta enfermo.
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Foto 19. Lampara de emergencia, desconectada — Bloque Tres — Piso Dos.

Foto: JUAN TORRES.
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Foto 20. Cuarto piso, Bloque nueve, sin luces de emergencia y otros sistemas de

alertas para contingencias.

Foto: JUAN TORRES.
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Foto 21. Casillero sin extinguidor, Bloque tres — piso tres..

Foto: JUAN TORRES.
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Foto 22. Pasillo cerrado sin luces de emergencia- Blogue Tres — piso dos..

Foto: JUAN TORRES.
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Por ello la norma dispone, de manera laxa, las acciones y planes, a ejecutar,
respecto a las emergencias, la forma en que se va a medir su desempefio,
cumplimiento y su evaluacion, la responsabilidad del mismo como la injerencia de

la direccién en la revision, como a continuacion se indica.

4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para:

a) identificar el potencial de situaciones de emergencia;
b) responder a tales situaciones de emergencia.

La organizaciéon debe responder a situaciones de emergencia reales y
prevenir o mitigar consecuencias de S y SO adversas asociadas.

Al planificar su respuesta ante emergencias, la organizacion debe tener
en cuenta las necesidades de las partes interesadas pertinentes, por
ejemplo, los servicios de emergencia y los vecinos.

La organizacion también debe probar periddicamente  su(s)
procedimiento(s) de respuesta ante situaciones de emergencia, en donde
sea factible, involucrando las partes interesadas pertinentes cuando sea
apropiado.

La organizacion debe revisar peribdicamente y modificar cuando sea
necesario, su(s) procedimiento(s) de preparacién y respuesta ante
emergencias, en particular después de realizar pruebas periddicas y
después que se han presentado situaciones de emergencia (4.5.3)

4.5 VERIFICACION

4.5.1 Medicién y seguimiento del desempefio

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para hacer seguimiento y medir regularmente el

desempeiio de S y SO. Esto (s) procedimiento (s) deben prever:

- medidas cuantitativas y cualitativas apropiadas a las necesidades de
la organizacion;
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- seguimiento al grado de cumplimento de los objetivos de Sy SO de la
organizacion;

- seguimiento a la eficacia de los controles (tanto para la salud como
para seguridad);

- medidas proactivas de desempefio con las que se haga seguimiento a
la conformidad con el (los) programa(s), controles y criterios
operacionales de gestion de Sy SO;

- medidas reactivas de desempefio para seguimiento de enfermedades ,
incidentes (incluso los incidentes y casi-accidentes ) y otras evidencias
histéricas de desemperio deficiente en Sy SO;

- registro suficiente de los datos y los resultados de seguimientos vy
medicion para facilitar el analisis posterior de las acciones correctivas y
preventivas.

Si se requiere equipo para la medicién o seguimiento del desempefio, la
organizacibn debe establecer y mantener procedimientos para la
calibracion y mantenimiento de tales equipos, segun sea apropiado. Se
deben conservar registros de las actividades de mantenimiento y
calibracion, y de los resultados.

4.5.2 Evaluacion del cumplimiento legal y otros

4.5.2.1 En coherencia de su compromiso de cumplimento legal (4.2c), la
organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para evaluar periédicamente el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables (4.3.2)

La organizacion debe mantener registros de los resultados de las
evaluaciones periddicas.

NOTA La frecuencia de la evaluacion periddica puede variar para
diferentes requisitos legales.

4.5.2.2 La organizacién debe evaluar la conformidad con otros requisitos
gue suscriba (4.3.2). La organizacion puede combinar esta evaluacion con
la evaluacion del cumplimiento legal mencionada en el numeral 4.5.2.1 o
establecer un(os) procedimiento(s) separados.

La organizacion debe mantener registros de los resultados de las
evaluaciones periodicas.
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NOTA La frecuencia de la evaluacion periddica puede variar entre los
otros requisitos que suscriba la organizacion.

4.5.3 Investigacion de incidentes. No conformidades y acciones
correctivas y preventivas

4.5.3.1 Investigacion de incidentes
La organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para registrar, investigar y analizar incidentes, con el fin

de:

a) determinar las deficiencias de S y SO que no son evidentes, y otros
factores que podrian causar o contribuir a que ocurran incidentes;

b) identificar la necesidad de accion correctiva;

c) identificar las oportunidades de accion preventiva,

d) identificar las oportunidades de mejora continua;

e) comunicar el resultado de estas investigaciones;

Las investigaciones se deben llevar a cabo de manera oportuna.
Cualquier necesidad identificada de acciones correctivas u oportunidades
de acciones preventivas se deben abordar de acuerdo con las partes

pertinentes del numeral 4.5.3.2.

Los resultados de las investigaciones de incidentes se deben documentar
y mantener.

4.5.3.2 No conformidad, accién correctivay acciéon preventiva

La organizacibn debe establecer, implementar y mantener un(os)
procedimiento(s) para tratar la(s) no conformidad(es) real(es) y
potencial(es), y tomar acciones correctivas y preventivas. EIl(los)
procedimiento(s) deben definir los requisitos para:

a) identificar y corregir la(s) no conformidad(es), y tomar la(s) accion(es)
para mitigar sus consecuencias de Sy SO;

b) investigar la(s) no conformidad(es), determinar su(s) causa(s), y tomar
la(s) accion(es) con el fin de evitar que ocurran nuevamente;
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c) evaluar la necesidad de accion(es) para prevenir la(s) no
conformidad(es) e implementar las acciones apropiadas definidas para
evitar su ocurrencia;

d) registrar y comunicar los resultados de la(s) accion(es) correctiva(s) y
la(s) accidn(es) preventiva(s) tomadas, y

e) revisar la eficacia de la(s) accion(es) correctiva(s) y la(s) accion(es)
preventiva(s) tomadas.

Cuando la accion correctiva y la accion preventiva identifican peligros
nuevos o que han cambiado, o la necesidad de controles nuevos o
modificados, el procedimiento debe exigir que las acciones propuestas
sean revisadas a través del proceso de valoracion del riesgo antes de su
implementacion.

Cualquier accién correctiva o preventiva tomada para eliminar las causas
de las no conformidades reales o potenciales debe ser apropiada a la
magnitud de los problemas, y proporcional al(los) riesgo(s) de S y SO
encontrado(s).

La organizacién debe asegurar cualquier cambio necesario que surja de
la accién correctiva y de la preventiva se incluya en la documentacion del
sistema de gestion de Sy SO.

4.6 REVISION POR LA DIRECCION

La alta direccion debe revisar el sistema de gestion de S y SO. a
intervalos definidos para asegurar su conveniencia, adecuacion y eficacia
continta. Las revisiones deben incluir la evaluacion de oportunidades de
mejora, y la necesidad de efectuar cambios al sistema de gestion de S'y
SO, incluyendo la politica y los objetivos de Sy SO. Se deben conservar
los registros de las revisiones por la direccion.

Los elementos de entrada para las revisiones por la direccion deben
incluir:

a) los resultados de las auditorias internas y las evaluaciones de
cumplimiento con los requisitos legales aplicables y con los otros
requisitos que la organizacion suscriba;

b) los resultados de la participacién y consulta (4.4.3);
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c) la(s) comunicacion(es) pertinente(s) de las partes interesadas externas,
incluidas las quejas;

d) el desemperio de S y SO de la organizacion;

e) el grado de cumplimiento de los objetivos;

f) el estado de las investigaciones de incidentes, acciones correctivas y
acciones preventivas;

g) acciones de seguimiento de revisiones anteriores de la direccion.

h) circunstancias cambiantes, incluidos los cambios en los requisitos
legales y otros relacionados con Sy SO, y;

i) recomendaciones para la mejora.

Las salidas de las revisiones por la direcciéon deben ser coherentes con el
compromiso de la organizacion de la mejora continua y deben incluir las
decisiones y acciones relacionadas con los posibles cambios en:

a) desempefio de Sy SO;

b) politica y objetivos de S y SO;

C) recurso, Y;

d) otros elementos del sistema de gestion de Sy SO.

Las salidas pertinentes de la revisidbn por la direccibn deben estar
disponibles para comunicacion y consulta (4.4.3)?%°

280 1pid, p. 11
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10.4. CALIDAD ESPACIAL CON LA DECORACION DE INTERIORES Y EL

AMBIENTE VERDE.

En criterio, de este autor, seria adecuado implementar una decoracion de
interiores, que armonicen colores, texturas y algunos mensajes- cuadros, junto con
algunas plantas que hagan el ambiente méas natural y no tan artificial al ser

cerrado.

Una decoracion que junto, con el especialista de lluminacién y las OHSAS 18.000,

puedan fluir en mejora del ambiente de estudio-trabajo.

Siendo un ambiente de estudio agradable, que brinde tranquilidad, que esté

conectado con la naturaleza.

Y para que la naturaleza, siga siendo parte de la vida de los seres humanos, es
necesario que esté presente hasta en los pasillos, con una sencilla arborizacién de

especies nativas en macetas o poteras tradicionales.

Por otro lado fuera de los blogues académicos, se realicen unas adecuaciones

que muestren un ambiente mas cercano a la naturaleza, como por ejemplo un

cuerpo de agua con peces u otras especies nativas.
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Ninguna exhibicion de especies implicara dafio ambiental alguno, menos a los
animales, pues la meta debe ser la preservacion de estas, no su explotacion

mezquina.

Es de precisar, que la universidad, tiene formas muy lineales y cuadradas, lo cual
ha limitado los espacios abiertos, pues existen muchos espacios estrechos, como
se evidencian en las fotografias anteriores, que toco el tema de las OHSAS

18.000.

Evidentemente esto implica una revaluacion arquitecténica, que contribuiria a un

mejor desarrollo de los espacios como meta el verde-ambiental.
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11. CONCLUSIONES.

El presente proyecto, encontré que el programa de administracion tiene falencias

en el proceso creativo por parte de los estudiantes.

Ningun estudiante superdé la media exigida (12 puntos), siendo el puntaje mas alto
fue de ocho puntos y el mas bajo menos dos (-2), lo cual es una demostracion de

las falencias creativas.

Si bien la mayoria, considera que existen espacios que respetan la libertad, dentro
(55%) y fuera del salon (59%), otro grueso, de la poblacion, incluyendo los que No
saben / No responden (44.6% y 41.53%, dentro y fuera del aula respectivamente)
colocan en duda tal derecho. Alun quienes no lo saben o no responden, influyen,
negativamente, en el manejo de dicho derecho fundamental, que tiene arrimo en la

Constitucion Colombiana y en el mismo reglamento.

La mayor parte de los estudiantes participan, en las actividades universitarias
56.92%, Si participa, frente al 43,08% que no participa y No responde; no por ello
se puede decir, que la institucion haya fracasado, tampoco es un logro meritorio
como tal, en vista que tiene un alto porcentaje, que no se siente cautivado o no

encuentra la manera de patrticipar en ellas.
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Los estudiantes tienen una baja participacion en el area de investigaciones no
superando ni el 17% y la presentacion de propuestas no llega ni al 5%. Siendo
estas actividades, que de buena forma, tienen que ver con el discernimiento

mental que se apropia de la creatividad.

Los estudiantes afirman haber tenido algunas actividades relacionadas con el
pensamiento creativo, no obstante, distintas respuestas del cuestionario

demostraron lo contrario.

Los estudiantes, en su gran mayoria, desconocen los autores y temas,

relacionados con el pensamiento creativo.

Para los estudiantes es mas valioso la l6gica que la imaginacion y les causa

fastidio la incertidumbre, que es la base de la formulacion de nuevas ideas.

La mayor parte (70,77%) no sabe y no responde cuales son las materias

desmotivan la formacion profesional.

En estos momentos no existe una materia, que fomente la creatividad, dentro del

proceso curricular, tampoco existen actividades institucionalizadas, que asi lo

fomenten.
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Por parte de los docentes no fue la excepcion, ya que los resultados fueron

deficientes sobre la muestra investigada.

Ningun docente supero6 la prueba, donde la mas alta fue de Nueve (9) puntos,
para un total de dos (2) docentes; y el resto de la muestra (siete) fuede 1, 2y 3

puntos, lo cual es una demostracion de deficiencia creativa en la docencia.

La mayoria de los docentes participa en las actividades universitarias 100%, Si

participa, porcentaje muy alto, en este sentido.

Los mayores porcentajes, de participacion, se observan en Investigaciones con un
36,36%, y en Presentacion de Propuestas con un 22,73. Se asume gue estas
actividades, son las que mas promueven una actividad mental mejor afinada; no

obstante, ello no ha contribuido a su despertar creativo.

De forma contundente, la  mayoria de los docentes tienen el total
desconocimiento de teorias y autores en el pensamiento creativo; esto, no es un
buen sintoma. No obstante la mayoria manifestd que si han visto algin tema de
pensamiento creativo, lo cual es una contradiccion epistemologica cuando casi el

100% no contesto tales teorias.
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La mayor parte de los docentes, esta centrado en la logica, no les llama la
atencion la inspiracion; sin embargo, afirman en su mayoria, que aceptan la
incertidumbre como reforzamiento del conocimiento. Esto es una contradiccion

epistemoldgica.

Los docentes dicen estar muy motivados en la institucion; pero con los resultados

estudiados, se puede concluir que su conducta es mas conformista que otra cosa.

Los docentes necesitan mas actividades mentales en grupo, que permita hacer

combinaciones y disertaciones sobre situaciones problémicas.

Ambas s (estudiantes- docentes) consideran que la iluminaciébn es la mas

adecuada, cuando las normas de calidad indican lo contrario.

Respecto de la calidad espacial esta adolece problemas en la iluminacion, a pesar

gue docentes y discentes, afirmaron considerarla buena.

Existen defectos como centelleo, sombras, reflejo, baja iluminacién, lamparas en

mal estado y colocacion de las lamparas de forma inadecuada.

La colocacion de ventanas polarizadas, termina por absorber la iluminacion

generando deficiencias en el resto del area de trabajo.
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Se encontraron lamparas que no estaban funcionando y eso genera deficiencia en

la iluminacion de las areas cerradas, como los salones.

El sistema de iluminacién no se adapta a las normas de calidad.

La silleteria universitaria, no se acopla a la norma NTC 4734, pues hasta no tienen

caladura para el porte de materiales de trabajo.

Toda la silleteria es idéntica y no tiene en cuenta que existen estudiantes con

distintas tallas, lo cual ocasiona dificultad en su uso.

Se observé estudiantes zurdos, usando sillas para diestros, lo cual no es justo,

desde el mecanismo de igualdad y acceso a la educacion.

No existen luces de emergencia, disponibles, en toda el area universitaria y la que

se encontr6 estaba desconectada.

Se encontraron riesgos y peligros para la salud e integridad de los estudiantes,
docentes y funcionarios del alma mater, como exposicion de basuras, ladrillos en

cornisas, casillas sin extintores, escaleras sin barandas de un lado.

No se conoci6 de una enfermeria o unidad de estabilizacion, dentro del

establecimiento universitario.
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No existe facilidad de acceso para personas con invalidez, ya sea por tener

muletas, sillas de ruedas o alguna discapacidad motora..

Existen pasos estrechos como salidas, entre los bloques, lo cual ante una

evacuacion de emergencia complica la situacion.

Falta una sefalizacion adecuada para las evacuaciones de emergencia,

extintores, unidades apaga fuegos, entre otras.

No hay una decoracién y adecuacion, al interior de los salones, como manejo de

los colores, imagenes o ilustraciones emotivas y plantas.
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12. SUGERENCIAS

Se sugiere, preparar de manera permanente, a los docentes en actividades

relacionadas con el pensamiento creativo.

Se sugiere, que las actividades de investigacion, que realizan el cuerpo docente,

tenga un componente orientado hacia la incertidumbre y la imaginacion.

Se sugiere, realizar actividades ludicas, que permitan aprender con alegria

nuevas formas del conocimiento.

Se sugiere, formar en areas de pensamiento creativo con sus respectivos autores,

origami, meditacion.

Se recomienda, que cada docente, idee algunas actividades integradoras, que

desarrollen la capacidad creadora, entre sus colegas o compafieros de programa.

Se recomienda hacer formaciones, fuera del aula, en lugares espaciosos y con la

naturaleza como escenario principal.

Se sugiere aplicar el programa de formaciéon en pensamiento creativo, que tendra

una duracién de tres semestres aproximadamente.
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Se recomienda incentivar, mucho mas, los espacios por dentro y fuera del aula

universitaria, a los estudiantes del programa.

Se recomienda, ampliar los conocimientos en pensamiento creativo y sus autores,

dentro del contenido curricular de las materas relacionadas con el tema.

Se recomienda, ejercitar por medio de ejercicios u otras actividades, la capacidad

creativa de los estudiantes, en la formacién como administradores de empresas.

Se recomienda estimular, mas la participacion estudiantil en las actividades

universitarias, con el concurso de los estudiantes que si participan activamente.

Se recomienda, incentivar la participacién en temas o actividades que contribuyan

a la imaginacion, la duda, la incertidumbre y la bUsqueda de respuestas

alternativas con sus propuestas.

Se recomienda llegar mas a los sentimientos de los estudiantes, que disminuya la

percepcion de aspectos que les desmotiva.

Se recomienda re plantear una respuesta, sobre las asignaturas, que los

estudiantes, consideran no desarrollan ideas.
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Se recomienda aplicar el programa sobre Creatividad, como asignatura, con una

duracion de tres semestres aproximadamente.

Se recomienda, implementar la Feria Creativa, que sirva como estimulo para la

practica creativa.

Se recomienda mejorar el sistema de iluminacion ajustado a la Norma GTC-8.

Se recomienda, mejorar los colores interiores, para una eficiencia en la

iluminacion.

Se recomienda, una adecuacién fisica de ventanas oscuras que no generen

dificultad en la iluminacion.

Se recomienda tener un programa de mantenimiento preventivo, correctivo y

predictivo en el sistema de iluminacion.

Se recomienda una re-ubicacion de lamparas y lugar de trabajo universitario, de

tal forma que permita un mejor aprovechamiento de la iluminacion.

Se recomienda una re evaluacion de la silleteria universitaria.
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Se recomienda, un sistema de concurso, a la hora de hacer compras de sillas
universitarias, que muestre confiabilidad, calidad, garantia y estudio en el tema de

sillas universitarias.

Se recomienda, tener sillas para zurdos, conforme a un estudio estadistico del

mismo; dentro del derecho que les cobija como igualdad y tolerancia.

Se recomienda guiarse por la norma NTC 4734, relacionada con el sistema de

sillas universitarias.

Se recomienda mejorar el sistema de acceso fisico a personas con discapacidad o

problemas motores.

Se recomienda, revisar permanentemente, la calidad de sus tanques recolectores

de basura, de tal forma que no queden expuestos a la comunidad universitaria.

Se recomienda, aplicar la NORMA OHSAS 18.000, referente a la Salud y

Seguridad Ocupacional.

Se recomienda minimizar los riesgos y peligros, por medio de un estudio, que asi

lo prevea.
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Se recomienda tener un programa de extintores, de tal forma que vele por su

funcionamiento y disponibilidad.

Se recomienda colocar barandas, en ambos lados de las escaleras, para facilitar

el acceso y evacuacion seguro a todas las personas

Se recomienda ampliar y supervisar, el sistema de lamparas de emergencia.

Se recomienda, vincular activamente a toda la comunidad universitaria, en el
conocimiento y participacion, de los programas de seguridad y salud ocupacional,

entre esos los programas de evacuacion y urgencias.

Se recomienda, dotar y poseer una enfermeria propia, para el acceso de

estudiantes, docentes y visitantes al alma mater.

Se recomienda ampliar y mejorar el sistema de sefializacion.

Se recomienda mejorar la decoracion interna de los salones de clase, con unos
mejores colores, unos cuadros con mensajes motivacionales y algunas plantas en

macetas de origen nativo.

Se recomienda, realizar algunas adecuaciones con ambiente verde, en la

plazoleta u otras zonas mas amplias, que estén habitadas por especies nativas.
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