&4

UNIVERSIDAD
DE LA COSTA

CORPORACION UNIVERSIDAD DE LA COSTA, CUC
CONSEJO DIRECTIVO
ACUERDO No. 1380
30 DE OCTUBRE DE 2019

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL 2020”

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA CORPORACION UNIVERSIDAD DE LA
COSTA CUC, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES ESTATUTARIAS
OTORGADAS POR LA RESOLUCION 3235 DEL 28 DE MARZO DEL 2012
EXPEDIDA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL Y

CONSIDERANDO QUE:

1. La Universidad en su compromiso con el mejoramiento continuo, realiza
proceso de autoevaluaciéon cada dos (2) afios y Plan de Desarrollo
Institucional cada cuatro (4) afos.

2. Que producto del proceso de autoevaluacion y Plan de Desarrollo
Institucional surgio la formulacion del plan de accion, que determine el logro
de mejores niveles de calidad de la institucion.

ACUERDA:

Articulo primero: Aprobar el Plan de Accién Institucional, el cual tiene concepto
favorable por parte del Consejo Académico de la Institucion, conforme se presenta
a continuacion:
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1. ¢,Cémo * Alcanzar un promedio » Promedio Institucional
generar una igual o superior a 150 en competencias genéricas
transformacion los resultados de las pruebas Saber Pro
pedagdgica en competencias genéricas » Tasa de aprobacion —
el profesor, de la prueba Saber pro competencias genéricas
frente a los * Alcanzar como minimo (prueba Institucional)
cambios una tasa de aprobacion del * Tasa de aprobacion —
educativos y 25% en las pruebas de Especificas (prueba
sociales competencias genéricas Institucional)
asumidos por la (prueba institucional) » Promedio de Desempefio
Universidad, * Alcanzar como minimo académico institucional en
para motivar a | una tasa de aprobacion del pregrado
los estudiantes 80% en las pruebas de » Tasa de Retiro de
en su proceso especificas (prueba asignaturas Revisar y ajustar los
de institucional) « Tasa de reprobacion de roles, funciones e
aprendizaje? » Alcanzar como minimo asignaturas indicadores actuales de
un pror_nedio académico « Tasa de permanencia por | Alcanzar gl _100% Porcentaje de roles los profesores, de
|nst|tu0|or(1jal g% pregrado cohorte al 10° zeriodo de de Ia(;e\fsw’m Iy revisados y acuerdo a los VICERRECTORIA
) . e 3, pregrado ajuste de los roles ) requerimientos ACADEMICA
Vlcerrgctt_)na 1 ASEGURAMIENTO * Disminuir la tasa de retiro * Tasa de Graduacion de acuerdo con ajustados de institucionales, las DIRECTOR CED Y X X X X
Académica DEL APRENDIZAJE - - ; - acuerdo con los - ;
de asignaturas a maximo | promedio a los 12 periodos los requerimientos tendencias nacionales e TALENTSSSUMANO

2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o

en pregrado
* Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

requerimientos
institucionales.

institucionales.

internacionales en
materia de educacion
superior y
aseguramiento del
aprendizaje.
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superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

1. ¢Cémo
generar una
transformacion
pedagdgica en
el profesor,
frente a los
cambios
educativos y
sociales
asumidos por la
Universidad,
para motivar a
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?

« Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacion del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

» Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
« Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
*» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Alcanzar el 100%
de larevision y
ajuste del PEI,

Modelo
Curricular,

Pedagdgico y de
Formacion en
competencias.

Porcentaje de
documentos
institucionales
revisados y
ajustados.

Revisar y ajustar el
Proyecto Educativo
Institucional, Modelo
Curricular, Pedagdgico y
de Formacion en
competencias a partir el
andlisis de las
tendencias nacionales e
internacionales en
materia de Educacion
Superior con la
participacion activa de la
comunidad universitaria.

PROFESOR
DEPARTAMENTO
DE HUMANIDADES
PELI
MODELO
CURRICULAR:
PROFESIONAL
CURRICULO
MODELO
PEDAGOGICO:
PROFESIONAL
PEDAGOGIA
FORMACION POR
COMPETENCIAS:
PROFESIONAL
PEDAGOGIA




Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

¢, Cémo generar
una
transformacion
pedagdgica en
el profesor,
frente a los
cambios
educativos y
sociales
asumidos por la
Universidad,
para motivar a
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacion del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacién de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Alcanzar el 100%
de larevision y
ajuste de los
reglamentos
asociados a
estimulos y
préacticas de los
estudiantes.

Porcentaje de
reglamentos con
revision y ajuste

asociados a
estimulos y
préacticas de los
estudiantes.

Revisar, ajustar e
implementar los
reglamentos que
impacten al estudiante
en aspectos asociados a
estimulos y salidas de
campo.

VICERRECTORIA
ACADEMICA
DIRECTOR CED -
SECRETARIA
GENERAL




semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

1. ¢Cémo
generar una
transformacion
pedagdgica en
el profesor,
frente a los
cambios
educativos y
sociales
asumidos por la
Universidad,
para motivar a
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
+ Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
«» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Alcanzar el 100%
de cobertura en la
caracterizacion
de la practica
pedagoégica del
profesor de
planta.

Porcentaje de
cobertura de
profesores de planta
caracterizados de la
Universidad de la
Costa.

Caracterizar la practica
pedagoégica del profesor
a partir de los resultados
de la autoevaluacion,
perfiles, imaginarios,
mitos, creencias y
tensiones respecto a su
quehacer.

PROFESIONAL
PEDAGOGIA Y
PROFESIONAL
LIDER DE
EVALUACION




profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

1. ¢Cémo
generar una
transformacion
pedagdgica en
el profesor,
frente a los
cambios
educativos y
sociales
asumidos por la
Universidad,
para motivar a
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacién

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Lograr el 40% de
planes de
asignatura con
las adecuaciones
implementadas.

Porcentaje de
planes de
asignatura con las
adecuaciones
implementadas.

Generar en los planes
de asignatura las
adecuaciones que

demanden los ajustes

del Proyecto Educativo
Institucional y sus
respectivos modelos.

DECANOS DE
DEPARTAMENTO Y
DIRECTORES DE
PROGRAMA




de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

1. ¢Cémo
generar una
transformacion
pedagdgica en
el profesor,
frente a los
cambios
educativos y
sociales
asumidos por la
Universidad,
para motivar a
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
*» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
* Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

30% de cobertura
de los profesores
de planta
intervenidos en el
programa de
desarrollo
profesional

Porcentaje de
cobertura de
profesores de planta
intervenidos por el
programa.

Disefiar e implementar
un programa de
desarrollo profesional
que atienda al perfil y
re significacion del rol
del profesor.

CED- POS-
TALENTO
HUMANO-
BIENESTAR
LABORAL




minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

1. ¢Cémo
generar una
transformacion
pedagodgica en
el profesor,
frente a los
cambios
educativos y
sociales
asumidos por la
Universidad,
para motivar a
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacién
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacién

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
*» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
«» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Al menos dos (2)
Influencer
motivacionales
para profesor y
estudiantes en
aspectos
académicos

Numero de
Influencer
motivacionales para
los procesos
académicos

Disefiar una estrategia
de motivacion de los
procesos académicos a
través de un influencer

VICERRECTORIA
ACADEMICA
PROGRAMA

COMUNICACION Y
MEDIOS DIGITALES




de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

1. ¢Cémo
generar una
transformacion
pedagdgica en
el profesor,
frente a los
cambios
educativos y
sociales
asumidos por la
Universidad,
para motivar a
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacién de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
« Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

100% de los
profesores de
PTC de la
UNICOSTA
capacitados en
Inglés

Porcentaje de los
profesores de PTC
de la UNICOSTA
capacitados en
Inglés

Disefiar e implementar
capacitacion en el
idioma inglés para los
profesores PTC de
UNICOSTA.

VICERRECTOR[A
ACADEMICA
CED
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* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

2. ¢Cémo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
+ Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
«» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

80% de cobertura
de ambientes de
aprendizaje en
los programas
académicos.

Cobertura en los
programas
académicos de
ambientes de
aprendizaje

Estructurar un inventario
de ambientes de
aprendizaje, que en
armonia con las
tendencias en educacion
superior sean
pertinentes para su
adecuacion en la
Universidad de la Costa.

PROFESIONAL
PEDAGOGIA
COORDINADORES
DE AREA -
PEDAGOGICOS -
DOCENTES
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profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

10

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

2. ¢Cémo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
+ Disminuir la tasa de
reprobacién de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
«» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
*» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
* Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Implementacion
de al menos un
(1) laboratorio
virtual de
aprendizaje por
departamento
académico.

Numero de
laboratorios
virtuales de
aprendizaje por
departamento
académico.

Implementar laboratorios
virtuales para potenciar
el desarrollo de las
competencias en los
diferentes
departamentos.

AREA DE
INNOVACION-
DECANOS DE

DEPARTAMENTO
PLANEACION
TECNOLOGIA
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superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

11

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

2. ¢Cémo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
*» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
* Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Adecuacion de al
menos dos (2)
espacios por
bloque con
propositos de
innovacion y uso
de tecnologias.

Numero de
espacios
intervenidas con
adecuaciones por
bloque

Adecuar ambientes de
aprendizaje
innovadores, en
coherencia con las
tendencias en educacion
superior priorizando la
apropiacion de las
competencias genéricas
y especificas en
pregrado y posgrado.

CED
DIRECTOR DE
PROGRAMA
PLANEACION
TECNOLOGIA
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minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

12

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

2. ¢Cémo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacién
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacién

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
*» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
«» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Al menos un (1)
laboratorio de
innovacion
pedagdgica,
implementando la
fase 1..

Numero de
laboratorios de
innovacion
pedagégica

Disefiar e implementar
del laboratorio de
innovacion pedagdgica,
que viabilice la
produccion de buenas
practicas de aula que
aseguren el aprendizaje
de los estudiantes en los
programa desarrollado
en 2 fases.

CED- AREA DE
INNOVACION -
PLANEACION -
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de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Vicerrectoria
Académica

13

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

3. ¢(,Cémo
generar y
aplicar
didacticas
innovadoras
que involucren
el contexto y
motiven a los
estudiantes a
aprender de
forma
autorregulada,
en el marco de
una
retroalimentaci
6n permanente
que asegure el
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacién
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
* Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Al menos un (1)
banco del
aprendizaje
implementado en
la fase 1.

Nuamero de Bancos
de aprendizaje
implementados

Disefiar e Implementar
un banco del
aprendizaje que
despliegue mediaciones
y estrategias evaluativas
validas y confiables,
capaces de atender los
desafios de formacion
de las diferentes
disciplinas. Desarrollado
en dos fases.

PROFESIONAL
LIDER DE
EVALUACION -
PROFESIONAL
PEDAGOGIA
DECANOS DE
DEPARTAMENTO
DIRECTORES DE
PROGRAMA
COORDINADORES
DE AREA -
PEDAGOGICOS -
PROFESORES
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Vicerrectoria
Académica

14

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

3. ¢(,Cémo
generar y
aplicar
didacticas
innovadoras
que involucren
el contexto y
motiven a los
estudiantes a
aprender de
forma
autorregulada,
en el marco de
una
retroalimentaci
6n permanente
que asegure el
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
*» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Creacion de un (1
) Observatorio de
Competencias
Genéricas
implementado

Observatorio de
Competencias
Genéricas
implementados

Disefiar y colocar en
marcha el Observatorio
de Competencias
Genéricas

VICERRECTORIA
ACADEMICA
DEPARTAMENTO
DE HUMANIDADES
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Académica

15

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

3. ¢(,Cémo
generar y
aplicar
didacticas
innovadoras
que involucren
el contexto y
motiven a los
estudiantes a
aprender de
forma
autorregulada,
en el marco de
una
retroalimentaci
6n permanente
que asegure el
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
*» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

100% de
programas que
implementan
RETOS en su
electiva de
profundizacion |.

Porcentaje de
programas que
implementan
RETOS en su
electiva de

profundizacion |.

Implementar y evaluar el
programa RETOS en la
electiva de
profundizacién | de cada
uno de los programas
académicos.

PROFESIONAL
PEDAGOGIA
DECANOS DE
DEPARTAMENTO
DIRECTORES DE
PROGRAMA
PROFESORES DE
PROFUNDIZACION
|

16
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Vicerrectoria
Académica

16

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

4. ;,Cémo
implementar
procesos de la
evaluacion del
aprendizaje
cuyo resultado
retroalimenten
la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
* Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
*» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Creacion de un

(1) modelo de

evaluacion del
aprendizaje de la
universidad de la
Costa aprobado

Modelo de
evaluacion del
aprendizaje de la
Universidad de la
Costa

Documentar e

implementar el modelo
de evaluacioén del

aprendizaje de la

Universidad de la Costa.

PROFESIONAL
LIDER DE
EVALUACION
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Vicerrectoria
Académica

17

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

4. ;,Cémo
implementar
procesos de la
evaluacion del
aprendizaje
cuyo resultado
retroalimenten
la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
*» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Un (1) Macro
proyecto de
investigacion

implementado,

Macro proyecto de
investigacion
implementado.

Implementar un macro
proyecto de
investigacion, que
permita realizar andlisis
de informacién
derivados de la
evaluacion del
aprendizaje que
posibilite la toma de
decisiones al interior de
los programas.

DEPARTAMENTO
DE HUMANIDADES
COORDINADORES

PEDAGOGICOS
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

4. ;,Cémo
implementar
procesos de la
evaluacion del
aprendizaje
cuyo resultado
retroalimenten
la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
*» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Normativa de
Précticas
profesionales
ajustada,
aprobada,
socializada e

implementada.

Normativa Préacticas
profesionales
implementada.

Implementar ajustes
normativos asociados a
las practicas
profesionales,
vinculando a su
estructura evaluativa la
evidencia del desarrollo
de las competencias
genéricas a través de
una prueba externa.

VICERRECTORIA
ACADEMICA
RECTORIA
DECANOS
DEPARTAMENTO
DECANOS DE
FACULTAD
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

4. ;,Cémo
implementar
procesos de la
evaluacion del
aprendizaje
cuyo resultado
retroalimenten
la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
*» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Creacion de un
(1) Grupo
funcional de
expertos en el
disefio de
instrumentos.

Grupo funcional de
expertos en el
disefio de
instrumentos.

Crear un grupo funcional
de expertos en el disefio
de instrumentos para la
evaluacion del
aprendizaje.

PROFESIONAL
LIDER DE
EVALUACION
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

4. ;,Cémo
implementar
procesos de la
evaluacion del
aprendizaje
cuyo resultado
retroalimenten
la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
* Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
*» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Alcanzar al
menos un 50% de
actualizacion del
banco de items

Porcentaje de items

actualizados en las

diferentes areas de
conocimiento

Incrementar y actualizar
la base de datos
asociada a la
elaboracion de items de
evaluacion sumativa,
que permita generar
aleatoriedad en los
examenes y genere
confiabilidad en los
resultados de la
evaluacion.

PROFESIONAL
LIDER DE
EVALUACION
COORDINADORES
DE AREA
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

4. ;,Cémo
implementar
procesos de la
evaluacion del
aprendizaje
cuyo resultado
retroalimenten
la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

» Promedio de Desempefio
académico institucional en
pregrado
* Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
* Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
*» Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Alcanzar al
menos un 50% de
las asignaturas
con el uso de
rdbricas en la
fase de
evaluacion
formativa (10%
evaluado por el
profesor)

Porcentaje de
asignaturas con uso
de rubricas en la
fase de evaluacion
formativa (10%
evaluado por el
profesor)

Implementar y actualizar
el uso de la rabrica en la
fase de la evaluacion
formativa, que posibilite
la retroalimentacion
permanente y genere
transparencia al proceso
de formacion.

PROFESIONAL
LIDER DE
EVALUACION
COORDINADORES
DE AREA
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

4. ;,Cémo
implementar
procesos de la
evaluacion del
aprendizaje
cuyo resultado
retroalimenten
la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Creacion de un (1
) Modelo de
acompafiamiento
pedagoégico alos
estudiantes de
bajo desempefio
en la evaluacion
del aprendizaje.
Fase 1.

Modelo de Plan de
acompafiamiento a
los estudiantes.

Disefiar e implementar la
metodologia pedagdgica
para el plan de
acompafiamiento a los
estudiantes de bajo
desempefio en la
evaluacion del
aprendizaje por ciclos,
incorporando a los
profesores en la
ejecucion de este
proceso, desarrollado en
2 fases.

PROFESIONAL
PEDAGOGICA
DECANO DE
FACULTAD
COORDINADORES
PEDAGOGICOS
PROFESORES
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

4. ;,Cémo
implementar
procesos de la
evaluacion del
aprendizaje
cuyo resultado
retroalimenten
la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

80% de los PEP
ajustados.

Porcentaje de PEP
ajustados.

Ajustar el PEP de los
programas de acuerdo a
los cambios en la
normatividad
institucional

DIRECTORES DE
PROGRAMA
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

5. ¢Coémo los
graduados se
constituyen en
agentes
transformadore
sdela
sociedad y
comprometidos
conel
desarrollo
sostenible?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Al menos dos (2)
cursos de
formacion

continua
desarrollada por
departamento

NUmero de cursos
ofertados en
formacion continua
por departamento.

Generar programas de
formacion continua
innovadores dirigido a
los graduados, de
acuerdo con su
desempefio profesional,
laboral y social con el fin
de complementar su
formacion. (Diplomados,
cursos, certificaciones,
insignias)

VICERRECTORIA

DE EXTENSION-
POSGRADOS -

DIRECTORES DE
PROGRAMAS
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

5. ¢Cémo los
graduados se
constituyen en
agentes
transformadore
sdela
sociedad y
comprometidos
conel
desarrollo
sostenible?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
» Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Lograr el 100%
de Superavit de
las cortes
abiertas en los
programas de
posgrados.

Porcentaje de oferta

de posgrado
econémicamente
sostenible

Articular los programas
académicos con la oferta
de programas de
formacion posgradual
dirigido a los graduados,
de acuerdo con su
desempefio profesional,
laboral y social con el fin
de complementar su
formacion.

VICERRECTORIA

DE EXTENSION-
POSGRADOS -

DIRECTORES DE
PROGRAMAS




6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las

académicas

competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)
* Alcanzar como minimo
: P pruebas Saber Pro
un promedio académico « Tasa de aprobacién —
institucional de pregrado ap .
de 3.8 competencias genéricas
* Disminuir la tasa de retiro (prueba Instltuuo_n,al)
X - » Tasa de aprobacién —
de asignaturas a maximo Especificas (prueba
2,5% del total de pregrado pectticas (p
o Institucional)
* Disminuir la tasa de . o
reprobacion de asignaturas : Prorpeqlo (.je I_Des_empeno
o académico institucional en
a maximo 7% del total de
regrado pregradq
p » Tasa de Retiro de
* Alcanzar una tasa de .

. asignaturas
Permanencia por cohorte « Tasa de reprobacion de nuevos o
al 10° periodo promedio, > rep renovados estén

A } asignaturas h .
igual o superior al 59% . Tasa de permanencia por bajo la modalidad
para los semestres 1 p o p de registros

cohorte al 10° periodo de L >
* Alcanzar una tasa de reqrado Unicos (seguin
Permanencia por cohorte preg . corresponda)
P h * Tasa de Graduacién
al 10° periodo promedio,

que permitan
articular la
flexibilidad
curricular, la
globalizacion y
el uso de
herramientas
de gestion para
el desempefio
profesional?

» Promedio Institucional
competencias genéricas

Al menos el 100%
de los registros
calificados

Crear programas
académicos con registro

Unico de acuerdo a la
normatividad vigente,
acordes a las demandas
del sector y con perfiles
gue permitan la inclusion
de los estudiantes a
nivel nacional e

Vicerrectoria

ASEGURAMIENTO
S 26
Académica

Porcentaje de
DEL APRENDIZAJE

registros calificados
nuevos o renovados
estén bajo la
modalidad de
registros unicos

ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD
DIRECTORES DE
PROGRAMA
PROFESIONAL
CURRICULO

igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas

promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

empresariales

internacional.
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curricular, la
globalizacion y
el uso de
herramientas
de gestion para
el desempefio
profesional?

una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de

especificas (prueba
institucional)

de 3,8

* Disminuir la tasa de

a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas

empresariales

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado

» Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado

reprobacion de asignaturas

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)
» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)
* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

100% de las
guias del sistema
de aseguramiento
de la calidad

Porcentaje de guias
del sistema de
aseguramiento de la
calidad

estructuradas.

Construir las guias
técnicas para la creacion
y renovacion de
registros calificados y
acreditacion de alta
calidad asi como los
lineamientos del sistema
de aseguramiento de la
calidad de acuerdo a la
normatividad vigente.

ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD
DIRECTORES DE
PROGRAMA
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6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las
académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad




6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las
académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del
curricular, la 25% en las pruebas de
globalizacion y competencias genéricas
el uso de (prueba institucional)
herramientas * Alcanzar como minimo
de gestion para | una tasa de aprobacion del
el desempefio 80% en las pruebas de
rofesional? ifi I . T
protesiona ESp%Cstitclfio(ﬁa:;eba » Promedio Institucional
« Alcanzar como minimo competencias genéricas
: P pruebas Saber Pro
un promedio académico « Tasa de aprobacién —
institucional de pregrado ap .
de 3.8 competencias genéricas
* Disminuir la tasa de retiro (prueba Instltuuo_n,al)
X - » Tasa de aprobacién —
de asignaturas a maximo Especificas (prueba
2,5% del total de pregrado plnstitucior?al)
* Disminuir la tasa de . o
reprobacion de asignaturas | Promedio de Desempefio
proba 9 académico institucional en
a maximo 7% del total de
pregrado pregradq -
« Alcanzar una tasa de * Tasa de Retiro de Implementacién . Adecuar e implementar DECANOS DE
) Permanencia por cohorte asignaturas de al menos un Namero de en los departamentos DEPARTAMENTO
Vicerrectoria 2g | ASEGURAMIENTO al 10° periodo promedio * Tasa de reprobacion de (1) doble departamentos con academicos de DIRECTORES DE X
Académica DEL APRENDIZAJE A p P o asignaturas programa doble programa PROGRAMA
igual o superior al 59% . ) o e programas con doble PROFESIONAL DE
Tasa de permanencia por | académico por académico ’ S ;
para los semesres 1 cohorte al 10° periodo de departamento titulacion. CURRICULO
* Alcanzar una tasa de z p
Permanencia por cohorte . Tasap(;eegGr?aguacién
al 10° periodo promedio,

estudiantes con evaluacion

superior a 4.0 en practicas

igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de

I . evaluacion de desempefio
Graduacion promedio a los

12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de

de desempefio igual o

empresariales

promedio a los 12 periodos

en pregrado
« Tasa de profesores con

igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0




6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las
académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del
curricular, la 25% en las pruebas de
globalizacion y competencias genéricas
el uso de (prueba institucional)
herramientas * Alcanzar como minimo
de gestion para | una tasa de aprobacion del
el desempefio 80% en las pruebas de
rofesional? ifi I . T
protesiona ESp%Cstitclfio(ﬁa:;eba » Promedio Institucional
« Alcanzar como minimo competencias genéricas
: P pruebas Saber Pro
un promedio académico « Tasa de aprobacién —
institucional de pregrado ap .
de 3.8 competencias genéricas
* Disminuir la tasa de retiro (prueba Instltuuo_n,al)
X - » Tasa de aprobacién —
de asignaturas a maximo Especificas (prueba
2,5% del total de pregrado plnstitucior?al)
* Disminuir la tasa de X o
reprobacion de asignaturas | Promedio de Desempefio
proba 9 académico institucional en
a maximo 7% del total de
pregrado pregrado o
« Alcanzar una tasa de » Tasa de Retiro de Generar insignias
Permanencia por cohorte asignaturas 100% de los Porcentaje de digitales que validen las DSEARRETGAgTEggo
Vicerrectoria 2g | ASEGURAMIENTO 1 10° period p di * Tasa de reprobacion de insignias generadas competencias X
Académica DEL APRENDIZAJE a periodo promedio, asignaturas programas con or area de desarrolladas en las CED
igual o superior al 59% 9 ) insignias digitales por area ; : TECNOLOGIA
para los semestres 1 *» Tasa de permanencia por conocimiento dlferente; areas de COMUNICACIONES
cohorte al 10° periodo de conocimiento.
* Alcanzar una tasa de reqrado
Permanencia por cohorte . TasapdegGraduacién
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o

superior a 4.0 en practicas
empresariales

promedio a los 12 periodos

evaluacion de desempefio

en pregrado
« Tasa de profesores con

igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las

académicas competencias genéricas

que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del

curricular, la
globalizacion y
el uso de
herramientas
de gestion para
el desempefio
profesional?

25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

50% de los
programas con
una unidad de
formacion con

contenidos

digitales Fase 1.

Porcentaje de
contenidos digitales
disefiados e
implementados por
programa
académico.

Disefiar e implementar
un contenido digital
atractivos para la
poblacién de estudiantes
con elementos de
gamificacién que
potencien sus procesos
de formacion.
Desarrollado en 2 fases

AREA DE
INNOVACION
PROFESIONAL
TECNOLOGIA
DIRECTOR DE
PROGRAMAS




6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las
académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del
curricular, la 25% en las pruebas de
globalizacion y competencias genéricas
el uso de (prueba institucional)
herramientas * Alcanzar como minimo
de gestion para | una tasa de aprobacion del
el desempefio 80% en las pruebas de
rofesional? ifi I . T
protesiona espectiicas (prueba » Promedio Institucional
institucional) . .
« Alcanzar como minimo competencias genéricas
: P pruebas Saber Pro
un promedio académico « Tasa de aprobacién —
institucional de pregrado ap .
de 3.8 competencias genéricas
* Disminuir la tasa de retiro (prueba Instltuuo_n,al)
X - » Tasa de aprobacién —
de asignaturas a maximo Especificas (prueba
2,5% del total de pregrado pectticas (p
o Institucional)
* Disminuir la tasa de . o
reprobacion de asignaturas : Pr°’!‘e‘."° (.je I_Des_empeno
.y o académico institucional en
a maximo 7% del total de
regrado pregradq .
p * Tasa de Retiro de R Actualizar las
* Alcanzar una tasa de - Actualizacion de . ]
) Permanencia por cohorte asignaturas al menos un 30% Porcgnta!e de L co[eccwnes BIBLIOTECA
Vicerrectoria 31 | ASEGURAMIENTO 0 i h » Tasa de reprobacion de . actualizacion de bibliogréaficas de acuerdo
S al 10° periodo promedio, f de colecciones . . DIRECTORES DE X
Académica DEL APRENDIZAJE - : o asignaturas R colecciones alas tendencias PROGRAMA
igual o superior al 59% *» Tasa de permanencia por bibliograficas bibliogréficas actuales en educacion
para los semestres 1 p o p vigentes. 9 ’
cohorte al 10° periodo de
* Alcanzar una tasa de reqrado
Permanencia por cohorte preg

al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de

12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o

superior a 4.0 en practicas
empresariales

promedio a los 12 periodos

I . evaluacion de desempefio
Graduacion promedio a los

» Tasa de Graduacion

en pregrado
« Tasa de profesores con

igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

superior.




6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las
académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del
curricular, la 25% en las pruebas de
globalizacion y competencias genéricas
el uso de (prueba institucional)
herramientas * Alcanzar como minimo
de gestion para | una tasa de aprobacion del
el desempefio 80% en las pruebas de
rofesional? ifi I . T
protesiona espectiicas (prueba » Promedio Institucional
institucional) . .
« Alcanzar como minimo competencias genéricas
: P pruebas Saber Pro
un promedio académico « Tasa de aprobacién —
institucional de pregrado ap .
de 3.8 competencias genéricas
* Disminuir la tasa de retiro (prueba Instltuuo_n,al)
X - » Tasa de aprobacién —
de asignaturas a maximo Especificas (prueba
2,5% del total de pregrado pectticas (p
o Institucional)
* Disminuir la tasa de . o
reprobacion de asignaturas : Pr°’!‘e‘."° (.je I_Des_empeno
.y o académico institucional en
a maximo 7% del total de
regrado pregradq
p » Tasa de Retiro de o BIBLIOTECA
* Alcanzar una tasa de ; 100% de los ) DECANOS DE
) ’ Permanencia por cohorte asignaturas - estudiantes Porcentaje de Aumentar el acceso a FACULTAD
Vlcerrgctprla 30 | ASEGURAMIENTO al 10° periodo promedio, * Tasa dg reprobacion de accedan a los acceso a los los recursos electrénicos DIRECTORES DE X
Académica DEL APRENDIZAJE . } o asignaturas recursos por parte de la PROGRAMA
igual o superior al 59% *» Tasa de permanencia por recursos electrénicos comunidad educativa.
para los semestres 1 p o p electrénicos. ’ ’
cohorte al 10° periodo de
* Alcanzar una tasa de reqrado
Permanencia por cohorte preg

estudiantes con evaluacion

superior a 4.0 en practicas

al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de

I . evaluacion de desempefio
Graduacion promedio a los

12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de

de desempefio igual o

empresariales

promedio a los 12 periodos

» Tasa de Graduacion

en pregrado
« Tasa de profesores con

igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

COORDINADORES

DE AREA




para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o

superior a 4.0 en practicas
empresariales

en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las
académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del
curricular, la 25% en las pruebas de
globalizacion y competencias genéricas
el uso de (prueba institucional)
herramientas * Alcanzar como minimo
de gestion para | una tasa de aprobacion del
el desempefio 80% en las pruebas de
rofesional? ifi I . T
protesiona ESp%Cstitclfio(ﬁa:;eba » Promedio Institucional
« Alcanzar como minimo competencias genéricas
un promedio académico . .Ipar:s%?asfgggg?] _
institucional de pregrado ap .
de 3.8 competencias genéricas
* Disminuir la tasa de retiro (prueba Instltuuo_n,al)
X - » Tasa de aprobacién —
de asignaturas a maximo Especificas (prueba
2,5% del total de pregrado plnstitucior?al)
* Disminuir la tasa de X o
reprobacion de asignaturas | Promedio de Desempefio Al menos el 80%
proba o 9 académico institucional en . Porcentaje de la
a maximo 7% del total de de la comunidad .
pregrado pregradq académica comdu,nld‘ad I i I
* Alcanzar una tasa de * Tasa de Refiro de administrativa academica Disefiar y ap icartalleres | AseGURAMIENTO
Permanencia por cohorte asignaturas ertinente administrativa de formacion a la DE LA CALIDAD
icerrectoria 33 al 10° periodo promedio » Tasa de reprobacion de articinando en pertinente, que comunidad académica X
Vi t ASEGURAMIENTO p Tasa d b. d p tinent dad d DECANO DE
Académica DEL APRENDIZAJE iqual p P I 59% ’ asignaturas Fi ﬁ d participa en talleres sobre el sistema de DEPARTAMENTO
Igual 0 superior al 5% | | 1445 de permanencia por os talleres de de formacion sobre aseguramiento de la DIRECTORES DE
para los semestres 1 o P formacion sobre " . PROGRAMA
cohorte al 10° periodo de - el sistema de calidad
* Alcanzar una tasa de reqrado sistema de aseguramiento de la
Permanencia por cohorte preg . aseguramiento de 9 ]
o h * Tasa de Graduacién - calidad.
al 10° periodo promedio, romedio a los 12 periodos la calidad.
igual o superior al 58% p p




6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las
académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del
curricular, la 25% en las pruebas de
globalizacion y competencias genéricas
el uso de (prueba institucional)
herramientas * Alcanzar como minimo
de gestion para | una tasa de aprobacion del
el desempefio 80% en las pruebas de
rofesional? ifi I . T
protesiona especiiicas (prueba » Promedio Institucional
institucional) . .
« Alcanzar como minimo competencias genéricas
: P pruebas Saber Pro
un promedio académico « Tasa de aprobacién —
institucional de pregrado ap .
de 3.8 competencias genéricas
* Disminuir la tasa de retiro (prueba Instltuuo_n,al)
X - » Tasa de aprobacién —
de asignaturas a maximo Especificas (prueba
2,5% del total de pregrado pectticas (p
o Institucional)
* Disminuir la tasa de . o
reprobacion de asignaturas : Pr°’!‘e‘."° (.je I_Des_empeno
.y o académico institucional en
a maximo 7% del total de
pregrado .
pregrado . Formar a miembros de
» Tasa de Retiro de : P
* Alcanzar una tasa de asignaturas Un (1) banco de la comunidad académica
Vicerrectoria 34 | ASEGURAMIENTO Z?Tgf nzrr}glgoporr o(r:gggir ;e » Tasa de reprobacion de ar::re;s olcnéiggod e Banco de pares er: elg een\glcuiﬁﬁfg (? ee ASEGURAMIENTO X
Académica DEL APRENDIZAJE . p P ' asignaturas para p! o conformado P DE LA CALIDAD
igual o superior al 59% . Tasa de permanencia por registro calificado programas en procesos
para los semestres 1 p o p y acreditacion
cohorte al 10° periodo de
* Alcanzar una tasa de reqrado
Permanencia por cohorte preg

estudiantes con evaluacion

superior a 4.0 en practicas

al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de

I . evaluacion de desempefio
Graduacion promedio a los

12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de

de desempefio igual o

empresariales

promedio a los 12 periodos

» Tasa de Graduacion

en pregrado
« Tasa de profesores con

igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

de registro calificado y
acreditacion




6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las
académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del
curricular, la 25% en las pruebas de
globalizacion y competencias genéricas
el uso de (prueba institucional)
herramientas * Alcanzar como minimo
de gestion para | una tasa de aprobacion del
el desempefio 80% en las pruebas de
rofesional? ifi I . T
protesiona espectiicas (prueba » Promedio Institucional
institucional) . .
« Alcanzar como minimo competencias genéricas
: P pruebas Saber Pro
un promedio académico « Tasa de aprobacién —
institucional de pregrado ap .
de 3.8 competencias genéricas
* Disminuir la tasa de retiro (prueba Instltuuo_n,al)
X - » Tasa de aprobacién —
de asignaturas a maximo Especificas (prueba
2,5% del total de pregrado pectticas
o Institucional)
* Disminuir la tasa de . o
reprobacion de asignaturas : Prorpeqlo (.je I_Des_empeno
.y o académico institucional en
a maximo 7% del total de
regrado pregradq
p » Tasa de Retiro de
* Alcanzar una tasa de - Al menos Ocho . .
Permanencia por cohorte asignaturas (8) Renovaciones Numero de Radicar documentos
Vicerrectoria 35 | ASEGURAMIENTO al 100 eriodop romedio » Tasa de reprobacion de de Registro documentos maestros para la ASEGURAMIENTO X
Académica DEL APRENDIZAJE A p P o asignaturas '€ Reg . radicados en la renovacion de registros DE LA CALIDAD
igual o superior al 59% *» Tasa de permanencia por Calificado seg(in lataforma del MEN calificados
para los semestres 1 p o p corresponda p
cohorte al 10° periodo de
* Alcanzar una tasa de reqrado
Permanencia por cohorte preg

al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o

superior a 4.0 en practicas
empresariales

promedio a los 12 periodos

evaluacion de desempefio

» Tasa de Graduacion

en pregrado
« Tasa de profesores con

igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0




37

Vicerrectoria
Académica

36

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

6. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
establecer igual o superior a 150 en
propuestas los resultados de las

académicas competencias genéricas
que permitan de la prueba Saber pro
articular la * Alcanzar como minimo
flexibilidad una tasa de aprobacién del
curricular, la 25% en las pruebas de
globalizacion y competencias genéricas
el uso de (prueba institucional)

herramientas
de gestion para
el desempefio

profesional?

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Documentos de
Acreditacion en
alta calidad los
programas de
Ingenieria Civil,
Arquitectura y
Psicologia (re
acreditacion)
radicados en la
plataforma del
MEN.

Numero de
documentos
radicados en la
plataforma del MEN

Radicar informes de
autoevaluacion con fines
de acreditacion

ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD
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7. ¢Cémo
consolidar la
cultura
investigativa de
la comunidad
académica en
el marco del
proceso de
ensefianza y
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Al menos dos (2)
estrategias
implementadas
por programa
académico que
den respuesta a
la promocién de
los procesos de
investigacion.

Numero de
estrategias
ejecutadas para la
promocion de los
procesos de
investigacion en los
programas
académicos

Construir estrategias al
interior de los programas
académicos que
fomenten una cultura
investigativa y conlleve a
la generacion de
conocimiento cientifico.

DECANOS DE
DEPARTAMENTO
DIRECTORES DE

PROGRAMA
COORDINADORES
DE AREA
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7. ¢Cémo
consolidar la
cultura
investigativa de
la comunidad
académica en
el marco del
proceso de
ensefianza y
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Creacion de una
(1) Ruta
Metodoldgica
creada, aprobado
e implementada
para la
elaboracion,
evaluacion y
seguimiento de
los trabajos de
grado.

Ruta Metodolégica
para la elaboracion,
evaluacion y
seguimiento de los
trabajos de grado.

Disefiar e implementar la
ruta metodoldgica para
la elaboracion,
evaluacion y
seguimiento de los
trabajos de grado.

VICERRECTORIA
ACADEMICA
VICERRECTORIA
DE
INVESTIGACION
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7. ¢Cémo
consolidar la
cultura
investigativa de
la comunidad
académica en
el marco del
proceso de
ensefianza y
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Creacion de al
menos dos (2)
Rutas
Metodoldgicas
aprobadas e
implementadas
para la
elaboracion,
evaluacion y
seguimiento de
los proyectos de
aula

Numero de Rutas
Metodoldgicas para
la elaboracion,
evaluacion y
seguimiento de los
proyectos de aula

Disefiar e implementar la
ruta metodoldgica para
la elaboracion,
evaluacion y
seguimiento de los
proyectos de aula

VICERRECTORIA
ACADEMICA
VICERRECTORIA
DE
INVESTIGACION
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7. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
consolidar la igual o superior a 150 en
cultura los resultados de las
investigativa de competencias genéricas
la comunidad de la prueba Saber pro
académica en * Alcanzar como minimo
el marco del una tasa de aprobacién del

proceso de 25% en las pruebas de

ensefianza y
aprendizaje?

competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
*» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

65% estudiantes
capacitados en
niveles Academia
Uniquest

Porcentaje de
estudiantes
capacitados en
niveles de
Academia Uniquest

Implementar ciclo de
capacitaciones bajo el
esquema de Academia
Uniquest para cobertura

de estudiantes

BIBLIOTECA
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7. ¢Cémo * Alcanzar un promedio
consolidar la igual o superior a 150 en
cultura los resultados de las
investigativa de competencias genéricas
la comunidad de la prueba Saber pro
académica en * Alcanzar como minimo
el marco del una tasa de aprobacién del

proceso de 25% en las pruebas de

ensefianza y
aprendizaje?

competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
*» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Al menos el 80%
de los estudiantes
con minimo un
ingreso a
consulta
especializada al
afio.

Porcentaje de
estudiantes
utilizando bases de
datos
especializadas

Realizar proceso de
articulacion con la
asignatura Metodologia
de la investigacién en
todos los programas
para aumentar y mejorar
uso de las Bases de
datos

PROFESIONAL
CURRICULAR
DIRECTORES DE
PROGRAMA
COORDINADORES
DE AREA
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7. ¢Cémo
consolidar la
cultura
investigativa de
la comunidad
académica en
el marco del
proceso de
ensefianza y
aprendizaje?

* Alcanzar un promedio
igual o superior a 150 en
los resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro
* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

* Alcanzar como minimo
un promedio académico
institucional de pregrado
de 3,8
* Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
* Disminuir la tasa de
reprobacion de asignaturas
a maximo 7% del total de
pregrado
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 59%
para los semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,
igual o superior al 58%
para los semestres 2
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1
* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
profesores con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0
* Alcanzar una tasa
minima del 80% de
estudiantes con evaluacion
de desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

» Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro
» Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

» Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

* Promedio de Desempeiio
académico institucional en
pregrado
» Tasa de Retiro de
asignaturas
» Tasa de reprobacion de
asignaturas
» Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado
» Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
en pregrado
« Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
 Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

Al menos tres (3)
Jornadas de
actualizacion en
bases de datos
por semestre

N° de jornadas de
actualizacion en
bases de datos
ejecutadas por
semestre activo

Incrementar el nimero
de jornadas de
actualizacion en bases
de datos orientadas a
Docentes,
investigadores y
semilleros

BIBLIOTECA
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FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cémo Alcanzar una tasa de
lograr que la Permanencia por cohorte
experiencia de al 10° periodo promedio,

nuestros igual o superior al 59%

aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

para los semestres 1

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%

para los semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio de al
menos el 80% de los
estudiantes de posgrado

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio de posgrados

100% de
protocolos de
admision
revisados y
ajustados.

Porcentaje de
revision y ajuste de
los protocolos de
admisién de los
aspirantes

Revisar y ajustar los
protocolos de admision
de los aspirantes
asociados al
componente académico
(Entrevistas - perfil-
saber 11)

DECANOS DE
FACULTAD
DIRECTOR DE
PROGRAMA
BIENESTAR
UNIVERSITARIO

Vicerrectoria
Académica

a4

FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 59%

para los semestres 1

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%

para los semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio de al
menos el 80% de los

estudiantes de posgrado

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio de posgrados

100% de los
contenidos del
area académica
actualizados en la
pagina web.

Porcentaje de los
contenidos de las
unidades
académicas
actualizados en la
péagina web.

Actualizar
permanentemente los
contenidos de las
unidades académicas en
la pagina web de la
institucion.

DECANOS DE
DEPARTAMENTO
DIRECTORES DE

PROGRAMA
DEPARTAMENTO
COMUNICACIONES
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FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cémo Alcanzar una tasa de
lograr que la Permanencia por cohorte
experiencia de al 10° periodo promedio,

nuestros igual o superior al 59%

aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

para los semestres 1

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%

para los semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio de al
menos el 80% de los
estudiantes de posgrado

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio de posgrados

Creacion de un
(1) Protocolo de
actualizacion de
las unidades
académicas
aprobado e
implementado.

Protocolo de
actualizacion de las
unidades
académicas creado
e implementado

Disefiar e implementar el
protocolo de
actualizacion de las
unidades académicas en
la pagina web.

DECANOS DE
DEPARTAMENTO
DIRECTORES DE

PROGRAMA
DEPARTAMENTO
COMUNICACIONES

Vicerrectoria
Académica
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FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 59%

para los semestres 1

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%

para los semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio de al
menos el 80% de los
estudiantes de posgrado

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio de posgrados

Creacion de una
(1) Ruta
metodoldgica
para el desarrollo
de la induccién de
los estudiantes
aprobada e
implementada.

Ruta metodoldgica
para el desarrollo de
la induccioén de los
estudiantes

Generar e implementar
una ruta metodolégica
para el desarrollo de la
induccién de los
estudiantes que ponga
en escena aspectos
relevantes de la
disciplina.

DECANOS DE
FACULTAD
DIRECTORES DE
PROGRAMA
BIENESTAR
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FELICIDAD
SOSTENIBLE

aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

1. ¢Cémo Alcanzar una tasa de
lograr que la Permanencia por cohorte
experiencia de al 10° periodo promedio,
nuestros igual o superior al 59%

para los semestres 1

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%

para los semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio de al
menos el 80% de los
estudiantes de posgrado

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio de posgrados

Creacion de una
(1) rdbrica por
programa
disefiada,
implementada y
aprobada que
orienten el
proceso de
entrevista a los
aspirantes acorde
al perfil de
ingreso

oriente el proceso
de entrevista a los
aspirantes acorde al
perfil de ingreso

Rubrica por
programa que

Disefiar e implementar
rabricas que orienten el
proceso de entrevista a
los aspirantes acorde al
perfil de ingreso
declarado en cada
programa.

DECANOS DE
FACULTAD
COORDINADORES
DE AREA
BIENESTAR

Vicerrectoria
Académica
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FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 59%

para los semestres 1

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%

para los semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio de al
menos el 80% de los

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio de posgrados

Creacion de una
(1) Ruta
académica
disefiada e
implementada
aprobada a los
estudiantes que
les permita
obtener una
graduacién
oportuna.

estudiantes de posgrado

estudiantes que les
permita obtener una

Ruta académica
para los

graduacion
oportuna.

Disefiar e implementar
ruta académica a los
estudiantes que les
permita obtener una

graduacién oportuna.

DECANOS DE
FACULTAD
BIENESTAR
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FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 59%

para los semestres 1

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%

para los semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio de al
menos el 80% de los
estudiantes de posgrado

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio de posgrados

100% de los
protocolos
administrativos
asociados ala
evaluacion
ajustados y
socializados.

Porcentaje de
protocolos
ajustados y

socializados.

Ajustar los protocolos
administrativos
asociados ala

evaluacion permitiendo

la participacion de los

actores comprometidos
en este proceso.

PROFESIONAL
LIDER DE
EVALUACION
DECANOS DE
DEPARTAMENTO
DECANOS DE
FACULTAD

Vicerrectoria
Académica
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FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 59%

para los semestres 1

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo promedio,

igual o superior al 58%

para los semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38% para los
semestres 1

Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 37% para los
semestres 2

Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio de al
menos el 80% de los
estudiantes de posgrado

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

Tasa de Graduacion
promedio de posgrados

Articulacion de un
(1) sistema
académico con la
plataforma de
web aprendizaje

Sistema académico
con la plataforma de
web aprendizaje

Articular el sistema
académicoyla
plataforma de
aprendizaje virtual de la
institucion que permitan
el proceso de matricula
de los estudiantes en
asignaturas virtuales en
ambos sistemas
unificadamente.

TECNOLOGIA
PROFESIONAL DE
TECNOLOGIA CED
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4. ;,Cémo
establecer un
proceso de
comunicacion Disefiar ruta de
institucional 80% cobertura de procedimientos que
asertivo y los Porcentaje de permita la apropiacion
eficiente, que o procedimientos procedimientos de de los procesos .
) . ) Implementar un modelo de | Modelo de comunicacion L o P VICERRECTORIA
Vicerrectoria 51 OLABORACION garantice la L izacional funcional de comunicacién | comunicacion que académicos en ACADEMICA
Académica ¢ ORACIO disponibilidad y comunicacion. organizacional funciona que dan cuenta dan cobertura a los coherencia con el ¢ c
- organizacional funcional. implementado R CED
el flujo de de los procesos procesos modelo de comunicacion
informacion académicos. académicos. organizacional.
actualizada Fase 1 Desarrollado por 4
entre los fases.
actores de la
comunidad
Universitaria?
4. ;,Cémo
establecer un
proceso de
municacion
comunicacio Tasa del 100% de )
institucional Actualizar
asertivo y . dqcumentos permanentemente la
o institucionales y . ")
eficiente, que s . . informacion y rescate de
Vicerrectoria arantice la Implementar un modelo de | Modelo de comunicacién componentes Porcentaje de items la memoria historica de
L 52 COLABORACION garantic comunicacion organizacional funcional principales de la cargados en el o BIBLIOTECA
Académica disponibilidad y S . . ; L la Universidad de la
X organizacional funcional. implementado memoria repositorio. o
el flujo de historica. Fase 1 Costa en el repositorio
informacion o : Institucional.
) 25% cargados al
actualizada repositorio Desarrollado en 4 fases.
entre los p ’
actores de la
comunidad
Universitaria?
4. ¢ Cémo
establecer un
proceso de
comunicacion
institucional Dar respuesta a las
asertivo - solicitudes académicas
g Y 100% de atencion . -
eficiente, que Implementar un modelo de Modelo de comunicacion a las solicitudes Porcentaje de en los tiempos
Vicerrectoria . garantice la p i PR : P respuesta a las establecidos, con el fin VICERRECTORIA
. 53 COLABORACION ! L comunicacion organizacional funcional académicas en e L - X
Académica disponibilidad y organizacional funcional imolementado 105 tiemnos solicitudes de minimizar las ACADEMICA
el flujo de 9 ’ p P académicas. inconformidades
. - establecidos.
informacion generadas desde los
actualizada POR.
entre los
actores de la
comunidad
Universitaria?
6. ¢Cémo
definiry
apropiar una I . Disefiar y divulgar
prop Contar con un diagnéstico . ary 9
cultura . ’ . Al menos dos (2) Numero de campafias sobre los
Vicerrectoria A organizacional yre S|gn|f|cac_|on _de la Inf_orr_n_e de_ }:hagnostlco yre Campafias Campafias valores institucionales VICERRECTORIA
- 54 COLABORACION cultura organizacional significacion de la cultura o o : - X
Académica que propenda B disefiadas y disefiadas y gue orienten el quehacer ACADEMICA
or el ac_orde a los retos de la organizacional divulgadas divulgadas diario de todos los
por & Universidad de la Costa. ’
cumplimiento colaboradores.
de los objetivos
Institucionales?
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Vicerrectoria
Académica

55 COLABORACION

definiry
apropiar una
cultura
organizacional
que propenda
por el
cumplimiento
de los objetivos
Institucionales?
6. ¢Coémo

y re significacion de la
cultura organizacional
acorde a los retos de la
Universidad de la Costa.

Contar con un diagnéstico

Informe de diagndstico y

organizacional

significacion de la cultura

re

académico -

el repositorio

Sistematizacion
de los procesos y
procedimientos

administrativos en

Sistematizacion de
los procedimientos
en un sistema de

informacion.

Sistematizar los
procesos y
procedimientos
académico -
administrativos de |
vicerrectoria.

ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD
a

Académica

Vicerrectoria

56 COLABORACION

definir y
apropiar una
cultura
organizacional
que propenda

Contar con un diagnéstico
y re significacion de la
cultura organizacional

Informe de diagnéstico y re
significacion de la cultura

Creacion de al

menos (2) Mesas

Numero de mesas

Generar mesas de

interaccion y

trabajo que posibiliten la

VICERRECTORA
B de trabajo al de trabajo. socializacion de los ACADEMICA
acorde a los retos de la organizacional e
por el Universidad de la Costa semestre. procesos académicos y
cumplimiento . administrativos.
de los objetivos
Institucionales?
7. ¢Cémo
podriamos
establecer
procesos de L . i
) . oferta Procesos alternos de Creacion de un Estudio de Realizar Estudio de las | vICERRECTORA
Vicerrectoria " e Crear procesos alternos de . : (1) estudio . tendencias de disefio ACADEMICA
o 57 COLABORACION académica o - oferta académica flexibles ] tendencias - ;
Académica ) oferta académica flexibles . . tendencias - curricular que permitan PROFESIONAL DE
flexibles y de . h con tarifas ajustadas - curriculares ; CURRICULO
: con tarifas ajustadas curriculares la matricula atemporal
diferentes
tarifas, sin
cerrar
matriculas?
6. ¢Cémo
establecer
propuestas Ofertar un curso de
académicas , competencias
que permitan 30 g(aduados Namero de investigativas y
; certificados en graduados o VICERRECTORIA
articular la - . L formulacién de
Vicerrectoria flexibilidad Alcanzar una tasa minima Tasa de empleabilidad de c_ompet_enc!a,s de certlflcado_s en proyectos para DE
ASEGURAMIENTO : de empleabilidad investigacion y competencias de L INVESTIGACION Y
de 58 curricular, la o o . los graduados en el sector - ; i graduados priorizando
A DEL APRENDIZAJE o institucional de 83% seguln - p formulacion de investigacion y PG DESARROLLO -
Investigacion globalizacion y productivo segun el OLE i metodologias virtuales VICERRECTORIA
el OLE. proyectos por formulacion de 5 2
el uso de f (INVESTIGACION Y DE EXTENSION
- periodo proyectos por -
herramientas académico eriodo académico FORMULACION DE
de gestion para p PROYECTOS EN LA
el desempefio VIDA LABORAL)
profesional del
graduado?
s 100% de las
7. ¢Cémo . .
consolidar la are_as_de Porcentaje de areas Consqlldar li.i estructura .
conocimientos . y funcionamiento de las VICERRECTORIA
cultura - de conocimientos . - DE
) ) investigativa de Alcanzar una ta_sg minima - cuenten con su con ruta de areas de conocimiento INVESTIGACION Y
VIR ™" | sg | AsecumaieNTo | 1acomunidad | T2 SREEEC CO producionde nuevo | producciende |  Produccionde | RIEETERALE e | oEsaRolio-
Investigacion DEL APRENDIZAJE | - académica en con%cimiento or profesor con’gcimiento or profesor ’z:onocimiento conocimiento in\rjesti aciones DECANOS DE
9 el marco del por p porp : vinculada al proceso ; 9 DEPARTAMENTOS
de al menos 1 vinculada al o orientadas desde el Y DIRECTORES DE
proceso de de ensefianza <
ensefianza y proceso de aprendizaje proceso de ensefianza- PROGRAMA
o ensefianza aprendizaje
aprendizaje? .
aprendizaje
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7. ¢Cémo
consolidar la
cultura Llegar a 700 Namero de .

) . investigativa de | Alcanzar una participacion . - estudiantes en estudiantes Ampliar e.l programa de VICERRECTORIA
Vlcer(rjtzctona 60 | ASEGURAMIENTO la comunidad minima de 2.800 estudiantes pargirggzdoiene;:;di'Ifl:rtg: de semilleros de vinculados a imfg?ﬁ'”::;?;ndfon DE X
Investigacion DEL APRENDIZAJE | académica en | ensemilleros de investigacion Investigacion investigacion semilleros de diferentesgmecanismos INVESTIGACION Y

9 el marco del al afio. g adjuntos y investigacion ; ” DESARROLLO
- i . de divulgacion
proceso de titulares adjuntos y titulares
ensefianza y
aprendizaje?
cgﬁ;ocli(c)inola a ro?;é%coga la Protocolo para la Disefiar e implementar
cultura aspistencia ?écnica asistencia técnica y un protocolo para la VICERRECTORIA
investioativa de Alcanzar una tasa minima sequUImIento a seguimiento a los asistencia técnica y DE
Vicerrectoria gatiy de generacion de Tasa de generacion productos y seg Directores de seguimiento a los INVESTIGACION ¥
ASEGURAMIENTO la comunidad i los Directores de . DESARROLLO -
de 61 | DEL APRENDIZAJE P productos de nuevo de nuevo conocimiento por programas de Directores de programas - X
L académica en L programas de ) " DIRECCION DE
Investigacion conocimiento por profesor profesor . maestrias y de maestrias y POSGRADOS -
el marco del | maestrias y | | :
roceso de de al menos 1 doctorados en el doctorados en el doctorados en el VICERRECTORIA
proce desarrollo de los desarrollo de los DE BIENESTAR
ensenanza y desarrollo de los trabajos de grado. trabajos de grado
aprendizaje? trabajos de grado. / 9 ) / 9 )
1. ¢Cémo )
desarrollar Una (1) revista
dindmicas de indexada en i VICERRECTORIA
Vicerrectoria trabajo Alcanzar dos revistas NUmero de revistas Scorggsst’al-i;a @ Namero de Revistas In?:?gr?triflijcn; drg\lna'l5 @ DE
de 62 COLABORACION interdisciplinari indexadas en SCOPUS indexadas en SCOPUS roceso de indexadas en Universidad de la Costa INVESTIGACION ¥ X
Investigacion 0 encaminadas proces SCOPUS DESARROLLO -
condiciones en Scopus EDUCOSTA
a lograr los L
objetivos pre;llmlnargs de
v indexacion
institucionales?
1. ¢Cémo
desarrollar Dos (2) revistas
] ] dinamicas de ) indexade}s en Revistas indexadas ) o VICERRECTORIA
Vicerrectoria trabajo Al menos 3 revistas en Namero de revistas cuartil categoria B en el modelo Indexar revista cientifica
de 63 COLABORACION interdisciplinari cuartil B indexadas en B indexada en Publindex Publindex, y una nacional de de la Universidad de la | INVESTIGACION Y X
Investigacion 0 encaminadas publindex revistaen C indexacion de Costa en Publindex DESARROLLO -
alograr los indexada en publindex EDUCOSTA
objetivos publindex
institucionales?
1. ¢Cémo
desarrollar . .
S , ] Editar un ejemplar de
dinamicas de Un (1) nimero Revistas nuevas revistas de acuerdo con VICERRECTORIA
Vicerrectoria trabajo Al menos 3 revistas en NGmero de revistas cuartil completo editado editadas con los parametros de
de 64 COLABORACION interdisciplinari cuartil C indexadas en C indexada en Publindex con parametros parametros de calidr;d del sistema INVESTIGACION Y X
Investigacion 0 encaminadas publindex de Publindex en | calidad del sistema : > DESARROLLO -
; - . nacional Publindex en EDUCOSTA
a lograr los nuevas revistas nacional Publindex nuevas revistas
objetivos
institucionales?
4. ;Cémo
establecer un
proceso de
comunicacién Una (1) prueba Disefiar e Implementar
Vicerrectoria |nst|tut_:|onal Implementar un modelo de | Implementar un modelo de piloto de la Liberacion de la por médulos la VICERRECTORIA
A asertivo y R, s plataforma de - - plataforma de DE
de 65 COLABORACION L comunicacion comunicacion B, primera version del N INVESTIGACION Y X
Investigacion efmlent_e, que organizacional funcional organizacional funcional centralizacion de software centralizacion de
garantice la : : procesos de procesos de DESARROLLO
disponibilidad y investigacion. investigacion.
el flujo de
informacion
actualizada
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entre los
actores de la
comunidad
Universitaria?
4. ;,Cémo
establecer un
proceso de
municacion .
ci%st?tut(::iz(;gl Lograr que todos los Tasa de colaboradores Videos de
: colaboradores, profesores, : ’ difusion de al
asertivo y . | | profesores, estudiantes y o
) . eficiente, que estudiantes y al menos e graduados, con menos un 2% de . . Crear contenidos VICERRECTORIA
Vicerrectoria N 15% de graduados, A ’ los Articulos Numero de videos : )
. garantice la h apropiacion de los canales Sl multimedia para la DE
de 66 COLABORACION . L apropien los canales de S Cientificos cargados en el e INVESTIGACION Y
Investigacion dlsponlt_)llldad Y| comunicacién pertinentes y . de comunicacion desarrollados en canal multimedia d|fu5|qn de lresu‘ltados de
el flujo de ! pertinentes y herramientas e investigacion. DESARROLLO
. - herramientas ISR la Universidad de
informacion institucionales institucionales los dltimos dos
actualizada - establecidas. <
establecidas. afios
entre los
actores de la
comunidad
Universitaria?
8. ¢,Cémo
fortalecer las | | Incrementar en
finanzas de la Alcanzar una tasa de a . un 10% los - Consolidar un banco de
) . e menos un 20% los Tasa de ingresos netos de Porcentaje de VICERRECTORIA
Vicerrectoria Institucion para . | | ] h f proyectos de proyectos de
de 67 COLABORACION incrementar el INgresos netos de la a !Jnllver5|dad, por fuentes investigacion proyectos investigacion por area DE
L, Institucién por fuentes distintas a matriculas de ) ' consolidados en el L . INVESTIGACION Y
Investigacion monto y o A consolidados en de conocimiento y linea DESARROLLO
distintas a matriculas de pregrados y posgrados banco de proyectos. ) A
alcance de los rearados v posarados el banco de de investigacion.
planes de preg ¥ posg ’ proyectos.
inversion?
8. ¢Coémo
fortalecer las Incrementar en Desarro!lar un programa ’
- Alcanzar una tasa de al un 10% la de trabajo para estimular | VICERRECTORIA
finanzas de la o ) - ) i DE
Vicerrectoria Institucién para _menos un 20% los Tasa_de ingresos netos de c_a_ntldgd de Porcentaje de la consecucion de_ ) INVESTIGACION Y
de 68 COLABORACION incrementar el ingresos netos de la la _Un_lver5|dad, por fuentes partl(:lpamone_zs en contratqs y fuentes de financiacion DESARROLLO -
Investigacién monto y Institucion por fuentes distintas a matriculas de convocatorias convenios de proyectos INDEX a RECTORIA -
alcance de los distintas a matriculas de pregrados y posgrados externas con desarrollados. través de ingresos por UNIDAD DE
planes de pregrados y posgrados. respecto a la contratos, convenios y PROYECTOS
inversion? linea base consultorias
8. ¢Coémo
fortalecer las Alcanzar una tasa de al Aumentar en un i
finanzas de la menos un 20% los Tasa de ingresos netos de | 25% los recursos Porcentaje de Incrementar los recursos | VICERRECTORIA
Vicerrectoria Institucion para } - 9 . proyectos a través de .
A ) ingresos netos de la la Universidad, por fuentes obtenidos por : INVESTIGACION Y
de 69 COLABORACION incrementar el Institucion por fuentes distintas a matriculas de fuentes de postulados- convocatorias externas DESARROLLO -
Investigacion monto y et por " ) Ingresos en efectivo lideradas por los UNIDAD DE
distintas a matriculas de pregrados y posgrados financiacion
alcance de los logrados gestores de proyecto. PROYECTOS
planes de pregrados y posgrados. externa

inversion?
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5. ¢Cémo
fortalecer las
competencias

Disefiar una
convocatoria para crear
bancos de proyectos de

de los Alcanzar un tasa aula financiables, donde
colaboradores minima de 0,15 S " |
dela puntos para la Ejecucion un comite estudie & VICERRECTORIA
Vicerrectoria Universidad de chgéa;(;'}iilglsng;?gnzgn Grupos de investigacion generacion de presupuestal de los ro dﬂ?:ttir;crlzgglfalggs de DE
de 70 COLABORACION la Costa, de grup : 9 . escalafonados segin productos por recursos asignados p INVESTIGACION Y
Y categoria A1y A segln P estos proyectos, DESARROLLO
Investigacion manera que Y Colciencias profesor por el Fondo de : . )
Colciencias : } susceptibles a: VICERRECTORIA
respondan a derivados de los Investigar al Aula S ; "
las tendencias proyectos de publlcamon en revistas DE EXTENSION
- de alto impacto,
nacionales e aula. -
internacionales patente, reg!stro de
marca y registro de
del sector
: software.
educativo?
5. ¢Cémo Destinar un fondo de
fortalecer las recursos que fomente la
competencias ejecucion de proyectos
de los de desarrollo tecnol6gico
colaboradores e innovacion, donde el
dela Escalafones al menos el Tasa de profesores tiempo Incrementar en requisito principal sea la .
Vicerrectoria Universidad de 60% de los profesores p p o Porcentaje de participacion de tres VICERRECTORIA
i - completo escalafonados un 20% los : N DE
de 71 COLABORACION la Costa, de tiempo completo como : - profesores grupos de investigacion -
L - ] . como investigadores profesores e . A INVESTIGACION Y
Investigacion manera que investigadores segun . S o cualificados de diferentes disciplinas. DESARROLLO
S segun Colciencias. cualificados
respondan a Colciencias. Donde se aprueben los
las tendencias proyectos segun los
nacionales e productos esperados
internacionales (software, Informes
del sector técnicos, innovaciones y
educativo? Start up).
4. ;Cémo
implementar
procesos de la DEPARTAMENTO
evaluacion del Ofertar al menos DE TECNOLOGIA
aprendizaje Alcanzar un promedio igual Numero de Cursos | Seleccionar y disefar los DECANOS DE
" cuyo resultados o superior a 150 en los Promedio Institucional un (1) curso complementarios cursos complementarios DEPARTAMENTO
Vicerrectoria 72 | ASEGURAMIENTO retroalimenten resultados de las competencias genéricas nuevo cada ofrecidos en en las plataformas VICERRECTORIA
de Extension DEL APRENDIZAJE m ) S p 9 semestre en piat DE EXTENSION
la gestion del competencias genéricas pruebas Saber Pro plataformas Internacionales DEPARTAMENTO
> plataformas p
curriculo de los de la prueba Saber Pro internacionales Internacionales (Coursera, Edx). DE
programas INTERNACIONALIZ
académicos en ACION
la Universidad
la Costa?
4. ;Cémo
implementar
procesos de la DEPARTAMENTO
evaluacion del Al menos 7 Namero de DE TECNOLOGIA
aprendizaje | Alcanzar un promedio igual profesores rofesores DECANOS DE
Vicerrector(a ASEGURAMIENTG | CUYO resultados | o superior a 150 en los Promedio Institucional formados en formgdos on Cursos | Formar alos profesores SE:FI’EARRRTEA(’E"T%NRT&
73 retroalimenten resultados de las competencias genéricas Cursos en el disefio de MOOC

de Extension

DEL APRENDIZAJE

la gestion del
curriculo de los
programas
académicos en
la Universidad
la Costa?

competencias genéricas
de la prueba Saber Pro

pruebas Saber Pro

complementarios
en plataformas
Internacionales

complementarios en
plataformas
Internacionales

y Gestion en las
plataforma

DE EXTENSION
DEPARTAMENTO
DE
INTERNACIONALIZ
ACION
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5. ¢Cémo los
graduados se
constituyen en

agentes
transformadore
sdela
sociedad y
comprometidos
conel
desarrollo
ible? - .
SgSt_eg(;?]L%‘ Disefiar e implementar el
eét(éblecer Incrementar en programa de movilidad
o fisica y virtual, entrante y
propuestas 5% con respecto saliente de profesores
académicas al afio anterior, el utilizandopdiversas " | VICERRECTORIA
que permitan L namero de Porcentaje de ° . DE EXTENSION -
! Alcanzar un promedio igual o X estrategias como: clases | pepARTAMENTO
articular la o superior a 150 en los Promedio Institucional movilidades incremento de espejo DE
Vicerrectoria ASEGURAMIENTO flexibilidad p A . entrantes y movilidades fisicas ) Pejo,
- 74 ) resultados de las competencias genéricas . videoconferencias, o INTERNACIONALIZ
de Extension DEL APRENDIZAJE | curricular, la ; o salientes de de profesores con : ACION - COMITES
PR competencias genéricas pruebas Saber Pro = cualquier otra que le
globalizacién y docentes por respecto al afio ) CURRICULARES
de la prueba Saber Pro . permita tener
el uso de programa, tanto anterior. . . PROGRAMAS
- actividades académicas -
herramientas en las ) ACADEMICOS
- . con estudiantes y
de gestion para modalidades
el desempefio fisicas. lprofelsores de
profesional del universidades en el
graduado? exterior.
7. ¢Cémo
consolidar la
cultura
investigativa de
la comunidad
académica en
el marco del
proceso de
ensefianzay
aprendizaje?
3. ¢Coémo
generar y
aplicar
didacticas
ng(i)r:l\?(?IS::?(Sen Incremento del 10 Porcentaje de
0 7 i p
el contexto y L % en el numero incremento de Incrementar acciones de | VICERRECTORIA
f Alcanzar un promedio igual de proyectos de proyecto de o f DE EXTENSION
motiven a los - . s - . iy responsabilidad social s
) . - o superior a 150 en los Promedio Institucional responsabilidad intervencion de - SECRETARIA
Vicerrectoria ASEGURAMIENTO estudiantes a : - : P con poblacién <
de Extension 75 DEL APRENDIZAJE aprender de resultados de |E’IS_ competencias genéricas i s_omal con re_sponsabllldad vulnerable. sector PROYECCION
competencias genéricas pruebas Saber Pro distintos actores | social por programa - . SOCIAL
forma - P productivo, entidades del | pepARTAMENTOS
autorregulada de la prueba Saber Pro sociales con académico con Estado ACADEMICOS
en el marco dé respecto al afio respecto al afio )
anterior anterior

una
retroalimentaci
6n permanente
que asegure el
aprendizaje?
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Vicerrectoria
de Extension

76

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

3. ¢(,Cémo
generar y
aplicar
didacticas
innovadoras
que involucren
el contexto y
motiven a los
estudiantes a
aprender de
forma
autorregulada,
en el marco de
una
retroalimentaci
6n permanente
que asegure el
aprendizaje?"

Alcanzar una tasa minima
del 80% de estudiantes
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0 en practicas
empresariales

Tasa de estudiantes en
practicas empresariales
con evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0

software de

practicas
universitaria
implementado

Software de
practicas
universitaria
implementado

Implementar el software
de practicas
universitaria.

VICERRECTORIA
DE EXTENSION -
DEPARTAMENTO
DESARROLLO
PROFESIONAL Y
GRADUADOS -
DEPARTAMENTO
DE TECNOLOGIA

Vicerrectoria
de Extension

7

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

5. ¢Coémo los
graduados se
constituyen en
agentes
transformadore
sdela
sociedad y
comprometidos
conel
desarrollo
sostenible?

Alcanzar una tasa minima
de empleabilidad
institucional de 83% seguln
el OLE.

Tasa de empleabilidad de
los graduados en el sector
productivo segin el OLE

Incrementar en
0.5% la tasa de
empleabilidad de
los graduados

Tasa de
empleabilidad de los
graduados en el
sector productivo
segun el OLE

1) Fortalecer el
programa de
intermediacion laboral.
2) Incrementar las
alianzas con el sector
externo.

3) Implementacion del
programa de Desarrollo
profesional.
4)Redisefio del
programa de
seguimiento a
graduados.
5)Campafia masiva de
actualizacion de datos
de graduados a nivel
nacional e internacional.
6)Divulgacion de
actividades de formacion
y oportunidades de
empleos para los
graduados a nivel
nacional e internacional.

VICERRECTORIA
DE EXTENSION
DEPARTAMENTO
DE DESARROLLO
PROFESIONAL Y
GRADUADOS.

Vicerrectoria
de Extension

78

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

5. ¢Cémo los
graduados se
constituyen en
agentes
transformadore
sdela
sociedad y
comprometidos
con el
desarrollo
sostenible?

Alcanzar una tasa minima
de empleabilidad
institucional de 83% segln
el OLE.

Tasa de empleabilidad de
los graduados en el sector
productivo segin el OLE

Ofrecer cuatro
cursos de
educacion

continuada por el
Departamento de
Desarrollo

Profesional y

Graduados

NUmero de cursos
abiertos anualmente
de formacion
continuada del
Departamento de
Desarrollo
Profesional y
Graduados

Crear cursos de
formacion continuada
que apunten a las
necesidades de
graduados

VICERRECTORIA
DE EXTENSION
DEPARTAMENTO
DE DESARROLLO
PROFESIONAL
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5. ¢Cémo los
graduados se
constituyen en ) VICERRECTORIA
a?entc-:-ij Alcanzar una Salario irécg/emlentar en Porct;ntaée de 5 DE EXTENSION
. . transform r . I . namer r isefiar camparfi
Vicerrectoria ASEGURAMIENTO anstormacore promedio institucional Salario promedio segun el o el numero graduados senar campana DEPARTAMENTO
de Extension 79 | DEL APRENDIZAJE sdela minimo de 3.1 SMMLV OLE de graduados en matriculados en masiva de divulgacion DE DESARROLLO X
sociedad y seqn el’ OLE programas de programas de de ofertas de programas PROFESIONAL
comprometidos 9 ’ posgrado. Posgrados. de posgrado. DDE; égg‘g‘gi”;oo
conel
desarrollo
sostenible?
s 15% de los
5. ¢Como los graduados del )
graduados se Porcentaje de
. programa de
constituyen en doble titulacion Graduados Acompafiar al graduado
agentes - UniCosta graduados P A g DECANOS DE
transformadore Alcanzar una tasa minima Tasa de empleabilidad de que hayan or Doble Titulacion en el cumplimiento de FACULTAD
Vicerrectoria g0 | ASEGURAMIENTO del de empleabilidad | duad p | cumplido los p . idad los requisitos y la DEPARTAMENTO X
de Extension DEL APRENDIZAJE s gefa institucional de 83% segln 0s graduados en el sector requisitos para en universioa realizacion de los DE
iedad roductivo segun el OLE extranjera / Nimero -
sociedac y el OLE. p obtener su Doble tramites para obtener su | INTERNACIONALIZ
comprometidos Titulo, seran de Graduado; que doble titulo ACION
con el . cumple requisitos
desarrollo titulados en las ara titularse
r Universidad P
sostenible? extranjeras
5. ¢,Cémo los
graduados se
constituyen en . ) VICERRECTORIA
a?entez Alcanzar una tasa minima d leabilidad d Incrementar en e d Realizar Alianzas parda DE EXTENSION
Vicerrectoria ASEGURAMIENTO | ransformadore de empleabilidad Tasa de empleabilidad de | 5q0,"6| nGmero Porcentaje de creacion y operacion dé | DEPARTAMENTO
- 81 sdela P o . los graduados en el sector . alianzas con programas académicos DE DESARROLLO X
de Extension DEL APRENDIZAJE ) institucional de 83% seguln - p de alianzas con PROFESIONAL
sociedad y el OLE productivo segun el OLE empresas empresas con empresas,
comprometidos ' p instituciones o gremios. DE?%&#EI\CA’ENDTEOS
con el '
desarrollo
sostenible?
5- ¢como los VICERRECTORIA
Cg(;ﬁgtliﬁd(;i Sei 1). Identificar las redes DE EXTENSION
a en);es Participacion del Porcentaje de académicas DEPARTAMENTO
transfgormadore Alcanzar una Salario 10% de graduados internacionales DE DESARROLLO
Vicerrectoria g2 | ASEGURAMIENTO s dela promedio institucional Salario promedio segun el graduados en participando en 2) Realizar Seguimiento D’E’;ggiilﬁgﬁ#o X
de Extension DEL APRENDIZAJE sociedad minimo de 3,1 SMMLV OLE redes actividades a la participacion de DE
Y segln el OLE. académicas organizadas por graduados en redes INTERNACIONALIZ
comprometidos . ; P P A
con el internacionales redes académicas. académicas ACION
d Il internacionales. DECANOS DE
esarrollo DEPARTAMENTO
sostenible?
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5. ¢Cémo los
graduados se
constituyen en

Ofertar directa o

Curso de portugués,

VICERRECTORIA
DE EXTENSION

agentes Alcanzar una Salario indirectamente mandarin, japonés, DEPARTAMENTO
. . transformador R . I . r inglé italiano en ofert Realizar alianz ral
Vicerrectoria ASEGURAMIENTO ansformadore promedio institucional Salario promedio segun el cursos de ngles, allano en oferta de ealizar alianzas para la | DE DESARROLLO
de Extension 83 DEL APRENDIZAJE sdela minimo de 3.1 SMMLV OLE portugués, idiomas de la oferta de cursos con PROFESIONAL
sociedad y seqn el’ OLE mandarin, Universidad de la tarifas especiales DEPARTAMENTO
comprometidos 9 ’ japonés e italiano Costa (directa o INTERNEEIONALIZ
con el a los graduados. indirectamente). ACION
desarrollo
sostenible?
2. ¢Cémo crear Alcanzar una movilidad
ambientes de internacional* de al menos Al menos el 1% Numero de Disefiar e implementar el | vICERRECTORIA
aprendizaje 600 miembros de la Cantidad de miembros de de la poblacion Movilidad Estudiantil | Programa de movilidad DE EXTENSION
novedosos, comunidad universitaria la comunidad universitaria estﬁdiantil Saliente Afio / de estudiantes que DECANOS DE
) . pertinentes y (estudiantes y (estudiantes y profesores*) . [(Poblacion considere la modalidad DEPARTAMENTO
Vicerrectoria g4 | ASEGURAMIENTO | 0|0\ antes que profesores**) con movilidad internacional realizara Estudiantil ler fisica y virtual entrante y DECANOS DE
de Extension DEL APRENDIZAJE o ; . ~ anualmente : FACULTAD
promuevan el movilidad internacional al afio actividades de semestre + saliente, en todos sus DEPARTAMENTO
fortalecimiento segun la definicién del *profesores de planta mas movilidad Poblacion tipos, con énfasis en
del desarrollo SNIES profesores extranjeros estudiantil Estudiantil 2do paises de habla distinta | INTERNACIONALIZ
integral de los | **profesores de planta mas ' semestre)/2] al espaiiol ACION
estudiantes? profesores extranjeros
2. ¢ Cémo crear Alcanzar una movilidad
ambientes de | internacional* de al menos Reciprocidad del Disefiar e implementar el | VICERRECTORIA
aprendizaje 600 miembrqs de; Ia_ CantidadAde miembrqs dp 50% de movilidad Namero de Programa qe movilidad DE EXTENSION
novedosos, comunidad universitaria la comunidad universitaria A L - de estudiantes que DECANOS DE
] . pertinentes y (estudiantes y (estudiantes y profesores*®) estudiani Movilidad Estt{dlantll considere la modalidad DEPARTAMENTO
Vicerrectoria g5 | ASECURAMIENTO relevantes que rofesores**) con movilidad internacional entrante con Entrante Afio / fisica y virtual entrante DECANOS DE
de Extension DEL APRENDIZAJE romuevar?el *movi’IJidad internacional al afo relacion a la Namero de salieﬁte en todos susy PACULTAD
fp - . e N ) movilidad Movilidad Estudiantil ; e DEPARTAMENTO
ortalecimiento segun la definicion del profesores de plan_ta mas estudiantil Saliente Afio tipos, con enfa3|_s en DE
del desarrollo SNIES profesores extranjeros saliente paises de habla distinta | INTERNACIONALIZ
integral de los | **profesores de planta mas ' al espafiol ACION
estudiantes? profesores extranjeros
Incrementar en
10% con respecto
s . al afio anterior, el
2. (,CQmo crear | Alcanz_ar urla movilidad namero de o ) )
ambientes de | internacional* de al menos movilidades Namero de Disefiar e implementar el VICERRECTORIA
aprendizaje 600 r_niembr(_)s de_ Ia_ Cantidad_de mie_mbro_s d_e entrantes y Movilidades Programa Qe movilidad DE EXTENSION
novedosos, comunidad universitaria la comunidad universitaria salientes de virtuales de de estudiantes que DEEE:’INAOI\/?EDN[EI'O
A ' h . . -
Vicerrectoria ASEGURAMIENTO pertinentes y (estudlantef*y (estudlar_ﬁes y_profesores ) estudiantes por estudiantes del ,co_n3|der_e a modalidad DECANOS DE
de Extension 86 DEL APRENDIZAJE relevantes que profesores**) con movilidad internacional roarama. tanto rograma / NGmero fisica y virtual entrante y FACULTAD
promuevan el *movilidad internacional al afio prog en las pTogtaI movilidades saliente, en todos sus DEPARTAMENTO
fortalecimiento segun la definicién del profesores de plan_ta mas modalidades de estudiantes del tlpos, con enfaS|_s en DE
del desarrollo SNIES profesores extranjeros fisi paises de habla distinta | INTERNACIONALIZ
h . . isicas como programa o ACION
integral de los profesores de planta mas virtuales al espafiol
estudiantes? profesores extranjeros utilizand 6
diversas

estrategias.
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1) Identificar los
programas de
' donaciones de
. Estudio de I
1. ¢Cémo viabilidad para la Estudio de graduados y
lograr que la a0 p viabilidad para la empresarios existentes
- creacion de un o
experiencia de creacion de un en el sector de
fondo de i6
nuestros Alcanzar al menos una ) fondo de educacion como
; L o donaciones de :
aspirantes y tasa de absorcion del 70% emoresarios donaciones de referentes.
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea de los inscritos, Tasa de absorcion de p y empresarios y 2) Identificar entre VICERRECTORIA
- 87 S . . graduados, con el . X X
de Extension SOSTENIBLE significativa y manteniendo la poblacién pregrado fin de beneficiar graduados, con el graduados y DE EXTENSION
garantice la de inscritos igual o fin de beneficiar con | empresarios el nivel de
FH ; con becas para la -
fidelizacion y superior a 3.700. educacion becas para la aceptacion de la
promuevan la : educacion superior creacion un fondo de
L superior a nuevos ; ] ]
graduacion - a nuevos aspirantes | donaciones con el fin de
aspirantes y 9 -
oportuna? estudiantes y estudiantes. beneficiar con becas
’ para la educacion
superior a nuevos
aspirantes y estudiantes.
5. ¢Como la
Institucion
puede ofrecer
espacios 1) Identificar
fisicos, para | . | Ingresos por venta de emprendimientos de
estudiar Alcanzar ingresos de al productos y servicios graduados 1
y menos $2.000.000.000 por - Al menos dos (2) . ' VICERRECTORIA
descansar, complementarios por c Nimero de 2)Favorecer los DE EXTENSION
) . ventas de productos y emprendimientos L S
Vicerrectoria 88 FELICIDAD comery servicios complementarios ventas de productos y de graduados emprendimientos emprendimientos de los DEPARTAMENTO X X
de Extension SOSTENIBLE realizar plem servicios complementarios 9 asesorados por la | estudiantes y graduados DESARROLLO
- para la comunidad A generando A f PROFESIONAL Y
actividades universitaria dentro del para la comunidad iNaresos institucion. para generar ingresos
deportivas y camous universitaria dentro del 9 por venta de productos y GRADUADOS.
culturales que P campus. servicios
aporten al complementarios
bienestar de la
comunidad
universitaria?
3. ¢Coémo
mej_orar_la . . Al menos el 30% .
experiencia de . - Existencia y Porcentaje de los N . .
] ] la comunidad Centralizar seguimiento de funcionamiento de un de los grgd_uados graduados de los Disefiar un modql_o enla VICERRECTORIA
Vicerrectoria 89 FELICIDAD h P graduados y oferta . de los dltimos b ; = App para servicios y DE EXTENSION
- Universitaria al A modulo en AppCUC para . ~ ultimos cinco afios - X X
de Extension SOSTENIBLE utilizar las servicios institucionales senicios y seguimiento de cinco afios con la con la AppCUC seguimiento de los DEPARTAMENTO
i DE TECNOLOGIA
plataformas mediante AppCUC. los graduados. AppCUC descargada. graduados.
! descargada.
virtuales de la
Universidad?
3. ¢Cémo
mejorar la
experiencia de Mantener al menos una Al menos 10% de Porcentaje de .
Vicerrector(a FELICIDAD la comunidad | tasa del 50% en promedio Tasa promedio los graduados del graduados del Mantener actualizado VE')%E;XRTEE?\‘TS?CT,'\‘A
de Extension 90 SOSTENIBLE Universitaria al de los graduados de la de graduados generando Gltimo afio ltimo afio contenido de AppCUC DEPARTAMENTO X X
utilizar las AppCUC generando trafico trafico en la AppCUC generando trafico | generando trafico para graduados. DE TECNOLOGIA
plataformas en ella. en la AppCUC. en la AppCUC.
virtuales de la
Universidad?
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1) Identificar servicios de

1. ¢Cémo Tasa de servicios extension prestados por
desarrollar La totalidad de servicios administrativos y de Tasa de servicios la Universidad ;
dinamicas de administrativos y de orientacion Totalidad de los gestionados a 2) Disefiar Diagramas de | VICERRECTORIA

) . trabajo orientacion académica gestionados a servicios de 2 . procesos de los DE EXTENSION
Vicerrectoria . . ST o ) . - = través de la oficina L - VICERRECTORIA
de Extension 91 COLABORACION interdisciplinari | académica gestionados a | través de la oficina UNICA, extension UNICA. del total servicios de extension ADMINISTRATIVA -

o encaminadas | través de la oficina UNICA del total gestionados a e 3) Socializar Servicios DEPARTAMENTO
. . - . . de servicios de i A
a lograr los (Unidad central de de servicios administrativo | través de UNICA extension de Extension de manera | DE TECNOLOGIA
objetivos atencion). s y de orientacion ’ Interna
institucionales? académica. 4) Ofrecer Servicios de
Extension
1. ¢Cémo ] 1) Ident|f|p}a1r procesos
Ndmero de de extension prestados
desarrollar Totalidad de los rocesos de or la Universidad i
dindmicas de Centralizar la gestion Existencia y P > por & . VICERRECTORIA
’ . | funci ) | procesos extension 2) Disefiar Diagramas de DE EXTENSION
Vicerrectoria . _trabajo | interna de los procesos uncionamiento de la administrativos de gestionados a procesos de los VICERRECTORIA
L 92 COLABORACION interdisciplinari Institucionales a través plataforma de L . oy L
de Extension o encaminadas de una plataforma de estion integral de extension través de AGIL servicios de extension ADMINISTRATIVA
a lograr los estié’; integral ro%:esos instit%cionales gestionados a sobre el fotal 3) Disefiar el manual de BEFjr?;RLA’\f_ENTig
obgetivos g gral. p través de AGIL de procesos de los procesos de CNOLOG
institujcionales’7 extension extension
’ 4) Socializar Manual
2. ¢Cémo
gar:;tilézr?r la Al 2023 la Universidad de )
trzfnsferen)(/:ia la Costa tendra en Modelo de gestion y Modelo de VICERRECTORIA

" . funcionamiento el modelo transferencia del o Modelo de Gestion | Identificar procesos de DE EXTENSION

Vicerrectoria " del " ) - Gestion y . - . VICERRECTORIA
- 93 COLABORACION L de gestién y transferencia | conocimiento para cargos . y transferencia de Gestion y transferencia
de Extension conocimiento A P P transferencia de - Lo ADMINISTRATIVA
o del conocimiento para estratégicos y tacticos, o Conocimiento de Conocimiento
organizacional P . - Conocimiento DEPARTAMENTO
en cargos estratégicos y en funcionamiento DE TECNOLOGIA
la Universidad tacticos.
de la Costa?
5. ¢Cémo
fortalecer las
competencias
de los
colaboradores
de la Escalafonar al menos el . Estrategia de ,

" . Universidad de 70% de los profesores Tasa de profesores tiempo escalafonamiento Namero _de Disefiar estrategias para .
Vlcerrecto_rlla 94 COLABORACION la Costa, tiempo completo complet_o esce_xlafonados através de profesores tiempo desarrollar productos de VICERRECTORIA
de Extension de manera que como investigadores como investigadores roductos de DTI completo DTI DE EXTENSION

a , 'gadc segln Colciencias. p o categorizados
respondan a segun Colciencias. Disefiada

las tendencias
nacionales e
internacionales
del sector
educativo?




6. ¢Coémo

1) Identificar
definiry . instituciones que ofrecen .
] o VICERRECTORIA
apropiar una Obtener una certificacion Al menos una (1) cer’t\iIfLilcgiirgnii al certificaciones de D§ EXTEES%N _
cultura al menos de orden Ndmero de certificaciones certificacion al menos de orden empresas socialmente DIRECCION DE
Vicerrectoria 95 . organizacional - al menos de orden menos de orden - responsable INNOVACION Y
L COLABORACION nacional como ] ) nacional
de Extension que propenda : nacional como empresa nacional como 2) Postularse a TRANSFERENCIA -
empresa socialmente ] ] como empresa : SECRETARIA DE
por el | socialmente responsable. | empresa socialme ial convocatorias para )
cumplimiento responsable. nte responsable socialmente certificaciones de PROYECCION
Lo ’ responsable. ) SOCIAL
de los objetivos empresa socialmente
Institucionales? responsable
1) Generar alianzas
estratégicas con
agremiaciones y
empresas
2) Caracterizar y
socializar capacidades
de consultoria 'y
transferencia de
8. 5 Como conocimiento de los
e )
fortalecer las Tasa de ingresos diferentes i
] Alcanzar una tasa de al . departamentos VICERRECTORIA
finanzas de la o Tasa de ingresos netos de netos de la - DE EXTENSION -
Institucion para menos un 20% los la Universidad, por Nuevas Alianzas Universidad, por 3) Participar en DIRECCION DE
Vlcerrectqr,la 96 COLABORACION incrementar el INgresos netos de fuentes distintas a estratégicas que fuentes distintas a convoggtonag de INNOVACION Y X
de Extension la Institucion por fuentes - ] . cooperacién nacional e TRANSFERENCIA
monto y g : matriculas de pregrados 'y | generen ingresos matriculas de : A
alcance de distintas a matriculas de regrados internacional DEPARTAMENTOS
los planes de pregrados y posgrados. p og radosy 4) Generar ingresos con ACADEMICOS
in\'/Jersién’? posg productos de Propiedad
’ Intelectual
5) Generar empresas
tipo spin off y startup
6) Incrementar la
participacion en
licitaciones
7) Ofrecer educacion
continuada (presencial,
virtual y blended)
1)Crear un programa de
8. ;Coémo fortalecimiento de
fortalecer las ; ; capacidades para VICERRECTORIA
) Alcanzar una tasa de al ; $50 millones de Tasa de ingresos ) i DE EXTENSION
finanzas de la o Tasa de ingresos netos de . formulacién y éxito de
L menos un 20% los B - ingresos netos de la DEPARTAMENTO
) . Institucion para : la Universidad, por . . . proyectos de
Vicerrectoria 97 COLABORACION incrementar el ingresos netos de fuentes distintas a provenientes de Universidad cooperacion X X X
de Extension la Institucién por fuentes - recursos de provenientes de coopera INTERNACIONALIZ
monto y i : matriculas de pregrados y i i internacional ACION
alcance de distintas a matriculas de posgrados cooperacion cooperacion DEPARTAMENTOS
los planes de pregrados y posgrados. internacional internacional 2)Postular 2 proyectos ACADEMICOS
inversion? de cooperacion
internacional en el afio
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1. ¢Cémo
generar una Realizar un diagnéstico
transformacion de necesidades de
pedagdgica en formacion con base en
el profesor, la evaluacion de
frente a los desempefio, manuales
cambios Alcanzar una tasa minima Tasa de profesores con Un (1) Diagnéstico de de cargo y estudios TALENTO HUMANO
Vicerrectoria ASEGURAMIENTO educativos y del 80% de profesores con ep o Diagnéstico de an diagndsticos que permita
de Bienestar 98 | DEL APRENDIZAJE sociales evaluacion de desempefio evaluacion de desempefio necesidades de necesidades de el Disefio de la escuela /BIENESTAR
; - ) p igual o superior a 4.0 - formacion b LABORAL
asumidos por la igual o superior a 4.0 formacion de manera Ludica
Universidad, (Virtual y Presencial)
para motivar a Incluyendo Indicadores
los estudiantes de Formacion, Emision
en su proceso de Certificados y
de sistemas de alertas.
aprendizaje?
3. ¢(,Cémo
generar y
aplicar Formular y presentar un
) didacticas Namero de IndexldelEduclacmn
innovadoras superior inclusiva en
ue involucren proyectgs Index (.je articulacion con el
a Educacién Superior .
el contexto y L ) . programa de Maestria BIENESTAR
motiven a los Alcanzar un promedio igual Formulacién de inclusiva en en Educacion y/o ESTUDIANTIL /
. . : rior a 1 nl Promedio Institucional rticulacion con el - . .
Vicerrectoria 99 | ASEGURAMIENTO estudiantes a 0 S:g):mfa d?)s 32 fas 0s coom ee(i;nciztstugr?éﬁcg;} un (1) Index de art Crl:)arca%acge € Maestria en psicologia, POSGRADO O
de Bienestar DEL APRENDIZAJE aprender de competencias genéricas r’fjebas Sat?er Pro Educacion Fl)\/lagestrl’a en para fomentar espacio COORDINADOR
forma P 9 p Superior inclusiva - de articulacién con MAESTRIA EN
de la prueba Saber pro Educacion y/o PSICOLOGIA
autorregulada, Maestria en programas de posgrados
en el marco de : A gue promueven la
psicologia . L
una resentados investigacion en temas
retroalimentaci p relacionados al bienestar
6n permanente institucional.
que asegure el
aprendizaje?
2. ¢Cémo crear | * Alcanzar como minimo
ambientes de | una tasa de aprobacion del
aprendizaje 25% en las pruebas de Tasa de aprobacion — Creacion de una Numero de Disefiar y divulgar una
novedosos, competencias genéricas competencias genéricas (1) camparia de campafias de campafia de cultura BIENESTAR
Vicerrectoria ASEGURAMIENTO pertinentes y (prueba institucional) (prueba Institucional) cultura pludadgna cultur_a mud_gdana ;ludaq:fma en ESTUDIANTIL /
; 100 relevantes que en articulacion en articulacion con articulacion con el PROGRAMAS DE
de Bienestar DEL APRENDIZAJE . B
promuevan el * Alcanzar como minimo Tasa de aprobacion — con el programa el programa de programa de mercadeo MERCADO Y
fortalecimiento | una tasa de aprobacion del Especificas (prueba de mercadeo y mercadeo y y publicidad a través de PUBLICIDAD
del desarrollo 80% en las pruebas de Institucional) publicidad. publicidad. los proyectos de aula.
integral de los especificas (prueba
estudiantes? institucional)
2. ¢Cémo crear | * Alcanzar como minimo
ambientes de | una tasa de aprobacion del
aprendizaje 25% en las pruebas de Tasa de aprobacion — Una (1) . .
) . - o - . Disefiar e implementar
novedosos, competencias genéricas competencias genéricas Estrategia de Estrategia de una estrateqgia de
) ] pertinentes y (prueba institucional) (prueba Institucional) promociéon de | promocion de salud trateg BIENESTAR
Vicerrectoria 101 | ASEGURAMIENTO | o0 tes que salud mental con mental con el promocion de salud ESTUDIANTIL /
de Bienestar DEL APRENDIZAJE a . - - mental con el programa | PROGRAMAS DE
promuevan el Alcanzar como minimo Tasa de aprobacion — el programa de programa de d P . < PSICOLOGIA
S - . - p; - . e psicologia a través de :
fortalecimiento | una tasa de aprobacion del Especificas (prueba psicologia psicologia

del desarrollo
integral de los
estudiantes?

80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

Institucional)

implementada

los proyectos de aula.
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Vicerrectoria
de Bienestar

102

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

2. ¢Coémo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

Creacion de una
(1) campafia de
inclusion y buen
trato con el
programa de
comunicacion
social y medios
digitales.

Ndmero de
campafias de
inclusién y buen
trato con el
programa de

comunicacion social
y medios digitales.

Disefiar y divulgar una
campafia de inclusion y
buen trato con el
programa de
comunicacion social y
medios digitales a través
de los proyectos de aula.

BIENESTAR
ESTUDIANTIL /
PROGRAMAS DE
COMUNICACION
SOCIAL

Vicerrectoria
de Bienestar

103

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

2. ¢Cémo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
25% en las pruebas de
competencias genéricas
(prueba institucional)

* Alcanzar como minimo
una tasa de aprobacién del
80% en las pruebas de
especificas (prueba
institucional)

Tasa de aprobacion —
competencias genéricas
(prueba Institucional)

Tasa de aprobacion —
Especificas (prueba
Institucional)

Actividades
ludicas de al
menos dos (2)
para el desarrollo
de competencias
genéricas

Ndmero de

actividades ludicas
para el desarrollo de

competencias
genéricas

Disefiar minimo dos (2)
actividades ludicas para
el desarrollo de
competencias genéricas
en el marco de expo
bienestar desde la
articulacion con el
programa de licenciatura
en basica primaria a
través de los proyectos
de aula.

BIENESTAR
ESTUDIANTIL /
PROGRAMAS DE
LICENCIATURA

Vicerrectoria
de Bienestar

104

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

2. ¢ Cémo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?

Alcanzar un promedio igual
o superior a 150 en los
resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro

Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro

Conformacion de
un (1) comité de
UniCosta Diversa
para la
adecuacion
curricular
(adecuacioén de
acceso y de
contenido) segin
la pertinencia de
la poblacién.

Comité de UniCosta

Diversa

Fortalecer la estrategia
de vive Unicosta Diversa
através de la
identificacion,
sensibilizacion,
capacitacion y
seguimiento, segun la
pertinencia de la
poblacion.

BIENESTAR
ESTUDIANTIL / SST

Vicerrectoria
de Bienestar

105

ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE

2. ¢Cébmo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?

Alcanzar un promedio igual
o superior a 150 en los
resultados de las
competencias genéricas
de la prueba Saber pro

Promedio Institucional
competencias genéricas
pruebas Saber Pro

Formar al menos
el 100% de los
funcionarios que
hagan parte del
comité UniCosta
Diversa en
relacion a la
elaboracion y
ejecucion de
adecuaciones
curriculares.

Porcentaje de
funcionarios
formados

institucionalmente

en relacion a la
elaboracion y
ejecucion de
adecuaciones
curriculares.

Fortalecer la estrategia
de vive Unicosta Diversa
através de la
identificacion,
sensibilizaciéon,
capacitacion y
seguimiento, segun la
pertinencia de la
poblacion.

BIENESTAR
ESTUDIANTIL / SST
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Vicerrectoria

ASEGURAMIENTO

2. ¢Coémo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y

Alcanzar un promedio igual
o superior a 150 en los

Promedio Institucional

Implementaciéon
de al menos
cuatro (4)
jornadas de

Ndmero de jornadas
de sensibilizacion y

Fortalecer la estrategia
de vive Unicosta Diversa
através de la
identificacion,

BIENESTAR

de Bienestar 106 | HE, APRENDIZAJE | '€levantes que resultados de las competencias genéricas sensibilizacion y capacitacion sensibilizacion, ESTUDIANTIL / SST
promuevan el competencias genéricas pruebas Saber Pro capacitacion con rtfalizadas capacitacion y
fortalecimiento de la prueba Saber pro toda la seguimiento, segln la
del desarrollo comunidad pertinencia de la
integral de los universitaria. poblacion.
estudiantes?
1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de * Alcanzar una tasa de )
nuestros Permanencia por cohorte Tasa de permanencia por _ .
; 0 . cohorte al 10° periodo de . Disefiar e implementar
aspirantes y al 10° periodo igual o regrado Creacion de una Escuela de una escuela de
Vicerrectoria 107 FELICIDAD estudiantes sea superior al 53% preg (1) escuela de ; ) BIENESTAR
. PSR R entrenamiento en Entrenamiento en
de Bienestar SOSTENIBLE significativa y - entrenamiento en f - ESTUDIANTIL
: N Tasa de Graduacién . Liderazgo. Liderazgo donde se
garantice la Alcanzar una tasa de - - Liderazgo. . )
fidelizaciony | Graduacién promedio a los promedio a los 12 periodos vinculen los estudiantes.
promuevan la 12 periodos igual o pregrado
graduacion superior al 38%
oportuna?
1. ¢Cémo . L
lograr que la Vmc#]':ﬁg;ne?e al Porcentaje de Realizar una
experiencia de * Alcanzar una tasa de Tasa de permanencia por | 30%estudiantes estudiantes y convocatoria para
nuestros Permanencia por cohorte p o P y representantes . ap
; 0 - cohorte al 10° periodo de representantes A vincular estudiantes y
aspirantes y al 10° periodo igual o regrado estudiantiles de estudiantiles de los representantes
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea superior al 53% preg - diferentes érganos prese BIENESTAR
} 108 L los diferentes S estudiantiles en los
de Bienestar SOSTENIBLE significativa y - . decisorios . ) ESTUDIANTIL
arantice la * Alcanzar una tasa de Tasg de Graduacu_)n organos vinculados en la qlfergmes organos
garantice I . promedio a los 12 periodos | decisorios en la decisorios en la escuela
fidelizaciony | Graduacion promedio a los escuela de .
promuevan la 12 periodos igual o pregrado escuel_a de entrenamiento de de entrenamiento de
graduacion superior al 38% entrgnamlento de liderazgo. liderazgo.
oportuna? liderazgo.
1. ¢Cémo
lograr que la
1, 1 *
experiencia de Alcanzar_una tasa de Tasa de permanencia por )
nuestros Permanencia por cohorte 0t Al menos cinco . )
aspi 0 } cohorte al 10° periodo de - Numero de jornadas N
pirantes y al 10° periodo igual o rearado (5) jornadas de de entrenamiento Realizar jornadas de
Vicerrectoria 109 FELICIDAD estudiantes sea superior al 53% preg entrenamiento y capacitacion a Iosy entrenamiento y BIENESTAR
de Bienestar SOSTENIBLE significativa y capacitacion a los p capacitacion a los ESTUDIANTIL

garantice la
fidelizacion y
promuevan la

graduacion

oportuna?

* Alcanzar una tasa de
Graduacién promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38%

Tasa de Graduacion
promedio a los 12 periodos
pregrado

estudiantes en
liderazgo.

estudiantes en
liderazgo.

estudiantes en liderazgo.
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5. ¢Cbébmola
Institucion
puede ofrecer
espacios fisicos
para estudiar,

Reestructurar las
oficinas de Bienestar

descansar, Alcanzarl ggg/tzsﬁ al Tasa de usuarios Reestructuracion Ofici d Estudiantil para la .
Vicerrectoria 110 FELICIDAD comery menos el 93% de 10S satisfechos con los de las oficinas de ) lcmas 0€ | atencién adecuada de la PLANEACION /
] realizar usuarios satisfechos con A . bienestar estudiantil p - o BIENESTAR
de Bienestar SOSTENIBLE actividades los espacios fisicos de espacios fisicos del Bienestar reestructuradas comunidad universitaria, ESTUDIANTIL
; pa campus universitario estudiantil en cumplimiento con las
deportivas y bienestar. -
culturales, que normas de segurldgd y
' salud en el trabajo.
aporten al
bienestar de la
comunidad
universitaria?
Implementacion
2. ¢Cémo crear de al menos dos
ambientes de (2) encuentros Numero de Disefiar e implementar
aprendizaje para el encuentros mesas de trabajo con los
novedosos, Alcanzar un promedio igual fortalecimiento de | realizados para el estudiantes desde el
Vicerrectoria 111 | ASEGURAMIENTO pertinentes y o superior a 150 en los Promedio_lnstitucippal Iqs actitudes y fortalecimiento de ciclo bésjco para el ES'IIFUNDE;L'AI':T_/
de Bienestar DEL APRENDIZAJE relevantes que resultados de Ia}s_ competencias genéricas aptitudes frente a Ia; actitudes y fortglemmlento lde las VICERRECTORIA
promuevan el competencias genéricas pruebas Saber Pro las pruebas aptitudes frente a actitudes y aptitudes ACADEMICA
fortalecimiento de la prueba Saber pro Saber Proy su las pruebas Saber frente a las pruebas
del desarrollo proyecto de vida, Pro y su proyecto Saber Pro y su proyecto
integral de los desde el ciclo de vida de vida.
estudiantes? bésico con los
estudiantes.
2. ¢ Cémo crear
ambientes de
aprendizaje
] ) prlzc;;liigﬁtsgssyy Alcanzar una tasa de Tasa de permanencia por Al meCrLci;Jn @ NUmero de cursos Desarrollar una Oferta COORDINACION
Vicerrectoria 112 | ASEGURAMIENTO relevantes gue Permanencia por cohorte cohorte al 10° periodo de segmentado por de cultura ofertados | de Cultura segmentada DE CULTURA /
de Bienestar DEL APRENDIZAJE q al 10° periodo igual o p 9 p por los programas de acuerdo a los DECANOS DE
promuevan el : pregrado programa P o DEPARTAMENTO
e superior al 53% L académicos programas académicos
fortalecimiento académico
del desarrollo
integral de los
estudiantes?
1. ¢Cbémo
lograr que la
experiencia de
nuestros Funcionamiento Interfaz de R
aspirantes y Poblacién de primiparos de del formulario de Preinscripcion e Disefiar una Interfaz de .
Vicerrectoria 113 FELICIDAD estudiantes sea pregrado de al menos Cantidad de estudiantes Preinscripcion e | Inscripcion amigable Preinscripcién e TECNOLOGIA /
de Bienestar SOSTENIBLE significativa y primiparos Inscripcién amigable PREBIENESTAR

garantice la
fidelizacion y
promuevan la

graduacion

oportuna?

2.600 estudiantes al afio

Inscripcién en
SICuC

en funcionamiento
en el SICUC

para SICUC




1. ¢Cbébmo
el)?géﬁ;ﬂgglge * Poblacion de primiparos
pnuestros de pregrado de al menos
aspirantes y E.GOO estudiantes al afio. * Cantidad de estudiantes Al menos 50 Consolidar ellprograma
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea Alcanzar al menos una rimiparos sembradores Ndmero de de plan semilla como
de Bienestar 114 SOSTENIBLE significativa tasa de absorcion del 70% * Tasapde agsorcién de hagan parte del sembradores estrategia para aumento PREBIENESTAR
9 : y de los inscritos, programa plan del nimero de
garantice la h L pregrado ) )
fidelizacion manteniendo la poblacion semilla estudiantes nuevos.
romuevan Ig de inscritos igual o
p L superior a 3.700.
graduacion
oportuna?
1. ¢Como . Disefiar un plan de
lograr que la Alcanzar una tasa de :
s . mejora para los
experiencia de Permanencia por cohorte e
nuestros al 10° periodo igual o Un (1) plan de procesos de admision de
] pe go * Tasa de permanencia por P Plan de mejora los estudiantes, a través | preBIENESTAR/
aspirantes y superior al 53%. o - mejora para los ” :
) . . . cohorte al 10° periodo de para los procesos la creacion o mejora de BIENESTAR
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea Alcanzar al menos una procesos de -
- 115 S L pregrado. = de seleccion y un protocolo de ESTUDIANTIL /
de Bienestar SOSTENIBLE significativay | tasa de absorcién del 70% . L selecciony S . o FACULTAD DE
: - . Tasa de absorcion de L admision de los orientacion vocal, una L
garantice la de los inscritos, regrado admisién de los estudiantes ruta de atencion de los PSICOLOGIA
fidelizacion y manteniendo la poblacion preg estudiantes b
. R procesos y un ajuste a
promuevan la de inscritos igual o la seleccion v admision
graduacion superior a 3.700. Y
de los aspirante
oportuna?
1. ¢Cbébmo
e';g;ﬁreggglge * Poblacion de primiparos
pnu estros de pregrado de al menos
; 2.600 estudiantes al afio. | } ' -
aspirantes y * Alcanzar al menos una Cantidad de estudiantes Creacion de un Disefiar un programa PREBIENESTAR
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea L primiparos Programa generacion -E Innovador
} 116 L tasa de absorcion del 70% . i (1) programa para - ) /BIENESTAR X
de Bienestar SOSTENIBLE significativa y - - Tasa de absorcion de - generacion -E y atractivo para captar
arantice la de los inscritos, regrado la generacion-E este mercado UNIVERSITARIO
f%elizacién manteniendo la poblacion preg ’
romuevan IZ\ de inscritos igual o
P - superior a 3.700.
graduacion
oportuna?
1. ¢Cbémo
lograr que la
experienciade | Poblacién de primiparos Una (1) , N )
nuestros ; Nuamero de Disefiar un estrategia
; de pregrado de al menos . . : estrategia para } L
aspirantes y f = Cantidad de estudiantes Estrategia para para el fortalecimiento
) . h 2.600 estudiantes al afio. o N fortalecer las -
Vicerrectoria 117 FELICIDAD estudiantes sea *Ajcanzar una tasa de primiparos * Tasa de competencias fortalecer las de las competencias PREBIENESTAR/ X
de Bienestar SOSTENIBLE significz_altiva y Permanencia por cohorte permanepcia por cohorte necesparias para compe_tencias necesarias, para las CED
garantice la 0 } al 10° periodo de pregrado necesarias en la pruebas saber 11 en los
o2 al 10° periodo igual o la prueba saber ) :
fidelizacion y superior al 53% 11 prueba saber 11. colegios aliados
promuevan la P )
graduacion
oportuna?
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Vicerrectoria
de Bienestar

118

FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Coémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Poblacion de primiparos de
pregrado de al menos
2.600 estudiantes al afio

Cantidad de estudiantes
primiparos

Disefio de al
menos un (1)
juego para el
mercadeo de la
universidad

Ndmero de Juego
para el mercadeo
de la universidad

Disefiar juegos para el
mercadeo de la
universidad

PREBIENESTAR/
TECNOLOGIA /
VICERRECTORIA
DE
INVESTIGACION Y
DESARROLLO /
VICERRECTORIA
ACADEMICA

Vicerrectoria
de Bienestar

119

FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Coémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Poblacion de primiparos de
pregrado de al menos
2.600 estudiantes al afio

Cantidad de estudiantes
primiparos

Una (1) sala
interactiva de
BPU.

Sala interactiva de
BPU

Construir una sala
interactiva de BPU, que
incluya espacios para
auto inscripcion,
orientacion interactiva,
Lobby, interview.
Aplicando principios de
Nmkt que involucren los
sentidos.

VICERRECTORIA
DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO/
VICERRECTORIA
ADMINISTRATIVA /
PLANTA FiSICA

Vicerrectoria
de Bienestar

120

FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

* Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo igual o
superior al 53%.

* Alcanzar una tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos igual o
superior al 38%.

* Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado  * Tasa de
Graduacion promedio a los
12 periodos pregrado

Al menos dos (2)
encuentros de
padres de familia,
para los
estudiantes de 1
y 2 semestre

Numero de
encuentro de
padres de familia

Realizar por semestre al
menos 2 encuentros de
padres de familia, para
los estudiantes de 1y 2
semestre

BIENESTAR
ESTUDIANTIL

Vicerrectoria
de Bienestar

121

FELICIDAD
SOSTENIBLE

1. ¢Cbémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
significativa y
garantice la
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Alcanzar una tasa de
Permanencia por cohorte
al 10° periodo igual o
superior al 53%

Tasa de permanencia por
cohorte al 10° periodo de
pregrado

Un (1) fondo de
apoyo para
emprendimiento
de padres de
familia

Fondo de apoyo
para el programa de
emprendimiento de

los padres de
familia

Desarrollar el programa
de Emprendimiento para
los padres de familia

PADRES DE
FAMILIA /
VICERRECTORIA
DE EXTENSION
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2. ¢Cbébmo
generar Reestructuracion Reestructurar los
bienestar ala | Alcanzar tasa de cobertura de al menos el Porcentaje de Perfiles de las Escuelas
comunidad minima del 85% y del 70% | Tasa de cobertura de los 100% de los Perfiles de las de Formacién Cultural y CULTURA
Vicerrectoria 122 FELICIDAD Universitaria a de los estudiantes de estudiantes de pregrado y Perfiles de las Escuelas de Deportiva, de acuerdo a NI /DEPORTE
; . L » - CERRECTORIA
de Bienestar SOSTENIBLE través de la pregrado y posgrado posgrado en actividades Escuelas de Formacion Cultural las necesidades de DE BIENESTAR
oferta de respectivamente en de bienestar Formacion y Deportiva cupos, espacios fisicos UNIVERSITARIO
espacios y actividades de bienestar. Cultural y reestructurados disponible y tiempos de
servicios Deportiva permanencia.
pertinentes?
2. ¢Cbémo
generar
bienestar ala | Alcanzar tasa de cobertura
comunidad minima del 85% y del 70% | Tasa de cobertura de los Un (1) programa
Vicerrectoria 123 FELICIDAD Universitaria a de los estudiantes de estudiantes de pregrado y de talentos Programa de Disefiar el programa de CULTURA / X
de Bienestar SOSTENIBLE través de la pregrado y posgrado posgrado en actividades Unicosta Talentos Unicosta Talentos Unicosta. DEPORTE
oferta de respectivamente en de bienestar
espacios y actividades de bienestar.
servicios
pertinentes?
2. ¢Cbébmo
generar
blenesta_r ala Redisefiar el Centro de
comunidad Alcanzar una tasa de al Tasa de usuarios Un (1) centro de Centro de Acondicionamiento
Vicerrectoria 124 FELICIDAD Universitaria a menos el 95% de los satisfechos con los Acondicionamient | Acondicionamiento Fisico (Gimnasio DEPORTE / X
de Bienestar SOSTENIBLE través de la usuarios satisfechos con S - - - . - y PLANTA FISICA
oferta de oS Servicios de bienestar. servicios de bienestar o Fisico mejorado Fisico seguimiento
- personalizado).
espacios y
servicios
pertinentes?
2. ¢Cbémo
generar
bienestar a la
comunidad Alcanzar una tasa de al d : - Rev,als_trtjcturar la céar:jcha .
Vicerrectoria FELICIDAD Universitaria a menos el 95% de los Ta_sa € usuarios Reestructuracion Cancha multiple mdltiple con acabados VICERRECTORIA
de Bienestar 125 SOSTENIBLE través de la usuarios satisfechos con sat_ls_fechos con los de la c_ancha reestructurada modernos como ta_bleros ADMINISTRATIVA/ X
> . servicios de bienestar mdltiple. electrénicos y pisos PLANTA FISICA
oferta de los servicios de bienestar. - ’
. multifuncionales.
espacios y
servicios
pertinentes?
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1. ¢Cémo
lograr que la Diagnosticar y redisefiar
experiencia de *Alcanzar una tasa de Un (1) 9 cary L
h . ) P . el portafolio de servicios
nuestros Permanencia por cohorte Tasa de permanencia por diagnéstico y Portafolio de - .
; 0 } ) L L de la Vicerrectoria de
aspirantes y al 10° periodo igual o cohorte al periodo de actualizacion del servicios de la Bienestar Universitario VICERREGTORIA
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea superior al 53% pregrado portafolio de Vicerrectoria de - A P
. 126 P . L. . . divulgandose a través de DE BIENESTAR X
de Bienestar SOSTENIBLE significativa y Alcanzar una tasa de Tasa de Graduacion servicios de la Bienestar : UNIVERSITARIO
: > ' - - ; . . S redes sociales, agenda :
garantice la Graduacion promedio a los | promedio a los 12 periodos | Vicerrectoria de Universitario automatizada
fidelizacion y 12 periodos igual o pregrado Bienestar redisefiado. = o
- 8 S campafias digitales y
promuevan la superior al 38% Universitario.
L plataforma Web.
graduacion
oportuna?
2. ¢Coémo
generar
bienestar a la Un (1) salén de | Numero de salén de
comunidad Alcanzar tasa de cobertura eventos eventos Disefiar un sal6n de VICERRECTORIA
) . ) o - o Tasa de cobertura de . o . b ) o
Vicerrectoria 127 FELICIDAD Universitaria a minima del 85% de los colaboradores en multipropésito multipropdsito eventos multipropdsito DE BIENESTAR X X
de Bienestar SOSTENIBLE través de la colaboradores en actividades de bienestar institucional institucional institucional (culturay UNIVERSITARIO /
oferta de actividades de bienestar. (culturay redisefiados deportes). PLANTA FISICA
espacios y deportes). (cultura y deportes).
servicios
pertinentes?
2. ¢Cémo
generar
bienestar ala | Alcanzar tasa de cobertura Cobertura de al
comunidad minima del 85% y del 70% | Tasa de cobertura de los menos el 90 % Nivel de cobertura Aumentar el nivel de VICERRECTORIA
Vicerrectoria 128 FELICIDAD Universitaria a de los estudiantes de estudiantes de pregrado y | del Call Center a | del call center de la | cobertura del call center DE BIENESTAR M X
de Bienestar SOSTENIBLE través de la pregrado y posgrado posgrado en actividades toda la Universidad de la | atoda la Universidad de /TECNOLOGIA
oferta de respectivamente en de bienestar comunidad Costa la Costa. [PLANTA FISICA
espacios y actividades de bienestar. Unicosta.
servicios
pertinentes?
1. ¢Cémo — N
desarrollar . - Tasa de servicios Disefio de al , D|§e_nar protocolo_s,y
S La totalidad de servicios L . menos un (1) Ndmero de métricas de atencion
dindmicas de . ) administrativos y de O L
. administrativos y de . hp A protocolo y protocolos y (eficiencia, efectividad, CALL CENTER/
) . trabajo 8 = A orientacion académica o o - .
Vicerrectoria . ; VA orientacion académica . . métrica de métricas de asertividad, empatia y BIENESTAR
; 129 COLABORACION interdisciplinari - . gestionados a través de la < - .
de Bienestar 0 encaminadas gestionados a través de la oficina UNICA. del total de atencion al atencion al personal | empoderamiento) para LABORAL /
oficina UNICA (Unidad o = personal de las | de las areas FROM todo personal de las | TALENTO HUMANO
alograr los - servicios administrativos y ; - . .
objetivos central de atencion). de orientacion académica areas_FRQM de de la universidad. areas_FRO_M de la
A ’ la universidad. universidad.
institucionales?




1. ¢Cémo
desarrollar Lograr cero (0) Numero de
dinamicas de inconformidades en los inconformidades en los } Implementar
; - - Implementacion Ndmero de herramientas
) . trabajo tiempos de respuesta tiempos de respuesta . . )
Vicerrectoria . . AT . . de al menos tres herramientas de omnicanalidad como CALL CENTER
de Bienestar 130 | COLABORACION interdisciplinari segln corresponda, al segln corresponda, al herramientas omnicanalidad (chatbot)integracién TECNOLOGIA
o encaminadas | atender los requerimientos | atender los requerimientos h h ) 9
k L ; L omnicanalidad implementadas. whatsapp con
a lograr los externos con informacién externos con informacién lataforma saggic
objetivos pertinente y veraz. pertinente y veraz. p 99
institucionales?
2. ¢Cémo
generar
blenestqr ala Al menos un (1) . . . .
comunidad Alcanzar una tasa de al Tasa de usuarios espacio abierto NUmero de espacio Realizar espacios BIENESTAR
Vicerrectoria FELICIDAD Universitaria a menos el 95% de los : p abierto del personal abiertos por semestre
- 131 . . - satisfechos con los del personal L ; LABORAL /
de Bienestar SOSTENIBLE través de la usuarios satisfechos con L : - - administrativo por para el personal TALENTO HUMANO
> h servicios de bienestar administrativo por o .
oferta de los servicios de bienestar. semestre. administrativo.
. semestre
espacios y
servicios
pertinentes?
4, ¢Coémo Crear e implementar
mejorar el clima Mantener el Puntaje Puntaie General de la Al menos una (1) Namero de sala de salas de lactancia
Vicerrectoria FELICIDAD organizacional General de la calificacion naje & - sala de Lactancia f acorde a los BIENESTAR
} 132 - . ; calificacion de riesgo lactancia dotada y . ) LABORAL/ PLANTA
de Bienestar SOSTENIBLE enla de riesgo psicosocial en sicosocial dotada y acondicionada lineamientos de ley ( FiSICA
Universidad de “Riesgo Bajo” o inferior p acondicionada. Resolucién 2423 de
la Costa? 2018).
Intervencion del
4. ¢Coémo 100% de los roles
mejorar el clima | Estar en el top 25 de las Tob 25 de las meiores y departamentos Porcentaje de Implementar planes y
Vicerrectoria FELICIDAD organizacional mejores empresas para p 10 identificados personas y estrategias segun los BIENESTAR
} 133 - ) empresas para trabajar en R :
de Bienestar SOSTENIBLE enla trabajar en Colombia Colombia seqin GPTW como prioritarios departamentos resultados del informe LABORAL
Universidad de segin GPTW 9 en el informe de intervenidos de Great Place To Work.
la Costa? Great Place To
Work.
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4.

mejorar el clima
organizacional

¢Coémo

Estar en el top 25 de las
mejores empresas para

Top 25 de las mejores
empresas para trabajar en

diagnostico de
beneficios
institucionales

Un (1)

Diagnéstico de
beneficios

institucionales
salariales y no

0 Mapeo de beneficios
institucionales salariales
y no salariales para el
disefio del plan de

arquitectura de
beneficios y

BIENESTAR
LABORAL /
TALENTO HUMANO

Vicerrectoria FELICIDAD
i SOSTENIBLE i i > )
de Bienestar ) en'la trabajar,en Colombia Colombia segin GPTW !
Universidad de segin GPTW salariales y no lari 2
la Costa? salariales salariales. compensacion
’ ' emocional (Equilibrio
Vida Personal, Familiar y
Laboral)
Disefiar el Plan de
s _ Reconocimiento
4. ¢Como Disefio de un (1) Numero de planes vinculado a la
mejorar el clima | Estar en el top 25 de las . Plan de L .
Vicerrectoria FELICIDAD organizacional mejores empresas para Top 25 de las mejores Reconocimiento de reconocimiento Evaluacién de BIENESTAR
. 9 jore p pe empresas para trabajar en - vinculado a la Desempefio de LABORAL /
de Bienestar SOSTENIBLE enla trabajar en Colombia - , vinculado a la - L . TALENTO HUMANO
. . . Colombia segin GPTW - Evaluacion de administrativos y
Universidad de segun GPTW Evaluacién de Desempefio docentes. con
la Costa? Desempefio. peno. '
plataformas virtuales
como Gointegro
2. ¢Coémo
generar
bienestar a la Disefiar un Plan de
comunidad Alcanzar una tasa de al Tasa de usuarios Un (1) Plan de Plan de Marketin Marketing y
Vicerrectoria FELICIDAD Universitaria a menos el 95% de los - Marketing y L 9y Conocimiento Interno BIENESTAR
. 136 . . X satisfechos con los - Conocimiento LABORAL / X
de Bienestar SOSTENIBLE través de la usuarios satisfechos con S - Conocimiento que promueva la COMUNICACIONES
o } servicios de bienestar Interno. . ! )
oferta de los servicios de bienestar Interno. identidad corporativa y la
espacios y cohesién organizacional.
servicios
pertinentes?
4,;,Cémo
establecer un
proceso de
comunicacion
institucional
efioente, que plan csratégics |  esuatégibde | DISENAr el modeloy pan
Vicerrectoria arantic’eqla Implementar un modelo de Modelo de comunicaciéon ge comunicagcic’m comunigcacién estratégico de BIENESTAR
de Bienestar 137 COLABORACION dig onibilidad comunicacién organizacional funcional oraanizacional oraanizacional comunicacion LABORAL/COMUNI
poniv y organizacional funcional. implementado "9 g organizacional interna CACIONES
el flujo de interna de la interna de la . .
. - - ) : ) de la Universidad.
informacion Universidad. Universidad.
actualizada
entre los
actores de la
comunidad

Universitaria?
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Vicerrectoria
de Bienestar

138

COLABORACION

1. ¢Cémo

desarrollar
dinamicas de

trabajo

interdisciplinari
0 encaminadas
a lograr los

objetivos
institucionales?

Centralizar la gestion
interna de los procesos
Institucionales a través de
una plataforma de gestion
integral.

Existencia y
funcionamiento de la
plataforma de gestion
integral de procesos

institucionales

Un (1) Médulo
solicitudes
Servicios de
Bienestar en la
plataforma AGIL

Médulo solicitudes
Servicios de
Bienestar en la
plataforma AGIL

Adicionar un Médulo de
solicitudes de Servicios
Bienestar en la
plataforma AGIL o en la

APP.

BIENESTAR
LABORAL /
TECNOLOGIA

Vicerrectoria
de Bienestar

139

COLABORACION

2. ¢Cémo
garantizar la
gestion y
transferencia
del
conocimiento
organizacional
enla
Universidad de
la Costa?

4,;Cémo

Lograr que todas los

colaboradores que asuman
cargos criticos en la

Universidad de la Costa
apropien el know how
correspondiente a las
funciones que van a

desempeniar.

Tasa de colaboradores
que asuman cargos
criticos en la Universidad
de la Costa y apropian el
know how correspondiente
a las funciones que van a
desempefiar

Al menos una (1)
Jornada de
Induccion
Trimestral para
los
administrativos

Nimero de
Jornadas de
Induccion

Realizar jornada de
Induccion Trimestral
dirigida a los
administrativos.

BIENESTAR
LABORAL

Vicerrectoria
de Bienestar

140

COLABORACION

establecer un
proceso de
comunicacion
institucional
asertivo y
eficiente, que
garantice la
disponibilidad y
el flujo de
informacion
actualizada
entre los
actores de la
comunidad
Universitaria?

Implementar un modelo de
comunicacion
organizacional funcional.

Modelo de comunicacion
organizacional funcional
implementado

Al menos un (1)
espacio de Café
Directivo
Semestral.

Numero de
espacios de Café
Directivo Semestral.

Generar espacio de
Café Directivo Semestral
(¢ Cémo Vamos? -
Rendicién de Cuentas).

BIENESTAR
LABORAL

Vicerrectoria
de Bienestar

141

COLABORACION

4,;,Cémo
establecer un
proceso de
comunicacion
institucional
asertivo y
eficiente, que
garantice la
disponibilidad y
el flujo de
informacion
actualizada
entre los
actores de la
comunidad

Implementar un modelo de
comunicacion
organizacional funcional.

Universitaria?

Modelo de comunicacién
organizacional funcional
implementado

Al menos un (1)
retiro anual de
Planeacion
Institucional

NUmero de retiros
anuales de
Planeacion
Institucional

Realizar un retiro anual
de Planeacion
Institucional

BIENESTAR
LABORAL
/PLANEACION
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6. z,pomo Cumplimiento
definiry -
apropiar una Normativo en
cultura Alcanzar al menos una Tasa de cumplimiento de Seguridad y Nl\{el de Cumplir con la
) . IS tasa del 100% de R Salud en el cumplimiento de la L
Vicerrectoria . organizacional s la normatividad de - Normatividad en BIENESTAR
de Bienestar 142 | COLABORACION ue propenda cumplimiento de la seguridad y salud en el Trabajo norma de salud y Seguridad y Salud en el LABORAL X X
que prop normatividad de seguridad 9 ys (Resolucion 1072 seguridad en el 9 e
por el - trabajo. p Trabajo
cumplimiento y salud en el trabajo. de 2015 y 0312 trabajo
de Iospob'etivos de 2019) pasando
0s bl del 74% al 80%
Institucionales?
4. ¢Coémo Implementacién
mejorar el clima | Estar en el top 25 de las Top 25 de | . de al menos una Imol
Vicerrectoria " organizacional mejores empresas para op 25 de las mejores (1) vez por Estrategia Cuc-Talk mplementar una vez por BIENESTAR
p 143 | COLABORACION i : empresas para trabajar en : semestre la estrategia X
de Bienestar enla trabajar en Colombia - , semestre la implementada LABORAL
. . . Colombia segin GPTW " Cuc-Talk.
Universidad de segin GPTW estrategia Cuc-
la Costa? Talk.
Implementacion
4, ¢Coémo de al menos una
; " Implementar una
mejorar el clima | - Estar en el top 25 de las Top 25 de las mejores (1) Jornada Jornada Familiar Jornada Familiar
Vlcer_rectorla 144 COLABORACION organizacional mejores empresas para empresas para trabajar en Familiar Semestral Semestral en BIENESTAR X
de Bienestar enla trabajar en Colombia ; p Semestral en - N LABORAL
. . , Colombia segun GPTW S implementada Cumplimiento de la Ley
Universidad de segun GPTW Cumplimiento de 1857 de 2017
la Costa? la Ley 1857 de
2017
6. ¢Cdémo
definiry Al menos una (1)
apropiar una sensibilizacion y , .
Alcanzar al menos una . ) Numero de jornadas . .
cultura Tasa de cumplimiento de | entrenamiento de P Realizar entrenamiento
) . o tasa del 100% de e ; de sensibilizacion y ;
Vicerrectoria 145 COLABORACION organizacional L la normatividad de Seguridad y ; a toda la comunidad en BIENESTAR
de Bienestar que propenda cumplimiento de |a seguridad y salud en el Salud en el entrenamiento de Seguridad y Salud en el LABORAL X
normatividad de seguridad . N Seguridad y Salud LS
por el ] trabajo. Trabajo (virtual a ) Trabajo (virtual)
. y salud en el trabajo. en el Trabajo
cumplimiento toda la
de los objetivos comunidad
Institucionales?
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Vicerrectoria

6. ¢Cbébmo
definiry
apropiar una
cultura
organizacional

Alcanzar al menos una
tasa del 100% de

Tasa de cumplimiento de
la normatividad de

Adquisicion de un
(1) equipo de

Numero de equipos

Adquirir un sistema de
equipos de Emergencia
como Alarma Sonora y

. - . b : BIENESTAR
} 146 | COLABORACION cumplimiento de la - emergencia con de emergencia Visual con cobertura de
L " 3 LABORAL
de Bienestar Qque p(;?%?nda normatividad de seguridad segurld?:lagszlud enel cobertura en el adquiridos Al menos 2 puntos de
cump limiento y salud en el trabajo. 0. Campus anclajes certificados por
plimier blogque en el campus
de los objetivos
Institucionales?
4. ¢Coémo
mejorar el clima Mantener el Puntaje . Medicion del
) . N P Pun neral de | . . Mantener en RIE
Vicerrectoria | 4,4 FELICIDAD organizacional General de la calificacion cgli;ﬁcl;%i gearig:g(? RIESGO BAJO Nivel de Riesgo del BA?C;eeleDi:gnosti%Sge BIENESTAR
de Bienestar SOSTENIBLE enla de riesgo psicosocial en : f en el Diagnostico | Diagnostico de RPS LABORAL
. . i o i e psicosocial RPS
Universidad de Riesgo Bajo” o inferior de RPS
la Costa?
6. ¢Coémo
def{n" M Implementar del
apropiar una ”
Alcanzar al menos una L Implementacion protocolo de BIENESTAR
cultura o Tasa de cumplimiento de -
] . P tasa del 100% de e del protocolo de Protocolo de emergencias de eventos LABORAL/
Vicerrectoria . organizacional S la normatividad de - - s .
} 148 COLABORACION cumplimiento de la - emergencias en emergencia y visitas institucionales, COORDINACION
de Bienestar que propenda L . seguridad y salud en el L . DE SALUD
or el normatividad de segu_rldad trabajo eventos y visitas implementada _donde se presente el INTEGRAL
por & y salud en el trabajo ’ Institucionales video del que hacer ante
cumplimiento h
S una emergencia
de los objetivos
Institucionales?
6. ¢Cdémo
definiry
apropiar una ’ o Definicion de la
cultura Contar con un d_lggnostlco : P identidad Identidad Definir y caracterizar la
) . o y re significacion de la Informe de diagndstico y re - . : . -
Vicerrectoria 9 | COLABORACION organizacional o S corporativa y corporativa y cultura | identidad corporativa y BIENESTAR
de Bienestar 14 que propenda cultura organizacional significacion de la cultura cultura organizacional cultura organizacional de LABORAL
acorde a los retos de la organizacional o - AT
por el ) ) organizacional de caracterizada la institucion.
. Universidad de la Costa. PR
cumplimiento la institucion.

de los objetivos
Institucionales?
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE
FELICIDAD
SOSTENIBLE
COLABORACION

1 ¢Cémo
generar una
transformacion
pedagdgica en
el profesor,
frente a los
cambios
educativos y
sociales
asumidos por la
Universidad,
para motivar a
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?
4. ;Cémo
mejorar el clima
organizacional
enla
Universidad de
la Costa?

5. ¢Cémo
fortalecer las
competencias
de los
colaboradores
dela
Universidad de
la Costa, de
manera que
respondan a
las tendencias
nacionales e
internacionales
del sector
educativo?

*Tasa de profesores con
evaluacion de desempefio
igual o superior a 4.0
*Estar en el top 25 de las
mejores empresas para
trabajar en Colombia
segin GPTW
*Incrementar en al menos
un (1) nivel (MCRE) las
competencias en el
manejo de un segundo
idioma de los
colaboradores
administrativos de
acuerdos a sus roles.

*Evaluacion de
desempefio igual o
superior a 4.0
*Top 25 de las mejores
empresas para trabajar en
Colombia segin GPTW
*Tasa de colaboradores
administrativos de acuerdo
a sus roles, que hayan
aumentado en al menos un
(1) nivel (MCRE) sus
competencias en el
manejo de un segundo
idioma.

Disefio aprobado
de la escuela de
formacion y
entrenamiento de
Unicosta

Escuela de
formacion y
entrenamiento para
funcionarios de la
Universidad de la
Costa

Disefiar la fase 1 de la
escuela de
entrenamiento y
formacion para
funcionarios de la
Universidad de la Costa
(estructura interna,
caracterizacion de las
necesidades de
formacion y
entrenamiento de
funcionarios de Unicosta
de cara al PDI)

TALENTO HUMANO
/ BIENESTAR
LABORAL

Vicerrectoria
Administrativa
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ASEGURAMIENTO
DEL APRENDIZAJE
FELICIDAD
SOSTENIBLE
COLABORACION

2. ¢Cébmo crear
ambientes de
aprendizaje
novedosos,
pertinentes y
relevantes que
promuevan el
fortalecimiento
del desarrollo
integral de los
estudiantes?
3- ¢Cémo
mejorar la
experiencia de
la comunidad
Universitaria al
utilizar las
plataformas
virtuales de la
Universidad?
4. ;Cémo
establecer un
proceso de

*Disminuir la tasa de retiro
de asignaturas a maximo
2,5% del total de pregrado
*Tasa de usuarios
satisfechos con los
servicios de bienestar
*Alcanzar al menos una
tasa promedio de 80% de
trafico en las plataformas
del paquete de
aplicaciones de
comunicaciones de
Microsoft por parte de la
comunidad universitaria
(Estudiantes, profesores,
Colaboradores).
*Lograr que todos los
colaboradores, profesores,
estudiantes y al menos el
15% de graduados,
apropien los canales de
comunicacioén pertinentes y
herramientas

*Tasa de Retiro de
asignaturas
*Alcanzar una tasa de al
menos el 95% de los
usuarios satisfechos con
los servicios de bienestar.
*Tasa promedio de trafico
en las plataformas del
paquete de aplicaciones
de comunicaciones de
Microsoft por parte de la
comunidad universitaria
(Estudiantes,
profesores,Colaboradores)

*Tasa de colaboradores,
profesores, estudiantes y
graduados, con
apropiacion de los canales
de comunicacién
pertinentes y herramientas
institucionales
establecidas.

Microsoft Teams
establecido como
herramienta
colaborativa
Institucional para
la comunicacién
entre todas las
comunidades

Herramienta
Microsoft Teams
implementada

Implementar el Software
Microsoft Teams con la
oferta académica como
mecanismo de
comunicacion entre los
estudiantes y
profesores, a través de
campafias de
sensibilizacién y
capacitacion para el uso
de Teams en todas las
comunidades.

TECNOLOGIA /
COMUNICACIONES




comunicacion
institucional
asertivo y
eficiente, que
garantice la
disponibilidad y
el flujo de
informacion
actualizada
entre los
actores de la
comunidad
Universitaria?

institucionales
establecidas.

1 ¢Coémo
generar una
transformacion
pedagdgica en

Caracterizar los

el profesor,
frente a los Caracterizacion Nimero de procesos de las
cambios Alcanzar una tasa de de procesos en procesos de Vicerrectorias de
Vicerrectoria 152 | ASEGURAMIENTO educativos y permanencia por cohorte Tasa de permanencia las Vicerrectorias Vicerrectorias y Bienestar, Financiera, CALIDAD
Administrativa DEL APRENDIZAJE sociales al 100. Periodo igual o por cohorte al 100. s servicios administrativa y los
asumidos por la superior al 53% y szr'wc‘los académicos servicios académicos
Universidad, academicos caracterizados para la integralidad de
para motivar a los procedimientos.
los estudiantes
en su proceso
de
aprendizaje?
3- ¢Cémo
mejorar la *Alcanzar al menos una
experiencia de | tasa promedio de al menos
la comunidad el 80% de los estudiantes
Universitaria al generando tréafico en la *Tasa de promedio de
utilizar las plataforma de aprendizaje | trafico en la plataforma de
plataformas virtual Institucional. aprendizaje virtual Configuracién
virtuales de la | *Disminuir la tasa de retiro Institucional. técnica de
FELICIDAD Universidad? de asignaturas a maximo *Tasa de Retiro de integracion entre Plataforma virtual Integrar la plataforma
Vicerrectoria 153 SOSTENIBLE 2. ¢Coémo crear | 2,5% del total de pregrado. asignaturas. Moodle v el Moodle y el Sistema virtual Moodle con el TECNOLOGIA /
Administrativa ASEGURAMIENTO ambientes de *Mantener al menos una *Tasa promedio de los Sist y Académico SICUC Sistema Académico REGISTRO / CED.
DEL APRENDIZAJE | aprendizaje tasa del 80% en promedio | usuarios de la AppCUC A 'Sd',am.a integrados sicuc
novedosos, de los usuarios de la generando tréfico. C;&TC'CO
pertinentes y | AppCUC generando trafico *Estudiantes y
relevantes que en ella. colaboradores con la
promuevan el *Totalidad de los AppCUC descargada.
fortalecimiento estudiantes y
del desarrollo colaboradores con la
integral de los AppCUC descargada.
estudiantes?
5. ¢Cbémo la
Institucion
puede ofrecer Habilitar la plataforma
espacios fisicos Alcanzar una tasa al Tasa de usuarios Habilitacion Médulo en SIRU con un médulo
) . para estudiar, menos el 93% de los . . A para estudiantes que .
Vlce_rr_ector_la 154 FELICIDAD descansar usuarios satisfechos con satlsfgchos con los madulo estudiantil plata_fprma SIRU permita la TECNOLOGIA/
Administrativa SOSTENIBLE ’ e espacios fisicos del en la plataforma habilitada para = PLANEACION
comery los espacios fisicos de ) A A Implementacién de los
realizar bienestar. campus universitario SIRU estudiantes salones de clase como
actividades salas de estudio.

deportivas y

culturales, que




aporten al
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comunidad

bienestar de la

universitaria?

2. ¢Cémo
generar Caracterizacion
bienestar a la del plan de Plan de beneficios e | Caracterizar y crear el
comunidad Estar en el top 25 de las ’ beneficios e . - - y crf
) . ) o : Top 25 de las mejores h ; incentivos salariales plan de beneficios e TALENTO HUMANO
Vicerrectoria 155 FELICIDAD Universitaria a mejores empresas para empresas para trabaiar en incentivos no salariales de la | incentivos salariales v no / BIENESTAR
Administrativa SOSTENIBLE través de la trabajar en Colombia Cglombiapse an GF]’TW salariales y no yUniversidad de la salariales de la y LABORAL
oferta de segin GPTW 9 salariales de la . ]
- - - Costa Universidad de la Costa.
espacios y Universidad de la
servicios Costa
pertinentes?
2. ¢Cémo
generar
bienestar a la
comunidad
Universitaria a
través de la
oferta de
espacios y
servicios
; » )
per.tlm?ntes. N *Tasa de usuarios
5. ¢Como la Alcanzar una tasa de al satisfechos con los
Institucion menos el 95% de los servicios de bienestar
pued_e ofr,ec_:er usuarios _sansfec_hos con *Alcanzar una tasa al Comprar al . Gestionar la compra de
espacios fisicos | los servicios de bienestar. o o Porcentaj de casas :
ara estudiar “Tasa de usuarios menos el 80% de los menos el 50% de compradas sobre la predios sobre la
Vicerrectoria 156 FELICIDAD pdescansar ! satisfechos con los usuarios satisfechos con las casas de la mar?zana del area manzana del area de VICERRECTORIA X
Administrativa SOSTENIBLE comer ! espacios fisicos del los espacios fisicos de manzana del area de Cultura Cultura y Deporte (calle | ADMINISTRATIVA
realiza?/ can’1J us universitario bienestar. de Cultura y Deporte (calley52) 52) para el edificio de
actividades p ) *Estar en el top 25 de las | Deporte (calle 52) P

deportivas y
culturales, que
aporten al
bienestar de la
comunidad
universitaria?
4. ;Como
mejorar el clima
organizacional
enla
Universidad de

la Costa?

*Top 25 de las mejores
empresas para trabajar en
Colombia segin GPTW.

mejores empresas para
trabajar en Colombia
segin GPTW.

Bienestar.
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2. ¢Cémo
generar
bienestar a la -
; Iniciar el proyecto con
comunidad Alcanzar una tasa de al Tasa de usuarios Proyecto del Proyecto para la los disefios y licencias VICERRECTORIA
Vicerrectoria FELICIDAD Universitaria a menos el 95% de los - yec construccion del ylicen C CTO
. . 157 . . - satisfechos con los edificio de e para la construccion del | ADMINISTRATIVA /
Administrativa SOSTENIBLE través de la usuarios satisfechos con S : edificio de . PLANTA FiSICA
s h servicios de bienestar Parqueaderos edificio de
oferta de los servicios de bienestar. Parqueaderos
- parqueaderos.
espacios y
servicios
pertinentes?
2. ¢Cémo
generar
bienestar a la Realizar estudio de
comunidad Alcanzar una tasa de al . . , . L - b .
) . ) o o Tasa de usuarios Un (1) estudio de | Numero de estudios | viabilidad financiera para | VICERRECTORIA
Vicerrectoria 158 FELICIDAD Universitaria a menos el 95% de los satisfechos con los viabilidad de viabilidad el redisefio de las casas | ADMINISTRATIVA/
Administrativa SOSTENIBLE través de la usuarios satisfechos con S : ) - f . PLANTA FISICA
> ) servicios de bienestar financiera. financiera de cultura y deporte
oferta de los servicios de bienestar. . -
; asignadas a Bienestar.
espacios y
servicios
pertinentes?
2. ¢Cémo
generar
bienestar a la Alcanzar una tasa al Construccion de )
comunidad menos el 80% de los Tasa de usuarios al menos una (1) | Sucursal bancaria | Construir una sucursal AV[')(’EA'IE’\'TIREFEZ%'\?X/
Vicerrectoria FELICIDAD Universitaria a . - - sucursal bancaria construida en las bancaria dentro de las STRAT
L . 159 . usuarios satisfechos con satisfechos con los . p . . PLANEACION /
Administrativa SOSTENIBLE través de la e L : en las instalaciones de la instalaciones de la VICERRECTORIA
los espacios fisicos de servicios de bienestar . : - : ’ )
oferta de bienestar instalaciones de Universidad Universidad. FINANCIERA
espacios y ’ la Universidad
servicios
pertinentes?
5. ¢Cbébmo la
Institucion
puede ofrecer
espacios f'S.'COS Realizar estudio de
para estudiar, viabilidad y propuesta de
descansar, Alcanzar una tasa al . . ad y prop
) comery menos el 93% de los Ta_sa de usuarios un (.l) ggtudlo de Numero de estudios disefio para la
Vicerrectoria 160 FELICIDAD realizar usuarios satisfechos con satisfechos con los viabilidad y de viabilidad reestructuracion de las VICERRECTORIA
Administrativa SOSTENIBLE S e espacios fisicos del propuesta de Y edificaciones mas ADMINISTRATIVA
actividades los espacios fisicos de . O o propuesta de disefio )
deportivas y bienestar campus universitario disefio _antiguas de la
' Universidad, como lo
culturales, que
son el Bloque 7 y 3.
aporten al
bienestar de la
comunidad
universitaria?
2. ¢Cbémo
generar
bfonmezt:izj:dla Alcanzar una tasa de al Realizar estudio de
) . ) o Tasa de usuarios Un (1) estudio de | Nimero de estudios vulnerabilidad de la VICERRECTORIA
Vicerrectoria 6 FELICIDAD Universitaria a menos el 95% de los . - L A
Administrativa 161 SOSTENIBLE través de la usuarios satisfechos con satisfechos con los vulnerabilidad en | de vulnerabilidad en Institucion con una ADMINISTRATIVA /
> h servicios de bienestar seguridad seguridad empresa experta en PLANTA FISICA
oferta de los servicios de bienestar. !
- seguridad.
espacios y
servicios
pertinentes?




2. ¢Cémo
generar
bienestar a la
comunidad Alcanzar una tasa de al } Creacion de la ) . .
Vicerrectoria FELICIDAD Universitaria a menos el 95% de los Tasa de usuarios Unidad Central de | Unidad Central de | Crear la Unidad Central | VICERRECTORIA
. . 162 . . - satisfechos con los } Monitoreo en de Monitoreo en ADMINISTRATIVA / X
Administrativa SOSTENIBLE través de la usuarios satisfechos con S : Monitoreo en . ) PLANTA FISICA
s h servicios de bienestar . seguridad seguridad.
oferta de los servicios de bienestar. seguridad
espacios y
servicios
pertinentes?
1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de
nuestros
aspirantes y
estudiantes sea
ignificativ L .
¥ g?’;\ranct?cteEllay *Poblacién de primiparos Disefiar estrategias de
garantice de pregrado de al menos . . . enar estrateg
fidelizacion y . ~ Cantidad de estudiantes . gamificacion virtual para
romuevan la 2,600 estudiantes al afio. rimiparos Estrategias de Numero de aumentar el nimero de
Vicerrectoria FELICIDAD p " *Mantener al menos una . primiparos. gamificacion con h h TECNOLOGIA/
. . 163 graduacion : Tasa promedio de los : estrategias de matriculados
Administrativa SOSTENIBLE tasa del 80% en promedio - herramientas PN h . PREBIENESTAR
oportuna? ’ usuarios de la AppCUC . gamificacion virtual | (estudiantes potenciales
P de los usuarios de la e virtuales. ; o
3- ¢Cémo e generando tréfico. de Decimo y Undécimo
- AppCUC generando tréafico
mejorar la en ella grado).
experiencia de '
la comunidad
Universitaria al
utilizar las
plataformas
virtuales de la
Universidad?
5. ¢Cbébmo la
Institucion
puede ofrecer
espacios fisicos Construir el nuevo
para estudiar, - proyecto CENTRAL
descansar, Alcanzar una tasa al Tasa de usuarios Construccion CUC (enero 2020) con
o .
Vicerrectoria 6 FELICIDAD comery menos el 93/0 de los satisfechos con los proyecto Proyecto CENTRAL | zonas de esparcimiento V'CERRECTOR'A/
Administrativa 164 SOSTENIBLE re_:a}hzar usuarios sgtlsfe;c_hos con espacios fisicos del CENTRAL CUC cuC como comedores y ADMINISTRATIVA X
actividades los espacios fisicos de P con zonas de s - PLANTA FISICA
; - campus universitario L oficinas co working para
deportivas y bienestar. esparcimiento. h
culturales, que toda I_a cor_nur_lldad
' universitaria.
aporten al
bienestar de la
comunidad
universitaria?
1. ¢Cémo
lograr que la *Alcanzar una tasa de
experiencia de Permanencia por cohorte . .
0 i B Tasa de permanencia
nuestros al 10° periodo igual o or cohorte al 10°
aspirantes y superior al 53%. . p :
) . Tasa de colaboradores N R
FELICIDAD estudiantes sea Lograr que todas los que asuman cargos Disefio de la Estructura Redisefiar la nueva
Vlce_rr_ector_la 165 SOSTENIBLE slgnmcatlva Y colaboradore;que asuman | ¢ iiticos en la Universidad estructura organizacional de la A TALENTO HUMANO X
Administrativa COLABORACION garantice la cargos criticos en la h organizacional de R organizacional de la / CALIDAD
fidelizacion Universidad de la Costa de la Costa y apropian el la Oficina UNICA Oficina UNICA.
Y ; know how correspondiente
promuevan la apropien el know how .
- A a las funciones que van a
graduacion correspondiente a las desempenar
oportuna? funciones que van a p ’
2- ¢, Cémo desempefiar.
garantizar la
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gestion y
transferencia
del
conocimiento
organizacional

enla
Universidad de
la Costa?
Crear una APP
. NI TA rmi
3- 4Como U ?OS que permita
mejorar la ver las nqte_ls, reservar
experiencia de espacios fisicos e incluir
Iae:omunidad Totalidad de los Estudiantes Creacion de la los horarios de atencion TECNOLOGIA/
Vicerrectoria FELICIDAD . P estudiantes y y APP institucional App Institucional de los profesores, los CNOLOGIA/
. . 166 Universitaria al colaboradores con la o - VICERRECTORIA
Administrativa SOSTENIBLE P colaboradores con la UNICOSTA lera UNICOSTA servicios de bienestar, DE BIENESTAR
utilizar las AppCUC descargada
AppCUC descargada. Fase contactos con el call
plataformas i
! center y calendario
virtuales de la institucional, ubicacion
Universidad? ) y
contacto con los
monitores.
5. ¢Como la
Institucion
puede ofrecer
espacios fisicos
para estudiar, .
Nuamero de zonas s I
descansar, Alcanzar una tasa al } Identificar y disefiar las .
comer menos el 80% de los Tasa de usuarios Zonas comunes comunes zonas comunes en VICERRECTORIA
Vicerrectoria FELICIDAD ery : - satisfechos con los en ambientes de implementadas en : ADMINISTRATIVA /
- . 167 realizar usuarios satisfechos con e A . ambientes de
Administrativa SOSTENIBLE actividades los espacios fisicos de espacios fisicos del aprendizajes ambientes de aprendizaies CED/ PLANTA
! pa campus universitario innovador aprendizaje ap ! FISICA.
deportivas y bienestar. ; innovadores.
innovador
culturales, que
aporten al
bienestar de la
comunidad
universitaria?
Crear la estructura del
4. ;,Coémo Elaboracion de la programa de apreciacion
) " Estructura del =
mejorar el clima | Estar en el top 25 de las . estructura del del desempefio
Vicerrectoria FELICIDAD organizacional mejores empresas para Top 25 de las mejores programa de programa de administrativo, para
. . 168 f . empresas para trabajar en I, apreciacion del ! TALENTO HUMANO
Administrativa SOSTENIBLE enla trabajar en Colombia ; p apreciacion del o fortalecer los procesos
. . , Colombia segun GPTW = desempefio )
Universidad de segun GPTW desempefio P : de evaluacion y
L b administrativo f P
la Costa? administrativo retroalimentacion de los
colaboradores.
1- ,Cémo
desarrollar
dindmicas de Implementacién de un Modelo organizacional que Redisefio del o
’ o b : : . - Redisefiar la estructura
trabajo modelo organizacional que | involucre el trabajo remoto, sistema de Sistema de gestion A :
. p . AT X N AT L S 4 interna del sistema de TALENTO HUMANO
Vicerrectoria A interdisciplinari | involucre el trabajo remoto, | procesos interdisciplinarios gestion, administrativo y - s -
- . 169 | COLABORACION B e ; P gestion administrativo y / CALIDAD /
Administrativa 0 encaminadas los procesos y protocolos administrativo y académico de académico de POSGRADOS
alograr los interdisciplinarios y institucionales, académico de Posgrados.
ha TR ] Posgrados.
objetivos protocolos institucionales implementado. Posgrados.

institucionales?
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1- ;Como
desarrollar Formular la primera fase
dindmicas de Implementacion de un Modelo organizacional que P -
. R . : - del proyecto Teletrabajo
trabajo modelo organizacional que | involucre el trabajo remoto, | Formulacién del

Unicosta (Definicion,

Vlcgrrlector]a 170 COLABORACION |nterd|sc!pllnar| involucre el trabajo remoto, | procesos interdisciplinarios proyecto_ Proyectq teletrabajo caracterizacion de la TALENTO HUMANO
Administrativa 0 encaminadas los procesos y protocolos Teletrabajo Unicosta. S / TECNOLOGIA
. SR e - poblacion, alcance y
a lograr los interdisciplinarios y institucionales, Unicosta. S
g LR . establecimiento del
objetivos protocolos institucionales implementado.
Lo presupuesto).
institucionales?
2- ¢Como
rantizar | . .
oa :sttiér? a *Al 2023 la Universidad de
9 Y la Costa tendra en
transferencia funci - . .
del unuongmlento el mode!o Modelo de g_estlon y
L de gestion y transferencia transferencia del
conocimiento S o
o del conocimiento para conocimiento para cargos
organizacional o P o -
en la cargos estratégicos y estratégicos y tacticos, en Disefio del Diseftar y caracterizar el | TALENTO HUMANO
. . . . acticos. funcionamiento. model - . b
Vicerrectoria . Universidad de . tacticos . uncionamiento Od.e, o de Modelo de gestion modelo de gestién del / VICERRECTORIA
- . 171 | COLABORACION Lograr que todas los Caracterizacion de la gestion del I S -
Administrativa la Costa? o L o del conocimiento conocimiento de la DE EXTENSION /
PV colaboradores que asuman | gesti6n del conocimiento conocimiento de h p CALIDAD
3- ¢Coémo o | | ) . | 12 institucis Universidad de la Costa.
mejorar el cargos criticos en la de la unlver5|dad_ dela a institucion.
= Universidad de la Costa costa que permita la
desempefio - . <
apropien el know how implementacion de un
laboral de los correspondiente a las modelo de gestion a fin
colaboradores func: p g
de la unciones que van a
Universidad de desempefiar.
la Costa?
2- ¢Cémo
Testiony | colaboradores que asuman | 7252 de colaboracires
trzfnsferen)(/:ia cargos critigos enla gue asuman cargos Redisefio de la
Vicerrectoria del Univgrsidad de la Costa criticos en la Universidad estructura interna Estructura Redisefar de la TALI/EQXCL)ISXL’)\A/ANO
. . 172 COLABORACION L ) de la Costa y apropian el . organizacional de la | estructura interna de la i
Administrativa conocimiento apropien el know how " de la Secretaria - . SECRETARIA
o : know how correspondiente Secretaria General Secretaria General. GENERAL
organizacional correspondiente a las a las funciones que van a General.
enla funciones que van a a
. . = desempefiar.
Universidad de desempeniar.
la Costa
?T‘]e?ocr;’r“;‘l’ Al 2023 Ia Universidad de
desém efio la Costa contara con un Sistema funcional de Disefio del Sistema de Disefiar el sistema de
Vicerrectoria laboral ge los sistema funcional de gestion del desempefio sistema de untuacion de la puntuacion que aporte a
Administrativa 173 COLABORACION colaboradores gestion del desempefio laboral de acuerdo con las | puntuacion de la pevaluacién de la evaluacion de TALENTO HUMANO
de la laboral de acuerdo con las funciones y roles evaluacion de desempefio desempefio para el
. . funciones y roles establecidos desempefio. peno. personal administrativo.
Universidad de establecidos
la Costa ’
3- ¢Coémo Actualizacién de S
mejorar el Lograr que cada cargo en los planes de NUmero de planes Redisefiar los plz_ar)es de
= - ) Plan de carrera coherente carrera y sucesion de
desemperio la Universidad de la Costa, . carreray de carreray -
Vicerrectoria . laboral de los | segun corresponda, cuente _con los objetivos sucesion de sucesion de cargos cargos estratégicos y
. . 174 COLABORACION ' misionales de cada cargo - tacticos administrativos | TALENTO HUMANO
Administrativa colaboradores con un plan de carrera ; . cargos estratégicos y o
L en la Universidad de la 2 o (actualizacion del
de la coherente con los objetivos Costa. seqln corresponda estratégicos y tacticos manual de perfiles de
Universidad de misionales. » S€g p ’ tacticos administrativos p ]
o > cargo por competencia).
la Costa administrativos.
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3- ¢Coémo
mejorar el Lograr que cada cargo en - Disefiar e implementar la
= : ) Plan de carrera coherente Implementacion .
desempefio la Universidad de la Costa, con los objetivos de la valoracion Namero de valoracion de los roles
Vicerrectori . laboral de | (n corr n nt . - | laborador
cerrectoria | 475 | coLABORACION aboral de los | segin corresponda, cuente misionales de cada cargo | de los roles de los | valoracion de roles de‘ 0s co_a}bo adores de TALENTO HUMANO
Administrativa colaboradores con un plan de carrera en la Universidad de la colaboradores de implementados la institucion de acuerdo
de la coherente con los objetivos A ISR p atareas y grados de
. . e Costa, segun corresponda la institucion. "
Universidad de misionales. responsabilidad.
la Costa
3- ¢Cémo
mejorar la
experiencia de
la comunidad .
. o Alcanzar al menos una
Universitaria al :
P tasa promedio de 80% de
utilizar las e
trafico en las plataformas | . I e
plataformas Tasa promedio de trafico
virtuales de la dEI. paquete de en las plataformas del
- . aplicaciones de LoD Crear campafias de
Universidad? S paquete de aplicaciones ializacid
5. 5 Como _comunicaciones de de comunicaciones de ) socializacion de
. ¢ Microsoft por parte de la - Al menos una (1) Numero de herramientas
ortalecer las - . P Microsoft por parte de la . ~ 16ai f ibl COMUNICACIONES
Vicerrectoria FELICIDAD competencias comur_udad universitaria comunidad universitaria campafia de campatfias de tecnoldgicas dlspon{b es f
- . 176 SOSTENIBLE (Estudiantes, profesores, } socializacion de socializacion de para toda la Comunidad .
Administrativa LABORACION de los (Estudiantes, profesores, - ) . - . TECNOLOGIA/TALE
COLABORACIO Colaboradores). herramientas herramientas Universitaria, a través de NTO HUMANO
colaboradores . Colaboradores). P . ;
del Lograr una tasa de al P = tecnoldgicas. tecnoldgicas. manuales, videos y plan
e la o an de camparias de s
) ) menos 60% de los A de capacitacion por
Universidad de colaboradores de la socializacion de area
la Costa, de . ; herramientas colaborativas ’
Universidad de la Costa se AT
manera que certifiquen como institucionales.
respondan a . quen c
; ciudadanos digitales de
las tendencias
- acuerdo a su rol.
nacionales e
internacionales
del sector
educativo?
5. ¢Cémo
fortalecer las
competencias
de los
colaboradores Redisefar espacios
de la Alcanzar una tasa al . Redisefio de - P
. . Tasa de usuarios P . fisicos que promuevan el .
) . Universidad de menos el 80% de los : espacios fisicos Numero de . : VICERRECTORIA
Vicerrectoria 177 COLABORACION la Costa, de usuarios satisfechos con satisfechos con los ara promover el espacios fisicos trabajo colaborativo a ADMINISTRATIVA/
Administrativa ’ A espacios fisicos del para prom pacios través de la construccion PLANTA FISICA
manera que los espacios fisicos de - R trabajo redisefiados - .
- campus universitario ; de oficinas estilo Co-
respondan a bienestar. colaborativo )
; Working.
las tendencias
nacionales e
internacionales
del sector
educativo?
1- ,Cémo *Centralizar la gestion i ’
; Existencia y
desarrollar interna de los procesos . f
S L . funcionamiento de la Estructura Fortalecer la estructura
dindmicas de Institucionales a través de - . Estructura N
trabajo una plataforma de gestion p_lataforma de gestion organizacional del Organizacional del organizacional del
COLABORACION interdisciplinari integral integral de procesos Departamento de departamento de Departamento de VICERRECTORIA
Vicerrectoria ; : institucionales. Tecnologia y la A Tecnologia y su unidad
- . 178 FELICIDAD 0 encaminadas *Alcanzar al menos una " " oogiay Tecnologia y la giay ADMINISTRATIVA -
Administrativa SOSTENIBLE ' Tasa de promedio de unidad de ) de Desarrollo de TECNOLOGIA
alograr los tasa promedio de al menos ‘e unidad de
objetivos el 80% de los estudiantes tréfico en Iz_i pl_ata_forma de Desarrollo de Desarrollo de Software aumentando su
Lo e aprendizaje virtual Software capacidad de
institucionales? generando trafico en la L } Software
s o Institucional. fortalecida desarrolladores.
3- ¢Cémo plataforma de aprendizaje

mejorar la

virtual Institucional.

*Estudiantes y
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experiencia de *Totalidad de los colaboradores con la
la comunidad estudiantes y AppCUC descargada.
Universitaria al colaboradores con la
utilizar las AppCUC descargada.
plataformas
virtuales de la
Universidad?
1. ¢Cémo
lograr que la Alcanzar al
experiencia de Alcanzar una tasa de menos un
nuestros Permanencia por cohorte incremento del .
; 0 ] o Tasa de matriculas
aspirantes y al 10° periodo igual o Tasa de permanencia por 20% con respecto de pregrado Promocionar en los
Vicerrectoria 179 FELICIDAD estudiantes sea superior al 59% P ) p al 2019 de la tasa preg ’ A VICERRECTORIA
; A S cohorte al periodo de : pagadas por PSE | estudiantes la utilizacion X X
Financiera SOSTENIBLE significativa y Alcanzar una tasa de de matriculas de FINANCIERA
: h pregrado sobre el total de del PSE.
garantice la Permanencia por cohorte pregrado pagos
fidelizacion y al 10° periodo igual o pagadas por PSE ’
promuevan la superior al 58% sobre el total de
graduacion pagos.
oportuna?
1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de Alcanzar una tasa de
nuestros Permanencia por cohorte Desarrollo Realizar el desarrollo en
aspirantes y al 10° periodo igual o Tasa de permanencia por funcional de Desarrollo funcional SICUC para que los
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea superior al 59% p . p pagos en linea de pagos en linea pagos en VICERRECTORIA
; . 180 P cohorte al periodo de X
Financiera SOSTENIBLE significativa y Alcanzar una tasa de reqrado con con corresponsales corresponsales FINANCIERA
garantice la Permanencia por cohorte preg corresponsales bancarios bancarios estén en
fidelizacion y al 10° periodo igual o bancarios. linea.
promuevan la superior al 58%
graduacion
oportuna?
1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de Alcanzar una tasa de
nuestros Permar;enqa por cohorte Datéfonos Datéfonos Implementar datafonos
aspirantes y al 10° periodo igual o Tasa de permanencia por inaldambricos inaldmbricos inaldmbricos que reciban
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea superior al 59% ) o " ; VICERRECTORIA
: f 181 A
Financiera SOSTENIBLE significativa y Alcanzar una tasa de cohorte al periodo de habilitados para habilitados para pagos ytraml?en RC en FINANCIERA X X
arantice la Permanencia por cohorte pregrado pagos de pagos de terminal adicional que
garantice 0 : estudiantes estudiantes tenga SAP.
fidelizacion y al 10° periodo igual o
promuevan la superior al 58%
graduacion
oportuna?
1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de Alcanzar una tasa de
asnuire;r:rtgz Pearqu%genecr'ii(fgz cuo;:c;rte Tarjeta de crédito | Tarjeta de crédito Tarjeta de crédito
) . pi y pe 9 Tasa de permanencia por compartida con compartida con compartida con tasas .
Vicerrectoria > FELICIDAD estudiantes sea superior al 59% ) . ; ) VICERRECTORIA
Financiera 18 SOSTENIBLE significativa y Alcanzar una tasa de cohorte al periodo de tasas espgma_lgs tasas esp_ema_l([as y gspepjalgs_y para FINANCIERA
: h pregrado y para utilizacion para utilizacion utilizacion dnica en la
garantice la Permanencia por cohorte A e
o i 2 0 : Unica en la CUC Unica en la CUC CucC.
fidelizacion y al 10° periodo igual o
promuevan la superior al 58%
graduacion
oportuna?
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8. (,Cémo
fortalecer las
finanzas de la

Sistema en linea

Crear un sistema en

Institucion para Mantener o mejorar la de seguimiento Sistema de linea para el
i i . ; ificacio i ificacio i : imiento del M ; i
Vlgerregtona 183 COLABORACION incrementar el ] callf_lcaaon de riesgo Certlflc_auon_ de riesgo del nivel de seguimiento de seguimiento del nivel de VICERRECTORIA
Financiera financiero con respecto al financiero . nivel de : FINANCIERA
monto y ~ endeudamiento, ; endeudamiento de la
afio 2019 - endeudamiento ; .
alcance de los funcional Universidad
planes de
inversion?
8. ¢,Cémo
fortalecer | . . Realizar conveni
fiﬂ;ﬁzilcsedea; Convenios de Convenios de elgac'i)rrno cfm ?assde
Institucion para Mantener o mejorar la factoring con factoring con entidadesg ue fienen
Vicerrectoria 1 . ) p calificacion de riesgo Certificacion de riesgo cada entidad entidades externas 1es q VICERRECTORIA
; . 84 COLABORACION incrementar el ) B ) . : convenios con la CUC y
Financiera financiero con respecto al financiero externa que que adquieren FINANCIERA
monto y ~ : e o | que no cumplen con los
alcance de los afio 2019 adqwere‘serv!cms serv!cws‘de a pagos oportunos a la
planes de de la Universidad Universidad Institucion.
inversion?
1. ¢Cémo Aumentar al
lograr que la menos un 10% la
ienci . Brindar ria integral
experiencia de te}sa de Tasa de estudiantes dar asesoria integral
nuestros estudiantes con con créditos y oportuna a los
aspirantes y Mantener o mejorar la créditos otorgados por aspirantes y estudiantes
Vicerrectoria 185 FELICIDAD estudiantes sea calificacion de riesgo Certificacion de riesgo otorgados por entidages extre):rnas con el fin de entregar VICERRECTORIA
Financiera SOSTENIBLE significativa y financiero con respecto al financiero entidades del total de informacion pertinente FINANCIERA
garantice la afio 2019 externas del total estudiantes con sobre las diferentes
fidelizacion y de estudiantes créditos opciones de financiacion
promuevan la matriculados con ’ de matricula.
graduacion créditos, con
oportuna? respecto al 2019.
1. ¢Cémo
lograr que la
experiencia de
a:;;Ji?;r:rtgz y Mantener o mejorar la Médulo funcional | Médulo funcional en Disefiar e implementar
Vicerrectoria FELICIDAD estudiantes sea calificacion de riesgo Certificacion de riesgo en el sistema Agil | el sistema Agil para un Médulo en el sistema | VICERRECTORIA
; . 186 o ) . 8 } para solicitudes solicitudes de i L
Financiera SOSTENIBLE significativa y financiero con respecto al financiero - . Agil para solicitudes de FINANCIERA
arantice la afio 2019 de crgdlto de creqlto de crédito de matriculas
garantice matriculas. matriculas. '
fidelizacion y
promuevan la
graduacion
oportuna?

Dado en Barranquilla, a los 30 dias del mes octubre de 2019.

COMUNIQUESE PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Como constancia de lo anterior firman su Presidente y Segretario,

Presidente

MARIO MAURY ARDILA

FEDERICO'B
Secretario General

NACELLI VARGAS
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