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Resumen

La importancia de realizar esta investigacion radica en la necesidad de generar un conjunto
de estrategias didacticas con un marcado componente tecnologico y ladico que permita fortalecer
las expresiones orales, asi como la produccion textual en los estudiantes de educacion basica
secundaria de la Institucion Educativa Técnico Industrial “Blas Torres de la Torre” —ITIDA- para
mejorar su desempefio académico y desarrollar competencias comunicativas para la vida. De tal
manera, que se logre integrar transversalmente los procesos de lecto-escritura a los componentes
0 ejes de formacion institucional del ITIDA, con lo cual se permitird progresivamente acceder
mas facilmente al conocimiento disciplinar de cada una de las asignaturas. En consecuencia, el
objetivo se orienta a disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en la ltdica
y la apropiacidon tecnoldgica contribuya al fortalecimiento de la expresion oral y escrita y al
mejoramiento del desempefio en la educacion basica secundaria. Desde un enfoque
epistemoldgico racionalista deductivo se abordan técnicas de investigacion como el analisis de
contenido, la encuesta y la entrevista. Los resultados permiten dimensionar el alcance de la
transversalidad al conectar contenidos disciplinares que se interrelacionan para generar una
sintesis interdisciplinaria, que proporcione una vision general y facilite a los estudiantes la
integracion de los conocimientos, a través de la mediacion didactica de herramientas ludico -
tecnologicas expuestos en la propuesta. Se concluye en la necesidad de integrar la mediacion
tecnoldgica al ciclo didactico para nuevos escenarios educativos; la interaccion digital agrega
valor a la practica pedagdgica con énfasis en su pertinencia desde la emergencia asociada al

Covid-19.

Palabras clave: mediacion didactica, tecnologia, ludica, desempefio académico, expresion oral y

escrita
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Abstract

The importance of carrying out this research lies in the need to generate a set of didactic
strategies with a marked technological and playful component that allows strengthening oral
expressions, as well as textual production in students of basic secondary education of the
“Institucion Educativa Técnico Industrial: Blas Torres de la Torre”—ITIDA- to improve their
academic performance and develop communication skills for life. In such a way, that it is
possible to transversally integrate the reading-writing processes to the components or axes of
institutional training of the ITIDA, with which it will progressively allow easier access to the
disciplinary knowledge of each of the subjects. Consequently, the objective is oriented to design
a didactic mediation proposal that, based on play and technological appropriation, contributes to
the strengthening of oral and written expression and to the improvement of performance in basic
secondary education. From a deductive rationalist epistemological approach, research techniques
such as content analysis, the survey and the interview are approached. The results allow
dimensioning the scope of transversality by connecting disciplinary contents that are interrelated
to generate an interdisciplinary synthesis, which provides an overview and facilitates the
integration of knowledge for students, through the didactic mediation of exposed ludic-
technological tools in the proposal. It concludes on the need to integrate technological mediation
into the didactic cycle for new educational scenarios; digital interaction adds value to
pedagogical practice with emphasis on its relevance since the emergency associated with Covid-

19.

Keywords: Didactic mediation, technology, games, academic performance, oral and written

expression.
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Introduccién

La escuela es uno de los escenarios mas importantes en la vida y el desarrollo humano, de
hecho es alli donde la mayoria de personas acude para tratar de obtener las competencias que
conlleven a un desarrollo integral para afrontar la vida en sus diferentes aspectos, social, laboral,
etc., vincularse al sistema educativo es comenzar a recibir una serie de contenidos y
conocimientos que han sido estructurados para la ensefianza y el aprendizaje, sin embargo, en
ocasiones la aprehension de esos contenidos y conocimientos no es efectiva, debido a
deficiencias en los procesos de lecto escritura, que se vuelven transversales a todos los procesos

educativos, reflejandose en el desempefio académico de muchos de los estudiantes.

En ocasion de la emergencia sanitaria presentada a raiz de la pandemia Covid-19, que revelo
la crisis del sistema educativo en cuanto a capacidad y uso de las tecnologias al servicio de la
educacion, y a la cultura tecnoldgica del pais, surge el nuevo reto de buscar alternativas a través
de la mediacion tecnologica y el uso de las TIC, para fortalecer los procesos de lecto escritura, y
mas aun, procurar hacerles transversales al proceso didactico, para el fortalecimiento de las
competencias comunicativas. Algo similar ocurre con el componente ladico, dado que no esta
claro su uso dentro del desarrollo de las asignaturas, ni tampoco que los docentes involucren el
componente juego para hacer llegar los contenidos y transmitir los conocimientos, dado que a
través del juego el estudiante construye su aprendizaje, su propia realidad social y cultural,
experimenta colaborativamente y amplia su capacidad de comprender la realidad de su entorno

social.
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Por consiguiente, en la presente investigacion se analizan temas como la mediacion
didactica, la ludica didactica, la mediacion tecnoldgica, el fomento de la expresion oral y escrita
y el desempefio académico para el desarrollo de competencias comunicativas, los cuales se
articulan entre si, e integran para dar sustento tedrico al desarrollo de las estrategias que
favorezcan el desempefio académico. En tal sentido cada uno de los componentes se han
estudiado de manera individual, se correlacionaron unos con otros de manera conceptual y se
sometieron al contexto actual, asi mismo, el trabajo se fundamento a través del analisis de las
bases tedricas que soportan el estudio de las variables/categorias a partir de sus relaciones dentro

de sus dimensiones asociadas.

De esta manera, el principal propoésito del trabajo de investigacion es disefiar una propuesta
de mediacion didactica que fundamentada en la ludica y la apropiacion tecnolégica contribuya al
fortalecimiento de la expresion oral y escrita y al mejoramiento del desempefio en la educacion
basica secundaria, es decir un conjunto de estrategias didacticas que integren la tecnologia y el
juego como herramientas para el mejoramiento de las competencias comunicativas y TIC, que
beneficien el desempefio académico en estudiantes de educacién basica secundaria, de la
Institucién Educativa Técnico Industrial “Blas Torres de la Torre” del Municipio de Soledad, en
el departamento del Atlantico. De lo anterior surge la iniciativa de plantear una propuesta con
nuevas estrategias de mediacion didactica, para ello se indago sobre los aspectos asociados al
tema de investigacion, partiendo de la revision documental, pasando por la interaccion con los
actores del proceso y llegando a la aplicacién de instrumentos de campo, para el posterior

analisis de datos que fundamentaron y condujeron al disefio de la propuesta.

El trabajo de investigacion se titula “Mediacion Didactica para el Fomento de la Expresion

Oral y Escrita y el Mejoramiento del Desempefio Académico Estudiantil”. Para su desarrollo fue
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necesario la revision y analisis de teorias de sustento, relacionadas con la expresion oral y
escrita, la mediacion didactica, y el desempefio académico estudiantil, asi como las posturas de
sus tedricos, que permitieron la generacion de un modelo tedrico que explica el objeto de estudio

y que dio lugar a procesos de contrastacion.

La estructura del presente informe de investigacién esta formada por cinco capitulos, el
primero denominado planteamiento del problema, contiene la descripcion del problema, los
objetivos, la justificacion y delimita la investigacién. El segundo capitulo, el marco teérico
constituye el sistema tedrico de la investigacion, describe el estado del arte, precisa las bases
tedricas, las categorias y la fundamentacion tedrico conceptual de la investigacion, el tercer
capitulo, el marco metodoldgico establece el referente epistemoldgico, se definen el método y el
disefio de la investigacion, se identifican las unidades de analisis, sus técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion. El cuarto capitulo corresponde al procesamiento y analisis de datos
y resultados, se muestran los hallazgos de la aplicacion de los instrumentos de investigacion, las
caracterizaciones, inferencias y generalidades. Finalmente el quinto capitulo, la propuesta de
mediacion didactica que fundamentada en la ladica y la tecnologia contribuye al fortalecimiento

de la expresion oral y escrita y al mejoramiento del desempefio académico estudiantil.

El informe de investigacion finaliza con las conclusiones y recomendaciones, en atencion y

correspondencia a los objetivos de la investigacion.
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Capitulo |

1. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion del problema

Uno de los propositos de la educacion es lograr el desarrollo integral del estudiante en todos
los procesos formativos, asi como la asimilacion de los componentes ofrecidos por el sistema
educativo, es alli cuando el lenguaje deja de ser una asignatura y se convierte en un componente
transversal al contexto educativo, durante los procesos de formacion el uso del lenguaje y el
desarrollo de competencias comunicativas revisten gran importancia, en la relaciéon a que a
mejores competencias comunicativas, mejor sera la aproximacion al conocimiento y su
aprehension. El uso del lenguaje va de la mano de todas las actividades cotidianas del hombre, y
en un contexto propiamente educativo el desarrollo de habilidades y competencias en lecto-
escritura es fundamental al momento de integrar conocimientos e interactuar socialmente y
convivir, pues es necesario que el estudiante tenga la capacidad de apropiarse de los textos,

comprenderlos y desarrollar un pensamiento critico reflexivo.

Por tal motivo el desarrollo de habilidades y competencias comunicativas y linguisticas van
de la mano de como se configuren las relaciones entre los actores y elementos del acto didactico,
es decir, cdmo se establecen los nexos mediadores, de qué manera se establece la mediacion
didactica. Por lo tanto, leer no solo es descifrar simbolos organizados para dar significado a
ciertos procesos de la realidad, pues leer va mas alla, se trata de dimensionar un sentido
semantico completo a cada una de las palabras, es decir dar sentido e interpretacion a los signos

linglisticos como simbolos, palabras, expresiones o representaciones y poder comprender la idea
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0 el mensaje expresado. Ademas, de poder comprender los diferentes contextos de manera
reflexiva para ser capaces de producir una nueva idea. En este sentido, aprender a leer y escribir
constituye uno de los avances més significativos en el desarrollo de habilidades del ser humano

de manera integral; es alli donde la mediacién didactica entra a jugar su papel trascendental.

En tal sentido Altuve (2010) explica la formacion académica como todos los aspectos que
conforman la vida, el pensamiento critico con el fin de transformar la vida misma del ser de
forma mas analitico en los procesos del pensamiento, y al mismo tiempo que procurara una
produccion del conocimiento que le ayudara a la consecucion de una vida mejor. Para lo cual el
desarrollo de habilidades y competencias comunicativas, linguisticas y tecnoldgicas representan
el punto de partida y el soporte constante a todos los procesos de produccion de conocimiento en

la vida.

Desde temprana edad el estudiante se vincula al sistema educativo, con lo cual, la escuela
esta Ilamada a ser el escenario propicio donde se exploran y descubren habilidades y
competencias propias del ser humano, con lo cual se convierte en el primer centro de
experiencias y convivencia para la vida, a través de las habilidades para la apropiacién de un
universo de conocimientos (Arias-Castafieda, 2018). Ahora bien, ya en el contexto escolar,
conviene entender lo fundamental que resulta el rol del docente como mediador, guia, orientador,
facilitador y asesor, en el proceso de ensefianza aprendizaje, suponiendo que el docente entiende
el papel esencial que juegan los procesos de lecto escritura en el desarrollo de competencias
comunicativas y el desempefio académico, por supuesto ademas de su area disciplinar donde
debera desarrollar sus competencias especificas tedrico practicas, pero que sin competencias
lecto-escritoras no podré entender, analizar, explicar y comunicar, debido a que se le dificultaria

establecer una estructura mental de conceptos asociados a cada tematica segun sea el caso.
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Por consiguiente, Méndez, Espinal, Arbeldez, Gomez, & Serna, (2014) expresan que la
lectura es sin lugar a dudas esencial en el desarrollo y formacion dptima de los jovenes para
poder enfrentar a los desafios en la era del conocimiento. Ademas, muchos estudios

instrumentalizan la lectura y la escritura como actos inherentes a la vida educativa.

Por tal motivo, Solé Isabel (2013) dimensiona que hay suficientes razones para promover,
nutrir y desarrollar la lectura, la escritura y el pensamiento critico entre las personas de cualquier
sociedad en el mundo. De hecho, la lectura es posiblemente una herramienta a veces subestimada
para promover y mejorar la redaccion y el pensamiento critico. No obstante, tanto la lectura
como la redaccion son actividades funcionales las cuales se pueden combinar para cumplir metas

especificas, como el aprendizaje de nuevas ideas presentadas en un texto.

De la lectura y escritura depende en gran manera el desarrollo humano, y en un sentido mas
amplio se puede decir que la lectura es la principal herramienta desde lo simbdlico y lo
conceptual para estructurar intelectualmente todos los procesos de ensefianza y aprendizaje, y
que trascienden desde la escuela a toda la vida en sus diferentes contextos, por ejemplo en lo
laboral, en la educacion superior, en lo social, etc., de alli lo importante de las capacidades
comunicativas y lingiisticas, ya que constantemente existen situaciones que requieren
competencias basicas en lectoescritura, como es el caso de estudiantes al momento de redactar
sobre una tematica en particular, o al momento de presentar pruebas en cualquier asignatura, o al
someterse a pruebas de cualquier tipo, la mayoria de las veces presentan dificultades, lo cual se

refleja en su desempefio académico.

En este sentido, Biancarosa & Snow, (2004), afirma que la escritura intensiva fue

identificada como un elemento critico de un programa efectivo para combatir el analfabetismo.
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Por ello, se menciona que dicha instruccion ayuda a mejorar la comprension lectora y en la
ensefianza de habilidades en redaccion como la gramatica y la ortografia para ayudar a mejorar

las competencias lectoras.

Por lo tanto, cabe resaltar los resultados de las pruebas nacionales e internacionales para
visualizar las caracteristicas de la estructura de la lectura critica en la prueba SABER 11
realizadas por el Instituto Colombiano del Fomento de Educacion Superior (ICFES), con lo cual
se identifican y entienden los contenidos locales que conforman un texto. Esta competencia
consiste en la capacidad de comprender el significado de las palabras, expresiones y frases que
aparecen explicitamente en el texto. Por ello, se toma como referencia el reporte de la excelencia
del 2018, un promedio por debajo del 5.60 por el promedio de 100. Lo que indica que en este
sentido se ha avanzado muy poco en la comprension de la lectura critica. Desde esta perspectiva,
se puede originar una serie de Interrogante al respecto, como por ejemplo ¢ Por qué los
estudiantes colombianos no comprenden lo que leen?, ¢ los estudiantes colombianos leen, pero no

entienden?

De tal manera, Aguado, G. (2013) afirma que la escritura ayuda a los estudiantes en las
conexiones que hacen entre lo que leen, saben, entienden y piensan. Asimismo, la Sociedad
Espariola de Neurologia SEN, (2013), menciona lo fundamental que resulta fomentar el habito de
la lectura como una de las actividades que favorece la salud del cerebro. “Un cerebro activo no
solo realiza mejor sus funciones, sino que incrementa la rapidez de la respuesta. Mientras se lee,
se obliga al cerebro a pensar, a ordenar ideas, a interrelacionar conceptos, a ejercitar la memoria
y a imaginar, lo que permite mejorar nuestra capacidad intelectual estimulando nuestras

neuronas’. Entonces, la lectura es la puerta al conocimiento, imaginacion, innovacion y
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creatividad, caracteristicas de un pensador critico, asi como requerimientos de un mundo

globalizado para ser deseable, y permanecer competitivo.

Por eso, una forma de visualizar los beneficios que tiene la lectoescritura en el desarrollo de
competencias y el desempefio académico, es identificar y analizar las problematica desde la
mirada de las pruebas, las estadisticas, los informes y las conclusiones de instituciones
nacionales como el ICFES, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y su indice Sintético de
la Calidad Educativa - ISCE, y los entes Internacionales como la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Economico (OCDE) y el Programa para la Evaluacion Internacional

de Alumnos de la OCDE (PISA, por sus siglas en inglés).

Segun el informe de la OCDE 2018, la Revision de Recursos Escolares Colombia 'y el
Marco de Evaluacion y de Analisis de PISA para el Desarrollo Lectura, Matematicas y Ciencias,
El pais desmejoro en los componentes de ciencia y lectura con relacion a las pruebas del afio
2015, cabe destacar que el pais participa por quinta vez en las pruebas PISA, y resulta
preocupante el hecho que el pais se encuentra distante a los otros paises, es decir por debajo de
los niveles alcanzados, si bien en el 2015 no tuvo un buen desempefio, resulta alarmante que en
aquel entonces obtuvo 425 puntos en la prueba de lectura, y en la edicion mas reciente obtuvo
412 puntos, evidenciando un retroceso importante, teniendo en cuenta que el promedio OCDE

es de 487 puntos.

Asimismo, en el andlisis entregado por la OCDE, en Colombia el 50 % de los estudiantes
alcanzé al menos el nivel 2 de competencia en lectura (de 408 a 480 puntos). Los estudiantes que
quedaron en este nivel como minimo estan en capacidad de identificar la idea principal en un

texto de extension moderada, encontrar informacién basada en criterios explicitos. Sin embargo,
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solo un 1 por ciento de los estudiantes (excepcionales) de Colombia se ubicaron como los de
mejor rendimiento en lectura, es decir, alcanzaron el Nivel 5 0 6 en la prueba Pisa de lectura
(mas de 620 puntos), mientras que el promedio OCDE es de 9 por ciento. En estos niveles, los
estudiantes pueden comprender textos largos, manejar conceptos abstractos o contradictorios

para fortalecer las competencias lectoras y comunicativas.

Por consiguiente, en el tltimo informe del ICFES, resalta que los resultados de los
estudiantes en las pruebas Saber 11°, frente a los resultados de los niveles de desempefio de la
segunda aplicacién, se observa que lectura critica es la prueba en la que se ubica el porcentaje
mas alto de estudiantes en los niveles deseados, con un 49% en el nivel 3y 13% en el nivel 4. En
conjunto, las pruebas de matematicas y lectura critica tienen comportamientos similares, puesto
que presentan una pequefa diferencia en el porcentaje de estudiantes en los niveles 1y 4. Por
otra parte, ciencias naturales y competencias ciudadanas concentran mas del 60% de los
evaluados en los niveles 1 y 2. Ademas de ser notables los bajos resultados obtenidos en las

pruebas de inglés. Informe del ICFES (2019).

Asimismo, los resultados historicos de la prueba de lectura critica por semestres del Examen
Saber 11°, mostrando resultados similares en ambas aplicaciones. En el primer semestre se
aprecia una linea de tendencia constante (...) En el segundo semestre no se observan cambios
considerables en los puntajes, los cuales se han mantenido alrededor de 50 durante las Ultimas
aplicaciones. Respecto a la dispersion de estos resultados, se han mantenido con variaciones
pequefias en las vigencias analizadas, los cuéles no son considerables, lo cual no representa
mejoria a nivel nacional, por otro lado, los resultados nacionales desagregados segun la entidad
territorial certificada (ETC). Por lo que los resultados entregados para el 2018 no evidencian

mayores logros educativos de acuerdo al contexto regional manteniéndose en este caso el
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departamento del Atlantico con 254 puntos promedio globales y 53 puntos en promedio para la
lectura critica, y desempefios aln mas bajos en matematicas, ciencias, sociales y ciudadania e

inglés. ICFES (2018).

De tal manera, que la propuesta investigativa titulada mediacion didactica para el fomento de
la expresion oral y escrita, y el desempefio académico en la educacion basica secundaria, busca
fortalecer los procesos de ensefianza- aprendizaje y evaluacion a nivel de las estrategias
metodolodgicas en la comprensién y produccién textual en todos los procesos pedagdgicos y
disciplinares de las asignaturas académicas, con el fin de implementar acciones curriculares en
los programas del grado 8° de la Institucion Educativa Técnico Industrial “Blas Torres de la
Torre” — ITIDA, municipio de Soledad en el departamento del Atlantico, los estudios se iniciaron
con la informacion basada en estadisticas, pruebas internas y externas presentadas en los tltimos
afios, asi como el levantamiento de evaluaciones de desempefios, con los profesores de la
diversas areas disciplinares de la institucién, asi como los componentes del eje tecnoldgico
institucional; también tienen en cuenta aquellas jornadas académicas que puedan ofrecer

informacién pertinente, para el analisis en conjunto de la situacién problémica presentada.

Es por eso, que se vislumbra un componente tecnoldgico e informatico transversal al
desarrollo curricular, entendiendo que la integracion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones - TIC no es usar un teléfono inteligente tipo Smartphone para hacer una
busqueda o usar una computadora para hacer un trabajo, la integracion se logra combinar cada
una de las actividades educativas que tradicionalmente se hacian, con el uso y apropiacion del
sinnimero de herramientas web y los dispositivos tecnoldgicos al servicio de la educacion, asi
mismo trabajar en el desarrollo de proyectos que permitan vincular la mediacion tecnolégica a

los procesos de ensefianza aprendizaje. El uso de la tecnologia representa una nueva y potente
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forma de hacer llegar los contenidos, estructurarlos y flexibilizarlos, ademas abre las puertas a la
educacion remota, alternativa muy demandada actualmente, a raiz de la emergencia sanitaria del
Covid-19, posibilitando continuar con el proceso educativo en tiempos de cuarentena y

aislamiento social

Desde esta perspectiva, se puede articular la lectoescritura a través de la mediacion
tecnoldgica y la didactica, con lo cual se hace posible redimensionar y replantear un la forma
como se viene desarrollando el rol del docente, en la nueva era tecnolégica (revolucion 4.0), no
se puede desconocer como la tecnologia esta transformando la educacién, y es un deber del
docente entender que los procesos cognitivos, estan preparados bajo un paradigma
completamente diferente a nivel tecnoldgico, con lo cual es necesario un cambio en las
metodologias y en los contenidos entregados, el futuro es diverso, multiple y complejo, y asi lo
entienden las nuevas generaciones, incompatibles con los métodos tradicionales, es momento de
dar cuenta de la posibilidad de evolucionar hacia un nueva realidad, que muestre nuevas
alternativas para hacer las cosas, asi como soluciones a aspectos de la vida cotidiana que

anteriormente no se visualizaban en los procesos didactico a través de la tecnologia.

Al articular los componentes estructurales de la propuesta investigativa, en relacion con las
dimensiones innovadoras de las mediaciones del proceso didactico en la lectoescritura, con el
propdsito de mejorar el desempefio académico, y fortalecer las competencias comunicativas,
mediante la ludica didactica y la mediacion tecnoldgica, se logra que el juego sea el medio que
involucre la tecnologia e integre los procesos cognitivos, como la principal herramienta que
permita mejorar las habilidades y competencias, el rendimiento académico y ayude a generar

valor en los procesos de aprendizaje brindando una educacion integral.
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De igual manera, la didactica como mediador del aprendizaje ayuda al desarrollo social y
cognitivo a través de las actividades divertidas mediante el juego, la cual fortalece la
comprension de los contenidos, temas 0 mensajes estructurados en el disefio del curriculo, ya que
segun lo expreso Andreu y Garcia (2000) la amenidad de las clases es un objetivo docente. Por
consiguiente, se puede considerar el juego como una accion u ocupacion libre, que se desarrolla
dentro de unos limites temporales y espaciales determinados, segun reglas absolutamente
obligatorias, aunque libremente aceptadas, accién que tiene fin en si misma y va acompafada de
un sentimiento de tension y alegria y de la conciencia de ser de otro modo que en la vida
corriente. (Huizinga, 1972). De esta manera lo relacionan los citados autores como una actividad
ludica que es posibilitante para el ser humano, que despierta las potencialidades en el ser humano

y abre las puertas a su desarrollo integral.

En tal sentido Cagigal, J.M (1996) conceptualiza el juego desde una perspectiva que la
integra como la accidn libre, espontanea, desinteresada e intrascendente que se efectlia en una
limitacion temporal y espacial de la vida habitual, conforme a determinadas reglas, establecidas
o improvisadas y cuyo elemento informativo es la tensién. Y Motta (2004) lo reafirma al indicar
finalmente que el juego es una manifestacion externa del impulso lGdico. Por todas estas
circunstancias se considera el tratamiento del juego como estrategia didactica que promueve el
desarrollo de habilidades y competencias, que favorecen el desempefio académico, de modo que
resulta pertinente considerarle en la propuesta investigativa, analizando teéricamente sus efectos
durante el proceso de integracién de la ludica didactica y la tecnologia, mediante el uso de
herramientas Iudico tecnologicas en funcion del fomento de la expresion oral y escrita (Barrios-

Gomez, 2018).
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1.2. Formulacién del problema

¢Como implementar estrategias didacticas y tecnoldgicas que fundamentadas en la ltdica
tecnologica se orienten a fortalecer la expresion oral y escrita, y mejoren el desempefio

académico en la educacién béasica secundaria?

1.3. Sistematizacion del problema

e Cbmo establecer transversalmente la lectoescritura como componente activador del
desempefio académico?

e ;Qué enfoque ludico dar al curriculo como componente integrador del proceso
didactico y generador de conocimientos?

e ;CoOmo evaluar el desarrollo de competencias comunicativas centradas en la
expresion oral y escrita, el desempefio académico y actitudinal a través del uso del

juego y la tecnologia?

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general.

Disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en la lGdica y la
apropiacion tecnolégica contribuya al fortalecimiento de la expresion oral y escrita y al

mejoramiento del desempefio en la educacion basica secundaria.

1.4.2. Objetivos especificos.

e Analizar los procesos de mediacion didactica en la educacion bésica secundaria.
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Caracterizar la didactica disciplinar que fundamenta las estrategias de mediacién para el

fomento de la expresion oral y escrita en estudiantes de basica secundaria.

e Describir las principales competencias comunicativas que evidencien la expresién oral y
escrita en estudiantes de basica secundaria.

e Describir los resultados de las pruebas internas como evidencia del desempefio académico
de estudiantes de basica secundaria.

e Analizar la pertinencia de la ludica didactica y la mediacion tecnoldgica como fundamento
para el desarrollo de competencias comunicativas centradas en la expresion oral y escrita.

e Definir los componentes estructurales y la dindmica funcional de la propuesta didactica

orientada al fortalecimiento de los procesos de lectoescritura.

1.5. Justificacion

La importancia de realizar esta investigacion radica en la necesidad cada vez mayor de
generar un conjunto de estrategias didacticas con un marcado componente tecnolégico y ludico
que permita fortalecer las expresiones orales, asi como la produccidn textual en los estudiantes
de educacion basica secundaria de la Institucion Educativa Técnico Industrial “Blas Torres de la
Torre” —ITIDA-, que les lleve a mejorar su desempefio académico y les permita adquirir

competencias comunicativas para la vida.

De tal manera, que se logre integrar transversalmente los procesos de lecto-escritura a los
componentes o ejes de formacion institucional del ITIDA, con lo cual se permitira
progresivamente acceder méas facilmente al conocimiento disciplinar de cada una de las
asignaturas. Por ello, es pertinente el enfoque con el desarrollo de estas competencias, ya que

contribuyen a estructurar el pensamiento critico reflexivo de los estudiantes, los alimenta
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intelectualmente, y despierta la imaginacién y la creatividad, al igual que permitira ser

innovadores y mejorara su desempefio académico haciéndolos mas competitivos.

La investigacion pretende dimensionar a la mediacion didactica a través de la ltdica y la
tecnologia para fortalecer las competencias comunicativas para la vida, su desempefio académico
y las competencias laborales, para ello es fundamental que la comunidad educativa,
principalmente el cuerpo docente logre comprender que el desarrollo de la expresion oral y
escrita, no es solo responsabilidad del area de lenguaje, sino que se constituye en un eje
transversal, que ayuda a dar respuestas a las necesidades en cuanto a mejoras en el rendimiento
académico interdisciplinarmente. Asi mismo es la oportunidad de ensayar otras técnicas de
ensefianzas, como es este caso la ludica didactica y la mediacidn tecnoldgica, con el proposito de
mejorar la experiencia educativa, ser innovadores y no distanciarse de la realidad de un mundo
cada vez mas globalizado y revolucionado por los avances tecnoldgicos. Entender que integrarse
a la mediacidn tecnolégica abre a nuevos escenarios educativos, permitiendo interactuar
remotamente sin perder el contacto y la continuidad educativa, agregando valor a la practica
pedagdgica, como en esta ocasién, que ha resultado ser la alternativa mas viable, en términos de
eficiencia y seguridad, para continuar y consumar el acto educativo, a raiz de la emergencia

sanitaria generada por la pandemia Covid-19.

El desarrollo del proyecto de investigacion permitira validar la mediacién didactica de las
TIC y la ludica en el marco del covid-19, en cuanto a la eficiencia del proceso ensefianza
aprendizaje para el fortalecimiento académico y marcando el camino hacia la integracion
tecnoldgica. En tal sentido se alcanza la relevancia cientifica mediante la relacion que se
establece entre las necesidades educativas actuales y la incorporacion de la ludica tecnologica, a

los procesos de ensefianza y aprendizaje, fundamentandose en la aseveracion de que su
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mediacion establece un soporte significativo al proceso didactico, haciendo posible la
interaccion, el aprendizaje autonomo, el trabajo colaborativo y por ende el desarrollo de

habilidades y competencias, todo lo anterior desde un enfoque constructivista.

Asi mismo resulta innegable el gran impacto que la ciencia y la tecnologia han tenido sobre
todos los aspectos de la sociedad contemporanea, en el caso de la educacién el uso de las TIC
viene dando soporte al servicio educativo, de modo que actualmente es necesario apropiarse,
estudiar e integrar la tecnologia, desarrollar competencias TIC, y comenzar a establecer
interrelaciones entre ciencia, tecnologia, sociedad, educacion, relaciones que deriven en

innovacion.

1.6. Contextualizacion y delimitacion

La investigacion, mediacion didactica para el fomento de la expresion oral y escrita, y el
desempefio académico en la educacion basica secundaria, se desarrollé en la Institucion
Educativa Técnico Industrial “Blas Torres de la Torre” - ITIDA la cual es una institucion de
naturaleza oficial, de calendario A, de caracter técnico, con especialidad industrial, con jornadas
matinal y vespertina, ubicada en la calle 30 con autopista aeropuerto, en el municipio de Soledad
en el departamento del atlantico. Es una institucion de caracter mixto que tiene una poblacion
aproximada de 1662 estudiantes a quienes se les ofrece servicios educativos en los niveles de

Preescolar, Basica Primaria, Secundaria y Media.

El ITIDA es una institucion de mucha tradicion a nivel municipal y departamental con 80
afios de funcionamiento, reconocido no solo por los buenos resultados en materia académica de

sus estudiantes, 1o que le ha valido para ser clasificado continuamente por el ICFES en el nivel



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
40

superior, por los resultados de sus estudiantes en el examen de estado, sino por las caracteristicas

de la formacion alli impartida, gracias a esto goza de popularidad y del arraigo cultural.

1.6.1. Delimitacion organizacional.

Grado 8° de educacidn basica secundaria, eje académico y tecnoldgico institucional.

1.6.2. Delimitacion temporal.

Se ha establecido que el estudio se desarroll6 en el periodo de tiempo que comprende desde

junio 2019 hasta diciembre de 2020.

1.6.3. Delimitacién tematica.

La investigacion, mediacion didactica para el fomento de la expresion oral y escrita 'y el
mejoramiento del desempefio académico estudiantil en la educacion basica secundaria, considera
las siguientes tematicas para su estudio, el Fomento de las Expresiones Orales y Escritas, la
Mediacion Didactica, la Ludica Didactica, la Mediacion Tecnoldgica, y el Desempefio

Académico.
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Capitulo 11

2. Marco tedrico — El sistema teérico

2.1. Antecedentes

La revisién documental y de los antecedentes que se presenta a continuacion enuncia
algunos de los articulos cientificos, que fueron publicados en revistas cientificas reconocidas en
diferentes centros académicos y que se seleccionaron por su pertinencia, afinidad y estudio, con
el fin de dar soporte a la presente investigacion en el plano internacional, nacional y local, las
cuales dejan valiosos aportes a nivel de la mediacion didactica para el fomento de la expresidn

oral y escrita, y el desempefio académico en la educacion basica secundaria.

Colomo, E. Sanchez, E. Ruiz, J. & Sanchez, J. (2020) de la Universidad de Malaga de
Espafia, expresan en su articulo la percepcién docente sobre la gamificacion de la evaluacidn,
donde describen la aplicacion de una prueba ludificada o gamificada a un grupo experimental, y
una prueba tradicional a un grupo control, donde los resultados mostrados indicaron que la
prueba gamificada tuvo mejor percepcion, es decir fue mejor recibida, encontrandose diferencias
significativas en los diversos aspectos analizados, concluyendo que la evaluacién gamificada fue
mejor valorada por los docentes, resaltando como principal beneficio el aumento de la
motivacion y el efecto que la prueba tuvo fuera del entorno educativo, donde continud el proceso

de aprendizaje.

A partir de lo anterior se expresa que aunque el principal objetivo del estudio fue analizar la
percepcién en cuanto a la aplicacion de pruebas gamificadas, y pese a que existen diversos

instrumentos y metodologias para evaluar el aprendizaje, asi como técnicas didacticas
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innovadoras como la gamificacion, el flipped classroom, el aprendizaje basado en proyectos
(ABP), sigue siendo el examen en sus diversas formas y aplicaciones la manera mas usada al
momento de evaluar, tal como lo expresa Alvarez (2018) donde manifiesta la posibilidad y
predisposicion del docente a implementar procesos didacticos que favorecen el aprendizaje
significativo y el desarrollo del pensamiento, planteando un nuevo esquema curricular que
integre las TIC, pero que aun asi, sigue valorando la asimilacion de contenidos y la produccion
de conocimientos a través del examen, lo que si contemplan es su aplicacion por medio de

herramientas innovadoras.

Arellano, P. (2019), de la Universidad de los Andes de Venezuela, en su articulo sobre la
construccién del rol docente desde una mirada renovadora de la lectura y la escritura en la
Pedagogia y Saberes, reflexiona y Analiza sobre la practica pedagodgica, desde la transformacion
docente, el papel de la lectura y la escritura en la construccion de un nuevo rol docente, y desde
la escuela en el proceso de cambio de las practicas pedagdgicas. De tal manera, que plantea el
desarrollo de proyectos pedagodgicos de aula, como analisis de experiencias didacticas desde una

Optica constructivista para la ensefianza de la lengua escrita en Educacién Basica.

Es por eso, que en el resultado de la investigacion se encontrd que la construccion de un
nuevo rol docente que reflexione sobre la lectura y la escritura, es necesario descubrir la manera
mas adecuada para organizar las clases y distribuir roles en cada situacion de lectura y de
escritura, que permita la construccion de conocimientos en los alumnos. Desde esta perspectiva,
en la conclusidn se menciona a la construccion de un nuevo rol docente que parte de reflexiones
sobre la lectura y la escritura para que los estudiantes asuman la lectura y la escritura como actos
de vida y no para tomar apuntes de clase, examen, etc. Por lo tanto, el aporte de esta

investigacion suministra informacion relacionada a la practica pedagdgica y el papel
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fundamental que juega la lectura y la escritura en la adquisicion de conocimientos y el desarrollo
de competencias, lo cual lleva a pensar que tan necesaria la lecto-escritura como herramienta en

la transformacion del rol docente.

En cuanto al desarrollo de la lectura y de la escritura de la lengua castellana como procesos
cognitivos, Ramos, Guerrero. J.O. Tamaran, Mejia. L.A. Salas, Pachajoa. E. Guevara, Basante.
J.C. Caicedo, L.A. (2019), de la Universidad Mariana de Colombia, explican que en palabras de
Vigotsky (1931), la ensefianza de la lectura y la escritura en la escuela, ocupa un lugar muy
pequefio, si se compara con el papel que desempefia en el proceso del desarrollo cognitivo y
cultural del nifio. Es asi como en el articulo cientifico se destaca las precisiones identificadas a
través de las dificultades en la ensefianza de estos procesos a nivel cognitivo, con el fin de
involucrar los elementos de la cultura local, para lo cual se formuld y se acompafio en la
aplicacion de los lineamientos especificos para el docente y el recurso didactico para el

estudiante, y de esa manera alcanzar el dominio de la lectura y la escritura.

Desde lo anterior trajo como resultado una serie de evidencias que los estudiantes presentan
dificultades en el dominio de los procesos de lectura y de escritura (Vigotsky, L. 1931). Esto se
constata en la tendencia al nivel bajo encontrado en la aplicacidn de la prueba de niveles de
dominio. Por lo que se concluyd que, para alcanzar el dominio de la lectura y la escritura, éstas
deben ser asumidas como procesos cognitivos, desarrolladas en etapas de forma independiente,
abordando las diferentes tipologias textuales, y considerando los conocimientos. De tal manera,
que el aporte de lo anterior deja para la presente investigacion, es la visualizacion por medio de
los procesos cognitivos abordados desde las diferentes tipologias textuales, y considerando los
conocimientos previos de los estudiantes, y del modelo pedagogico constructivista social de

Vigotsky (1931).
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La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, donde se aprende de una manera
divertida, y se fomenta el trabajo en equipo, es por ello que, Sachica, Cepeda. Leidy Cristina.
(2019), de la Universidad los Libertadores de Bogota - Colombia, se analiza “el aprender a leer y
el aprender a escribir los nifios aprenden también a usar el lenguaje escrito en su calidad de
herramienta de comunicacion entre las personas y entre las culturas, aprenden a orientar el
pensamiento”. Es asi como en su objetivo plantea crear e implementar estrategias didacticas
basadas en la metodologia experiencial que faciliten el aprendizaje de la lectoescritura. Por eso,
el resultado se centra en la etapa de educacion primaria, una de las principales dificultades de
aprendizaje es la lectoescritura lo cual obstaculiza el progreso escolar de los nifios y nifias que

experimentan estos problemas.

En la conclusion se destaca el aprender a leer y al aprender a escribir, los nifios aprenden
también a usar el lenguaje escrito en su calidad de herramienta de comunicacion entre las
personas y entre las culturas, aprenden a orientar el pensamiento, a dominar las habilidades
expresivas y comprensivas que hacen posible el intercambio escrito con los demas y a ir
construyendo en ese proceso un conocimiento compartido del mundo. (Lomas, 1999. p. 319).
Por ello, como resultado de la anterior se encontr6 que el aporte esta dado a través de la creacién
y la implementacion de las estrategias didacticas basadas en la metodologia experiencial que

faciliten el aprendizaje de la lectoescritura.

Asi estos son aportes que refuerzan las bases del proyecto en el campo académico, los cuales
se relacionan con la formacion de docentes universitarios en la practica de escritura con fines
didacticos, Lucian, E. & Coscia, P. (2019), Universidad de la Republica de Uruguay, y se entrega
informacidn acerca de la escritura con fines didacticos suministrando elementos conceptuales y

procedimentales fundamentales, con el fin de generar momentos de reflexion sobre el proceso de
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escritura desde la planificacion, produccién y revision textual, y muestra como generar
estrategias docentes para la revision (linguistico, discursiva, ortotipografica y conceptual) de los
materiales escritos. En esta medida se concluye que es preciso fortalecer la formacion didactica y
pedagdgica del docente, como forma de contribuir a su profesionalizacion académica al
desarrollo de competencias, e inducir a los fundamentos pedagogicos y didacticos de su préctica,
colaborando en los procesos de construccion del rol docente. En consecuencia busca promover

en los docentes la capacidad reflexiva y de innovacion sobre sus practicas de ensefianza.

En el campo de la metacognicion en los procesos de lectura y escritura académica, la
literatura se refiere a Valenzuela, A. (2018), de la Universidad de Talca en Chile, en el cual se
plantea que ya no basta solo con un conocimiento genérico de la lengua, sino también es
necesaria la capacidad de apropiacion de este saber en un sentido practico y funcional,
fortaleciendo la comprension y produccion de los saberes propios de la disciplina en la que se

forma un aprendiz.

De tal manera, que el aporte se relaciona en los procesos de comprension y produccion de
textos en situaciones académicas y la metacognicién como accion que favorece la apropiacion de
estos procesos. Para concluir con el referente de la lectura y el pensamiento critico que son
habilidades necesarias para enfrentar los desafios que los estudiantes tendran en un mundo

globalizado.

De acuerdo con las técnicas ludicas en el aprendizaje de la lectoescritura, se menciona a la
teoria cognitiva de Piaget, que se dimensiona con la capacidad que tiene el sujeto para
comunicarse, en un proceso de aprendizaje de tipo intelectual que se complejiza al tratar de

decodificar los signos y simbolos que tienen las palabras. Mendieta, Toledo. L. Bermeo, Mufioz.
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Sandra Victoria. Vera, Reyes. Justina Edith. (2018), de la Universidad de Guayaquil - Ecuador,
sefialan ademas que la ladica es el camino para el conocimiento del objeto, y la puesta en

practica de la ladica en la pedagogia para el tratamiento desde lo ludico-didactico.

En este sentido, el aporte esté sujeto a la lGdica para fortalecer el desarrollo socio-emocional
del sujeto cognoscente, el cual, transforma la realidad en el entorno en que vive mientras se
trasforma por el influjo del entorno, en la etapa escolar el sujeto logra a traves de las técnicas
ludicas aplicadas por los docentes para la construccién del conocimiento, en relacion a la lecto-

escritura, empoderarse del objeto, reflexionarlo y redactarlo, es un proceso secuencial y l6gico.

En los resultados de la investigacion se concibe en los roles de los docentes y el director,
coinciden que el juego es fundamental en el aprendizaje; la generacién del ambiente de
aprendizaje es poco satisfactoria, la construccion del conocimiento es satisfactoria y la
generacion de valores es poco satisfactoria; los nifios no participan activamente en los juegos y
no se relacionan los juegos con el objeto de estudio. Se presentd un taller para los docentes, al

igual el juego es un dispositivo didactico.

Es asi como en la conclusién se coloca a la ladica en el &mbito recreativo y no se le
imbricaba en el contexto curricular. Bally & Reuter, (1964), indican que el origen del juego se
encuentra en la conducta instintiva del sujeto y que esta se realiza solo con la relajacion de las

tensiones familiares o sociales que le brindan seguridad.

Por consiguiente, este apartado presenta una vision acorde con el disefio de un modelo de
incorporacion de tecnologias emergentes en el aula para la generacion de estrategias didacticas
por parte de los docentes. Es por ello, que Sosa, E., Salinas, J., & De Benito, B. (2018),

Universidad de les Illes Balears de Espafia, expresan que es importante mencionar que la
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pedagogia y la interaccion social son el foco central de un entorno de aprendizaje, y la tecnologia

proporciona un soporte esencial para apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

De alli que el aporte de este articulo cientifico sea pertinente con el eje central del disefio
para fomentar el aprendizaje, crear conocimiento y avanzar en las teorias de aprendizajes y
ensefianza en entornos complejos con el uso de herramientas tecnolégicas. Por eso, es importante
mencionar que la pedagogia y la interaccion social son el foco central de un entorno de
aprendizaje, y la tecnologia proporciona un soporte esencial para apoyar los procesos de
ensefianza y aprendizaje. En tal sentido, resulta que esta metodologia se centra en el disefio y la
exploracion a profundidad, con el fin de producir artefactos o productos que ayuden a

comprender las relaciones entre la teoria educativa, el artefacto disefiado y la préactica.

Desde esta perspectiva fluyen las Teorias sobre el juego y su importancia como recurso
educativo para el desarrollo integral. Desde luego que el juego potencia el desarrollo psicomotor,
la motivacion y las emociones, desarrolla la imaginacion y la creatividad, favorece el lenguaje, la
comunicacion y la socializacion. Gallardo, J. A. & Gallardo, P. (2018), en la Universidad Pablo
de Olavide de Espafia, quienes mencionan que el juego es una actividad vital e indispensable
para el desarrollo humano, ya que contribuye de forma relevante al desarrollo fisico, cognitivo,

afectivo, social y moral de nifios.

Es asi como se muestra en las conclusiones de este articulo, en el cual se destaca la
importancia, segun las teorias analizadas, a través del juego en el desarrollo socioeducativo de
las personas. Al mismo tiempo, incrementa la atencion y la memoria, despierta la curiosidad y
estimula la alegria, el autoconcepto, la autoestima y el crecimiento personal y per-mite afirmar la

personalidad.
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Para continuar con la tematica de la expresion oral a continuacidn se refiere este trabajo
relacionado con leer para aprender Ciencias Naturales: un escenario poblado de iméagenes,
creencias y ocurrencias, Espinoza, A. & Casamajor, A. (2018), de la Universidad Nacional del
Centro de la Provincia de Buenos Aires en Argentina, lo destacan en la Revista de Educacién,
(28),107-130, sobre este caso de estudio, en el cual se infiere a la busqueda que se centra en el
contexto de la lectura, llevando a reflexionar acerca de como se deberia instalar un proposito
lector, con caracteristicas y dificultades para presentar el texto expositivo, y como convendria

que el docente intervenga durante la situacion.

De tal modo, en la investigacion se logra determinar que s6lo con leer y releer un texto no
alcanza para construir una representacion apropiada de su significado para otorgarle valor a las
ideas que en el texto se despliegan. Entonces, se requiere una inmersion contextual que con lleve
a reflexionar sobre la lectura. De ello, se desprende una conclusién con lo cual se propone la
lectura en el contexto de una secuencia de ensefianza que permita problematizar las ideas

centrales que se desarrollan en un texto, llegando a instalar un propdésito lector.

En este sentido se destaca la comprension lectora, la cual influye en el rendimiento escolar,
segin Garcia M. A., Arévalo M. A. & Hernandez C. A. (2018), en la Universidad de Pamplona
de Salamanca en Espafia, se establece la correlacion positiva con el nivel de comprension de
lectura de los estudiantes y su rendimiento en los cuatro campos del saber analizados como son
Biologia (Ciencias Naturales), Ciencias Sociales 0 en Lengua castellana o en Matematicas. Estos
autores encuentran que las habilidades de comprension lectora se vinculan con los procesos
gjecutivos de la memoria de trabajo, demostrando que los estudiantes que tienen una puntuacion
baja en las medidas de la memoria de trabajo (WM) suelen tener un rendimiento por debajo de

los estandares esperados en diferentes &reas académicas (Lenguaje y Matematicas).
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La relacién de este aporte con el proyecto de investigacion, radica en el tratamiento dado a
los procesos de evaluacion relacionados con la comprension lectora en internet frente a los
procesos de la memoria de trabajo (WM), por cuanto se evidencia que la lectura en internet
supone una carga adicional en detrimento de la comprensién, debido a nuevas tareas que asume
el lector, tales como la evaluacion critica de contenidos, la navegacion, la integracion de
informacidn de hipertextos. Se concluye en el aporte sobre los procesos ejecutivos de la memoria
de trabajo, la cual tiene capacidad de predecir el nivel de comprension lectora y guardan

correlacion con el desempefio académico.

Por su parte, en un articulo titulado la “; Escritura disciplinar? Una experiencia a partir de la
lectura critica y la habilidad argumentativa en la universidad”, menciona a la escritura como una
practica social inherente de las disciplinas y que tiene una presencia fundamental como eje para
la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la escritura en el colegio y de alli se irradia a los
distintos espacios y momentos de la vida. Torres, A. (2018), de la Universidad Javeriana de

Colombia.

Destaca el estudio lo inherente a un conjunto de actividades centradas en lectura critica y
habilidad argumentativa en asignaturas de varias disciplinas. Ello implica una lectura critica que
genera mayores dificultades en los estudiantes que la argumentacién. Algunos estudiantes ven en
la argumentacion escrita, la expresion de su opinion de esta manera se les hace facil expresar sus
opiniones y plasmarlas en un escrito, mientras que leer detenidamente, entender y tomar

distancia de los conceptos de otros autores les resulta, en ocasiones, una tarea mas dificil.

Concluye este articulo, en una posicion bastante rigurosa en relacion a los textos que se leen

como si no se ubicaran contextualmente. De tal modo, se encontraron pocos géneros especificos
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de las disciplinas. (Ensayo, resefia, fichas de lectura y discusién) se comparten en las distintas

disciplinas con algunas variaciones formales y tematicas.

En otro articulo cientifico consultado, se encuentra un aporte sobre las comprensiones
narrativas asociadas al desempefio académico en estudiantes de Boyaca, Colombia, en el cual se
asume la investigacion en postulados emergentes de la propuesta de la cibernética de segundo
orden y de la complejidad. Por ello, el estudio se abordd desde la narrativa conversacional, en la
cual los participantes producen e interpretan sus propios relatos de la vida cotidiana. De acuerdo
con Burgos-Diaz, J. P. (2018) de la Universidad de Boyaca, Colombia, se explica que en la
presente investigacion, como bien lo plantea Jackson, Sher y Cooper (2003), asumen que el
desempefio académico es un fendmeno multifactorial, que tiene en cuenta componentes
psicoldgicos y sociales, entre los que se encuentran la edad, la autoestima, el nivel
socioecondmico, el lugar de residencia y caracteristicas familiares, como el nivel de escolaridad
y ocupacion de los padres y la calidad del ambiente que rodea al estudiante, entre otras variables,

como se describira a lo largo de los analisis presentados.

Por lo tanto, el aporte a esta investigacion se centra en la comprension de las narrativas de
los estudiantes como orientadores de sus propias vivencias, asi mismo como agente que favorece
y evidencia el cambio en el rendimiento académico. De tal modo, que el estudiante evidencia un
reconocimiento de estrategias que pueden serle Utiles para mejorar en su desempenio, lo que le
permite encontrar en el manejo del tiempo un elemento importante, que debe ser ajustado para
que el cambio sea posible. Por eso, se concluye en el referente de la comprension entre los

factores psicosocial, familiar e institucional, y el desempefio académico.



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
51

Otro aporte de orden nacional es el articulo asociado a las estrategias pedagogicas aplicadas
a la educacion con mediacion virtual para la generacion del conocimiento global, por Martinez,
Steffens, Ojeda, & Hernandez. (2018), de la Universidad de la Costa, en Barranquilla Colombia,
el cual suministra informacion relevante desde el paradigma constructivista, determinando que
tanto alumnos como docentes deben involucrarse, con el fin de producir y mejorar el

conocimiento, a partir de estrategias pedagogicas con mediacion virtual.

Luego de analizar y reflexionar al respecto, se concluyd que el 52.7% de los docentes
cuentan con un alto nivel de dominio conceptual de las estrategias pedagdgicas. Al integrar tres
componentes (social, cultural y tecnol6gica) dentro de las estrategias pedagdgicas, estas
potencian los procesos de educacion superior con mediacion virtual. Por eso, los resultados

posibilitaron la generacion de alternativas de mejoramiento en la modalidad educativa virtual.

Siguiendo con los lineamientos de la calidad para la verificacion de las condiciones de
calidad de los Programas Virtuales y a distancia. Castillo, Torres. M. (2017) de la Universidad
Catolica del Norte de Bogota, Colombia, expresa que Suarez (2003) plantea que lo pedagdgico
se puede transformar a través de la mediacion de las tecnologias, agregando nuevas posibilidades
y limitaciones al aprendizaje. Ademas, de acuerdo con la educacion Learning y Blended learning
para abordar el aprendizaje mediado por el uso de las TIC para apropiar conocimientos a través
del desarrollo de competencias transversales, con el fin de asumir la realidad desde diferentes
perspectivas para explicar, describir, comprender e interpretar, y hasta transformar la realidad

socioeducativa en la que interactla.

Es asi como el aporte se relaciona con el uso de las TIC, y se potencializan los procesos

metodoldgicos, los procesos ludicos, didacticos y que estos sean de facil acceso al estudiante.
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Desde esta dimensidn se despiertan el mayor interés por los procesos de ensefianza aprendizaje
en los entornos virtuales educativos con referencias a todas las materias y en especial la
lectoescritura, con el fin de describir y analizar el uso de las TIC como una herramienta de
innovacion en el proceso de ensefianza — aprendizaje para que los estudiantes desarrollen su
creatividad. Por eso, se explica el rol social que ejercen en las redes sociales para que los

individuos interactuen, e intercambien informacion por diversos medios comunicativos.

Desde la Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Madrid, Espafia, se analiza el
rendimiento académico de los alumnos de educacidn secundaria obligatoria segun las variables
familiares, segun Fajardo, F., Maestre, M., Felipe, E., Ledn, B. & Polo, M.I. (2017), mencionan
que la influencia de factores ajenos al propio alumno, tales como la familia, el medio social y los
centros educativos, haciendo evidente el caracter integral del rendimiento académico y su

importancia a nivel escolar y social.

En este sentido, la educacién y el apoyo de los padres tienen un papel relevante (Inglés,
Benavides, Redondo, Garcia-Fdez., Esteban y Huescar, 2009). Al concebir a la escuela de
calidad como aquella que sabe dar respuesta a las necesidades especificas de todos y cada uno de
los alumnos, que es capaz de potenciar sus capacidades de manera individualizada y coordinada
con las familias, que es capaz de ensefiar a ser y de formar como ciudadanos a todos sus
alumnos, sin exclusidn, que es capaz de mejorar en funcién de esta evaluacion (Garreta, 2007).
Todo ello, permite mostrar aquellas variables que predeciran un rendimiento adecuado o

deficitario como medida de prevencion del bajo rendimiento académico escolar.

Otro punto de vista se encuentra en el articulo cientifico que se titula “El éxito de la

comunicacion oral y escrita en espafiol: un curso en linea”, en el cual, Irizar & Aquilea. (2017),
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de la Universidad Auténoma del Carmen de México, expresa que al disefiar un taller en la
modalidad a distancia se logra que los estudiantes puedan practicar de forma oral y escrita en una
competencia genérica que coadyuve al desarrollo de su especialidad, asi como a su desempefio

integral para toda la vida.

Por eso, su aporte a esta investigacion se entrelaza con la dimension de los mddulos de
ensefianza, las tareas y los modelos de ejercicios interactivos, para que a traves de las TIC se
propicie un aprendizaje significativo y desarrolle competencias en los estudiantes. Esto permite
desarrollar la competencia comunicativa en la lengua materna, que favorezca el desempefio de
los individuos en las diversas situaciones acordes a su futura profesion y esfera social. Asi
concluye el articulo en afirmar que a través de un disefio del taller en modalidad a distancia, se
logra que los estudiantes puedan practicar de forma oral y escrita en una competencia genérica
que coadyuve al desarrollo de su especialidad, asi como a su desempefio integral para toda la

vida.

En relacidn con el juego como estrategia ludica para la educacion inclusiva del buen vivir,
Cordoba, E.F., Lara, F. & Garcia, A. (2017), de la Universidad Pontificia Catolica del Ecuador,
dimensionan sobre las expresiones ludicas y en particular el juego, las cuales son creaciones
disefiadas para que los nifios y nifias que puedan dotar de sentido al mundo natural y social que
les rodea, al mismo tiempo que se constituye en un recurso de aprendizaje y una estrategia de

investigacion para una comprension del mundo mas complejo.

Dentro del aporte significativo, esta la actividad ladica o el juego como un importante medio
de expresion de los pensamientos mas profundos y emociones del ser humano, con lo cual las

estrategias ludicas pueden motivar a los estudiantes a integrarse en actividades educativas,
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sociales y culturales. (Calle, y Bohdrquez, 2010, p. 27). Al proponer lo ladico se vislumbra un
posible recurso didactico que permita ofrecer espacios de inclusion educativa de las distintas
facetas del ser humano que demanda el buen vivir, y las posibilidades de la interculturalidad, o la

humildad mediante la autocritica.

Por eso, se destaca en este articulo de investigacion cientifica el apartado sobre “La
educacion inclusiva que tiene como objetivo no dejar a nadie fuera de la vida escolar, ya que
para las comunidades inclusivas cada sujeto es un miembro importante con responsabilidades”
(Pérez, 2011, p.5). De esta manera, se entra a reflexionar y a proponer en lo concerniente al
juego como estrategia ludica favorecedora de practicas inclusivas, asi como justificar su

promocion como medio formativo de una cultura educativa.

Cabe destacar la mediacion tecnoldgica representada a través de las herramientas y recursos
digitales para mejorar los niveles de literacidad (modelo ideoldgico de literacidad) por
Cassany (2012) y el rendimiento académico de los estudiantes de secundaria, donde segun
Suérez, P. A, Vélez, M. y Londofio, D. A. (2017), de la Universidad Catélica del Norte de
Antioquia en Colombia, se refiere a la importancia de implementar las nuevas tecnologias en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes, especificamente en la apropiacion de la lectoescritura,
ya que estas pueden aumentar los niveles de literacidad en ellos, y por ende su rendimiento

académico.

Cassany (2012) distingue tres niveles de literacidad: la lectura literal (leer las lineas), la
lectura inferencial (leer entre lineas) y la lectura critica (leer tras las lineas), y con ellos establece
tres dimensiones relacionadas entre si, de tal manera que cuando se refiere a la lectura y sus

dimensiones se sitla en los niveles presentes en el proceso, es decir parte de la lectura literal
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cuando el lector decodifica, comprende y retiene, pasa por la lectura inferencial cuando ademas
de comprender analiza, y llega a la lectura critica o tras las lineas, cuando el lector ejecuta

procesos complejos de analisis, relacion y valoracion.

Desde este aporte, se analiza el desarrollo de las competencias, las cuales representan un
papel significativo en la comprension lectora (Manzano, 2000), advirtiendo que esta es parte
primordial de la literacidad, dado que en cierta manera es el producto final del buen manejo de
estrategias empleadas en la alfabetizacion critica. Es asi como se entra a definir y a seleccionar
las competencias consideradas esenciales para la vida de las personas y el buen funcionamiento
de la sociedad” (Brunner, 2005), a través de las competencias propuestas para el desarrollo de la

innovacién educativa apoyada por las TIC.

Por eso, al concluir en relacion con la comprension lectora, la cual es definida por el Informe
Pisa 2009 como: “La capacidad individual para comprender, utilizar y analizar textos escritos
con el fin de lograr sus objetivos personales, desarrollar sus conocimientos y posibilidades y

participar plenamente en la sociedad” (OCDE, 2011, p.8).

En referencia al lenguaje escrito como canal de comunicacion y desarrollo Humano. Se
consulto6 a la revista Razon y Palabra, donde Ballesteros, D. (2016), del Instituto Tecnoldgico y
Estudios Superiores de Monterrey en México, entra a reflexionar en torno a la promocion del
lenguaje escrito como un potenciador del desarrollo humano y de la salud de las personas, del
mismo modo busca analizar las muestras de escritura en el hogar (Goodman 1990) y formula los
usos de la escritura con base en las funciones basicas del lenguaje que Halliday (1982) expuso en
su teoria, que parte de lo social, lo real y lo concreto del lenguaje, a saber la instrumental

(satisfaccion de necesidades materiales), la reguladora (controlar los comportamientos de otros),
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la interaccional (familiarizarse con otras personas), la personal (para identificarse y expresarse a
si mismo), la heuristica (explorar el mundo interno y externo), imaginativa (crea un mundo
propio), la informativa (transmitir opiniones), la matética (al servicio del aprendizaje y desarrollo

de la ciencia) y la pragmatica (al servicio del desarrollo individual).

Otro aspecto interesante del articulo consultado, es su relacion con la teoria cognitiva de
Piaget, cuando acude a la dimension cognitiva para reconocer las habilidades linglisticas y de
pensamiento que posea el nifio. Citando a Florez (2006), el cual muestra las representaciones de
la experiencia real o la imaginaria, con lo cual los nifios pequefios comprenden que el lenguaje
escrito puede representar lo que imaginan, lo que viven, les cuentan o les leen, de esta manera se
puede lograr que los nifios decidan interactuar entre las diferentes formas de representacion

como pueden ser los dibujos y el lenguaje oral.

Finalmente la revista Razon y Palabra concluye desde una perspectiva Piagetiana, acudiendo
a lo expresado por Emilia Ferreiro y Ana Teberosky en 1979 quienes desarrollaron una
investigacidn acerca de la manera en que el nifio aprende la lengua escrita, concibiéndolo como
un sujeto activo que realiza reflexiones sobre los objetos de su entorno a partir de la experiencia
con ellos, confrontandolas con las reflexiones de las personas de su entorno y con los usos que en
la cultura se hacen de ellos. Es decir, un ser social que se desarrolla en la medida en que

interactGa con su entorno.

En el articulo cientifico titulado sobre el juego como mediacién pedagdgica en la
comunidad de una institucion de a traves de una experiencia llena de sentidos, los autores,
Tamayo Giraldo, A. & Restrepo Soto, J.A. (2016), de la Red de Revistas Cientificas de América

Latina, el Caribe, Espafia y Portugal, mencionan al juego como mediacién pedagdgica en la
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comunidad de una institucién de proteccion, una experiencia llena de sentidos, en la cual se logra
un acercamiento a las dindmicas que se estan generando en relacion con el juego como
mediacion pedagogica en los nifios y nifias en el internado en la Institucion Funpaz en estado de

vulnerabilidad o discapacidad mental psicosocial.

Para destacar en el aporte en relacién con el juego como mediacién pedagdgica en los nifios
y nifias en estado de vulnerabilidad o discapacidad mental psicosocial en la Institucion Funpaz
que transforma los comportamientos para su desenvolvimiento dentro de la sociedad. Ademas,
de concluir en la base de la Teoria de Vigotsky al considerar el juego en habilidades para la

imaginacion, la relacion con la realidad y las Emociones.

Un punto de suma importancia para analizar en este antecedente se encuentra la formacion
docente en los procesos de mediacion didactica a nivel disciplinar y pedagdgica para la
ensefianza en un area especifica, segun Espinosa Rios, E.A. (2016), de la Universidad del Valle,
Colombia, quien se refiere a la implementacion de los materiales didacticos en los procesos de
mediacion para desarrollar y potencializar las habilidades comunicativas que faciliten el dialogo
y una interactividad entre el individuo y el conocimiento, y a través de ello se fomente la
participacion, la creatividad, la expresividad, la racionalidad, de tal forma que potencialice las
habilidades que se tienen tal como lo enuncia Vigotsky en sus plan-teamientos sobre la zona de

desarrollo préximo.

En este articulo cientifico su aporte esta dado a través de la implementacidn de los materiales
didacticos en los procesos de mediacion para facilitar la construccion del conocimiento cientifico

escolar, el cual es necesario para la implementacion de diferentes materiales y estrategias
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didacticas, tales como las préacticas de laboratorio, los textos escolares, las TIC, entre otras, que

bien empleadas en el aula de clase facilitaran dicha construccion.

De esta forma los autores llegan a una conclusion relacionada para demostrar una reflexion
conceptual sobre la importancia de la formacion docente, el cual surge a partir de la
investigacion y revision de diferentes fuentes bibliograficas. Dicha revisién es de indole
inductiva, en el cual se tiene en cuenta el analisis de contenido planteado por Abela (s.f.). Para
tal fin se centra el estudio en establecer la relacion existente entre el objeto de conocimien-to y el

sujeto.

En relacion con la ludica como estrategia pedagdgica en su articulo cientifico destaca,
Dominguez (2015), de la Universidad Autonoma de Juarez México, lo referente a la teoria ludica
como cualidad humana para la adquisicion de conocimientos, habilidades, actitudes y valores
nece-sarios para argumentar y reinterpretar los factores que influyen en el aprendizaje y de la
capacidad simbolica. Ademas, de observar la correlacidn que existe entre el juego y la infancia,
lo cual se puede considerar como fundamental en el papel de ambos a lo largo de la historia,

tanto en la construccién del individuo como en la de la sociedad.

Por ello, el aporte a este trabajo investigativo se nota al referirse a la mediacion del juego
como actividad ludica que favorece en el estudiante el desarrollo de habilidades cognitivas.
Asimismo, a traves de la actividad ladica favorece en el nifio la instauracion de la funcién
simbolica y con ello, el surgimiento interno del simbolo (Bruner, 1984, p. 219), logrando

aumen-tar la capacidad de su pensamiento.

Al concluir, en el articulo cientifico se vislumbre unas ideas sobre el juego, el cual permite

en el individuo facilitar la organiza-cion global de contenidos, procedimientos y experiencias
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diversas, a través de la asi-milacion, la comprension con significado y la adaptacion de la
realidad externa. De tal manera, que se percibe el aporte del juego como un elemento

potencializador de los aprendizajes esperados.

También, se encuentra el articulo desarrollado por Talavera, R. & Marin F. (2015), de la
Universidad del Zulia, Venezuela, sobre los recursos tecnoldgicos e integracion de las ciencias
como herramienta didactica, en el cual, desde una perspectiva critica, se puede inferir que el
estudiante cuenta con muy poca practica disponible, ya que no esta adaptado a las necesidades

del contenido didactico y un modelo especifico de elementos integradores.

En su aporte se exhorta a los Institutos educativos tanto publicos como privados, a gestionar
administrativamente la dotacidn de recursos tecnoldgicos y todo aquello que sean necesarios para
la creacion de aulas virtuales. Esto hace considerar a los recursos tecnoldgicos como
instrumentos de apoyo didactico en el proceso de aprendizaje, el cual contribuye y ayuda a los
estudiantes a construir y reconstruir. Concluye entonces, con el uso de ambientes virtuales de

aprendizaje.

Por ultimo, se encuentran Alvarez, Rincon, Y. F Fernanda. Parra Rivera, A. L. (2015), de la
Universidad pedagogica y tecnoldgica de Tunja - Colombia, al referirse sobre el fortalecimiento
de la expresion oral en un contexto de interaccion comunicativa, fundamentandose en la teoria de
las inteligencias multiples de Gardner (1994) mediante el desarrollo de bioclases con estudiantes
de béasica secundaria, de tal manera que se describe el planteamiento de las funciones
psicoldgicas superiores (inteligencia, memoria y lenguaje), como los resultados de la
comunicacion que son signos (usos y significados) y que a la vez son la accion interiorizada, que

resulta cuando el ser humano sustituye las acciones limitadas fisicamente mediante un signo.
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En su aporte a la investigacion se resalta la aplicacion de estrategias didacticas para el
desarrollo de la expresion oral en los alumnos de la preparatoria, para mejorar el proceso de
interaccion entre el sujeto y el medio social y culturalmente. En tal fin se logro evidenciar mayor
coherencia en los discursos con un lenguaje significativo a través de los referentes conceptuales
que los estudiantes apropiaron. De tal manera que el articulo consultado concluye expresando
que todo proceso evidenciado resulta del acompafiamiento del docente en cada una de las etapas
del proceso de ensefianza aprendizaje, que se irradia como al estudiante y sirve de modelo a

seguir, demandando un alto sentido de responsabilidad, respeto y colaboracion.

2.2. Fundamentos teéricos

En este apartado se abordan teorias generales de corte universal, como referentes de sustento
a las lineas de literatura de corriente principal, a partir de las cuales se desarrollo el sistema
tedrico que fundament6 en gran medida el modelo, por medio del cual se representd y explico la
realidad del objeto estudiado, para analizar los aspectos especificos en el marco de la mediacion
didactica y las derivaciones antes mencionadas, y en el contexto de las relaciones presentes en la

practica pedagdgica.

Dentro de las teorias universales asociadas, se encuentra la Teoria del Conectivismo, la cual
se relaciona con la mediacion tecnologica como una dimension de la categoria de anélisis a nivel
tedrico, y es una teoria del aprendizaje promovido por Stephen Downes y George Siemens.
Tambien, llamada la teoria del aprendizaje para la era digital, se trata de explicar el aprendizaje
complejo en un mundo social digital en rapida evolucién. Es por ello, que el aprendizaje es un
proceso que ocurre dentro de una amplia gama de ambientes que no estan necesariamente bajo el

control del individuo. Por lo que, en esta teoria el aprendizaje se produce a través de las
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conexiones dentro de las redes. Este modelo utiliza el concepto de una red con nodos y
conexiones para definir lo que es el aprendizaje a nivel virtual o digital. También, se relaciona

con la educacion Learning o Blended learning.

De acuerdo con estas precisiones, se logra dimensionar la Teoria Constructivista, la cual
intenta explicar cual es la naturaleza del conocimiento humano, asume que todo conocimiento
previo da nacimiento a uno nuevo. Asimismo, se entiende como el conjunto de acciones
educativas que permiten que el alumno construya, internalice estructuras de conocimientos. Es
por eso, que el proceso pedagdgico se involucra el Aprendizaje Significativo, el cual es un tipo
de aprendizaje que asocia la informacion previa con nuevos conocimientos. Este proceso ocurre
cuando la informacidn nueva se conecta con otros conceptos relevantes ya existentes en la
estructura cognitiva. Por lo que implica nuevas ideas, conceptos y proposiciones que pueden ser
aprendidos de manera significativa, esta teoria se sitia dentro del marco de la psicologia

constructivista.

De igual manera, esta la Teoria Cognitiva, que se basa en la percepcion de los objetos y de
las relaciones e interacciones entre ellos. Al igual que en los procesos de la mente relacionados
con el conocimiento, es decir estudia los mecanismos que conducen a la elaboracion del
conocimiento, segun los postulados de Jean Piaget, Lev Vigotsky, Jerome Bruner, David Paul
Ausbel. Por tal motivo, en la adquisicion del lenguaje se desarrolla lo cognoscitivo en el
estudiante, por considerar que la lectura y la escritura son procesos cognitivos que permiten crear
los textos para responder a necesidades que ya existen, y asi la lectura y la escritura asigna un
significado a los simbolos escritos y en la interpretacion del significado del texto para dar

comprension y aprendizaje a través de la lectura y la escritura. Vigotsky (1991).
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Dentro del fomento de la expresion oral y escrita se tiene en cuenta el aprendizaje
significativo y la teoria socio critica, las cuales en precisiones de Vigotsky (1991), califico la
adquisicion del lenguaje como la piedra angular del desarrollo cognoscitivo del nifio ya que la
lectura y la escritura son procesos cognitivos que permiten crear los textos para responder a
necesidades que ya existen asi la lectura y la escritura asigna un significado a los simbolos
escritos y en la interpretacion del significado del texto para dar comprension y aprendizaje a
través de la lectura y la escritura, y en calidad de Llana (2016) la lectoescritura es un proceso
cultural motivado por la vida en sociedad, no se trata de una habilidad innata, como en el caso
del habla. Es un proceso complejo que dota a los nifios y las nifias de una serie de habilidades y

destrezas necesarias para poder llevar a cabo un correcto aprendizaje (p12).

Del mismo modo para Vigotsky (1979) “El lenguaje surge, en un principio, como un medio
de comunicacion entre el nino y las personas de su entorno”. La lectoescritura es la habilidad que
permite plasmar el lenguaje, hacerlo permanente, accesible y sin limites. Se plantea como un
sistema de representacion y comunicacion. La lectura y la escritura son actividades de tipo social

y comunicativo, insertas en un entorno cultural que les da sentido.

Ahora en el campo de la mediacion didactica se relaciona la teoria del conectivismo como
la teoria de aprendizaje para la era digital (Siemens, 2004), donde se incluyen la tecnologia y la
identificacion de conexiones existentes como actividades de aprendizaje, y que traslada las
teorias de aprendizaje hacia las circunstancias de la era digital. En este orden de ideas Gonzalez
Soto (1999), considera que la mediacion didactica configura el proceso de ensefianza —
aprendizaje que se establece en contextos de relacidn, es decir constituye el nexo global, como
circunstancia que sirve de union, como conexién o contacto entre los elementos personales que

configuran ese proceso (profesor/alumno) y las herramientas educativas de esa relacion, es decir
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el nexo global, las circunstancias que sirven de unién, como conexién o contacto entre los
elementos personales que orientan ese proceso (profesor/alumno) y, entre ellos y el resto de los

elementos de dicho proceso: contenidos, actividades, recursos y evaluacion.

Por eso, Jiménez, (1998) referencia a la ludica como la experiencia cultural en una
dimension transversal que atraviesa toda la vida, no son practicas, no son actividades, no es una
ciencia, ni una disciplina, ni mucho menos una nueva moda, sino que es un proceso inherente al
desarrollo humano en toda su dimensionalidad psiquica, social, cultural y biolégica. Desde esta
perspectiva, la ludica esta ligada a la cotidianidad, en especial a la basqueda del sentido de la

vida y a la creatividad humana.

Para ello, Suarez (2003) considero a “lo pedag6gico como la transformacion a través de la
mediacion de las tecnologias, agregando nuevas posibilidades y limitaciones al aprendizaje. En
ese sentido, las tecnologias que participan en un proceso educativo pueden considerarse como
sistemas de actuacidn (accion externa), pero también como fuente para la generacion de nuevos
modelos cognitivos 0 marcos de pensamiento (representacion interna). Vigotsky afirma que: “El
uso de medios artificiales, la transicion a la actividad mediata, cambia fundamentalmente todas
las funciones psicoldgicas, al tiempo que el uso de herramientas ensancha de modo ilimitado la

serie de actividades dentro de las que operan las nuevas funciones psicologicas”.

Para el caso de la ludica y la tecnologia se retoma a Gonzalez Soto (1999), quien considera
la mediacidn didactica que constituye el proceso de ensefianza-aprendizaje, y establece siempre
el ambito de relacion (el nexo mediador) como vinculo global, como circunstancia que sirve de
unién, como conexién o contacto entre los elementos personales que configuran ese proceso y la

herramienta educativa de relacion (en este caso ludico tecnolégica), y entre estos y el resto de los
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elementos de dicho proceso: contenidos, actividades, recursos y evaluacion. Por lo cual Bolivar,
(1998) expresa ... 1a ludica posee una ilimitada cantidad de formas, medios satisfactores de los

cuales el juego es tan solo uno de ellos”.

Por lo anterior Castillo, (2009) manifiesta que la lidica y la didactica son elementos que
construyen el material que se desea definir; se construye, un objeto artificial con
cualidades ludicas que, en este caso, proporcionan entretencion a través de la dinamica de juego
y, que a la vez desencadenan el arte de ensefiar (didactica); provoca la emergencia, el desarrollo
y formacion de determinadas capacidades, aptitudes y destrezas en su usuario. Es decir la ludica

tecnoldgica es valida como elemento mediador dentro de una estrategia didactica.

En el caso de Galvis-Panqueva (2008), describe las cinco dimensiones: Productividad
individual, Interaccion con otros individuos, Objetos de estudio, labores educativas y Acervo
cultural, cientifico y tecnologico (PIOLA), para efectos de lograr la transformacion pedagogica
que le propicie al maestro configurar su ruta de aprendizaje, porque un cambio de la practica
pedagdgica del profesor en el aula, basado en las TIC, se debe concebir a partir de una formacion

y comprension auténoma.

Por consiguiente, hay que involucrar el desempefio académico, el cual depende tanto de la
asimilacion de conocimientos como de la manera de correlacionarlos y proyectarlos en la vida
haciéndolos parte importante en ella y por lo tanto implica la valoracion de los conocimientos
como la posibilidad de actuar y ser en sus contextos de relacién. Por lo tanto, De Natale (1990)
expresa que “Se requiere del desarrollo de habilidades, destrezas, hdbitos, ideales, aspiraciones,
intereses, inquietudes, realizaciones, que el estudiante pone en juego para aprender y se

convierten en indicadores del nivel de aprendizaje alcanzado en las aulas de clase”.
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En este sentido, lo complementa Sacristan (1977), se requiere del desarrollo de habilidades,
destrezas, habitos, ideales, aspiraciones, intereses, inquietudes, realizaciones, que el estudiante
pone en juego para aprender y se convierten en indicadores del nivel de aprendizaje alcanzado en

las aulas de clase.

2.2.1. Sistema educativo.

2.2.1.1. Sistema educativo en América latina.

Dentro de la estructura del sistema educativo en América latina aparece la propuesta
tradicional, la cual se basaba fundamentalmente en la creacion de tres niveles, con destinatarios
sociales diferenciados: ensefianza primaria universal, ensefianza secundaria para las capas

medias y ensefianza superior para las elites dirigentes.

Desde este punto de partida, se involucra el analisis cuantitativo de la evolucion de los
sistemas educativos en América Latina, los cuales permiten apreciar que la meta de la
escolaridad basica universal todavia no ha podido cumplirse, al tiempo que los ciclos medio y
superior han masificado mas alla de las posibilidades estructurales de absorcion, definidas éstas
por la estructura de poder, las formas de distribucién del ingreso y las oportunidades

ocupacionales.

Por tal motivo se toma una perspectiva historica, de acuerdo con el compromiso
internacional con “educacion para todos” no es sino el estado actual de un largo proceso de la
comunidad internacional y los gobiernos por extender el derecho a la educacion de las personas,
dotarlo de contenido sustantivo y hacerlo cada vez mas exigible. En ese proceso, la propia

nocion del derecho a la educacion se ha ido transformando, desde la nocién de educacion
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obligatoria hacia una mas ambiciosa y multidimensional (La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura - UNESCO y el Fondo de las Naciones Unidas

para la Infancia - UNICEF, 2008).

2.2.1.2. Sistema educativo en Colombia.

Tomado como referente el informe publicado por la OCDE (2016) en relacion con la
revision de politicas nacionales de educacion en Colombia se entra a considerar el sistema
educativo, el cual esta organizado en cuatro etapas clave. Una de ellas, la educacion
postsecundaria no universitaria y la educacién para adultos que estan fuera del alcance principal
de esta revision y no seran tratadas a fondo. Por eso, la Educacion Inicial y Atencion Integral a la

Primera Infancia —EIAIPI incluye servicios para los nifios desde el nacimiento hasta los 6 afios.

De acuerdo con esta teoria, los estudiantes entran al sistema educativo en el afio de transicion
(Grado 0 0 a los 5 afios de edad). En este recorrido entra la educacion basica que comprende
nueve afios (Grados 1 a 9, para nifios de 6 a 14 afios) e incluye cinco afios de educacién primaria

y cuatro afios de basica secundaria.

Al igual que la educacién media dura dos afios (Grados 10 y 11, para jovenes de 15y 16
afos), un aflo menos que el promedio de la OCDE de tres afios (UNESCO-UIS, 2015). Por lo
tanto, el sistema de educacidn superior en Colombia es especialmente complejo, con una gran
variedad de proveedores y multiples programas de distintas duraciones y niveles, es decir los
estudiantes de Colombia son menores que sus pares de la OCDE cuando ingresan a la educacion
superior, y es probable que hayan recibido menos afios de educacion. Es asi como al terminar la
educacion béasica secundaria, los estudiantes reciben un Certificado de Estudios de Bachillerato

Basico, el cual es un prerrequisito para matricularse en la educacion media.
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2.2.1.3.  Contexto local y la institucion educativa.

2.2.1.3.1. Proyecto educativo institucional PEI

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) se considera como un documento en el cual
aparece la mision y el alcance del plan de desarrollo institucional con los planes fundamentales
de la accion educativa, a través de los que se realiza la mision y se le da sentido a la planeacion a
corto, mediano y largo plazo. En esta linea de gestion, el PEI estd compuesto por cuatro aspectos
fundamentales, los cuales se integran por la identidad, el diagnéstico, la propuesta pedagdgica y

la propuesta de gestion.

Ademas, es de suma importancia organizar el PEI para expresar los procedimientos que se
debe utilizar para alcanzar los fines de la educacion definidos por la ley, teniendo en cuenta la
realidad social, econdmica y cultural del contexto local, regional, nacional e internacional. Todo
ello, concertado con la comunidad educativa entre estudiantes, docentes, directivos y padres de

familia.

De tal manera, que es suficiente realizar esfuerzos para tener un PEI como documento de
partida a ser desarrollado, perfeccionado y revisado en periodos no menores a cinco afios, con el

fin de tornar lo pertinente a cada cambio del contexto institucional o del entorno comunitario.

2.2.1.3.2. Planes de area.

El plan de area se trata de un documento descriptivo en el cual se indica todo lo relacionado
para hacer las clases. Este plan se convierte en una herramienta de planificacion de actividades y
contenidos, pues a través del plan de area se cumple la funcidon social por parte del profesor para

la construccidén del conocimiento en lo posible innovador y creativo.
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De tal forma, que se establece en la ley 115 de 1994, en que las instituciones deben disefar
un plan de area para cada disciplina y les de autonomia para realizar esa tarea. En estas
condiciones, existe una gran diversidad de aproximaciones al disefio de este documento y
multiples resultados que se diferencian en su base conceptual y en su concrecién en las cuatro
dimensiones del curriculo, en el cual se adopten los criterios de evaluacion de cada asignatura y
planificar las dificultades que debe enfrentar los estudiantes para contribuir en el mejoramiento

de los logros en alcanzar.

De acuerdo con estos principios de gestion, los criterios para la formacidn de los planes de
area se encuentran: la identificacién, la estructura conceptual, los problemas que se pueden
resolver en el area, el objeto de estudio del area, los objetivos planteados, las competencias y
estandares basicos, los objetos de ensefianza o contenidos, la articulacion y evaluacion de

procesos.

En esta medida, para abordar el analisis de los planes de area, se abordaran los desarrollos
tedricos propuestos por Rico (1997, p. 381) segun la cual, la nocién de curriculo se estructura en
dimensiones a nivel cultural/conceptual, cognitiva o de desarrollo, €tica o formativa, y social.
Ademas, de los niveles teleoldgicos, disciplinas académicas, sistema educativo y planificacion de

los profesores.

2.2.1.3.3. Proyectos transversales.

Los proyectos transversales se conciben como las actividades que desarrolla una persona o
una entidad para alcanzar un determinado objetivo. En este proyecto se planifican un conjunto de

actividades que se encuentran interrelacionadas y coordinadas.
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En este sentido, los proyectos pedagdgicos transversales establecidos en el articulo 14 de la
Ley 115 de 1994 son: Educacion Ambiental, Educacion Sexual y Derechos Humanos en
educacion para la justicia, la paz, la democracia, la solidaridad, la confraternidad, el

cooperativismo y la formacion de valores humanos.

En estos tipos de proyectos se disefian estrategias pedagdgicas que permiten planear,
desarrollar y evaluar el curriculo en el establecimiento educativo, posibilitando con ello, mejorar
la calidad del proceso de ensefianza y el desarrollo integral del estudiante (Marin, 2002). Todo
ello, fundamentado en el articulo 36 del decreto 1860 del 1994. Al igual, que con estas
estrategias de aprendizaje se logre articular la teoria con la practica a nivel de investigacion

durante el proceso formativo de los profesionales licenciados en educacion.

2.3. Mediacién didactica

2.3.1. Ladidacticay su papel en el desarrollo de competencias.

En esta tematica autores como Gonzalez Soto (1999), quien considera la mediacion didactica
que constituye el proceso de ensefianza-aprendizaje, y establece siempre el ambito de relacion (el
nexo mediador) como vinculo global, como circunstancia que sirve de unién, como conexién o
contacto entre los elementos personales que configuran ese proceso y la herramienta educativa
de relacion (en este caso ladico tecnoldgica), y entre estos y el resto de los elementos de dicho

proceso: contenidos, actividades, recursos y evaluacion.

En correspondencia a lo anterior se considera que usar las TIC como medio que apoye el
contexto del acto didactico determina un primer escenario de mediacidn, es decir la interrelacion

entre actores se presenta mediada por la tecnologia, configurando un canal por medio del cual
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aparecen diversas formas de relacionarse, interactuar y producir conocimiento, en tal sentido se
experimentan nuevas formas de comunicacion mediadas tecnologicamente, que les permiten
reinventarse al ritmo de la tecnologia, dando lugar al intercambio de informacién mejorando la
experiencia comunicativa en el entorno educativo, en este orden de ideas la mediacion didactica
establece el canal por medio del cual se dan las interacciones educativas, que permiten la

construccién de conocimiento.

Desde esta vision constructivista la mediacion didactica tecnoldgica, es una relacion que
presenta un sujeto (generalmente el profesor) que construye y facilita una representacién de la
realidad estudiada, el objeto de conocimiento, y el receptor que accede a la informacion, se
apropia de ella y que construye un conocimiento estableciéndose un dialogo interpersonal y
multidireccional (interaccion entre el sistema y usuarios) a través de un dispositivo, es decir,
entre el profesor y los estudiantes quienes comparten la experiencia en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Corroborando lo anterior Prieto Castillo (2017) define el acto didactico como la
mediacion capaz de promover y acompafar el aprendizaje, es decir un escenario (ambiente de
aprendizaje) donde la relacién didactica entre los sujetos involucrados y los componentes

vinculantes del proceso generen el conocimiento.

Luego de establecido el canal de comunicacion tecnoldgico, se involucran otros elementos
como son la ludica didactica y los procesos de lectoescritura, ambos integrables al proceso
educativo por tratarse de componentes socioculturales que hacen parte del desarrollo humano
integral, en tal sentido Jimeénez (1998), conceptualiza la ludica como la experiencia cultural y la
dimension transversal que atraviesa toda la vida, no son practicas, no son actividades, no es una
ciencia, ni una disciplina, ni mucho menos una nueva tendencia, sino que es un proceso inherente

al desarrollo humano en toda su dimensionalidad psiquica, social, cultural y bioldgica.
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Desde esta perspectiva, la ludica esta ligada a la cotidianidad, en especial a la basqueda del
sentido de la vida y a la creatividad humana, es decir siempre hace presencia en todas las
actividades humanas. Lo mismo sucede con la lecto escritura, por lo que Llana (2016) expresa
que es un proceso cultural motivado por la vida en sociedad, no se trata de una habilidad innata,
como en el caso del habla, se trata de un proceso mas complejo que dota a los sujetos de una
serie de habilidades y destrezas necesarias para poder llevar a cabo un correcto aprendizaje,

dejando ver con claridad las diferencias entre el uso y las funciones del lenguaje.

De esa manera, Suérez (2003) considera a “lo pedagogico en la forma de transformar por
medio de la mediacién de las tecnologias, agregando nuevas posibilidades y limitaciones al
aprendizaje. En ese sentido, las tecnologias que participan en un proceso educativo pueden
considerarse como sistemas de actuacion (accion externa), pero también como fuente para la
generacion de nuevos modelos cognitivos 0 marcos de pensamiento (representacion interna).
Vigotsky afirma que: “El uso de medios artificiales, la transicion a la actividad mediata, cambia
fundamentalmente todas las funciones psicoldgicas, al tiempo que el uso de herramientas
ensancha de modo ilimitado la serie de actividades dentro de las que operan las nuevas funciones

psicologicas”.

2.3.2. La mediacién como fundamento de la practica pedagdgica.

2.3.3. Elrol del docente desde las tecnologias.

El reto del docente en la era digital va mas alla de ser un mediador, orientador, guia y asesor
en la mediacion pedagogica, con lo cual se considera un facilitador en la interaccion social y la
mediacion con herramientas tecnoldgicas que contextualice su quehacer docente para

reconceptualizar en la relacion del desarrollo del aprendizaje, desde luego que asume gran
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importancia el uso del lenguaje como parte fundamental en los procesos de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion, con el fin de implementar diferentes materiales didacticos en los

procesos de la mediacion didactica y la reflexion en los fundamentos de la formacion docente.

En este sentido, se convierte en pieza clave el uso de las tecnologias, especialmente de los
ordenadores digitales, en el trabajo en equipo entre los estudiantes y la cooperacion en las
escuelas para coadyuvar en el aprendizaje multidisciplinar centrado en las innovaciones
pedagdgicas y didacticas por medio de la ludica para promover el aprendizaje colaborativo y,
hacer de la escuela un escenario del aprendizaje global. (Lima, Rui — JP Inspiring Knowledge,

2012; Smith, Lovera y Marin, 2008).

Es por eso, que la educacién debe ser global y el maestro debe trabajar con sus estudiantes
de una manera colaborativa y constructiva, y asi sacar provecho de la diversidad cultural y de la
mediacion de la tecnologia educativa. ElI maestro debe propiciar que sus estudiantes aprendan los
conocimientos planteados en el plan curricular, mientras se aplican y se viven en el dia a dia,
buscando soluciones a problemas reales del entorno. De esta manera lo menciona Rui, los
anteriores son elementos fundamentales que debe tener un maestro innovador del siglo XXl en la
construccién y aplicacion de su plan curricular, propiciando el aprendizaje colaborativo, y

formando verdaderos ciudadanos del mundo.

2.4. Fomento expresion oral y escrita

2.4.1. Lalectoescritura: mas que una asignatura, la puerta al conocimiento.

Siempre se ha considerado al lenguaje como la base del desarrollo integral del hombre, el

desarrollo de competencias comunicativas y linguisticas facilitan la comprensién del entorno y
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su realidad. Por tal razén Vigotsky (1991), califico la adquisicion del lenguaje como la piedra
angular del desarrollo cognoscitivo del nifio ya que la lectura y la escritura son procesos
cognitivos que permiten crear los textos para responder a necesidades existentes asi la lectura'y
la escritura asigna un significado a los simbolos escritos y en la interpretacion del significado del

texto para dar comprension y aprendizaje a través de la lectura y la escritura.

Asimismo, se contempla la dimensidn sociocultural del proceso de aprendizaje que envuelve
la propuesta investigativa de la mediacién didactica, se encuentra la Teoria socio critica, que es
la concepcidn critica de la practica educativa, con lo cual se construyen procesos de compresion
y reflexion de la realidad social con el compromiso de transformacion. Ademas, induce a los
estudiantes a cuestionar y desafiar las creencias y practicas que se les imparte. Es por eso, que
consiste en un grupo de teorias y practicas para promover la conciencia critica, se interesa por el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico reflexivo, con el fin de transformar la sociedad.
Estas teorias se van construyendo a partir de la reflexion sobre la accion practica y se van

modificando.

2.4.2. La mediacion tecnologica: Uso e integracion en la lectoescritura.

Vista la tecnologia como una mediacion para el fortalecimiento de la lectoescritura, se
constituye en un espacio con herramientas digitales en los que esta inmerso el estudiante en los
procesos de aprendizaje, para lo cual Marqués (2006) considera que involucrar a las TIC en los
procesos de aprendizaje no solo favorece la planeacion de un texto escrito, sino que permite que
el estudiante interactle con la lectoescritura desde una proyeccion real, dado que despiertan un

elevado nivel de interés y motivacion en los escolares.
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Es por eso, que se tienen en cuenta las consideraciones relacionadas con la innovacion
educativa que busca generar e implementar transformaciones en las practicas de aula, con el fin
de propiciar un aprendizaje significativo para los educandos, a través de las acciones
emprendidas al centralizar la incorporacién de recursos tecnolégicos para el desarrollo de
habilidades de lectoescritura situados en el contexto de los grados de basica secundaria (Luque y

Marin, 2001).

En este sentido, el desarrollo de habilidades involucra el avance en competencias lectoras,
segun Trevifio (2007) define la comprensién lectora como una de las habilidades fundamentales
para que los alumnos construyan sélidamente sus propios aprendizajes y para que tengan mejores
perspectivas de calidad de vida a largo plazo, esto hace necesario potenciarla en los escolares de

los grados de secundaria.

Desde esta perspectiva, se puede poner en practica un modelo de gestion de aprendizaje y
procesamiento de la informacidn caracterizado por fomentar habilidades de pensamiento que
requieran indagacion, recopilacién y analisis de la informacién (Joyce, Weil y Calhoun,

2002, citados por Ramirez, 2012).

2.4.3. El camino hacia lo ludico en lo escrito y oral.

Cada dia se avanza mas en disefiar estrategias metodologicas para el fortalecimiento del
aprendizaje a través del juego, con el firme proposito de avanzar en las competencias del
lenguaje que implica una interaccion entre el medio y la mediacion ludica para facilitar la
consolidacion de saberes relacionadas con otras areas, que involucran la lectura como
procedimiento para la interpretacion de un mensaje escrito. Al igual, la comunicacion escrita

hace parte de las habilidades lectoras, las cuales conducen al acercamiento entre las personas,
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involucrando la capacidad de comprender diversas situaciones que acompafian el codigo escrito

para desarrollar destrezas cognoscitivas en otras areas del conocimiento.

A traveés del juego el estudiante expresa lo que siente y piensa para el desarrollo efectivo de
la imaginacion y la creatividad, ya que con el juego se experimenta nuevas situaciones, las cuales
ayudan a superar eventos del pasado, y de esa manera se pueden obtener como premio un
sentimiento de gozo y satisfaccion. También, se pueden eliminar tensiones y preocupaciones
como factores negativos y que por medio del juego se suelen liberar. Todos estos aspectos se
conocen muy bien actualmente a través de la tecnologia, por cuanto se puede sumergir en un
juego de videos por medio de un dispositivo mévil o en un salon de clases con una actividad

ludica dirigida por algun profesor.

De tal manera, que el jugar es inherente a la vida, es la esencia de nifios, jovenes y adultos, a
quienes nadie les ensefio a jugar, de modo que esta actividad es integrable a cualquier otro
aspecto de la vida como lo es aprender, no juegan por obligacion exterior, sino impulsado por
una necesidad interior. Por ello, la educacién y la escuela se sirven de esa necesidad para usarlo
como recurso psicopedagdgico y socializador. Ademas, es muy importante el juego en los nifios
y jovenes por estar sumergidos en esta actividad de forma constante a nivel externo e interno con
el complejo sistema de las relaciones con los objetos, con otros nifios y con los adultos, lo cual

permite desarrollar cualidades en su personalidad y en diferentes procesos de conocimiento.

2.4.4. Lamediacion ladica como estrategia en el proceso de la lectoescritura.

En este sentido, la mediacion ludica se involucra con el area pedagdgica al realizar diversas
actividades de aprendizaje mediado con el juego, en donde los nifios interactdan y asimilan lo

atractivo y divertido como algo interesante, y desde esta proyeccion se lleva a mostrar mas
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interés cumplir algin objetivo o meta y eso lo conlleva a obtener una respuesta motriz como una

accion inteligente, y por ende como resultado aprende a traves del juego (Contreras, 2018).

Desde este punto de vista, lo ludico se entrelaza con las competencias lectoras a través de un
compendio de saberes, destrezas, habilidades, con las cuales una persona logra un mejor
desempefio en un contexto particular o en la comprensién textual. Es asi, como una competencia
se adquiere en la medida en que es consecutivo y se hace una apropiacion de ella, ya que es
necesario reconocer y asimilar la competencia para alcanzar un buen desempefio en el enfoque
que representa, y en este caso por medio del juego digital de manera secuencial para superar

niveles de comprension de textos.

Por lo que, dentro del &mbito del lenguaje se precisan dos competencias, una de ellas la
comunicativa y la comprension textual, con lo cual una persona adquiere un nivel de
expresividad, y los actores del habla hacer buen uso de los recursos sociales y culturales de
acuerdo a su contexto. Por su parte, la competencia textual, se refiere a elementos y estructuras

que procuran la coherencia y la cohesién de la produccion escrita.

2.4.5. La mediacion tecnoldgica en el fortalecimiento en la competencia lectora.

Teniendo como referente el uso de las TIC para el disefio de estrategias a nivel digital, el
cual se convierte en un apoyo para el desarrollo de la comprension de texto, y de esa forma se
hace necesario para incentivar al estudiante en su proceso formativo a través de nuevas
estrategias que apoyen la transversalidad e incorporen herramientas virtuales que estimulen los
diferentes estilos de aprendizaje, y con ellas se apoyan para el desarrollo de habilidades lectoras,

ya que la comprension de textos es una habilidad que debe ser fortalecida en los estudiantes de la
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basica secundaria para desenvolverse en su vida estudiantil y para presentar las pruebas que a

nivel interno y externo se aplican.

Ademas, en la actualidad los jovenes por el desarrollo tecnoldgico estan expuestos en su
cotidianidad a muchas herramientas digitales, que de alguna manera interfieren en todos los
ambitos de su vida, y con ello el docente se vale de estas herramientas para construir un entorno
virtual, con el fin de orientar el curriculo y el disefio de estrategias de las clases, tratando de
promover con ellas la utilizacion o ejercicio de habilidades y competencias donde se muestre
primordialmente una nueva cara hacia los contenidos curriculares y con ello se incentiva la
participacion de manera activa en la construccion de los conocimientos (Carrera, Bravo y Marin,

2013).

Desde esta mediacion tecnolégica, se logra el desarrollo de la habilidad lectora para
garantizar el éxito de los estudiantes en el proceso de aprendizaje de cualquier area del saber,
(Elosua, 2013) por lo tanto, es pertinente contribuir con el mejoramiento de esta competencia en
los estudiantes de la Institucion Educativa a través de una unidad didactica que generen empatia

del estudiante hacia la lectura.

2.5. Desempefio académico

Cuando se habla de desempefio académico es probable que el termino se relacione
directamente con el aprovechamiento del estudiante en la escuela, y tiende a confundirse con
rendimiento académico, ambos asociados al aprovechamiento, en tal caso la mayoria de las veces
se expresa como una cualificacion o calificacion que generalmente es otorgada por el profesor y
obtenida por el estudiante. Autores como Sikorski (1996) asocian el desempefio académico a

elementos cualitativos observables, es decir el potencial humano, la personalidad, la conducta, la
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salud fisica y mental, y el rendimiento a la necesidad de medir al estudiante dentro de una
colectividad y un sistema, entre ellos el educativo, es decir asignar una calificacion que
represente el desemperio del estudiante en funcion de horas de estudio, asimilacion de contenidos
curriculares, promedios ponderados, pruebas estandarizadas, etc., relacionando directamente la
obtencion de mejores calificaciones con un buen desempefio, aspecto que no siempre resulta
valido en la medida de que el desempefio depende de aspectos internos y externos de caracter

atributivos.

En esta medida el desempefio académico, el autor De Natale (1990) dice que “Se requiere
del desarrollo de habilidades, destrezas, habitos, ideales, aspiraciones, intereses, inquietudes,
realizaciones, que el estudiante pone en juego para aprender y se convierten en indicadores del

nivel de aprendizaje alcanzado en las aulas de clase”.

Por tal motivo resulta conveniente expresarse en términos de indicadores de desempefio, en
busqueda de criterios para evaluar la calidad o el aprovechamiento, dicho de otra manera debe
expresarse en funcion de inversion, produccién y resultados, estos indicadores se expresan en los
ambitos globales e institucionales, involucra aspectos directamente relacionados con el tiempo
promedio dentro del sistema educativo, su nivel de produccidn en cuanto a la obtencion de
puntajes dentro de pruebas estandarizadas, y su eficiencia en terminos de continuidad educativa y
vinculacion a instituciones de educacion superior. El indice de desempefio como tal debe
orientarse a la evaluacion de las instituciones dentro del sistema educativo, estableciendo
criterios de eficiencia y calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje, valorando globalmente
el comportamiento académico de los estudiantes durante su permanencia en el sistema educativo,
evaluando las capacidades del propio sistema (Duran, Garcia, Parra-Margel, Garcia-Velazquez y

Hernandez-Sanchez, 2018).
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El MEN establece ISCE como un indicador numérico escalado de 1 a 10 el cual se entrega
por cada nivel educativo (primaria, secundaria y media) a todos los Establecimientos Educativos
-EE- del pais desde el afio 2015. Este indice es calculado por el Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacién -ICFES- a partir de los resultados de las pruebas Saber y la

eficiencia interna de los EE, y es divulgado por el MEN.

El ISCE esta formado por cuatro componentes. Desempefio, Progreso, Eficiencia 'y
Ambiente Escolar, cada uno de ellos con una ponderacién dentro del 100% de la valoracion, se
actualiza de acuerdo a la aplicacion de las Gltimas pruebas estandarizadas, y se discriminan de la

siguiente manera MEN (2020):

Desempefio escolar (40%): Muestra el estado de los aprendizajes de los estudiantes de

acuerdo con los resultados de la ultima aplicacion de las pruebas Saber de Lenguaje y
Matematicas.

e Progreso (40%): Refleja el mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes en las
ultimas dos aplicaciones de las pruebas Saber de Lenguaje y Matematicas de cada
Establecimiento Educativo.

e Eficiencia (10%): Se trata de la tasa de aprobacion escolar de la Gltima cohorte. Los
resultados se toman de Sistema de Matriculas Estudiantil - SIMAT.

o Ambiente escolar (10%): Refleja la percepcion de los estudiantes sobre el ambiente en
el que aprenden y sobre el compromiso de sus docentes. Los resultados se toman de la
ultima aplicacion del cuestionario de contexto (Factores Asociados).

Del mismo modo el ISCE establece una Meta de Mejoramiento Minimo Anual -MMA-. La

cual depende directamente del ISCE 2015 y se define anualmente hasta 2025, el propdsito de
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esta meta es procurar la mejora continua de los procesos de ensefianza y la calidad educativa a
nivel nacional, Sin embargo deja abierta la posibilidad de que el establecimiento educativo,

supere las metas propuestas y establezca internamente su propia marca.

Es por eso, que el desempefio académico y los indicadores de desempefio dependen tanto de
la asimilacion de conocimientos, como de la manera de correlacionarlos y proyectarlos en la vida
haciéndolos parte importante en ella y por lo tanto implica la valoracion de los conocimientos

como la posibilidad de actuar y ser en sus contextos de relacion.

2.5.1. Perfil del docente.

En este apartado se muestra al docente del siglo XXI, como una persona que se caracteriza
por su compromiso con la capacitacion y la superacidn permanente, con el fin de fortalecer el
aprendizaje de sus estudiantes, y de esta manera se convierta en un investigador en la basqueda
de las soluciones a los problemas pedagdgicos, sin dejar de ser un maestro de la vida con
vocacion para crear valores en sus estudiantes. Asi mismo plantea que el uso pedagégico de las
tecnologias digitales, implica una idea de renovacion, en el sentido de procurar el desarrollo de
competencias TIC, el docente debe situarse en el contexto contemporaneo que incluye el
desarrollo personal, actitudinal, comunicativo, de guia y orientador, lider, practico en la toma de
decisiones, que procure la superacion personal, y que desarrolle sus dimensiones social e
intelectual. Que segun Kincheloe (1989), debe estar centrado en el desarrollo de habilidades
(la ensefianza), en la promocion de la informacion, en la guia del proceso didactico y del
pensamiento critico, y dispuesto a los cambios que demandan los nuevos compromisos
socioculturales. Al respecto Jiménez et al (2018) y Pertuz-Orozco et al (2018), puntualizan la

importancia de integrar las TIC para el desarrollo de competencias de diferente naturaleza.
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Desde esta perspectiva, el maestro del siglo XXI debe estar preparado para incluir dentro de
su planeacion y accion curricular, herramientas tecnologicas, didacticas, y actividades que le
permitan convertir el aula en un laboratorio de aprendizaje constante, incluyendo en las
asignaturas basicas, competencias del siglo XXI que preparen a los estudiantes para la vida, y
que les permita desarrollar su potencial para trabajar desde sus pasiones, mientras aprenden en el

contexto educativo.

En la siguiente afirmacion Oscar Ghillione (2018), como Director Ejecutivo de Ensefia por
Argentina, ilustrd con sus historias lo que es ser un maestro inspirador del siglo XXI en su serie
profesores que dejan marca, expresando “Estos maestros que logran ser agentes de cambio y
transformacion de la educacién, son verdaderos Maestros que Inspiran cada dia a sus estudiantes
con pequefas acciones que transforman el mundo, son los maestros del siglo XXI. Ven el
cambio como oportunidades y se adaptan con facilidad, son flexibles y siempre estan enfocados
desde la solucion, invitando a sus estudiantes a retarse, descubrir su potencial y superarse cada

dia, llevandolos a ser la mejor version de si mismos”.

2.5.2. Perfil del estudiante.

Para efecto de la presente investigacidn, se entiende como la imagen ideal 0 modelo que la
Institucidn educativa establece para quienes aspiran a ser estudiantes de la educacion basica
secundaria, con el firme propdsito de adquirir conocimientos, habilidades y destrezas que les
permita el acceso a la educacion superior con excelencia académica, o en el mundo laboral con
capacidad para la transformacion del entorno y la solucién de problemas con criterios de

innovacion, creatividad y de responsabilidad.
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Asimismo, se deben dimensionar a las competencias para la formacion integral del
estudiante en cinco grandes campos, las cuales se referencian en las habilidades intelectuales
especificas, en el dominio de los propositos y los contenidos de la educacion secundaria como en
las competencias didacticas, de identidad profesional, de ética, la capacidad de percepciony la

respuesta a las condiciones sociales del entorno.

Es por eso, que las escuelas tienen la responsabilidad de formar de manera integral a los
estudiantes, en cuestion de competencias basicas, generales, y especificas necesarias para el
actuar en diferentes ambientes que le exige la sociedad actual, y para ello se requiere disefiar el
perfil del estudiante plasmado en los proyectos educativos (PEI), con el fin de formar personas
con valores y conocimientos que le permitan desenvolverse activamente como ciudadano

responsable consigo mismo y con la sociedad.

De acuerdo con lo anterior, en uno de sus juicios expresa Spencer y Spencer (1993), sobre la
competencia en una concepcion subyacente de un individuo que esta casualmente relacionado
con estandares de efectividad y con desempefio superior en un trabajo o situacion real (p9),
ademas indica que la persona puede poseer las competencias para fortalecerlas de acuerdo con
unos parametros de eficiencia y eficacia en concordancia con la necesidad del individuo y del

contexto real en el que se desenvuelve.

2.5.3. Laevaluacién como proceso y producto del aprendizaje.

Comprender a la evaluacion como un proceso constante para el mejoramiento continuo, lleva
a pensar a la evaluacion como un producto del aprendizaje, la cual se entiende por la accién
educativa que implica siempre recoger informacion para juzgarla y en consecuencia tomar una

decision.
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De esta manera, los conceptos de medida y evaluacion han sido conceptos virtualmente
intercambiables. Sin embargo, la evaluacion se centra ahora en el proceso para buscar la
informacidn y formular la accién didactica a traves de técnicas activas para la apropiacion del
aprendizaje. Dicho de otro modo, la evaluacion es entendida como un acto de comunicacion
entre las partes implicadas con el que se busca ante todo mejorar el proceso de lo que esta siendo

objeto de evaluacion y, en consecuencia, el producto resultante del mismo.

Por lo tanto, se toma a la evaluacion como un procesos sistematico y continuo que integra las
experiencias de aprendizaje y ensefianza, en el que se determina el grado de efectividad cuando
los alumnos alcanzan sus objetivos, mediante la utilizacién de metodologias que el docente
aplica dentro y fuera del aula para poder lograr en si ese aprendizaje, segiin Martinez Urbina,
(2012), quien ademas vislumbra la importancia de evaluacion como procesos que permite
correlacionar todos los conocimientos y experiencias del aprendizaje durante todas las etapas del
aprendizaje, y con ello no solo permite correlacionar, sino que permite tales metodologias

practicas en cualquier momento, lo que la categoriza como una metodologia efectiva.

Ahora bien, el producto de la evaluacion requiere solo revision de documentos, objetos,
situaciones establecidas que resultan de la capacidad del alumno en la integracion efectiva de sus
conocimientos, habilidades y actitudes, manifestando en el saber hacer, existiendo congruencia

entre el resultado y los conocimientos previamente adquiridos en el aula.

2.5.4. Laevaluacion externa como indicador de calidad.

Cuando a valoracion de la calidad educativa se refiere, es preciso acudir al analisis de la
evaluacion y el seguimiento que da lugar a los planes de mejora continua en el contexto

educativo. En tal sentido lo expresan Powell (1995) y Kaynak (2003) cuando ven en la gestion
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de la calidad una estrategia que puede facilitar la mejora continua en una organizacién y su
competitividad. Y para lograrlo el sistema educativo dispone un sistema de evaluaciones
dividido en tres fases: las evaluaciones internas y autoevaluaciones, las evaluaciones externas y
los planes de mejora continua, las cuales inciden directamente sobre el desempefio académico, a
partir del cual comienza a analizarse sus efectos, es decir de los resultados obtenidos en las
pruebas, una vez implementado un sistema de gestion de la calidad educativa, se infiere un
desempefio académico estudiantil, se emiten valoraciones sobre las instituciones educativas y el

propio sistema educativo.

De modo que los resultados de las pruebas administradas por el ICFES y el indice ISCE
tienen efectos sobre los componentes que evaltan (académicos, convivencial, progreso,
eficiencia e incluso financiero) en la medida que se toman como punto de partida (metas) para la
mejorar continuamente los procesos de ensefianza y la calidad educativa a nivel nacional (Salas-
Viloria y Combita-Nifio, 2017). Estableciendo modelos de excelencia en gestion y mejora
continua en el proceso educativo, como es el caso de los modelos de gestion de calidad total, los
mas difundidos son el modelo Deming (1951), el modelo Malcolm Baldrige (1987) y el Modelo
Europeo de Gestion de Calidad, EFQM (1992), en los que se fijan tres fases que intervienen en el
proceso de valoracion de la calidad educativa, la autoevaluacion o evaluacion interna (fortalezas
y debilidades institucionales y plan de mejora), la evaluacion externa (perspectiva contextual del
desempefio, a través de ponderaciones nacionales) y el plan de mejora (recomendaciones y

sugerencias al proceso).

La evaluacién externa entrega sugerencias a la institucion evaluada, y verifica el
cumplimiento de los requisitos del modelo de calidad educativa implementado, en cuanto a

perspectivas y contextos nacionales, para una posterior certificacion, este tipo de valoraciones
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genera informacion fundamental sobre el proceso educativo y de aprendizaje en las instituciones
educativas, y da cuenta de sus realidades internas y externas a partir de juicios de valor, emitidos
por expertos y basados en datos e informacion pertinente de la propia institucion. Con el
propdsito de establecer su nivel en el estandar de calidad y proponer acciones que conlleven a la
mejora del proceso. En este tipo de evaluacion a los agentes externos del centro escolar o de un
programa educativo para realizar prueba de competencia por evaluadores expertos, quienes
pueden ser inspectores de evaluacion, pares académicos, auditores externos, miembros de la

administracion, investigadores o equipos de apoyo a la escuela, entre otros.

En Colombia el ICFES, conforme a la ley 1324 de 2009, es la entidad facultada que tiene la
mision de evaluar los procesos de aprendizaje y el desarrollo de competencias, mediante la
aplicacion de pruebas externas estandarizadas, asi como la formacion que se ofrece en el sistema
educativo en los distintos niveles, del mismo modo el MEN en concordancia con el ICFES
establecen lo que debe evaluarse en estas pruebas. Por tal motivo a través del Decreto 869/2010
se establecen los objetivos del examen Saber 11°, y de otras pruebas, principalmente comprobar
el de desarrollo de competencias en estudiantes que finalicen el grado undécimo de la educacion
media, asi como proporcionar a las instituciones educativas informacion pertinente sobre las
competencias de los aspirantes a ingresar a programas de educacion superior, y en algunos casos
de quienes seran admitidos al sistema educativo superior, y que a su vez sirva como base para el
disefio de programas de nivelacion académica y prevencion de la desercion escolar, basados en

los estandares basicos de competencias y los referentes de calidad emitidos por el MEN.
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2.5.5. Laevaluacion internay la calidad educativa.

La evaluacién interna dentro de la gestion de la calidad educativa esta formada por cinco
componentes comunes a todos los modelos de calidad, a saber el compromiso de la direccion, la
comunicacion del plan de autoevaluacion, la planificacion de la autoevaluacion, el
establecimiento de equipos y su formacion, y desarrollo de la autoevaluacion (Marin, Roa y
Garcia, 2016). Cabe destacar la necesidad de fijar las lineas de evaluacion de la calidad, pues
puede tratarse de un sistema de gestion interno que evalle integralmente a toda la institucion, o
tratarse de uno que solamente evallUe aspectos del proceso de aprendizaje y el desarrollo de
competencias, en este Gltimo es importante entender que hablar de gestion de la calidad

educativa, implica la relacion entre gestion del conocimiento e innovacion.

Desde este ambito en la evaluacion interna, se pueden distinguir diferentes tipos de
evaluacion, y para ello es importante que el docente conozca las diversas formas de llevar a cabo
el proceso de evaluacion de los aprendizajes. Estos tipos de evaluacién contribuyen a disefiar una
propuesta para la practica evaluativa de manera ideal, segun Castillo y Cabrerizo (2003) los tipos
se clasifican segn el momento, la finalidad, la extension, los agentes y el normo tipo. En este
accionar pedagogico resulta importante dimensionara a la evaluacion en dos corrientes, una
centrada en los resultados, la cual se caracteriza por la recopilacién de informacion destinada a
calificar a los estudiantes, y la otra evaluacion centrada en los procesos, con lo cual se tiene en

cuenta la percepcion de todas las actuaciones de los estudiantes. Segun Mateo (2000).

Dentro de los tipos de evaluacion se relacionan las pruebas diagnosticas, la formativa, y la
sumativa. De esta manera, la prueba formativa parte de la base de la evaluacion diagndstica y

con ella se puede comprobar el avance de los conocimientos que se imparte a los estudiantes a
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través de las estrategias de ensefianza para conseguir los objetivos planteados, y asi aumentar el
ritmo de la ensefianza, aprendizaje. Sin embargo, la evaluacion sumativa se encarga de medir los
resultados de los alumnos después de un proceso de aprendizaje. Estos tres tipos de evaluacion

son completamente necesarios y complementarios, siguiendo un orden concreto:

e Laevaluacion diagndstica: es la primera, la evaluacion inicial.
e laevaluacion formativa: es la segunda, la evaluacion intermedia
e laevaluacion sumativa: es la tltima, la evaluacion final que se debe emplear como

balance

2.6. Componente de calidad: Ciclo de mejora continua

En el Plan Decenal 2016-2026 en el item 2.3. Plantea a la calidad de la educacion como una
construccion multidimensional para el desarrollo de manera integral en las dimensiones
cognitiva, afectiva, social, comunicativa y practica de los Colombianos y de la sociedad como un
todo. Por lo tanto, es una imagen que se construye con diferentes puntos de vista, los cuales
convergen en ideas colectivamente creadas y aceptadas, con el fin de impulsar el cambio en la

sociedad hacia el desarrollo humano integral y sostenido.

En esta perspectiva, una educacion de calidad es aquella que propone y alcanza fines
pertinentes para las personas y las comunidades en el contexto de una sociedad en continuo
progreso para hacerla mas competitiva en el contexto mundial. Por ello, se exige un sistema
educativo en continuo mejoramiento para contribuir con la equidad y que compense con las
desventajas de socioecondmicas, y asi generar igualdad de oportunidades para lograr los

resultados basicos socialmente deseables para todos.
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Desde lo anterior surge el interrogante ; Como es la calidad educativa en Colombia?, lo
primero que se debe hacer es entender en los diferentes contextos, cultural, social y
gubernamental, que las pruebas estandarizadas PISA y Saber (ICFES), miden solamente una
parte del sistema educativo, y que dejan por fuera otros aspectos que tienen incidencia directa
sobre los estandares de calidad. Es decir si se logra comprender de manera general que la
educacion es un proceso integral, multidimensional y complejo, donde participan escuela,
gobierno, la comunidad educativa y la sociedad, se verian los resultados de las pruebas desde

otra perspectiva.

Los resultados de las pruebas PISA con las cuales se mide el nivel de calidad del sistema
educativo colombiano frente al de mas de 80 naciones en el mundo, han arrojado que los mejores
estudiantes del pais se ubican en instituciones de caracter privado, salvo a contadas excepciones
donde pertenecen a instituciones oficiales, sin embargo estos resultados se ubican dentro de los
resultados mas bajos a nivel internacional, como consecuencia no es conveniente expresar que la
calidad de la educacion en el pais es baja, 1o que se debe reconocer es la incapacidad del sistema
educativo del pais para evaluar los otros componentes que inciden sobre la calidad educativa,
algo similar a las pruebas PISA ocurre con las pruebas Saber (ICFES), donde estudiantes de
instituciones privadas obtienen mejores resultados que lo de colegios oficiales, debido a que el
sector privado invierte recursos con el fin de alcanzar los objetivos trazados, son instituciones

solidas con esquemas pedagogicos y organizacionales bien definidos.

De lo expuesto anteriormente se infiere que la utilidad de las pruebas estandarizadas radica
en poder hacer comparaciones entre instituciones educativas a nivel regional, nacional e
internacional, lejos de mejorar la calidad del sistema, ya que se centra en el analisis delos

resultados, y no en los procesos que conllevan a la obtencion de esos resultados, como por
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ejemplo los procesos pedagogicos, la gestion educativa, y sus derivados, el desarrollo de
competencias TIC, la mediacion didactica, el curriculo, la investigacion y la innovacion. Otro
aspecto que Ilama poderosamente la atencion es el hecho que se ha concedido valor social al
resultado de las pruebas, ya que en términos de evaluacion se ve como un producto que vende y
refuerza la imagen de las instituciones frente a la comunidad educativa y la sociedad. En este
sentido las pruebas ICFES, terminan presionando y condicionando al sistema, que se olvida de

los fines de la educacién y terminan operando en funcidon de los resultados.

PLANIFICAR es
la primera de todas

A continuacion,
se DESARROLLA,

las tareas que hay P |, NiFiCAR Pl DESARROLLAR Y €S decir, se realiza

fisicamente
la actividad
de que se trate.

que realizar cuando
se pone en marcha
cualquier actividad.

Se COMPRUEBA

ACTUAR [|P™SM COMPROBAR [y siloqueseha
hecho esta de
acuerdo con

lo planificado.

Finalmente, se ACTUA
tomando medidas ¢
correctoras para ajustar
la realizacion de la
lo planificado.

ACTUAR ‘
Adoptar e implementar el liderazgo. | ; PLANIFICAR :
Predecir las necesidades de los estudiantes.
Escucharatodos. Mejora continua de todos los procesos.
Actuar |Planificar
« ;Como mejorar la O
proxima vez? Dl,m hacerio?
Verificar | Hacer
* ¢Las cosas «Hacer lo
% planificaron? |  Planifieado
REVISAR/ ESTUDIAR HACER
Proceso de aprenqizaje en constante [™~———te——" Trabajar en equipos.
UElolas Las metas deben ser alcanzables.
Implementar programas de
educacion y auto mejora para todo el
personal.

Figura 1. Ciclo de Deming aplicado a la gestion educativa. Fuente. Deming (1951). Modificado por autores (2020)
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Por consiguiente, cuando de mejoras en los procesos se trata, es pertinente acudir a los
modelos de excelencia en gestion de la calidad y mejora continua para el proceso educativo, en
el caso del presente trabajo de investigacion, se aplica el modelo Deming (1951) para mejorar
continuamente los procesos de ensefianza, y la percepcion de la calidad educativa a nivel
nacional. Favoreciendo la comprension de las dimensiones mas importantes de la institucion
educativa, estableciendo criterios de comparacion con otras instituciones educativas. El modelo
de referencia de Deming establece criterios de desempefio y los indicadores, provee un marco
conceptual, caracterizaciones y mapas de procesos, fija los objetivos y los estandares de calidad
educativa, define un esquema organizacional, permite medir con base en los criterios e
indicadores, valida el alcance, controla los procesos, permite medir el avance y hacer ajustes a lo

largo del tiempo.

Dentro del Ciclo de mejora continua se puede entrar a considerar el ciclo PHVA cuyo
acrénimo significa: “Planear, Hacer, Verificar y Actuar”, con lo cual, a partir de 1950, y en

repetidas oportunidades durante dos décadas siguientes, Deming empleo el ciclo PHVA.

De esta manera, la metodologia y las aplicaciones se logran por los pasos del ciclo PHVA, el
cual requiere recopilar y analizar una cantidad sustancial de datos para cumplir con el objetivo de
la mejora continua, al realizarse las mediciones necesarias y alcanzar el consenso tanto en la
definicion de los objetivos como de los problemas como de los indicadores apropiados. Es por
eso, que se dispone de una serie de herramientas para desarrollar esta tarea, y estas son llamadas
“herramientas de calidad” y la mayoria se basa en las técnicas de estadisticas sencillas. Para citar
algunos ejemplos: aparecen los Diagramas de causa-Efecto, listas de Verificacion, los Diagramas
de Flujo, las Distribuciones de Frecuencia e Histogramas, los Diagramas de Pareto y los Graficos

de Control. Barrdn, Pefia, Sergio, Alfonso. (2015).
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2.7. Interrelacion lectoescritura, didactica ladico tecnoldgico y desempefio académico

Al involucrar cada una de las mediaciones en el proceso de aprendizaje para potencializar las
habilidades en el &rea de la lectoescritura se posibilita un mejor desempefio en otros espacios
virtuales, segun lo menciona Fromm (2009), quien se refiere a mayores oportunidades de tipo
laboral. Desde grados inferiores se debe buscar ampliar dichas habilidades y brindar, asi,

herramientas a los estudiantes para canalizar su potencial.

Desde luego, que la innovacién a nivel tecnoldgico incorpora ciertos aspectos de novedad
con respecto a la realidad que se aborde, es decir, una innovacion situada (Ramirez, 2012), quien
agrega, ademas, esta Llevada al &mbito educativo, en referencia a la innovacién busca mejorar
las practicas existentes como respuesta a una necesidad y generar ideas novedosas que puedan

consolidarse en motores de cambio.

Todo este aspecto de innovacion se ven reflejados en la préctica a través de los cambios que
se den en los procesos de la ensefianza, aprendizaje y evaluacion, y para ello, se requiere de una
planeacion para dar soluciones a situaciones o necesidades especificas del contexto donde se
desarrollan (Moreno, 1995; Rosales, 2013), quienes explican que, a partir de esas necesidades, se

planean estrategias de mejora que permitan espacios de evolucién a nivel educativo.

En esta dimensidn, la competencia del lenguaje implica una interaccion exitosa en el medio,
con lo cual facilita la consolidacion de saberes relacionadas con otras areas. De esta manera, la
lectura es un procedimiento mediante el cual las personas pueden interpretar un mensaje escrito.
Y asi la comunicacion escrita, se hace visible como la habilidad de la lectura que conducen al

acercamiento entre las personas, involucrando la capacidad de comprender diversas situaciones
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que acompafian este codigo escrito y que desarrollan destrezas cognoscitivas en otras areas del

conocimiento.

2.8. Referente legal

2.8.1. Contexto historico.

Entre los afios 1950 y 1976, se da un crecimiento significativo de la escolaridad, es decir mas
alumnos, mas escuelas y mas profesores, todo desde el sector publico, este crecimiento se debio
principalmente gracias al apoyo y a la promocidén de los organismos de cooperacién
internacional, que buscaban segln sus objetivos ayudar a solucionar el incremento poblacional,
la urbanizacion, los procesos industriales, transformando la poblacion de “comensales ociosos” a

mano de obra calificada, muy necesaria por ese tiempo.

Desde los afios 1976 y 1991, se dio un cambio en los intereses buscados por las politicas
educativas, los objetivos se centraban en mejorar los indicadores de capacidad, es decir la

atencién a la oferta y la demanda educativa, la cobertura.

Durante la década de los ochenta, la Federacion Colombiana de Educadores (FECODE) en
su XII Congreso, tuvo la iniciativa de crear un movimiento pedagégico nacional, con el
proposito de estudiar e investigar lo relacionado con las politicas publicas educativas y todo lo
relacionado con los problemas a nivel pedagogico. Dicho movimiento pedagogico a la postre fue
fundamental, ya que gracias a este congreso se logré la inclusién de algunos de sus participantes
en la asamblea nacional constituyente del afio 1991, la cual permitid la creacion de la ley general

de la educacion Ley 115 de 1994 y el plan decenal de la educacion.
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En 1991 con la llegada de la apertura econémica, la nueva constitucion politica y el
neoliberalismo, el Estado colombiano suscribid algunos pactos y acuerdos internacionales que
implicaban garantizar los derechos humanos y el desarrollo socioeconémico y la cooperacion

internacional, algunos de ellos fueron:

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 29 de octubre de

1969.

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 29 de octubre de 1969.

e Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 29 de
octubre de 1969.

e Segundo Protocolo Facultativo destinado a abolir la pena de muerte, 5 agosto de 1997.

e Convencion Internacional sobre Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial, 2 de septiembre de 1981.

e Convencidn Internacional sobre Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Contra La Mujer, 19 de enero de 1982.

e Convencidn contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, 8

de diciembre de 1987.

e Convencidn sobre Derechos del Nifio, 28 de enero de 1991.

Después de la segunda guerra mundial surgieron diferentes organismos e instituciones a
nivel internacional, cuya principales preocupaciones fueron promover reformas y establecer
lineamientos encaminados a superar las diversas consecuencias (politicas, econdmicas, sociales,
culturales, etc.) dejadas por el conflicto, fue entonces cuando en Latinoamérica comenzaron a

crearse organizaciones que promulgaban la paz mundial y para ello debian recuperarse diversos
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sectores estratégicos como el caso de la educacion, mediante el cual se pretendia mejorar la
calidad de vida, el crecimiento econdémico y la estabilidad politica. Los estados lograron
agruparse tanto en proposito (objetivos e intereses) como juridicamente creando para entonces
organismos con presencia mundial, los cuales poseian normas propias, que les permitian tomar

decisiones mediante acuerdos y tratados.

Inicialmente se plantearon objetivos comunes, los cuales incluian el cumplimiento de los
derechos humanos, la cooperacion econémica y el comercio internacional, promoviendo
actividades como la investigacion y la capacitacion, para lo cual la educacion, la cienciay la

cultura resultarian fundamentales.

A nivel global algunas de estas organizaciones fueron EI Banco Mundial, la UNESCO y a
nivel Latinoamérica, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la Comision Econdmica
para América Latina (CEPAL), que en busca de sus objetivos, algunos de ellos comunes,
promovieron la modernizacion de la educacidn en la década de 1990, apostando a la formulacion
y el redisefio de las politicas educativas, todo en un contexto cooperativo. Desde su creacion en
1944, El Banco Mundial funcioné como ente financiador para paises en desarrollo, buscando
“eliminar la pobreza extrema” y promover “la prosperidad compartida”, todo en una sola
generaciodn, (claramente no lo logro, lo que si logro fue unos niveles de endeudamiento
exponenciales), sin embargo el Banco Mundial considera la educacién como eje fundamental
para disminuir la desigualdad social y aumentar la calidad de vida, lo cual es absolutamente

cierto, proponiéndose acabar con la pobreza para finales del 2030.

Ahora el interés del Banco Mundial se concentra en proporcionar recursos econémicos para

fortalecer la educacion de los paises en desarrollo, a través de la academia y el desarrollo
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tecnoldgico, industrial y social, suponiendo tendran efectos positivos, llevando a los paises a ser

activos financieramente.

En 1959 se creo el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), como la principal
organizacion de financiamiento economico para Latinoamérica, promoviendo el desarrollo
econdmico y social de Latinoamérica y el caribe, mediante politicas de igualdad y productividad,
viendo la educacion como la solucidn a los problemas concretos de cada pais en el contexto
tecnoldgico y de la globalizacion. Destaca que la base de modernizacion de un pais es la
educacién, como fuente cientifica y de produccidn tecnolégica y econdmica. Tanto el BID, como
el banco mundial tienen presencia permanente en el desarrollo de reformas de modernizacion
educativas en los paises, y su apoyo financiero depende de los resultados obtenidos en el marco

de sus lineamientos econémicos.

2.8.2. Contexto internacional.

La UNESCO contribuye a la consolidacion de la paz, la erradicacion de la pobreza, el
desarrollo sostenible y el dialogo intercultural mediante la educacion, las ciencias, la cultura, la
comunicacion y la informacidn. Dicha organizacién orienta a los pueblos en una gestion mas
eficaz de su propio desarrollo, a través de los recursos naturales y los valores culturales, y con la
finalidad de modernizar y hacer progresar a las naciones del mundo, sin que por ello pierdan la
identidad y la diversidad cultural. La UNESCO apoya la labor alfabetizadora, dando prioridad al
logro de la educacion elemental adaptada a las necesidades actuales. Es asi como colabora con la
formaciodn de docentes, planificadores familiares y vivienda, administradores educacionales y

alienta la construccion de escuelas y la dotacion de equipo necesario para su funcionamiento.
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De tal manera que, por medio de la UNICEF que es la agencia designada por las Naciones
Unidas, y que tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de los derechos de la infancia y
adolescencia, con el fin de ayudar a satisfacer sus necesidades mas importantes e intentando
darles la oportunidad de mejores condiciones para su desarrollo. Este organismo internacional
busca que el ocio y la cultura sean fundamentales para el nifio y el joven incluyendo el juego,

descanso, actividades recreativas y culturales dentro de los derechos de los nifios.

Esta labor se lleva a cabo a través de varios programas de cooperacion con los gobiernos
nacionales, desde una planificacion en funcién de los resultados obtenidos. Por lo que, se
preocupa especialmente por las repercusiones que tienen sobre la infancia y adolescencia en las
diferentes politicas sociales y econdmicas que se realizan. Ademas, cuenta con el Centro de

Investigaciones Innocenti que elabora sus propios estudios sobre la infancia y la adolescencia.

De acuerdo con la CEPAL, se ha considerado la educacion como el camino en busca del
crecimiento, la equidad y la participacion social, basa sus principios fundamentales en la
competitividad y la modernizacién social, de tal manera que para ello es necesaria la relacion
entre el sector educativo y el sector productivo, para garantizar el desempefio laboral. Para ello,
se promulga la descentralizacién y la autonomia de las instituciones educativas y su capacidad de

gestion, disminuyendo la dependencia estatal.

Es asi como la UNESCO, creada en 1945 es considerada la principal organizacion
internacional que ve en la educacion el impulso para el desarrollo socioeconémico de las
naciones, a lo largo de su historia ha buscado garantizar la igualdad de oportunidades educativas,
condenando cualquier accion que atente contra la verdad, el libre pensamiento y el conocimiento,

utilizando como método, el contribuir a la paz y a la seguridad desde la colaboracidon entre paises
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a través de la educacion, la ciencia y la cultura. La UNESCO busca ser fuente de conocimiento
especializado en temas claves de la educacion, formula reformas y politicas educativas. De lo
anterior se infiere que La UNESCO y la CEPAL han resultado fundamentales en cuanto al
desarrollo de politicas educativas en américa latina. De hecho, la educacion basica es
considerada un derecho universal, debido a esto se trazan campafas de alfabetizacion y otros
proyectos educativos, con miras a que nadie quede por fuera del sistema educativo, o pueda ser

excluido del mismo.

De tal modo, que en la Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU) se adopto en
septiembre de 2015 para la Agenda 2030, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, los cuales
consisten en un plan de accién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, ademas tiene
la finalidad de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia. Los paises asociados a las
Naciones Unidas aprobaron una resolucion en la que reconocen que el mayor desafio del mundo
actual es eliminar la pobreza, por lo que infieren que, sin ello, no se podria hablar de desarrollo

sostenible.

Por lo anterior, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible “Transformar nuestro mundo”
logra plantear 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible con 169 metas de caracter integrado e
indivisible que abarcan las esferas econdmica, social y ambiental. (Naciones Unidas, 2018). Los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son:

1. Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.
2. Poner fin al hambre, conseguir la seguridad alimentaria y una mejor nutricion, y

promover la agricultura sostenible.
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3. Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos y todas en todas las

10.

11.

12.

13.

14.

15.

edades.

98

Garantizar una educacion de calidad inclusiva y equitativa, y promover las oportunidades

de aprendizaje permanente para todos.

Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias.

Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos.

Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables, sostenibles y modernas para todos.

Fomentar el crecimiento economico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo plenoy

productivo, y el trabajo decente para todos.

Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible, y fomentar la innovacion.

Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos.

Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

Garantizar las pautas de consumo y de produccion sostenibles.

Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.
Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares y recursos marinos para
lograr el desarrollo sostenible.

Proteger, restaurar y promover la utilizacién sostenible de los ecosistemas terrestres,
gestionar de manera sostenible los bosques, combatir la desertificacion y detener y

revertir la degradacion de la tierra, y frenar la pérdida de diversidad bioldgica.
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16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar acceso a
la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los
niveles.

17. Fortalecer los medios de ejecucion y reavivar la alianza mundial para el desarrollo

sostenible.

2.8.3. CAmo se llego a la legislacion actual en educacion: De lo internacional a lo

nacional.

La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre aprobada en la Novena
Conferencia Internacional Americana en Bogota, Colombia, en 1948 en su Articulo XII, expresa:
“Toda persona tiene derecho a la educacion”. Tomando como referente a la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, aprobada el 10 de diciembre de 1948 por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, segln el Articulo, 26. “Toda persona tiene derecho a la
educacion, pues esta debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y

fundamental, la cual serd obligatoria”.

En relacion con la Convencion Americana sobre Derechos Humanos suscrita en San José de
Costa Rica el 22 de noviembre de 1969, en la Conferencia Especializada Interamericana sobre
Derechos Humanos, Art. 26, se destaca: “Los Estados se comprometen a adoptar providencias,
tanto a nivel interno como mediante la cooperacion internacional, especialmente econémica y
técnica, para lograr progresivamente la plena efectividad de los derechos que se derivan de las
normas economicas, sociales y sobre educacion, ciencia y cultura”. Luego en el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Resolucion 2200 A (XXI) de la

Asamblea General de las Naciones Unidas, aprobada el 16 de diciembre de 1966 en su Articulo
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13, se menciona: “Los Estados en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la
educacion, con lo cual convienen en que la educacion debe orientarse hacia el pleno desarrollo
de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto por los

derechos humanos y las libertades fundamentales”.

Asimismo, en el articulo 19 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Pacto
de San José de Costa Rica, adoptada por Colombia mediante Ley 16 de 1972, establece que,
“Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de menor requiere por
parte de su familia, de la sociedad y del Estado.” Al igual que en el numeral 3 del articulo 3 de la
Convencidn Internacional sobre los Derechos del Nifio, aprobada por Colombia mediante la Ley
12 de 1991, establece que el Estado Colombiano se asegurara de “que las instituciones, servicios
y establecimientos encargados del cuidado o la proteccidn de los nifios cumplan las normas
establecidas por las autoridades competentes”. De igual manera, se plantea el "interés superior
del nifio", lo cual implica que el desarrollo de éste y el ejercicio pleno de sus derechos deben ser
considerados como criterios rectores para la elaboracion de normas y la aplicacion de éstas en

todos los 6rdenes relativos a la vida del nifio.

En este sentido, en “el principio de igualdad recogido en el articulo 24 de la Convencion
Americana Sobre Derechos Humanos no impide la adopcion de reglas y medidas especificas en
relacion con los nifios, los cuales requieren un trato diferente en funcién de sus condiciones
especiales. Este trato debe orientarse a la proteccion de los derechos e intereses de los nifios".
Por eso, “los Estados en la Convencion Americana tienen el deber, conforme a los articulos 19 y
17, en relacién con el articulo 1 de la misma, de tomar todas las medidas positivas que aseguren
la proteccion a los nifios contra malos tratos, sea en su relacion con las autoridades publicas, o en

las relaciones interindividuales o con entes no estatales.”
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2.8.4. La Constitucion Politica de Colombia 1991 y la educacion.

Por mandato de la constitucién politica de 1991, Colombia fue proclamada como un Estado
Social de Derecho, haciendo derivar su legitimidad de la democracia participativa. Lo que lleva a
expresar que Colombia se rige por normas juridicas, la constitucion y la ley, buscando preservar
los derechos fundamentales, la calidad de vida, la igualdad, y por ende la economia y la
sociedad. La principal caracteristica de la constitucion politica de 1991, fue establecer de manera
relevante los derechos y libertades fundamentales, considerando un rango amplio de garantias

referentes al tratamiento de los derechos humanos en Colombia.

Con relacion al derecho a la educacién, que implicitamente incorpora la educacion en
derechos humanos, es posible sugerir, las siguientes normas constitucionales: articulos 1, 2, 4, 5,
13,40, 41, 44, 45, 46, 67, 68, 86, 91, 95, 96, 103, 188, 222, 241, 271 y 282 de la Constitucion
Politica 1991. Que de forma tacita expresan el sentido fundamental, de que se impulse una
formacion continuada y sostenible para la configuracion de una cultura universal de los derechos
humanos. En Colombia los fundamentos constitucionales del Estado Social de Derecho se
resumen esencialmente en la dignidad humana, el trabajo, la solidaridad y la preeminencia del

interés general.

De acuerdo a lo anterior, se entiende que estos constituyen los lineamientos en cuanto a
derechos humanos minimos para cada estado, que pretenda gobernar bajo preceptos de dignidad,
democracia, justicia, libertad y paz. De hecho, estos conforman la principal conviccion y
aspiracion aceptada universalmente y por la que luchan los diferentes organismos y estamentos
internacionales, de la cual Colombia hace parte. La Carta Politica maxima Colombiana,

representa un marco de referencia para el control de constitucional de las leyes, que prevalece de
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manera general sobre otras leyes y normas de legislacién interna y que permitira juzgarlas y

darles la legitimidad constitucional.

De esta manera la Constitucion Politica establece en el articulo 67: “La educacion es un
derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion social; con ella se busca el
acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura. La
educacion formaré al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la
democracia; y en la préactica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico,
tecnologico y para la proteccién del ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son
responsables de la educacidn, que serd obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que

comprendera como minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion basica.”

Ademas, en la normatividad de la Ley 1098 de 2006 o Cddigo de Infancia y la Adolescencia,
la cual no puede ser interpretada sin tener en cuenta las disposiciones de derecho internacional ya
transcritas, y por ello en el inciso 2° del articulo 7° de la mencionada ley, se dispone que “La
proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes se materializa en el conjunto de politicas,
planes, programas y acciones que se ejecuten en los ambitos nacional, departamental, distrital y
municipal con la correspondiente asignacion de recursos financieros, fisicos y humanos.” En su
articulo 29, define “La primera infancia es la etapa del ciclo vital en la que se establecen las

bases para el desarrollo cognitivo, emocional y social del ser humano.

De manera reglamentaria surge la Ley 115 de 1994, o ley general de educacion, en dicha
normativa se organiza el sistema educativo colombiano, y esta representa un instrumento legal
que considera a la educacion como un proceso de formacion permanente, personal, cultural y

social, se basa en un concepto integral de la persona humana, su dignidad, sus derechosy
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deberes. Se fundamenta constitucionalmente sobre el derecho a la educacion que tiene toda
persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y en su caracter de servicio
publico. La ley general de la educacidon establece normas tendientes al servicio publico de la
educacion, su funcion social y conforme a las necesidades e intereses de las personas, de la
familia y de la sociedad. Asi mismo, la normatividad hace obligatoria la educacion en derechos
humanos en Colombia, como en efecto lo expresa en sus articulos 5 (fines de la educacion) y 14
(ensefianza obligatoria. Modificado por la Ley 1029 de 2006), la ley general de educacion
establece que la educacion es obligatoria en los niveles de ensefianza preescolar, basica y media,

tanto en las instituciones publicas como privadas.

En la normatividad se establece la educacion basica, media y técnica, segun la Ley 115 de
1994 y la constitucion politica de Colombia de 1991, la educacion basica obligatoria comprende
un afio de educacion preescolar, cinco afios de primaria y cuatro de secundaria. En este sentido,
la educacion media constituye la culminacion, consolidacion y avance en el logro de los niveles
béasicos y la educacion media con dos niveles, 10°y 11°, los cuales tienen como intencion la
comprension de las ideas, la adquisicion de valores universales, la preparacion para el ingreso a
la educacion superior y su insercion al mundo laboral, y definiendo que para ello esta tendra un
caracter académico o técnico. Al final se obtiene el titulo de bachiller ya sea en modalidad

técnica o académica.

A través de la ley general de educacion se ordena la organizacion del sistema educativo
general colombiano, con lo cual se establecen las normas y directrices generales para regular el
Servicio Pablico de la Educacién, con el fin de cumplir una funcién social acorde con las
necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la sociedad. En el Articulo 5, se

menciona el desarrollo de la personalidad, proceso formativo e integral. EI Articulo 6, habla de la
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organizacion de la comunidad educativa, los padres de familia y los estudiantes. Y en el Articulo
7, se considera el desarrollo integral para afianzar con lo del Articulo 13, sobre la personalidad,

la autonomia y los deberes.

2.8.5. Decreto reglamentario 1860 de 1994.

El Decreto 1860 de 1994, reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos
pedagdgicos y organizacionales, contempla la construccion de proyectos pedagégicos en el
sistema escolar (PEI), y abre la posibilidad de desarrollar proyectos transversales de educacion

para la sexualidad, la educacién en derechos humanos y la educacién ambiental.

De tal modo, que en su articulo 36, describe al proyecto pedag6gico como una actividad
incluida en el plan de estudios que de manera planificada lleva al estudiante a la solucién de
problemas cotidianos al alcance social, cultural, cientifico y tecnoldgico del alumno. Ademas, de
la ensefianza prevista en el articulo 14 de la Ley 115 de 1994, al cumplir bajo la modalidad de
proyectos pedagdgicos”. En este decreto se establece el Proyecto educativo Institucional (PEI) y
las Orientaciones Curriculares, en el cual se brinda lineamientos generales y establece normas

reglamentarias en cuanto a la organizacién pedagdégica, administrativa, comunitaria y financiera.

Teniendo en cuenta lo anterior, existen otras disposiciones, normas y lineamientos

nacionales, dentro de los cuales se pueden considerar los siguientes:

e Laley29de1990: "Por la cual se dictan disposiciones para el fomento de la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico y se otorgan facultades

extraordinarias."
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El Decreto 366 de febrero 9 de 2009, reglamenta la educacién inclusiva, el apoyo
pedagdgico y educacion pertinente para discapacitados.

En el Decreto 3782 de 2007, se reglamenta la evaluacién anual de desempefio laboral de
los servidores publicos docentes y directivos docentes, en busca de la idoneidad y
eficacia de los docentes, autoevaluacion institucional, evaluacion docente y directivos, y
la calidad en la educacion.

El Decreto 1743 de 1994, de los proyectos ambientales escolares (PRAE)

La Resolucién 000259 de 26-02-2010, ICFES, establece el calendario nacional, los
aspectos de la evaluacion, las competencias, el desempefio y la aplicacidn de pruebas.
En la Ley 1324 de julio 13 de 2009, "Por la cual se fijan parametros y criterios para
organizar el sistema de evaluacion de resultados de la calidad de la educacion, se dictan
normas para el fomento de una cultura de la evaluacion, en procura de facilitar la
inspeccion y vigilancia del Estado y se transforma el ICFES™

La Resolucién nimero 01600 de marzo de 1994, establecimiento de proyectos de
democracia, la practica de los derechos, la participacion, la convivencia el respeto y la
vida.

Ley 489 de diciembre 29 de 1998, por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional.

La Ley 715 de 2001, por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y
competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01
de 2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la

prestacion de los servicios de educacion y salud, entre otros.
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También, se consolida el Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo en Colombia, a
través del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de Colombia (CONPES)

Social 081 de 2004.

e Enel Decreto 4675 de 2006, por el cual se modifica la estructura del MEN y se dictan
otras disposiciones.

e Enel Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de Colombia
(CONPES) 3500 de 2007, establece el Programa de fortalecimiento de la cobertura con
calidad para el sector educativo rural - Fase I, por medio del Departamento Nacional de
Planeacion (DNP).

e El Acto Legislativo 04 de 2007, por el cual se reforman los articulos 356 y 357 de la
Constitucién Politica.

e Laley 1176 de 2007, por la cual se desarrollan los articulos 356 y 357 de la Constitucion
Politica y se dictan otras disposiciones.

e En el Decreto 028 de 2008, por medio del cual se define la estrategia de monitoreo,
seguimiento y control integral al gasto que se realice con recursos del Sistema General de
Participaciones, y se reglamenta el sector educativo y documentos técnicos y de politica.

e Laley 1286 de 2009: "Por la cual se modifica la ley 29 de 1990, se transforma a
Colciencias en departamento administrativo, se fortalece el sistema nacional de ciencia,

tecnologia e innovacion en Colombia y se dictan otras disposiciones".
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2.8.6. El plan nacional de desarrollo (PND) 2018-2022: Pacto por Colombia, pacto

por la equidad.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 se plantea un programa de “educacion de
calidad para un futuro con oportunidades para todos” para lo cual establece una serie de
objetivos, entre ellos, lograr una educacion inicial de calidad para el desarrollo integral. Ademas,
de brindar una educacién con calidad y fomentar la permanencia en la educacion inicial,
preescolar, basica y media, con el fin de proporcionar una educacién media con calidad y
pertinencia para los jovenes colombianos. De esta manera, aumentar el acceso y mejorar la
calidad de la educacion rural, y asi Impulsar una educacién superior incluyente y de calidad.
Impulsar el didlogo entre diversos actores a favor de la calidad y pertinencia de la educacion y
formacion para el trabajo (PND 2018-2022, p72). Adicionalmente, propone una serie de

estrategias para lograr los retos propuestos por el gobierno durante este periodo.

2.8.7. El plan nacional de educacion en derechos humanos (PLANEDH): Por los

derechos humanos en Colombia.

El Plan Nacional de Educacion en Derechos Humanos (PLANEDH) que se basa en un
conjunto de principios éticos, juridicos, politicos, educativos y culturales que se enmarcan dentro
de los fundamentos del Estado Social de Derecho, consagrado por la Constitucion Politica de
Colombia de 1991, y en su articulo 67 de la Constitucién dispone que la educacion formara al
colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia. Asi mismo, asume
compromisos politicos y juridicos provenidos de los organismos internacionales sobre derechos

humanos, de las normas del derecho internacional humanitario y de las recomendaciones hechas
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por la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos

(OACNUDH).

2.8.8. Plan nacional decenal de educacion. 2016-2026: el camino hacia la calidad y

la equidad.

El plan decenal de educacidn es una propuesta para que el sector educativo se convierta en
promotor del desarrollo econémico y la transformacién social, del mismo modo se le define
como un pacto social por el derecho a la educacion y tiene como finalidad guiar el desarrollo
educativo y ser referente obligatorio de planeacion para todos los gobiernos e instituciones

educativas y politicas a favor de la educacion.

Al tiempo, presenta los lineamientos estratégicos para el desarrollo de los diez desafios del

PNDE a 2026, organizados de la siguiente manera:

Primer desafio estratégico: Regular y precisar el alcance del derecho a la educacion.

e Segundo desafio estratégico: La construccion de un sistema educativo articulado,
participativo, descentralizado y con mecanismos eficaces de concertacion.

e Tercer desafio estratégico: El establecimiento de lineamientos curriculares generales,
pertinentes y flexibles.

e Cuarto desafio estratégico: La construccion de una politica publica para la formacion de
educadores.

e Quinto desafio estratégico: Impulsar una educacion que transforme el paradigma que ha

dominado la educacion hasta el momento.
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e Sexto desafio estratégico: Impulsar el uso pertinente, pedagégico y generalizado de las
nuevas y diversas tecnologias para apoyar la ensefianza, la construccion de conocimiento,
el aprendizaje, la investigacion y la innovacién, fortaleciendo el desarrollo para la vida.

e Séptimo desafio estratégico: Construir una sociedad en paz sobre una base de equidad,
inclusidn, respeto a la ética y equidad de género.

e Octavo desafio estratégico: Dar prioridad al desarrollo de la poblacién rural a partir de la
educacion.

e Noveno desafio estratégico: La importancia otorgada por el estado a la educacion se
medira por la participacion del gasto educativo en el PIB y en el gasto del gobierno, en
todos sus niveles administrativos.

e Décimo desafio estratégico: Fomentar la investigacion que lleve a la generacion de

conocimiento en todos los niveles de la educacion.

2.8.9. Contexto nacional de la legislacion educativa.

En el marco legal colombiano en relacion con la educacion basica secundaria, con el cual se
permite fundamentar la practica de la investigacion en los criterios que se establecen en el
enfoque de la educacion secundaria en la actualidad. De tal manera, que en la Constitucién
Nacional de 1991 en el articulo 67, se consagra el término educacién como un derecho
fundamental de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social, por el cual se busca

el acceso al conocimiento, a la ciencia y a los demas bienes y valores de la cultura.

Por ello cabe destacar, a la Ley General de Educacion o Ley 115 de 1994 en donde se fijan
las normas generales que regulan el servicio publico de la educacion. Define: Articulo 1: La

educacion es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta
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en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus

deberes.

Por tal motivo, en esta Ley General de Educacion 115 de 1994 especifica sobre la ensefianza
de la lengua castellana, y propone en el articulo 20 la ensefianza de la lengua de la siguiente
manera: “desarrollar las habilidades comunicativas para leer, comprender, escribir, escuchar,
hablar y expresarse correctamente”. De igual manera en los objetivos especificos de la educacion
bésica secundaria en concordancia con la ensefianza de la lengua castellana en la misma ley
115/94 en el articulo 22 en el literal a) propone: “el desarrollo de la capacidad para comprender
textos y expresar correctamente mensajes completos, orales y escritos en lengua castellana, asi
como para entender mediante un estudio sistematico, los diferentes elementos constitutivos de la
lengua” y también en la lengua materna en el caso de los grupos étnicos con tradicion lingiiistica
propia asi como el fomento de la aficidn por la lectura y en el literal b) se menciona la valoracion
y utilizacion de la lengua castellana como medio de expresion literaria y el estudio de la creacion

literaria en el pais y en el mundo.

En esta misma linea normativa aparecen los lineamientos curriculares de 1998, orientan y
regulan la ensefianza de la lengua castellana desde un enfoque semantico comunicativo como
propuesta oficial para la ensefianza de la comunicacién oral, teniendo como fin principal, el
desarrollo de las competencias comunicativas en los educandos, con el propdsito de orientar los
siguientes ejes: La construccion de sistema de significacion: lectura, escritura, oralidad. Ademas,
con otro referido a los procesos culturales y estéticos asociados al lenguaje donde indica los
principios que subyacen los Indicadores de logro, en el rea que se menciona, los cuales buscan

promover el desarrollo de las distintas competencias necesarias para el fortalecimiento
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intelectual de los estudiantes particularmente de la forma como hablan (Santander De La Cruz,

2018).

De tal manera, que para alcanzar este proposito es necesario evitar cualquier “recomendacion
unilateral”, o metodologia 0 modo de evaluar, pues en este referente sobre el marco de la
autonomia del maestro, se destaca el proyecto de aula para construir el horizonte del quehacer
pedagdgico; este el proyecto, se enmarca en el caracter investigativo y no de caracter meramente
programatico, por lo que debe tener una fundamentacion y una propuesta. Es asi como se
referencia el eje de los principios de la interaccidn y los procesos culturales implicados en la
ética de la comunicacion, que se refiere a la construccion por la diversidad cultural y linguistica.

(Lineamientos Curriculares de Lengua Castellana, 1998).

Desde luego que para mejorar calidad educativa del pais, el estado a través del MEN ha
planteado una serie de directrices que se evidencian en los estandares de lengua castellana que
especifican lo minimo que debe saber y ser capaz de hacer el educando en un nivel académico
especifico por tal razon los estandares de calidad regulan los criterios para el desarrollo de la
competencia oral, entre otros los siguientes: el uso practico de la lengua como instrumento de
comunicacion de textos orales y escritos. En este sentido, los lineamientos curriculares se
entienden como las orientaciones epistemoldgicas, pedagdgicas y curriculares que define el
MEN con el apoyo de la comunidad académica educativa para apoyar el proceso de
fundamentacion y planeacion de las areas obligatorias y fundamentales definidas por la Ley

General de Educacion en el Articulo 23.

Por consiguiente, en la concepcion del lenguaje que se plantea tiene una orientacion en la

construccién de la significacion a través de multiples codigos y formas de simbolizar, los cuales
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se dan en complejos procesos historicos, sociales y culturales en los cuales se constituyen desde
el lenguaje los sujetos. Por eso, es esta orientacion del lenguaje hacia la significacion en el marco

de la evaluacion del lenguaje del servicio Nacional de Pruebas ICFES en la actualidad.

2.8.10. Contexto local de la legislacion educativa.

En este contexto se tiene en cuenta el decreto 1860 de 1994, el cual toma al proyecto
educativo institucional como directriz del proceso educativo. Afirmando que: “Todo
establecimiento educativo debe elaborar y poner en practica, con la participacién de la
comunidad educativa, un proyecto educativo institucional que exprese la forma como se ha
decidido alcanzar los fines de la educacion definidos por la ley, teniendo en cuenta las

condiciones sociales, econémicas y culturales de su medio”. (MEN, 1994, Art. 7)

Por lo tanto, la mision, vision, filosofica, que plantea el PEI de la institucion educativa
Técnica Industrial- ITIDA, es un modelo pedagdgico social, que responda a las necesidades de la
comunidad y pueda formar personas desde una mirada holistica, partiendo de difundir valores y
principios que lleven a un proceso educativo, que permita permear en el desarrollo socio-cultural
de dicha poblacion. Por tal motivo, el PEI debe responder a las exigencias del sistema educativo
colombiano, para mejorar la calidad en los procesos académicos y formativos, en las
instituciones, que permitan motivar a la comunidad educativa en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, orientando estrategias pedagdgicas, que eviten el bajo rendimiento escolar, la

desercidn y la apatia hacia estos procesos formativos (Contreras, 2018).
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2.8.11. El referente normativo que soportan a las TIC: Politicas, programas y

lineamientos.

e Plan decenal 2016-2026

En el marco normativo de esta investigacion es de relevancia en el Cuarto Desafio
Estratégico que dicho documento plantea, en el cual se apoya la construccion de canales virtuales
para la docencia, que permitan fortalecer las diferentes modalidades de educacién y el

afianzamiento a la mediacion tecnologica.

Este es uno de los desafios que también apunta a la calidad y la equidad, de manera que
todos los colombianos tengan acceso a la informacion por cualquier medio tecnoldgico. El
desafio también consiste en ofrecer una educacion de calidad que aumente las posibilidades de
cada individuo de tener mejores condiciones de vida en el futuro, y que promueva la innovacion,
el desarrollo tecnologico, impulse la productividad e incremente las oportunidades de progreso

para las regiones.

e Constitucidn politica de Colombia

Define a la educacion en su Articulo 67 como “un servicio publico que tiene una funcion
social, que busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los demas bienes y
valores de la cultura.” Pero no se trata solo de mejorar el acceso y la permanencia sino también

la calidad de la educacion.

En la Ley de Ciencia y tecnologia 1286 de 2009 se propone que promover la calidad de la
educacion, en los niveles de media, técnica y superior para estimular la participacion y el

desarrollo de una nueva generacion de investigadores, emprendedores, desarrolladores
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tecnoldgicos e innovadores, es una de las bases para la consolidacion de una politica de Estado

en ciencia, tecnologia y sociedad.

El MEN, a través del Decreto No. 1295 de abril 20 de 2010, definio a la educacion virtual,
como un aprendizaje en linea -e-learning-, como el desarrollo de programas para la formacion,
que tiene como escenario los procesos de ensefianza y aprendizaje en el ciberespacio. Por lo
tanto, en la modalidad de educacion a distancia mediadas por las TIC concibe el aprendizaje en
linea como la posibilidad de construir un conocimiento autébnomo, creando esquemas que
implica una nueva vision de las exigencias del entorno economico, social y politico. En este
mismo documento se vela por la calidad de este tipo de educacion de manera que se garantice la
educacion con un modelo coherente, armonico y articulado que lleva el sentido pedagdgico de

los procesos, por encima de los instrumentos tecnolégicos.

e Decreto 1295 expedido por el gobierno de Colombia en el afio 2010

Describe algunos lineamientos de la politica educativa colombiana, en cuanto al uso
exclusivo de tecnologias analégicas basadas en modulos y guias impresas en papel y
acompafamiento tutorial presencial en los centros que deben reportar las instituciones al MEN y
que son considerados en la practica como subsedes o seccionales; exigencia que, por lo demas,

deviene en inconstitucional e ilegal.

e Ley 1341 de 2009

Por la cual se definen los principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la
organizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC), por lo cual se crea

la agencia nacional de espectro y se dictan otras disposiciones. Es importante resalta lo que la ley
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permite inferir, como se crean las bases que permite visualizar como deben organizarse y la vez
estas enriquecen y multiplican las formas de acceso a la informacion y la manera de aprovechar

los recursos que esta proporcionan una jerarquia de archivos.
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2.9. Matriz de relaciones tedricas
Tabla 1.
Matriz de relaciones teoricas
Unidades de
Tesis Dimensiones De
Teorias de Categoria Teorica Categoria Tedrica Subcategorias Unidades Teodricas Por analisis Técnicas e
Argumentativa de Andlisis Por
Sustento (Definicion Nominal) (Definicién Conceptual) por Dimensiones Subcategorias. Unidad A Instrumentos
Investigacion Categoria Teorica
(Documentos)
Teoria Vigotsky (1991), califico la adquisicion del lenguaje como Dimension Uso Gramatical, Ortografia e T: Revision
) B o N ¢ Proyecto
Los procesos Cognitiva la piedra angular del desarrollo cognoscitivo del nifio ya 11 Dimension  Disciplinar Reglas de combinacion documental
o i i i i educativo
didacticos que la lectura 'y la escritura son procesos cognitivos que comunicativa Dimension Secuencia tematica (bases
) i institucional
orientados por la Teoria permiten crear los textos para responder a necesidades que Semantica Coherencia textual tedricas) —
PEI
mediacion del juego  Constructivista ya existen asi la lectura y la escritura asigna un significado Habilidades del Estrategias del pensamiento I: Fichas
o Plan de area
y la tecnologia, a los simbolos escritos y en la interpretacion del pensamiento Capacidad argumentativa Resumen
1.Fomento Expresion 1.2 Dimension lenguaje
contribuyen al Aprendizaje significado del texto para dar comprension y aprendizaje a Representacion e Apropiacién conceptual o Matriz
Oral y Escrita cognitiva e Guia21
fomento de la Significativo través de la lectura y la escritura; interpretacion del revision
Produccion y comprension (Aportes
expresion oral y Llana (2016) la lectoescritura es un proceso cultural universo virtual por
para la
escrita'y al Teoria socio motivado por la vida en sociedad, no se trata de una Dimensién Expresion oral categorias
Construccio
fortalecimiento del critica habilidad innata, como en el caso del habla. Es un proceso 1.3, Dimensién pragmatica Lectura critica asociadas
nde
desempefio complejo que dota a los nifios y las nifias de una serie de sociocultural Usos de la Produccion textual (Propuesta)
Curriculos)
académico en Teoria del habilidades y destrezas necesarias para poder llevar a cabo lectoescritura Lenguaje y representacion o T: Anélisis
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estudiante de

educacién bésica

secundaria.

Conectivismo

2.Mediacion

Didactica

un correcto aprendizaje (p12) Practica Competencias Docentes de contenido
14. La pedagdgica Nuevo rol Docente — |: Matriz
Mediacion docente Estrategias Técnicas Didacticas de analisis de
didacticas Secuencia didactica contenidos
Gonzalez Soto (1999), considera que la Mediacion Curriculo ozl gl = e Guia 30
Didéctica: Constituye el proceso de ensefianza-aprendizaje SIS (Orientacion
que se establece siempre en ambitos de relacion Nexos - ABIVIAEES es generales
Mediadores Recursos

entendidos como nexo global, como circunstancia que
sirve de unién, como conexién o contacto entre los
elementos personales que configuran ese
proceso(profesor/alumno) y herramienta educativa, de
relacion, entendidos como nexo global, como
circunstancia que sirve de unién, como conexién o
contacto entre los elementos personales que configuran
ese proceso (profesor/alumno) y, entre estos y el resto de
los elementos de dicho proceso: contenidos, actividades,
recursos y evaluacion.

(Jiménez, 1998) La ludica como experiencia cultural es
una dimension transversal que atraviesa toda la vida, no
son practicas, no son actividades, no es una ciencia, ni una

disciplina, ni mucho menos una nueva moda, sino que es

2.1 Estrategias

Disefio y gestion

Orientacion interesados

didacticas Provision de informacion y
del proceso
recursos
Generacion de ambientes
Motivar y facilitar o
propicios
el aprendizaje
Supervision y evaluacion
Andlisis, interpretacion y
Desde el plano resolucion de problemas
cognitivo Desarrollo de capacidades
2.2. Ludica
intelectuales.
Didéctica

Desde el plano

Socio-afectivo

Desarrolla la practica

comunicativa.

= (]
Desarrollo de la personalidad

para la
educacion en
tecnologia -
Ser
competente
en
tecnologia)
Proyecto
educativo
institucional
PEI

Plan de area
informatica

Plan de area
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un proceso inherente al desarrollo humano en toda su Las Tecnologias Uso y apropiacion de lenguaje
dimensionalidad psiquica, social, cultural y bioldgica. de la Informacion mediaciones TIC en e Guia 21
Desde esta perspectiva, la lidica esta ligada a la y la Comunicacion  educacion (Aportes
cotidianidad, en especial a la busqueda del sentido de la (TIC) en los para la
Alfabetizacion digital -
vida y a la creatividad humana. procesos de Construccio
Espacios de ensefianza y
Suarez (2003) “lo pedagdgico se puede transformar a ensefianzay n de
aprendizaje
través de la mediacion de las tecnologias, agregando aprendizaje Curriculos)
nuevas posibilidades y limitaciones al aprendizaje. En ese Estilos de razonamiento y de
sentido, las tecnologias que participan en un proceso Cibercultura conocimiento
2.3. Mediacion
educativo pueden considerarse como sistemas de Imaginacion: Simulaciones
Tecnologica
actuacion (accion externa), pero también como fuente para Telepresencia y Realidad
la generacion de nuevos modelos cognitivos o marcos de Virtual
pensamiento (representacion interna). Vigotsky afirma
que: “El uso de medios artificiales, la transicion a la Transformacion de
actividad mediata, cambia fundamentalmente todas las las practicas Estructura Cognitiva: el
funciones psicoldgicas, al tiempo que el uso de pedagdgicas maestro identifica estilos de
herramientas ensancha de modo ilimitado la serie de aprendizaje.
actividades dentro de las que operan las nuevas funciones
psicoldgicas”.
De Natale (1990) “Se requiere del desarrollo de 3.1 Procesos de Tiempo de exposicion e Informes
3.Desempefio
habilidades, destrezas, habitos, ideales, aspiraciones, Aprendizaje Dedicacion escolar  escolar periédicos
Académico
intereses, inquietudes, realizaciones, que el estudiante (Internos) Integracion conocimiento (ITIDA)
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pone en juego para aprender y se convierten en
indicadores del nivel de aprendizaje alcanzado en las aulas

de clase”

Evaluacién del

aprendizaje

criterios de desempefio

académico

Aplicacion de Pruebas

Internas y externas

Estrategias de

aprendizaje

Transversalidad

Interdisciplinariedad (Macro

— Micro)

Dispositivos
Tecnoldgicos
como
Herramientas de

aprendizaje

Analisis y manejo de

Informacion

Integracion TIC

3.2. Recursos e

Infraestructura

Escolares (Externos)

Competencias

Practica Pedagdgica

Docentes Estrategias didacticas
Calidad infraestructura Fisica
Gestion Suficiencia de materiales

Administrativa

didacticos y recursos

educativos

o Registros
estadisticos
pruebas
internas
(ITIDA)

o Registros
estadisticos
pruebas
externas

(ICFES)

2.10. Matriz de operacionalizacion de las variables
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Supuestos De

Variable De

Variable De Investigacion (Definicion

Dimensiones Por

Indicadores Por

Investigacion Subdimensiones Dimensiones Y Items  Unidades de andlisis ~ Técnicas e Instrumentos
Investigacion Operacional) Variables
(Definicion Nominal) Variables
1. Lamediacién del 1.1.1. Disciplinar a) Produccién escrita 1 Unidades B
1.1.comunicativa
juegoy la 1.1.2. Semantica b) Significado textual 2 (Poblacién).
Vigotsky (1979) “El lenguaje surge, en un
tecnologia 1.2.1. Habilidades del estudiantes de
principio, como un medio de comunicacion c) Lectura Critica 3
favorecen al pensamiento educacion basica
entre el nifio y las personas de su entorno”. 1.2.cognitiva
desarrollo de 1.2.2. Representacion e Secundaria. Nivel
La lectoescritura es la habilidad que permite d) Comprension lectora 3
competencias interpretacion Grado 8° (mafiana
1.Fomento Expresion plasmar el lenguaje, hacerlo permanente,
comunicativas ya 1.3.1. pragmética e) Expresion oral 4 A, B, C,D) e T: Encuestas - I:
Oral y Escrita accesible y sin limites. Se plantea como un
que acttian f) La lecturay escritura Unidades C Cuestionarios
sistema de representacion y comunicacion. La 1.3.sociocultural  1.3.2. Usos de la
multidimensionalm como ejes 5 (Poblacion). o T: Entrevista - 1: Guion
lectura 'y la escritura son actividades de tipo lectoescritura
ente ayudando a la transversales docentes de entrevista
social y comunicativo, insertas en un entomo
integracion de los g) Transformacion rol (directivos
cultural que les da sentido. 1.4. Mediacion 1.4.1. Practica pedagdgica 6
conocimientos. docente docentes, director
docente
1.4.2. Estrategias didacticas  h) Técnicas didacticas 7 de grupo y
Gonzalez Soto (1999), considera que i) Evaluacion de coordinacion
2.1.Estrategias  2.1.1.curriculo 8
2. Eldesempefio 2.Mediacion Didactica  constituye el proceso de ensefianza- contenidos académica) de
didacticas
académico aprendizaje que se establece siempre en 2.1.2.Nexos - Mediadores  j) Recursos didacticos 8 basica secundaria.
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contribuye al
fortalecimiento de
la expresion oral y

escrita.

ambitos de relacion entendidos como nexo
global, como circunstancia que sirve de union,
€omo conexion o contacto entre los elementos
personales que configuran ese proceso
(profesor/alumno) y herramienta educativa, de
relacion, y entre estos y el resto de los
elementos de dicho proceso: contenidos,
actividades, recursos y evaluacion.

(Bolivar, 1998) Pero “... la ludica posee una
ilimitada cantidad de formas, medios
satisfactores de los cuales el juego es tan solo
uno de ellos”.

(P. Castillo Beltran, 2009) La ladicay

la did&ctica son elementos que construyen el
material que deseamos definir; se construye,
un objeto artificial con cualidades ludicas que
en este caso, proporcionan entretencion a
través de la dindmica de juego y, que a la vez
desencadenan el arte de ensefiar (didactica);
provoca la emergencia, el desarrollo y
formacion de determinadas capacidades,

aptitudes y destrezas en su usuario.

2.1.3. Disefio y gestion del

k) Orientacion didactica 9
proceso
2.1.4. Motivar y facilitar el 1) Ambientes de
9
aprendizaje aprendizaje
m) Resolucion de
problemas.
2.2.1. cognitivo 10
2.2.Ludica o Capacidades
Didéctica intelectuales
n) Préctica comunicativa
2.2.2. Socio-afectivo 11
e Trabajo Colaborativo
0) Uso y Apropiacion
TIC
2.3.1.TIC y la educacién 12
e Las TIC como eje
transversal
p) Modalidad Educativa
2.3. Mediacion o Incorporacion de 13
Tecnolégica recursos TIC
2.3.2. Transformacion q) Estilos de Aprendizaje
practica pedagdgica
14

e Cambio en los roles
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Galvis-Panqueva (2008), describe las cinco
dimensiones: Productividad individual,
Interaccion con otros individuos, Objetos de
estudio, Labores educativas y Acervo cultural,
cientifico y tecnoldgico (PIOLA), para efectos
de lograr la transformacion pedagégica que le
propicie al maestro configurar su ruta de
aprendizaje, porque un cambio de la practica
pedagogica del profesor en el aula, basado en
las TIC, se debe concebir a partir de una

formacién y comprension autdnoma.

3.Desempefio

Académico

Sacristan (1977), se requiere del desarrollo de
habilidades, destrezas, habitos, ideales,
aspiraciones, intereses, inquietudes,
realizaciones, que el estudiante pone en juego
para aprender y se convierten en indicadores
del nivel de aprendizaje alcanzado en las aulas
de clase.

El desempefio académico depende tanto de la
asimilacion de conocimientos como de la
manera de correlacionarlos y proyectarlos en

la vida haciéndolos parte importante en ellay

3.1.1. Evaluacion del
3.1.Procesos de

r) Pruebas internas y

desempefio externas
Aprendizaje 15
3.1.2. Criterios de
(Internos) s) Nivel de desempefio
desempefio
3.2.1. Integracién del
t) Desempefio disciplinar
conocimiento
3.2.Recursos e
3.2.2. Competencias
Infraestructur u) Practica pedagogica
Docentes 16
a Escolares
(Externos) 3.2.3. Recursos didacticos

y educativos

v) suficiencia

= Unidades C
(Poblacion).
Docentes, directivos
docentes, director
de grupoy
coordinacion
académica) de

basica secundaria.
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por lo tanto implica la valoracion de los
conocimientos como la posibilidad de actuar y

ser en sus contextos de relacion.

Fuente: elaboracion propia (2020)
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Figura 2. Matriz de relaciones teoricas

curriculo

Nexos - Mediadores

Diseflo y gestién del proceso

H Disefio y gestion del proceso

Motivar y facilitar el aprendizaje

<

i Produccién Escrita i& Disciplinar
R i .
! Significado Textual <—— Semantica

1 o 1 Habilidades

Lectura Criti < .
i getura trtiea ] pensamiento
Comprension
Lectora Mentales
i . i -
! Expresion Oral [€—— Pragmatica

Ejes Transversales

Transformacion = Practica
Rol Docente Pedagogica
Técnicas 2 Estrategias
Didacticas didacticas

Fuente: elaboracidn de los autores (2020)

D

Comunicativa

|

<

Cognitiva

Representaciones - ]

D —

sociocultural €———

i& Usos del Lenguaje Q

D

Mediacion Docente <

< |

v

!

Integracién del conocimiento

hd
Resolucion de Trabajo Uso vy Apropiacion Las TIC como Eje
A4 problemas. Colaborativo TIC Transversal
curriculo < N
Capacidades Practica
Nexos - Mediadores intelectuales comunicativa
/I\ /I\ — TIC y la Educacién —
itiv Socio-afectiv
Ss ociomalective ————> Transformacién Practica Pedagdgica
Motivar y facilitar el aprendizaje /l\ /I\
| Modalidad
L Fo Educativa -
Estrategias P > Ludica PR, Mediacion
didacticas Didactica Tecnologica )
N | Cambio deRol €&
e L J
| . iy
| Categoria de Analisis Estilos de
/]\ Aprendizaje
H . e =15 5 i
rrm— >! Mediacién Did4ctica i > Incorporacién de
= 1
V /] recursos TIC
Categoria Fomento i i Categoria
- co n s 1 m o
de Analisis Expresmn_ Oral y é—' Relaciones Tedricas : Desempefio Académico E——) Py
Escrita i
A ¢ | é
___________________ i Iy PR - - Procesos de Recursos e Infraestrutura
>! Evaluacién del desempefio E% Evaluacion del desempefio <€— Aprendizaje E——
[} 1
E Criterios de desempefio i% Criterios de desempefio Q
Integracion del conocimiento Competencias Docentes Recursos didacticos

Competencias Recursos
Docentes didacticos
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Capitulo 111

3. Marco metodologico

Este capitulo incorpora el referente epistemoldgico y el marco metodolégico que
fundamentd el proceso de investigacion; especificamente incluye como parte del sustento
epistemoldgico el enfoque y paradigma de investigacién, como vias de aproximacion a la
produccién y validacion del conocimiento cientifico. Igualmente incluye el método como
conjunto de operaciones sistematizadas que se encadenan desde una secuencia logica para
derivar en el disefio de investigacion. En este caso el disefio integra técnicas, procedimientos e
instrumentos para la recoleccién y procesamiento de la informacion obtenida, asi como también
las técnicas para determinar la validez y confiablidad de los instrumentos.

Finol y Camacho (2006) establecen que el marco metodologico hace referencia al: “coémo se
realizara la investigacion, define el tipo y el disefio de la investigacion, poblacién, muestra,
técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos, validez y confiabilidad y las técnicas para el
analisis de datos” (p.60), en otras palabras establece la ruta metodoldgica para conocer de
manera organizada y sistematica la realidad del objeto de estudio.

En atencion a lo expuesto anteriormente, el sistema metodolégico es sistematizado, y sus
componentes estructurales se organizan e identifican de la siguiente manera:

1. el enfoque epistemoldgico, asociado al plano ontolégico, paradigma y enfoque de
investigacion, que fundamentan el proceso de investigacion.
2. el método que se deriva del enfoque epistemoldgico trabajado

3. el marco operativo que contextualiza el disefio de la investigacion.
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3.1. Fundamentacion epistemoldgica de la investigacion — el enfoque.

El marco metodoldgico estd compuesto por el enfoque epistemologico, que para el caso de
este estudio, es el Racionalista — Deductivo, en razon de que se ajusta mejor al trabajo de
investigacidn, entendiendo que este enfoque corresponde a aquel donde el investigador
sobrepone la razon a la percepcion, a la observacion y la experiencia, en tal caso para este estilo
de pensamiento el conocimiento se genera a través del uso continuo del razonamiento por parte
del investigador, y los conocimientos se generan a través del uso continuo de la razén, por otra
parte este enfoque también armoniza con el disefio de campo, puesto que éste sirve de
fundamento para derivar procesos de abstraccion que conducen a la elaboracion tedrica.

Segln Padrdn (2001) el enfoque epistemoldgico Racionalista es concebido como el disefio
de sistemas abstractos dotados de alto grado de universalidad que imiten los procesos de
generacion y de comportamiento de una cierta realidad, (...) el conocimiento es mas un acto de
invencion que de descubrimiento. A su vez los sistemas tedricos se basan en grandes conjeturas o
suposiciones arriesgadas acerca del modo en que una cierta realidad se genera 'y se comporta,
(...) lo mas importante es que se imite esquematica y abstractamente el sistema de hechos reales
que pretende explicar, (...) bajo la referencia de como una sociedad en un cierto momento
histérico es capaz de correlacionar intersubjetivamente esa realidad con ese disefio teérico. (p. 4)

Segun la clasificacion estructurada de los tipos fundamentales de enfoque epistemoldgicos
(Padron, 2001), en cuanto a la fuente primaria del conocimiento y la predominancia del sujeto o
del objeto de investigacion en el proceso, se considera pertinente el enfoque racionalista -
deductivo o racionalista — objetivista - teérico, como aquel que fundamentara en mayor grado la

investigacion.
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Segun lo propuesto por Padrén (2001), y resumido por Yanes Moretta (2018) en el Enfoque
Racionalista- Deductivo (también llamado deductivista, teérico o teoricista, racionalista critico)
el conocimiento es mas un acto de invencion que de descubrimiento, en el que prima el
razonamiento por sobre los sentidos. Los sistemas teoricos son el producto por excelencia del
conocimiento cientifico y ellos se inventan o se disefian, no se descubren.

A su vez, los sistemas tedricos se basan en grandes conjeturas o suposiciones arriesgadas
acerca del modo en que una cierta realidad se genera y se comporta. No es tan importante que un
disefio tedrico sea el fiel reflejo de un sector del mundo, es mas importante que imite de manera
esquematica y abstracta el sistema de hechos reales que pretende explicar. Tanto las vias de
acceso al conocimiento como los mecanismos para su produccion y validacion se encuentran
dados por la razon, la cual viene a ser (segun este enfoque) el recurso mas seguro para disefar
esquemas abstractos que nos revelen el surgimiento y el comportamiento de los hechos
materiales y humanos, gracias al poder que tiene la razon para asociar los conocimientos
previamente disefiados con cada nueva incognita, pregunta o problema.

Por tanto, es el método Deductivo, sustentado en el poder de los razonamientos, el sistema
de operaciones privilegiado dentro de este enfoque. Cosas como las modelaciones l6gico-
formales, los graficos y diagramas descriptivos y explicativos, las busquedas a partir de
abstracciones matematicas, los sistemas de razonamiento en cadena, la creacion de modelos
teoricos, etc., son mecanismos altamente preferidos. Para ellos no solo es importante comprender

un suceso, si no poder transmitir tal comprension a los demas, explicandola.

Basado en la forma en que se obtiene o0 genera el conocimiento y el rol principal del sujeto
de investigacion para la generacion de la informacion, asi como del estilo de pensamiento

predominante, que permitira desarrollar la investigacion, es el enfoque racionalista deductivo el
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que mas se ha ajustado al trabajo de investigacion, porque ofrece la posibilidad de estructurar
razonamientos tedricos, basados en inferencias, suposiciones y teorias generados por terceros. Da
la oportunidad de conocer, estudiar y encontrar otras posturas epistemoldgicas que
fundamentaran o refutaran los supuestos, planteando en el investigador la necesidad, de buscar

otras formas de conocimiento.

Tal como lo sefialan Camacho y Padron (2000), una vez que se ha tenido la oportunidad de
conocer, estudiar y abordar otras posturas epistemolégicas, las mismas despiertan en el
investigador la necesidad y la opcion de buscar otras maneras de saber, como lo sefiala Bunge
(1980, p. 259) “apropiarse de ciertos conocimientos”, es lo que implica ir mas alla de los hechos,
desechar subjetividades, seleccionar las teorias mas adecuadas a la investigacion y aplicar reglas
de inferencia logicas. Se sabe que su aplicacidn conlleva riesgo de dificultades que, como lo
sefiala Hernandez (2000), obedecen en gran medida a un desconocimiento acerca de la

perspectiva epistemoldgica que hace dudar respecto a la posibilidad de éxito en su aplicacion.

En sentido a lo anterior Bunge (1980, p. 35) lo expresa de la siguiente manera: para llevar
adelante una investigacion es menester “entrar en materia”, o sea, apropiarse de ciertos
conocimientos, advertir qué se ignora, escoger qué se quiere averiguar, planear la manera de
hacerlo. EI método cientifico no suple a estos conocimientos, decisiones, planes, etc., sino que
ayuda a ordenarlos, precisarlos y enriquecerlos. EI método forma no informa. Es una actividad

mas que un conjunto de reglas para resolver problemas.

El enfoque racionalista deductivista, permite a partir de un sistema teérico abstracto con un
alto nivel de universalidad, recrear un modelo mental para poder analizar aspectos especificos de

la realidad estudiada. Se trata de crear un sistema teérico, que permita disefiar un modelo de la
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realidad estudiada. A partir de supuestos de investigacion, se busca mediante el razonamiento dar

respuestas al comportamiento del objeto de estudio.

En continuidad a lo anterior, se dice que el método de hallazgo deductivo, se fundamenta en
el razonamiento, por lo cual permite establecer modelos de contrastacion l6gico formales desde
la abstraccidn teorica hasta la concrecion del objeto estudiado. Es decir establecer una relacién

con el objeto de estudio de Entrada — Procesamiento — Salida.

Para dimensionar la visualizacion del enfoque racionalista - deductiva se parte del estudio y
analisis teorico de las categorias y sus interrelaciones, expresadas tacitamente en el trabajo de
investigacidn, que se refiere a los procesos didacticos orientados por la mediacidn ludica y
tecnoldgica, y que contribuye al fomento de la expresion oral y escrita, y al fortalecimiento del

desempefio académico en estudiantes de educacion basica secundaria.

En este sentido, se vislumbran unas teorias generales como referentes de sustento, a partir de
las cuales se desarrolla el sistema tedrico que alimentara en gran medida a la representacion
tedrica, que permite el analisis de aspectos especificos de la mediacidn didactica y sus
dimensiones asociadas, asi como de la practica pedagogica. En consonancia a lo anterior se
exponen teorias de corte universal, como lo son la Teoria Cognitiva de Jean Piaget (1968), La
Teoria Sociocultural de Lev Vigotsky (1978), teoria constructivista del aprendizaje por
descubrimiento de Jerome Bruner (1961), La Teoria del Aprendizaje Significativo de David
Ausubel (1976), asi como teorias modernas y contemporaneas que dan soporte teorico a la
investigacién, como lo son el desarrollo profesional docente con apoyo de TIC -La Piola- de
Galvis Panqueva (2007) y el Conectivismo o teoria del aprendizaje para la era digital

desarrollada por George Siemens y por Stephen Downes (2004).
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En tal sentido, el enfoque racionalista - deductivo traza nuevos planteamientos tedricos y
recrea modelos ldgico formales a partir de la contrastacion mixta de los datos y los resultados de
la investigacion, en otras palabras permite poner a prueba los supuestos de entrada de la
investigacion, al reconocer como evidentes aquellos datos corroborados o refutados que resultan

producto del analisis y procesamiento de la informacién.

En ese mismo orden, las bases tedricas del conectivismo, el constructivismo, el cognitivismo
y del aprendizaje significativo, tienen posturas relacionadas notoriamente al enfoque racionalista
deductivo; en este sentido la mediacion didactica se asocia directamente a las estrategias que
articulan los procesos de ensefianza aprendizaje y la practica pedagdgica, que posibilitan en gran
manera la produccion de conocimiento y llevan a reflexionar sobre cada uno de las técnicas
aplicadas, su eficiencia en la obtencion de los fines de la educacion establecidos en términos de
la calidad educativa, visibles periodicamente en las aplicaciones de pruebas de desempefio
académico, ya sean estas internas o externas. La via deductiva permite ir desde el sistema
educativo colombiano, el PEI en su instancia institucional y componentes transversales, pasar
por los planes de aula y llegar a la practica docente en un sentido propiamente de la mediacion

didactica y sus efectos sobre el desempefio de los estudiantes.

3.2. Paradigma de la investigacion

El marco metodoldgico estd compuesto por el enfoque epistemologico, que para el caso de
este estudio, es el Racionalista — Deductivo, Consecuentemente al enfoque establecido se asume
en la investigacion el paradigma mixto (complementario o cuali-cuantitativo) ya que integra
dentro de un mismo disefio el componente cualitativo y cuantitativo. Asi mismo, y en

consideracion a las caracteristicas del objeto de la investigacion, el enfoque es mixto en relacion
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al paradigma de la investigacion, de acuerdo a como se estructuro la investigacion se planted la
aproximacion al disefio metodoldgico. En continuidad a lo anterior, se considera una estructura
diacronica, en atencion al modelo de variabilidad de la investigacion educativa (V.1.E. Padrén,
1998), por consiguiente el alcance de la investigacion sera descriptivo al observar la realidad,
explicativo para la idealizacion tedrica de manera que creen interrelaciones entre los
componentes de la realidad, contrastivo para validar las explicaciones y la abstraccion teérica, y

propositiva al buscar desarrollar una propuesta y prescriptiva.

Con relacion al tipo de investigacion y su alcance es descriptiva, explicativa, contrastiva y
propositiva. Segun, Hernandez, et. al., (2003) y Danhke (1989) en lo descriptivo se especifican
las propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos y objetos
sometidos a analisis, en otros palabras, describe las categorias y dimensiones asociadas a la
mediacion didactica para fomentar la expresion oral y escrita, para fortalecer el desempefio
académico estudiantil, del mismo modo considera aquellos fundamentos teéricos que soportan la

mediacion didactica y de manera que se integren todos los componentes de la investigacion.

Posteriormente es explicativa porque busca definir la mediacion didactica como categoria
asociada a los procesos que procuran la transformacion de la practica docente, desde la lecto-
escritura hasta el desempefio académico, caracterizandoles conceptual, estructural y
funcionalmente en el marco de la calidad educativa. Asi mismo sera contrastiva al pretender
comparar teorias de fundamento o sustento y fuentes tedricas existentes relacionadas con las
categorias analizadas de la investigacion, con los elementos tomados de la realidad objeto de
estudio, con el propdsito de validar los modelos tedricos desarrollados en la investigacion. El

alcance final pretendido sera el propositivo, es decir después del sistema tedrico se desarrollara
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la propuesta y se propendera previo analisis de factibilidad, el disefio e implementacion de una

herramienta ludica tecnoldgica.

3.3. Racionalista critico (mixto — complementario)

El paradigma cualicuantitativo — mixto, representa una alternativa adecuada para afrontar las
tematicas investigativas en las ciencias sociales, mas aun cuando se trata de o estudiar los
fendmenos del sector educativo. En tal sentido Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) sefialan
que los disefios mixtos: (...) representan el mas alto grado de integracion o combinacion entre
los enfoques cualitativo y cuantitativo. Ambos se entremezclan o combinan en todo el proceso de
investigacion, o, al menos, en la mayoria de sus etapas (...) agrega complejidad al disefio de

estudio; pero contempla todas las ventajas de cada uno de los enfoques. (p. 21)

En ese mismo pensamiento Di Silvestre (s.f.), se refiere a la complementariedad
metodoldgica expresando que: (...) se ha ido posicionando en la actualidad una estrategia de
investigacion que permite combinar la metodologia cualitativa y la cuantitativa aun cuando éstas
en el pasado se han encontrado en posturas opuestas. Esta estrategia de investigacion es la
denominada “multimétodos”, “métodos mixtos”, o “triangulacion metodologica”, cualquiera sea
su nombre ella apunta a la combinacion de la metodologia cualitativa y la cuantitativa (p. 71). La
complementacién metodoldgica en las investigaciones supone una combinacién de metodologias
con enfoques cualitativos y cuantitativos, tal como lo confirman Driessnack, Sousa y Costa
(2007): “(...) los métodos mixtos se refieren a un tnico estudio que utiliza estrategias maltiples o

mixtas para responder a las preguntas de investigacion y/o comprobar hipotesis”. Por otra parte,

Johnson y Onwuegbuzie (2004) definen los disefios mixtos como “(...) el tipo de estudio donde
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el investigador mezcla o combina técnicas de investigacion, métodos, enfoques, conceptos o

lenguaje cuantitativo o cualitativo en un solo estudio” (p. 17).

Esa complementacion metodoldgica brinda la posibilidad de plantear una estrategia de
integracion multimétodo, de modo que aplicada en la investigacion permita el beneficio de
ambos enfoques, el cualitativo y el cuantitativo, para obtener dos representaciones y entregar una
mejor comprension del objeto de estudio (Martinez-Carbonell, 2018). En tal sentido es de
considerar lo sefialado por Cameron (2009) que las investigaciones con disefios mixtos han
cobrado fuerza en éreas tan diversas como: consejeria, ciencias sociales y humanas, negocios,
investigacion evaluativa, medicina familiar, lo cual “(...) provee evidencia empirica, de la

extension y utilizacion de los métodos mixtos en la investigacion contemporanea” (p. 4).

3.4. Método de investigacion

La eleccion del método adecuado resulta fundamental dentro del proceso de investigacion,
ya que determina la mejor ruta y establece los procedimientos para conocer el objeto de estudio.
En este orden de ideas, cuando se alinean los objetivos del trabajo de investigacion, con el
enfoque epistemoldgico, el paradigma, el enfoque metodolégico, la tipologia y el alcance de la
investigacidn, se podra plantear un disefio donde se define el método, las técnicas, los
procedimientos e instrumentos de investigacion, de acuerdo con el razonamiento légico o la
I6gica racionalista, y el uso del método de hallazgo deductivo o la via deductiva, que permite
establecer correspondencia entre la realidad y sus dimensiones, y una representacion mental, a
través de un modelo tedrico légico formal que ayude a dar forma al sistema tedrico, tal cual lo

expreso Padron y lo cité Marin (2012; p.105).
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Por otra parte, Johnson y Onwuegbuzie (2004), Onwuegbuzie y Leech (2006) plantearon que
las investigaciones con un disefio mixto podian ser de dos tipos, con modelo mixto en el cual se
combinan en una misma etapa o fase de investigacion, tanto métodos cuantitativos, como
cualitativos. Y con método mixto en cuyo caso, los métodos cuantitativos se utilizan en una

etapa o fase de la investigacion y los cualitativos en otra.

Por otra parte, Rocco et al. (2003) plantearon una clasificacion acerca de los disefios de
método mixto y modelo mixto, en el que sefialaron diferentes combinaciones, segun el caracter
exploratorio o confirmatorio, por lo que resulto conveniente analizar dichas combinaciones. Para
el caso de la presente investigacion se consideran los disefios que responden a un modelo mixto,
en el cual se mezclan estrategias cuantitativas y cualitativas, acogiendo el tipo de disefio
Secuencial por etapas. La primera etapa un enfoque y la siguiente el otro. Es decir cada etapa
fortalece la anterior. Donde hay recoleccidn de datos cualitativos y cuantitativos, y analisis
cualitativos y cuantitativos. En tal sentido y segun Rocco et al. (2003) el presente proyecto de
investigacién con un disefio mixto, se adscribe al modelo mixto del tipo secuencial por etapas o
fases, con sentido de complementariedad y secuencialidad, sin dejar de lado el modelo de
variabilidad de investigacion educativa V.1.E de Padron (1998) que define el alcance y la
tipologia de la investigacion, con el proposito de comprender a fondo la naturaleza del objeto de

estudio.

En la misma linea de pensamiento, Creswell (2008) argumenta que la investigacion mixta
permite integrar, en un mismo estudio, metodologias cuantitativas y cualitativas, con el propdsito
de que exista mayor comprension acerca del objeto de estudio. Aspecto que, en el caso de los
disefios mixtos, puede ser una fuente de explicacion a su surgimiento. De acuerdo a lo expuesto

inicialmente se procede a la recoleccion de datos cuantitativos para su posterior analisis
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descriptivo, una vez cubierta la fase cuantitativa, se procede a la aplicacion del instrumento de
recoleccion de datos cualitativos, con el propdsito de recoger las impresiones de los sujetos y
Ilenar los posibles vacios dejados por la aplicacion de instrumentos cuantitativos, dando lugar a
la complementariedad, seguidamente se procede al analisis de la informacion cualitativa,
teniendo previamente una vision entregada por la estadistica descriptiva, el siguiente paso es
hacer extracciones de los datos estadisticos para hacer comparaciones y deducciones, finalmente
los dos componentes de la investigacidn confluyen para correlacionarse, entregar una

representacion mas precisa y completa de la realidad del objeto de estudio.

3.5. Disefio de la investigacion

El disefio metodoldgico, se refiere al como se lleva a cabo el proceso de investigacion, es
decir como se investigara, en él se describen las decisiones y se especifica la operatividad de la
ruta metodoldgica a seguir durante dicho proceso, en este caso el disefio integra técnicas,
procedimientos e instrumentos para la recoleccion y procesamiento de la informacion obtenida,
asi como también las técnicas para comprobar la validez y confiablidad de los instrumentos. El
disefio plantea y organiza una serie de actividades que pueden ser sucesivas o simultaneas, de
acuerdo al tipo y alcance de la investigacion, estableciendo un procedimiento y un plan de

trabajo.

En este sentido el disefio metodoldgico permite la operacionalizacion de las técnicas de
recoleccion y procesamiento de los datos, los procedimientos e instrumentos. Se definen etapas
dentro de la investigacion, a saber una etapa tedrica, una empirica y una propositiva.

Constituyendo un componente tedrico documental, uno de campo y una propuesta, cada uno de
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ellos con sus técnicas e instrumentos propios de su particularidad. En sintesis el disefio de la

presente investigacion es de naturaleza tedrico-documental y de campo.

3.5.1. Tipo de disefio: documental y de campo.

Segun Christensen (1980) el disefio para llevar a cabo una investigacion requiere de un plan
a seguir para responder las preguntas de la misma. En esa misma linea de pensamiento Tamayo
(2003) define el disefio de la investigacion como el “planteamiento de una serie de actividades
sucesivas y organizadas, que pueden adaptarse a las particularidades de cada investigacion y que
nos indican los pasos y las pruebas a efectuar y las técnicas a utilizar para recolectar y analizar
los datos”, En consideracion a lo anterior la presente investigacion se adscribe a un disefio de
naturaleza teérico-documental y de campo, y considera en su estructura la identificacion de
técnicas, el disefio instrumentos, procedimientos, procesamiento, validacion y analisis de la
informacidn recolectada. En este sentido recolectar implica seleccionar el instrumento, aplicar el

instrumento, y preparar los datos para el analisis.

Segtin Hernandez Sampieri (1998, p.234) “una vez que seleccionamos el disefio de
investigacion apropiado y la muestra adecuada de acuerdo con nuestro problema de estudio, la
siguiente etapa consiste en recolectar los datos pertinentes sobre las variables involucradas en ela

investigacion”.
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3.5.2. Componente tedrico — documental: nivel descriptivo, explicativo y de

analisis.

3.5.2.1. Técnicas de analisis contenido - Matriz de andlisis contenido.

Se define la investigacion documental como la que se efectia mediante la consulta de
documentos (libros, revistas, peridédicos, memorias, anuarios, registros, codices, constituciones,
etc.) o cualquier otro tipo de documentacidn existente que aporte de manera directa o indirecta a
la busqueda de la informacion que se requiere. Segin Gomez (2011) “la investigacion
documental tiene un caracter particular de donde le viene su consideracion interpretativa. Intenta
leer y otorgar sentido a unos documentos que fueron escritos con una intencién distinta a esta
dentro de la cual se intenta comprenderlos. Procura sistematizar y dar a conocer un conocimiento
producido con anterioridad al que se intenta construir ahora”. Es decir su principal propoésito es
analizar la realidad y sus fendmenos, a través de una basqueda profunda y sistematica de toda
aquella informacion escrita que sea pertinente al proceso de investigacion, mediante el uso de

técnicas e instrumentos.

Dando continuidad a lo anterior Cerda (1991) conceptualiza el componente teorico
documental como “el acto de reunir un conjunto de datos e informacion diferente a través de
testimonios escritos con el propdsito de darle unidad”, de esta manera se recopilan y estudian
diversas fuentes escritas vigentes y relacionadas con el objeto de investigacion, que a su vez
guarde correspondencia con las categorias analizadas, con la intencion de generar una sintesis
documental que sustenten categorias y fundamenten el sistema teérico conceptual. Para el caso
de la presente investigacion se plantearon las técnicas revision documental que utiliza el

instrumento registros documentales (ficha de resumen documental) y el analisis documental
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(anélisis de contenidos) y su instrumento la matriz de analisis de contenido, que sirven de base
para el estado del arte, la fundamentacion tedrica de la investigacion, y permite presentar un

analisis en el capitulo de los resultados.

3.5.2.1.1. Procedimiento.

Para la revision documental que soporta el sistema tedrico se escogieron documentos como
trabajos de grado y articulos cientificos publicados en revistas cientificas indexadas, y
relacionadas con las categorias de la investigacion, a saber la mediacion didactica (la mediacion
ludica tecnoldgica), la lecto escritura y el desempefio académico, que cumplan con los requisitos
de temporalidad exigidos, que para el caso de los antecedentes de la investigacién sean
documentos comprendidos entre los afios 2015y 2021, y que para la fundamentacion teorica, la
literatura de corriente principal considerada son aquellas teorias de corte universal y atemporales,
asi mismo se revisan documentos que hacen parte del contexto institucional y material
estadistico proveniente de bases de datos internas y externas a la institucion y que permiten
caracterizar y reducir el universo de andlisis. Mediante la revisién y el andlisis bibliografico, se

diligenciaran fichas de registro de la informacién.

3.5.2.1.2. El andlisis de contenido: El sistema de relaciones teérico — conceptuales.

Continuando con el disefio del componente tedrico de la investigacion se emplean técnicas
de caracter documental, como el andlisis de contenido, en este caso se construye inferencias que
conduzcan a la consolidacion del sistema tedrico. La implementacion de estas técnicas permite
configurar el sistema de relaciones tedricas, transitando por los niveles descriptivo, explicativo y
analitico, caracteristicos del componente tedrico. En este sentido Krippendorff (1980) define: “El

analisis de contenido es una técnica de investigacion para hacer inferencias reproducibles y
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validas a partir de un texto" (p.21), donde el investigador adopta posturas tanto de caracter

descriptivo como inferencial.

Una de las técnicas de recoleccion de informacion maés utilizada es el analisis de contenido,
el cual se efectlia sobre producciones generalmente escritas por terceros, y es de destacar que las
fuentes documentales suelen dividirse en primarias y secundarias, siendo las planificaciones, los
informes, los reportes, los censos, las estadisticas del grupo de estas Gltimas, el trabajo de
investigacion contempla la revision y el analisis documental de documentos y proyectos de orden

institucional, planificaciones y registros estadisticos internos y externos al plantel educativo.

3.5.2.1.3. El instrumento.

Para lograr sistematizar la informacion y los datos obtenidos de los documentos
institucionales, bien sean las planificaciones, las estadisticas o los proyectos, se usé una matriz
de analisis de contenidos (descriptiva), se trata de un formato generalmente de doble entrada, en
cual se consigna informacion concreta y relacionada a las categorias de analisis y dependiendo el
grado de profundidad , sus dimensione por categoria, su uso facilita ordenar la informacion
(conceptualizarla, justificarla y transferirla), con el propdsito de su posterior analisis. En ella se
pueden realizar inferencias validas a partir de la pertinencia y el contexto en el que se ubiquen

los documentos analizados.

Los instrumentos tipo matrices estan estructurados de tal manera que permita la
identificacion de las teorias y los recursos tecnologicos, sea pagina web o herramientas
especificas, facilitar su recuperacion, asociacion y posible implementacion en el contexto de la
propuesta, del mismo modo permite registrar la informacién relevante para la investigacion,

como por ejemplo las estrategias utilizadas, la modalidad y su justificacion en la propuesta, las
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competencias a desarrollar y el tipo de actividades. La informacion obtenida sirve de insumo
para el desarrollo conceptual y operativo de la propuesta, asi mismo permite la facil recuperacion
y reconstruccion de la informacion, organizarla, evitar la pérdida de la informacion y facilitar su
indexado. Adicionalmente, consideran la postura del autor desde la fundamentacion Teorica, la
Contrastacion desde las bases tedricas, y las Inferencias argumentativas desde la postura de los

investigadores.

A través del uso de la via deductiva se buscan sistematizar los procesos en la técnica de
revision documental y para el analisis de contenidos, en este sentido la construccién de
inferencias se produce a partir de la abstraccion teorica, previa identificacién de las categorias de
analisis consignadas en el sistema de relaciones teoricas, para el caso de este proyecto de
investigacidn son la mediacion didactica (la mediacion ludica tecnoldgica), la lecto-escritura y el

desempefio academico.

3.5.3. Abordaje Disefio componente empirico — de campo - Nivel descriptivo —

explicativo.

3.5.3.1. Técnica: la encuesta — Instrumento: el cuestionario.

En busca de caracterizar los contextos y las representaciones de los sujetos, para reducir el
universo de estudio, se utilizo la técnica de la encuesta, recurso propio de la investigacién
cuantitativa, segun Garcia Ferrando (1989) se define la encuesta, como “una técnica que utiliza
un conjunto de procedimientos estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y
analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de una poblacion o universo

mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de
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caracteristicas”. Para Sierra Bravo (1994), la encuesta “consiste igualmente en la obtencion de
datos de interés sociol6gico mediante la interrogacién a los miembros de la sociedad, es el

procedimiento socioldgico de investigacion mas importante y el mas empleado”.

Buendia, Colas y Hernandez (1998) definen la encuesta como “Técnica de investigacion
capaz de dar respuestas a problemas tanto en términos descriptivos como de relacion de
variables, tras la recogida de informacidn sistematica, segin un disefio previamente establecido
que asegure el rigor de la informacion obtenida”. De lo anterior se consider6 que el instrumento
adecuado para dicho proposito es el cuestionario, cuya finalidad es recolectar informacién

relacionada con las variables de investigacion, sus dimensiones e indicadores.

35.3.1.1. Procedimiento.

Previa identificacion de las unidades de andlisis (poblacion de unidades B: estudiantes de
educacion basica Secundaria, Nivel Grado 8° y poblacidon de unidades C: docentes de basica
secundaria), se procedio al disefio de dos instrumentos para ser aplicados a cada unidad
respectivamente, para la elaboracion y aplicacion se tuvieron en cuenta varios aspectos,
principalmente las teorias de sustento y la bibliografia asociadas a las variables, las dimensiones
e indicadores, por lo que el cuestionario en cada caso se estructuro siguiendo la I6gica deductiva

propia del proceso investigativo.

En ambos casos el instrumento fue un cuestionario estructurado, tipo escala de Likert,
dividido en dos partes, la primera los datos generales del encuestado, que busco caracterizar la
poblacion estudiada y la segunda el cuerpo del instrumento, en la cual el encuestado emite su
opiniodn en relacion al conjunto de aseveraciones relacionadas con las variables objeto de estudio.

Dichas aseveraciones fueron redactadas y organizadas de forma coherente, teniendo en cuenta al
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rol del encuestado, desde una secuencia que obedece la estructura propia de la l6gica de la

investigacion.

Es de anotar que dadas las circunstancias globales (COVID-19), exigen un distanciamiento
social, que no permitio seguir con el desarrollo tradicional de las clases, generalmente llamada
normalidad y que llevo a retomar las clases de manera virtual, fue necesario utilizar dentro del
procedimiento para la aplicacion de los instrumentos, la ayuda de herramientas de acceso virtual,
para este caso se empled la herramienta de la Suite informatica de google™ (G Suite™), google

forms™. (Ver Anexo 1)

Cuestionario dirigido a estudiantes. https://forms.gle/CT3zhysWnmakTo9R6

Cuestionario dirigido a docentes. https://forms.gle/RCfsPeVCqGCCVh22A

3.5.3.1.2. Técnica: la entrevista — Instrumento: El guion de entrevista.

Como parte del componente cualitativo y con el propdsito de indagar mas a profundidad
sobre el objeto de estudio, sus variables y categorias se plante¢ la aplicacion de el guion de
entrevista semiestructurada, que segin Toro (1999) estas permiten una mayor recoleccién de
informacion bajo el método de “sondeo”, es decir, de acuerdo con las respuestas que se van
logrando del entrevistador, el entrevistado puede direccionar nuevas preguntas sin alejarse del
objetivo del estudio. Sera de tipo exploratorio que parte de indagaciones, considerando la
relacion con las categorias de analisis, con el fin de direccionar las demas preguntas de acuerdo
con la posicion de los entrevistados. Es decir, a partir de las respuestas, recolectar datos que
permitan introducirse en el relato de los actores, revivir las experiencias y revelar la complejidad

de sus préacticas. Tal como lo afirma Velasco y Diaz de Rada (2006) su importancia radica en que


https://forms.gle/CT3zhysWnmakTo9R6
https://forms.gle/RCfsPeVCqGCCVh22A
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“tejida sobre el dialogo, proporciona discurso ajeno, de los sujetos de estudio”. Es decir basado

en opiniones subjetivas del entrevistado.

El instrumento cuenta con una serie de preguntas asociadas a las variables de investigacion,
sus dimensiones e indicadores. Se dividio en dos partes, la primera los datos generales del
encuestado, que busco caracterizar la poblacion estudiada y la segunda el cuerpo del
instrumento, donde el encuestado emite su opinion en relacién al conjunto de cuestionamientos
generadores enunciados; los planteamientos que son respondidos en forma abierta desde su
apreciacion en relacion a lo sefialado y manteniéndose dentro de los ejes orientadores o criterios

tematicos que guian la entrevista.

3.5.4. Contextos Organizacionales, Comunitarios.

El contexto organizacional la investigacion se ubica en la Institucion Educativa Técnico
Industrial “Blas Torres de la Torre” del Municipio de Soledad, en el departamento del Atlantico,
Caodigo Dane: 108758000546. —ITIDA-, es de caracter oficial, aprobada legalmente por la
Secretaria de Educacion del Departamento del Atlantico, para impartir educacion formal en los
niveles de pre-escolar, basica y media técnica en dos jornadas diurnas; mediante Resolucion

2407 del 24 de diciembre de 1999. Desde el 2003 es administrada por Soledad.

Tabla 3.

Contextos organizacionales

Informacion complementaria

Genero Mixto

Caracter Técnico
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Especialidad Industrial

Preescolar (Transicion)

Basica Primaria (Primero a Quinto)
Niveles y grados

Basica Secundaria (Sexto a Noveno)

Media Vocacional (Decimo y Once)

Fuente: base de datos institucion educativa (2020)

Tabla 4.

Cantidad de estudiantes

Cantidad de estudiantes

Jornada matinal 827 estudiantes

Jornada Tarde 835 estudiantes

Total 1662 estudiantes

Fuente: base de datos institucion educativa (2020)

El proyecto educativo itidista, se define como el conjunto de principios, valores, objetivos y
politicas, con sélidos fundamentos filoséficos, pedagdgicos, cientificos y tecnolégicos que se
concretan en programas, proyectos transversales y planes operativos con sus respectivas acciones
relacionadas directamente con los procesos misionales, el curriculo y el modelo pedagogico,
enfatizando en el aprendizaje constructivista-significativo en interaccion con el medio social para

dar respuestas a las distintas necesidades del contexto.
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3.5.5. Poblacion y muestra.

Segun Tamayo (2003), se entiende por poblacion “la totalidad del fenomeno a estudiar, en

donde las unidades de poblacidn poseen una caracteristica comun, la cual se estudia y da origen a

los datos de la investigacion”. En el caso de la presente investigacion la poblacion de Unidades B

esta conformada por los estudiantes de educacion basica secundaria, nivel grado 8° (Jornada de

la mafiana Cursos A, B, C y D), y la poblacién de Unidades C esta conformada por docentes,

directivos docentes, director de grupo y coordinacion académica de educacién basica secundaria

con incidencia directa sobre el grado 8° de la jornada de la mafiana.

3.5.5.1. Las Poblaciones.

3.5.5.1.1. Unidades de Analisis. (Estudio Mixto).

Unidad A (Documentos).

Proyecto educativo institucional - PEI

Plan de asignatura lenguaje (2020)

Plan de asignatura informatica (2020)

Registros estadisticos pruebas internas

Registros estadisticos pruebas internas externas

Guia 21 (Aportes para la Construccion de Curriculos Pertinentes — competencias
laborales generales)

Guia 30 (Orientaciones generales para la educacion en tecnologia - Ser competente en

tecnologia)
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Unidades B (Poblacion). Conformada por los estudiantes de educacion basica Secundaria.

Nivel Grado 8° (mafiana A, B, C, D).

Tabla 5.

Unidad de analisis B

Cantidad de estudiantes Nivel 8°

Jornada de la Mafana

A 37 estudiantes
B 36 estudiantes
C 35 estudiantes
D 35 estudiantes
Total Mafiana 143 estudiantes

Fuente: base de datos institucion educativa (2020)

Unidades C (Poblacion). Esta conformada por docentes, directivos docentes, director de
grupo y coordinacion académica de educacion basica secundaria con incidencia directa sobre el

grado 8° de la jornada de la mafana.

Tabla 6.
Unidad de andlisis C
Cantidad de Docentes
Jornada Mafana 36 Docentes
Jornada Mafana y Tarde 14 Docentes

Total docentes 50 Docentes
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Cantidad de Docentes por area de interes

Docentes lenguaje Jornada Mafiana 7 Docentes
Docentes Informatica Jornada Mafana 1 Docentes
Total docentes por area de interés 8 Docentes

Fuente: base de datos institucion educativa (2020) Poblacién. Unidades de Anélisis C

3.5.5.2. Muestra.

Se estudio la via de acceso digital, técnica de muestreo intencional para las unidades de

analisis A (Documentos).

Proyecto educativo institucional - PEI

e Plan de asignatura lenguaje

e Plan de asignatura informatica

e Registros estadisticos pruebas internas

e Registros estadisticos pruebas internas externas

e Guia 21 (Aportes para la Construccidn de Curriculos Pertinentes — competencias
laborales generales)

e Guia 30 (Orientaciones generales para la educacidn en tecnologia - Ser competente en

tecnologia)

Segun Sierra Bravo (1994) se define muestra como “una parte de un conjunto o poblacion
debidamente elegida que se somete a observacidn cientifica en representacion de un conjunto,
con el proposito de obtener resultados validos, también validos, para el universo total

investigado”.
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De acuerdo a lo anterior la muestra tomada de la poblacion estudiada esta conformada por
estudiantes y docentes (Unidades B y unidades C) de educacion basica secundaria del grado 8°
de la Institucion Educativa Técnica Industrial “Blas Torres de la Torre”, con similitudes en
cuanto a su caracterizacion, al nivel de escolaridad, contexto socio econémico y etapas de
desarrollo humano, debido a esto se le realiz6 un tratamiento de muestreo. Dada las
caracteristicas de la poblacion y su tamafio, se utilizo la técnica de muestreo aleatorio simple
elaborado por Sierra Bravo (1997), donde se seleccionan N unidades tomadas de una poblacion
N, con el fin que cada uno de los sujetos de la poblacion de analisis tuvieran la misma
probabilidad de ser seleccionados para la conformacion de la muestra. El calculo del tamafio de
la muestra se realiz6 aplicando la férmula propuesta para poblaciones finitas y estandarizadas en

las ciencias sociales.

Unidades B (muestra). Conformada por los estudiantes de educacion basica Secundaria.

Nivel Grado 8° (mafiana).

Unidades C (muestra). Esta conformada por docentes (directivos docentes, director de grupo

y coordinacion académica) de basica secundaria. Nivel Grado 8°.

Para el caso de la aplicacién del guion de entrevista, se utilizd la técnica de muestreo
intencional o por conveniencia, la cual es una técnica de muestreo no probabilistico y no
aleatorio, usada principalmente para crear muestras de acuerdo a determinantes como el acceso a
la poblacion de estudio y su disponibilidad para constituirse parte de la muestra al momento de
aplicacién del instrumento, teniendo en cuenta las caracteristicas de la unidad de analisis, la cual

esta representada por 10 docentes de educacion basica secundaria, los cuales tiene a su cargo el
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grado 8°, asi mismo hacen parte del area de humanidades, informatica, tecnologia y trabajan en

el desarrollo de proyectos transversales.

Tabla 7.

Cantidad de Docentes por areas especificas en 8°

Cantidad de Docentes por areas especificas en 8°

Docentes area lenguaje Nivel Grado 8° 4 Docentes

Docentes area Informatica Nivel Grado 8° 1 Docentes

Docentes area Tecnologia Nivel Grado 8° 5 Docentes

Total 10 Docentes

Muestra. Unidades de Analisis C Fuente: base de datos institucion educativa (2020)Para la

efectuar los calculos de las muestras se empled la ayuda de la hoja de calculo electrénica de Microsoft Excel 2010™

Formula para calculo de la muestra poblaciones finitas. Si la poblacion es finita, es decir
se conoce el total de la poblacidn y se desea saber cuantos del total se tienen que estudiar (la
muestra) la férmula Gabaldon (1980) seria:

N*Ejp*g
=
TN 1)+ 227

Donde:
« n =tamafio de la muestra
« N =Total de la poblacién
« Z,°=1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)
e p = proporcién esperada

. q:l_p
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« d=precision

Segun diferentes seguridades el coeficiente de Za varia, asi:

e Silaseguridad Z, es del 90% el coeficiente seria 1.645
v Si la seguridad Z, es del 95% el coeficiente seria 1.96
e Silaseguridad Z, es del 97.5% el coeficiente seria 2.24

e Silaseguridad Z, es del 99% el coeficiente seria 2.576

Tabla 8.

Efecto que tienen los valores de una encuesta en la precision de los resultados

Efecto que tienen los valores de una encuesta en la precision de los resultados

Si se aumenta el valor

Si se disminuye el valor

Tamario de la poblacion La precision disminuye  La precision aumenta
Tamafio de la muestra La precision aumenta La precision disminuye
Nivel de confianza La precision aumenta La precision disminuye
Margen de error La precision disminuye La precisién aumenta

Fuente. Elaboracion Question-20 (2020)
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Calculo tamafio de la muestra. (Unidades de Analisis B - Estudiantes)

Formula Gabaldon (1980):

N*Zﬁp*g
= 2 a
d**(N-1)+ 22 *p*g

Donde:
* n=tamafio de la muestra
« N =Total de la poblacién (143)
« Z,>=1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)
* p = proporcidn esperada (en este caso 50% = 0.5)
* q=1-p

« d = precision (5%)

Seguridad = 95%; Precision = 5%; proporcion esperada = 50% (0.5)

N 143
Za 1.96

p 05 n=143 384 05 05/ 0.0025 142 + 3.84 05 05
g 05 137.3372 / 0.355 + 0.9604

d 0.05 137.3372 / 1.3154

104

e Tamafio del universo (143), Numero de personas que componen la poblacion a estudiar.
e Heterogeneidad % (50%), Es la diversidad del universo. Lo habitual suele ser 50%.

e Margen de error (5%), Menor margen de error requiere mayores muestras.

e Nivel de confianza (95%), Cuanto mayor sea el nivel de confianza, mayor tendra que ser

la muestra (95% - 99%).
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El tamafio de muestra para la Poblacion finita de analisis B es 104, es decir el resultado
anterior debe interpretarse asi: Si se encuesta a 104 personas, el 95% de las veces el dato que

quieres medir estaré en el intervalo 5% respecto al dato observado en la encuesta.
Calculo tamafio de la muestra. (Unidades de Analisis C - Docentes)

N*Zlp*g
n= 2 2
dPHN-1)+ 22 *p*q

Doénde:
* n=tamafio de la muestra
« N =Total de la poblacién (50)
« Z,°=1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)
* p =proporcién esperada (en este caso 50% = 0.5)
* q=1-p

« d = precision (5%)

Seguridad = 95%; Precision = 5%; proporcion esperada = 50% (0.5)

N 50
Zo. 1.96

p 05 n= 50 384 05 05/ 0.0025 49 + 384 05 05
g 05 48.02 / 0.1225 + 0.9604

d 0.05 48.02 / 1.0829

44

e Tamafio del universo (50), Nimero de personas que componen la poblacion a estudiar.
e Heterogeneidad % (50%), Es la diversidad del universo. Lo habitual suele ser 50%.

e Margen de error (5%), Menor margen de error requiere mayores muestras.
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¢ Nivel de confianza (95%), Cuanto mayor sea el nivel de confianza, mayor tendra que ser

la muestra (95% - 99%).

El tamafio de muestra para la Poblacion finita de analisis C es 50, es decir el resultado
anterior debe interpretarse asi: Si se encuesta a 44 personas, el 95% de las veces el dato que

quieres medir estara en el intervalo £5% respecto al dato observado en la encuesta.

3.5.6. Validez y confiabilidad de los instrumentos

Los instrumentos tipo cuestionario fueron sometidos a procesos de validez y confiabilidad,
que garanticen la rigurosidad cientifica. Para el caso de la validez de los instrumentos de
investigacion, se recurri6 al juicio de expertos, se trata de la valoracion de al menos tres (3)
expertos con estudios universitarios superiores (maestria y/o doctorado) con suficiente manejo y
experticia, en lo que a las categorias de investigacion se refiere. A saber el fomento de la

expresion oral y escrita, la mediacion didactica y el desempefio académico.

Los expertos evaluaron todos y cada uno de ellos, determinando si los instrumentos de
medicion, retnen los indicadores mencionados, emitiendo su apreciacion de acuerdo a la
correspondencia con el contexto tedrico de la variable, la claridad y la coherencia en la redaccion

y la pertinencia con la variable de objeto de estudio, de la siguiente manera:

Para el caso de los instrumentos de campo, a saber el Instrumento 1. Cuestionario dirigido a
docentes de basica secundaria, Instrumento 2. Cuestionario dirigido a estudiantes de basica
secundaria, e Instrumento 3. Guion de entrevista dirigido a docentes de basica secundaria,

deberian responder a los siguientes criterios:
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La pertinencia: relacion entre la aseveracion, los objetivos y la variable de objeto de

estudio en el instrumento.

e Laredaccion: se interpreta el enunciado de la aseveracion con claridad, hay precision en
el uso del vocabulario, el lenguaje es acorde de acuerdo al tipo de participante.

e El disefio y construccidn del instrumento: atiende al propdsito planteado por la naturaleza
del instrumento en cuanto a su estructura, organizacion, forma, tipo y tamafio de letra y
espacios

e La coherencia: correspondencia entre el contenido de cada aseveracion y los objetivos de

la investigacion.

La correspondencia con el contexto teérico de la variable

Del mismo modo para los instrumentos del componente tedrico documental, a saber el
Instrumento 4. Ficha de resumen documental, y el Instrumento 5. Matriz de analisis de

contenido, dichos instrumentos deberian responder a los siguientes criterios de validacién:

e Pertinencia.

e Redaccion

e Disefio y construccion del instrumento
e Coherencia

e Suficiencia

e Relevancia
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3.5.6.1. Laconfiabilidad y el coeficiente a Alfa de Cronbach.

Con el proposito de determinar la confiabilidad de los instrumentos se procedio a seleccionar
de manera aleatoria el 10% de la muestra en las unidades de analisis B (estudiantes) y en las
unidades de andlisis C (docentes) la cantidad seleccionada fue de 14 estudiantes y 5 docentes,

cumpliendo de esta manera con la cantidad requerida para la prueba piloto o pre-test.

La confiabilidad de un instrumento, segin su propdsito y caracteristicas, se puede medir de
varias formas, este caso se refiere a la confiabilidad en términos de su homogeneidad o
consistencia interna, expresado basicamente como un coeficiente de correlacion. Una forma
especifica de medir el coeficiente de confiabilidad vinculado a la homogeneidad o consistencia

interna, es utilizar el coeficiente a (alpha), propuesto por Lee J. Cronbach en 1951.

En continuidad con lo anterior, se puede decir que Cronbach con la creacion del coeficiente
a, busco que los investigadores fueran capaces de evaluar la confiabilidad o consistencia interna
de un instrumento constituido ya sea por una escala Likert, o cualquier escala de opciones

multiples. Siendo su formula la que ha recibido mayor aceptacion hasta el dia de hoy.

Para calcular el coeficiente a Cronbach el investigador determina la correlacion de cada item
con cada uno de los otros, resultando una gran cantidad de coeficientes de correlacion. El valor
de a es el promedio de todos los coeficientes de correlacion (Cozby, 2005). Es decir, el
coeficiente o Cronbach se considera como la media de todas las correlaciones de divisién por

mitades posibles (Cohen y Swerdlik, 2001).
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35.6.1.1. Procedimiento.

El andlisis de confiabilidad de los cuestionarios, se desarrollo a través del analisis de
consistencia interna, utilizando como indicador el Coeficiente de Alfa de Cronbach. En el cual
para el calculo de su coeficiente o, segun Hernandez, Ferndndez, y Baptista (2010), inciden en el
namero de items que tenga el instrumento. Del mismo modo se plante a una escala con valores
que van desde 0 hasta el 1, otorgando valores al Coeficiente a (Alfa), indicando 0 una
confiabilidad nula y valores iguales o cercanos a 1, la méaxima confiabilidad. Diversos autores
han planteado escalas de interpretacion, pero todos coinciden en que valores cercanos a0,
representan confiabilidad nula, y valores cercanos a 1 o mayores indican la maxima

confiabilidad.

De acuerdo a lo expresado anteriormente, se aplicé la formula del Indicador del coeficiente a

Alfa de Cronbach (1951), tanto a las unidades de analisis B, como a las unidades de analisis C:

[ 2 S
= — || — ‘1=
K —1 sz
Donde:

o Coeficiente de confiabilidad de Alfa Cronbach

K': Ntimero de ftems

>.: Sumatoria

S%: Varianza de cada item

S?: Varianza de los puntajes totales.

Aplicacion formula del coeficiente de fiabilidad de Alfa Cronbach.
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Después de tabular los resultados obtenidos de las muestras tomadas para la prueba piloto y

aplicar y desarrollar la formula antes mencionada se obtiene:
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Tabla 9.

Calculo del coeficiente de confiabilidad de Alfa Cronbach para poblacién de unidades B. Instrumento 2. Cuestionario dirigido a estudiantes de basica secundaria:

ITEMS
ESTUDIANTE ENCUESTADO P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Pl6 SUMA
E1l 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 77
E2 3 3 2 3 4 2 2 2 2 1 2 2 4 4 1 1 38
E3 3 3 4 5 5 4 3 5 5 4 4 4 5 5 5 5 69
E4 5 3 2 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 72
ES5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 77
E6 5 5 4 5 5 5 4 4 5 1 1 4 5 5 5 3 66
E7 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 74
ES8 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 75
E9 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 76
E10 4 4 4 4 5 4 3 3 4 2 2 3 5 4 3 2 56
E1ll 5 5 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 5 5 5 4 74
E12 3 4 3 1 4 4 3 2 4 3 3 4 5 5 5 4 57
E13 3 4 4 4 2 5 3 3 3 3 3 3 2 2 2 4 50
E14 3 3 4 4 4 4 2 4 5 2 2 4 5 5 4 2 57
VARIANZA 0.714 0.694 1.000 1.066 0.673 0.679 1.168 1.408 0.776 1.633 1.944 0.781 0.658 0.658 1.597 1.694
SUMATORIA DE VARIANZAS 17.143
VARIANZA DE LA SUMA DE LOS ITEMS 135.388
K Z S 2 o Coeficiente de confiabilidad del cuestionario > 0.93
o = ——- 1- —2' K Numero de items del instrumento > G
K-1 S 2 : : -
T z S, Sumatoria de las varianzas de los items - 17.143
ST > Varianza total del instrumento - 135.388

RANGO CONFIABILIDAD

0.53 a menos Confiabilidad nula

0.54 a 0.59 Confiabilidad baja

0.60 a 0.65 Confiable

0.66 a0.71 Muy confiable

0.72 a0.99 Excelente confiabilidad 0.93 Instrumento 2. Es de excelente confiabilidad

1 Confiabilidad perfecta

Interpretacion segun George y Mallery (1995)
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Fuente. Elaboracion propia usando Microsoft Excel (2020)
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Tabla 10.

Calculo del coeficiente de confiabilidad de Alfa Cronbach para poblacion de unidades C. Instrumento 1. Cuestionario dirigido a docentes de basica secundaria:

ITEMS
DOCENTE ENCUESTADO P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 SUMA
D1 2 2 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 58
D2 4 2 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 2 67
D3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 64
D4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 2 69
D5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 75
VARIANZA 0.960 0.960 0.240 0.240 0.160 0.160 0.560 0.160 0.160 0.240 0.240 0.160 0.240 0.240 0.160 0.640
SUMATORIA DE VARIANZAS 5.520

VARIANZA DE LA SUMA DE LOS ITEMS 31.440

K Z S 2 a Coeficiente de confiabilidad del cuestionario > 0.88
o = — 1-— —2' K Numero de items del instrumento > 16
K -1 S 2 5 ) .
T Z S, Sumatoria de las varianzas de los items >  5.520
2
ST Varianza total del instrumento - 31.440
RANGO CONFIABILIDAD
0.53 amenos Confiabilidad nula
0.54 a 0.59 Confiabilidad baja
0.60 a 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy confiable
0.72 2 0.99 Excelente confiabilidad 0.88 Instrumento 1. Es de excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta

Interpretacion segun George y Mallery (1995)

Fuente. Elaboracion propia usando Microsoft Excel (2020)
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3.5.6.2. Técnicas de analisis de informacion.

Dado que el enfoque de investigacidn es el racionalista critico (cualicuantitativo - Mixto -
Complementario), en el cual se recolectan datos cualitativos y cuantitativos para su posterior
analisis, con el proposito de tener una visién mas profunda del fenémeno en estudio. Tal como lo
expreso Greene (2007), Tashakkori y Teddlie (2008), Hernandez Sampieri y Mendoza (2008), y

Bryman (2008) presentan ocho pretensiones basicas del enfoque mixto:

1 Triangulacion (corroboracién): lograr convergencia, confirmacion y/o correspondencia
0 no, de metodos cuantitativos y cualitativos. El énfasis es en el contraste de ambos
tipos de datos e informacién.

2 Complementacion: mayor entendimiento, ilustracion o clarificacion de los resultados
de un método sobre la base de los resultados del otro método.

3 Vision holistica: obtener un abordaje mas completo e integral del fendmeno estudiado
usando informacidn cualitativa y cuantitativa (la vision completa es mas significativa
que la de cada uno de sus componentes).

4 Desarrollo: usar los resultados de un método para ayuda r a desplegar o informar al
otro método en diversas cuestiones, como el muestreo, los procedimientos, la
recoleccidn y el andlisis de los datos. Incluso, un enfoque puede proveerle al otro de
hipotesis y soporte empirico.

5 Iniciacion: descubrir contradicciones y paradojas, asi como obtener nuevas
perspectivas y marcos de referencia, y también a la posibilidad de modificar el
planteamiento original y resultados de un método con interrogantes y resultados del

otro método.



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
161

6 Expansion: extender la amplitud y el rango de la indagacion usando diferentes
métodos para distintas etapas del proceso investigativo. Un método puede expandir o
ampliar el conocimiento obtenido en el otro.

7 Compensacion: un método puede visualizar elementos que el otro no, las debilidades
de cada uno puede ser subsanadas por su “contraparte”.

8 Diversidad: obtener puntos de vista variados, incluso divergentes, del fendmeno o

planteamiento bajo estudio. Distintas dpticas ("lentes") para estudiar el problema

El andlisis de la informacion recolectada mediante la aplicacién de los instrumentos aplicados,
fue en primera instancia a través de la estadistica descriptiva, por medio de la cual se pretende
medir y explicar los items relacionados en cada uno de los cuestionarios y que a su vez guardan
correspondencia con las variables de investigacién. Es decir los datos obtenidos en los
instrumentos aplicados a las poblaciones unidades de andlisis, son manejados mediante la
estadistica descriptiva, la cual conlleva recoleccion, tabulacion, clasificacion y codificacion de
datos obtenidos de los instrumentos, para posteriormente analizarse, interpretarse y representarse

en diagramas de barras y diagrama circular.

En una segunda instancia, y a partir del analisis estadistico descriptivo, se acude al anlisis
inferencial, con el cual se busca interrelacionar las variables, determinar dependencias,
interdependencia o independencia entre ellas, haciendo comparaciones con variables de

naturaleza cualitativa y cuantitativa, buscando comprender su comportamiento.

3.5.7. Componente propositivo.

A partir de los hallazgos se busca alcanzar el nivel propositivo, disefiando una propuesta de

mediacion didactica que fundamentada en la ladica y la apropiacion tecnoldgica contribuya al
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fortalecimiento de la expresion oral y escrita y al mejoramiento del desempefio en la educacion
bésica secundaria, la cual cuenta con un componente pedagogico y uno operativo, desarrollados
sobre el uso de la ludica y la tecnologia, constituido por un conjunto de estrategias que busque

dar respuestas a las necesidades educativas encontradas.

3.5.7.1. Metodologia de la propuesta.

El desarrollo de la propuesta se orienta a la obtencion de un producto tecnoldgico, define un
conjunto de estrategias didacticas que pone a disposicion de la comunidad educativa,
directamente al cuerpo docente una variedad de recursos digitales al servicio de la educacion,
entre estos aquellos que posibilitan la ludificacion de la clase, asi mismo se encuentran
disponibles elementos que permiten la capacitacion y el desarrollo de competencias TIC,
comunicativas y linguisticas. Contempla la ludificacion / gamificacion del aula como alternativa
que fortalece el nexo mediador en los procesos de ensefianza aprendizaje. La propuesta de
mediacion didactica se desarrolla a partir de la integracion de componentes pedagogicos y
ludico-tecnoldgicos, que hace uso de la suite informatica de google - G-Suite, la cual pone a
disposicion una serie de herramientas digitales abiertas, que interactdan entre si para
complementarse, para ofrecer la flexibilidad que los usuarios necesitan para el desarrollo del acto

didactico.

En este sentido Marqués (2001) define el acto didactico como la actuacion del profesor para
facilitar los aprendizajes de los estudiantes. Se trata de una actuacion cuya naturaleza es
esencialmente comunicativa. Es decir el proceso de ensefianza aprendizaje surge de la union, del
intercambio, del vinculo que se establece entre profesor y alumno, en un contexto determinado y

con unos medios y estrategias concretas. Asi mismo Ferrandez (1997) expresa que el acto
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didactico es el momento en que se procesa la informacion y los diferentes implicados adquieren
un sentido pedagdgico: lo mediacional, lo contextual, las estrategias. Siendo la propuesta de
mediacion didactica una alternativa que se desarrolla en funcion de estrategias que facilitan los
procesos de ensefianza aprendizaje, con el propdsito de fortalecer la expresion oral y escrita y

mejorar el desempefio académico.
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Capitulo 1V

4. Procesamiento y analisis de hallazgos y resultados

El presente capitulo se desarrolla con el propésito de analizar e interpretar los resultados
obtenidos durante la aplicacion de los instrumentos de investigacion, utilizados para cada una de
las unidades de analisis descritas en el estudio de investigacion, con la intencion de establecer las
relaciones existentes entre las variables de investigacion, asi como las dimensiones e indicadores
que la integran, inicialmente se presentan los resultados y su procesamiento, luego se procede al
analisis de resultados para cada uno de los instrumentos, para finalmente proceder con la

discusion general de resultados.

En este capitulos se exponen los resultados de manera ordenada y sistémica, de acuerdo a los
criterios y fases planteados durante la aplicacion de los instrumentos, teniendo en cuenta que los
instrumentos estaban organizados en dos partes, a saber, una caracterizacion y el cuerpo del

instrumento, de esa misma manera se procede a presentar los resultados.

4.1. Presentacion de los resultados

4.1.1. Resultados instrumento 1 - Cuestionario dirigido a docentes. - Poblacion de

unidades C.

4.1.1.1. La caracterizacion.

La primera parte del cuestionario aplicado a los docentes, esté relacionado con una

caracterizacion de la poblacion, su objetivo principal es indagar y recolectar informacion acerca
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de su edad, tiempo de servicio, formacion, cargos, estatuto que rige su funcion docente, intereses

de formacidn y su uso de cuentas y usuarios de servidores de correo electrénico.

Tabla 11.

Rango de edad de los docentes

Rango de edad Resultados Porcentajes

menos de 30 2 5%
31-40 8 18%
41 - 50 9 30%
51-60 13 30%
61-70 12 27%
Total 44 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)

Edad de los Docentes
< 61-70 27%
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T 51-60 30%
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S 41-50
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0% 10% 20% 30% 40%

Figura 4. Edad de los docentes. Fuente: elaboracion de los autores (2020)

De acuerdo a lo entregado por la tabla 11 y el grafico 3, se muestra que un 57% de los
docentes estan en edades entre los 51 y 70 afios de edad, un 30% en edades del 41 a los 50 afios y
solo un 23% estan en edades por debajo de los 40 afios. Por lo que se considera que la relacion
TIC y edad, establece desigualdades en las sociedades a nivel informatico y tecnoldgico,

colocando al colectivo de adultos mayores en situacién de desventaja en relacidn al uso de las
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tecnologias digitales, frente al resto de la sociedad, marcando en algunos casos un sentido de
exclusion digital. Tal como lo expresé Agudo Prado, Fombona y Pascual, (2013) Las TIC se
convierten para los mayores como una oportunidad de seguir integrados en la sociedad, es decir

convertir esa desventaja o debilidad en una oportunidad de inclusién.

Tabla 12

. Estudios realizados

Estudios realizados Resultados Porcentajes

Doctorado 1 2%
Maestria 9 20%
Especializacion 24 55%
Pregrado 10 23%
Total 44 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)

Estudios realizados

Pregrado
Especializacion 55%

Maestria

Doctorado 2%
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Figura 5. Estudios realizados. Fuente: elaboracion de los autores (2020)

Asi mismo es notoria la participacion de docentes en cursos de formacion posgradual, tal
como se muestra en la tabla 12 y el grafico 4, donde un 55% de los docentes poseen cursos de

especializacion, un 20% estudios de maestria y un 2% estudios doctorales, abarcando un 77% de
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los docentes con estudios de posgrado y solo un 23% con estudios de pregrado ubicandose la
mitad de este colectivo dentro del 23% que estan en edades por debajo de los 40 afios, es decir la
mitad de los docentes “jovenes” o bien menores de 40 afios, son los que poseen solo estudios de

pregrado.

De acuerdo a lo anterior, se expresa que existe concordancia entre lo evidenciado en la
institucion educativa, y lo planteado por el MEN, en cuanto a la formacién docente para calidad
educativa se refiere, dado que lo planteado en las bases del plan de desarrollo, el plan sectorial de
educacion y el plan nacional de formacion docente de la actual vigencia, establecen un programa
de formacién profesional de docentes y directivos docentes para mejorar la calidad de la
educacion en sus diferentes niveles de formacion. En este orden de ideas atiende a lo expresado
por Kincheloe (1989), en cuanto al desarrollo de habilidades para la ensefianza y del
pensamiento critico, si bien es cierto que los procesos de formacion favorecen al desarrollo de
capacidades, habilidades y competencias, estos deben estar orientados a cubrir las necesidades

socioculturales actuales, para no entrar en la obsolescencia o de formacién inactiva.

Tabla 13.

Afios de experiencia

Afos de experiencia Resultados Porcentajes

lab 4 9%
5a10 6 14%
10a 15 4 9%
15a 20 1 2%
mas de 20 29 66%
Total 44 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)
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Figura 6. Afios de experiencia. Fuente: elaboracion de los autores (2020)

Cuando se habla de la experiencia en el campo educativo, el concepto evoca inevitablemente
vivencias asociadas a la actividad académica, al manejo de clases y el dominio disciplinar, sin
embargo la experiencia también trae consigo riesgos para la practica educativa, dado que en
algunos casos la experiencia resulta autoexcluyente, cuando de responder a las necesidades
educativas actuales se refiere, por ejemplo desarrollo de competencias tecnologicas, técnicas de

ensefianza contemporéneas, etc.

Tabla 14.

Estatuto docente

Estatuto docente Resultados  Porcentajes

Decreto 2277 23 52%
Decreto 1278 21 48%
Total 44 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)
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Figura 7. Estatuto docente. Fuente: elaboracién de los autores (2020)

De acuerdo a lo entregado por la tabla 13 y el grafico 5, se evidencia que el 66% de los

docentes de la institucion cuentan con mas de 20 afios de experiencia, el restante 34% cuentan
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con menos de 20 afios de experiencia, repartidos de la siguiente manera, el 9% de 1 a 5 afios, el

14% de 5 a 10 afios, el 9% de 10 a 15 afios y un 2% de 15 a 20 afios, lo que muestra una

diferencia generacional significativa, que guarda relacion directa con la edad de los docentes y el

estatuto que rige su ejercicio profesional. Ver tabla 14 y grafico 6.

En este sentido Dewey (1938) expresa, “...ninguna de estas palabras, de, por, o para, nombra

algo que es en si evidente. Cada una implica un reto para descubrir y poner en operacién desde

un principio de orden y organizacion, que se deriva de la comprension de lo que significa la

experiencia educativa”, seglin el autor la educacion requiere una buena filosofia de la experiencia

y su posterior instrumentacion para construir lo que €l llamé el “continuo de la experiencia”. En

este sentido Dewey, enuncia que la relacién entre teoria y practica de la experiencia educativa ha

sido dificil de alcanzar y las voces que promueven la experiencia todavia permanecen como

figuras marginales en oposicion a las practicas educativas dominantes. De manera concluyente

Larrosa (2003, p. 97) expresa que sabemos muchas cosas, pero nosotros mismos no cambiamos
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con lo que sabemos (...) Esto seria una relacion con el conocimiento que no es experiencia

puesto que no se resuelve en la formacion o la transformacion de lo que somos.

Asi mismo se consulté acerca de los ambitos de formacion en los Gltimos 5 afios, expresando

resultados de la siguiente manera. Ver tabla 15 y grafico 7.

Tabla 15.

Ambitos de formacién

Ambitos de formacion Resultados  Porcentajes

Planes de &rea 30 68%
Proyecto Educativo Institucional - PEI 11 25%
Lectura y escritura 2 5%
Ley 115 de 1994 y el Decreto 1860/1994 1 2%
Total 44 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)
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Figura 8. Ambitos de formacion. Fuente: elaboracion de los autores (2020)

De acuerdo a lo anterior se evidencia que los ultimos cinco afios, el 68% de los docentes se

han formados en planes de area, un 25% sobre el PEI, y un 5% y un 2% en lectura y escritura y
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ley 115y decreto 1860 respectivamente. Dejando ver las preferencias en cuanto a la formacion, y
la necesidad cada vez mas recurrente de formar docentes con competencias TIC, desempefio
académico, etc., muy a pesar de los diversos programas y planes que al respecto viene
desarrollando el estado colombiano, sobre todo en materia de la formacion de docentes en TIC,
educacion digital, virtualidad, principalmente en los momentos vividos a raiz de la emergencia
sanitaria (Covid-19). También estos resultados estan marcados por la diferencia generacional
existente en la institucion, y que causa exclusion digital. Tal como lo expresan Sanchez &
Valdez (2003 p. 75), “el interés es la correspondencia entre ciertos objetos y las tendencias

propias del individuo frente a ellos”.

En este sentido el interés de formacién profesional es la orientacién y la actuacion
emocionalmente positiva hacia el objeto y sujeto de la actividad pedagogica. De ahi que el
individuo que posee este interés ademas de tener necesidad por la actividad pedagdgica, por su
conocimiento profundo y por su ejecucion practica, experimenta alegria y satisfaccion hacia la
labor realizada, asi como por los éxitos alcanzados, impulsa sus acciones hacia la obtencion de
fines vinculados al objeto de la misma Rojas Valladares, (2003). Adicionalmente se debe
considerar la relacién entre la vocacion, edad y el interés de formacién y responde a
mentalidades que promueven la formacidn continua. En este sentido, (Cronbach (1972), afirma
que los intereses vocacionales, no se definen hasta una etapa de la vida, siempre quedan
posibilidades para continuar el desarrollo de habilidades, destrezas, de manera que un individuo,
una vez que haya alcanzado una formacion profesional, continua tomando decisiones

profesionales.
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Adicionalmente se consulto acerca del uso de cuentas de correo electrénico, asi como la
preferencia de servidores para tal fin, los resultados se relacionan a continuacion en la tabla 16 y
grafico 8.

Tabla 16.

Servidor de correo electronico

Servidor de correo electronico Resultados  Porcentajes

Gmail (Google) 27 61%
hotmail/Outlook (Microsoft) 13 30%
Yahoo (Verizon) 3 7%
WhatsApp (Facebook) 1 2%
Total 44 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)
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Figura 9. Servidor de correo electronico. Fuente: elaboracion de los autores (2020)

De acuerdo a los resultados expresados anteriormente, se evidencia que al menos el 98% de
los docentes usa una cuenta de correo electronico, repartiendo sus preferencias por Gmail (de la
suite informatica Google) con un 61%, hotmail/Outlook (Microsoft) con un 30%, Yahoo con un
7%, y un 2% con un resultado no correspondiente a la pregunta por WhatsApp, dejando ver que

el uso de un correo electrénico (ya establecido y en uso por al menos 10 afios), no guarda una
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relacion o dependencia directa con la edad de los docentes, demostrando que el adiestramiento y

uso de herramientas y dispositivos electrénicos, es posible sin importar la edad.

En la segunda parte del instrumento analizado, también llamado cuerpo de la encuesta se
indaga sobre informacidn correspondiente a cada una de las variables, dimensiones, indicadores
e items estudiados. Por consiguiente se abordaran para el respectivo analisis de los resultados.
Inicialmente se muestra el andlisis descriptivo de manera individual, es decir item por item, para

luego analizarlos de manera correlacional.
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Tabla 17.
Resultados estadisticos generales instrumento 1
item 1 item 2 item 3 item 4 item 5 item 6 item 7 item 8 item9  Item10 Item11 Item12 item13 Item14 Item15 item 16
Valido 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44

" Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 1,98 2,23 1,70 1,61 1,50 1,55 1,80 1,66 1,55 1,48 1,48 1,61 1,48 1,52 2,20 2,25
Error estandar de la ,136 ,134 ,101 ,099 ,089 ,083 ,083 ,079 ,100 ,089 ,083 ,087 ,083 ,095 ,128 ,149
media
Mediana 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00
Moda 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2
Desviacion estandar ,902 ,886 ,668 ,655 ,591 ,548 ,553 ,526 ,663 ,590 ,549 579 ,549 ,628 ,851 ,991
Varianza ,813 ,784 ,446 ,429 ,349 ,300 ,306 276 ,440 ,348 ,302 ,336 ,302 ,395 125 ,983
Asimetria 1,042 ,789 911 ,599 ,709 ,257 -,079 -,184 1,330 ,803 ,534 ,284 ,534 ,795 1,007 ,366
Error estandar de ,357 357 ,357 ,357 ,357 ,357 ,357 357 ,357 ,357 ,357 ,357 ,357 ,357 ,357 ,357
asimetria
Curtosis 7129 ,125 1,866 -,576 -,420 -1,063 -,032 -,906 2,811 -,286 -,861 -,706 -,861 -,312 1,883 -,829
Error estandar de ,7102 ,702 , 7102 ,7102 ,702 ,7102 ,7102 ,702 , 7102 ,7102 , 7102 ,7102 ,7102 ,702 ,7102 ,7102
curtosis
Rango 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 4 3
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Minimo 1 1 1 1 1 1
Maximo 4 4 4 3 3 3
Suma 87 98 75 71 66 68
25 1,00 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Percentiles 50 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00
75 2,00 2,75 2,00 2,00 2,00 2,00

79
1,00
2,00

2,00

73
1,00
2,00

2,00

68
1,00
1,00

2,00

65
1,00
1,00

2,00

65
1,00
1,00

2,00

71
1,00
2,00

2,00

65
1,00
1,00

2,00

67
1,00
1,00

2,00

97
2,00
2,00

3,00

99
1,25
2,00

3,00

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Tabla 18.

ltem 1

El desarrollo del curriculo, asi como las actividades evaluativas y de aprendizaje permiten al estudiante la produccién

escrita de textos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 13 29,5 29,5 29,5
De acuerdo 24 54,5 54,5 84,1
Vélido Indiferente neutro 2 45 45 88,6
En desacuerdo 5 11,4 11,4 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

S0
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Porcentaje

Tatalmente de De acuerdo Indiferente neutro En desacuerdo

acuerdo

Figura 10. item 1

Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

La atencidn a la escritura académica es una necesidad cada vez mas recurrente en las aulas en
todas las areas disciplinares, dicha necesidad se manifiesta en todas las etapas formativas, desde
la educacion basica primaria hasta los estudios de posgrado, donde se hace mas notoria, por la

naturaleza de la produccion escrita como practica comunicativa situada en un contexto social. En



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
178

consideracion Bajtin (1979) ubica a las practicas de escritura como practicas de naturaleza
dialogica que, a diferencia del discurso oral, se producen en diferido por cuanto la interaccion

entre emisor y receptor no tiene lugar en el mismo contexto espacio-temporal.

Tabla 19.

item 2

El estudiante logra dar un sentido seméantico completo al material escrito suministrado para la clase.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 7 15,9 15,9 15,9
De acuerdo 26 59,1 59,1 75,0
Vélido Indiferente neutro 5 11,4 11,4 86,4
En desacuerdo 6 13,6 13,6 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)
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Totalmente de De acuerdo Indiferente neutro En desacuerdo
acuerdo

Figura 11. item 2. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)
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En concordancia a los resultados mostrados en la tabla 19 Luria (1980) considera que el
proceso fundamental del acto de comprension del discurso es descifrar del significado de toda la
comunicacion, el sentido interno o "subtexto". De manera que se alcance el sentido semantico
completo del texto. Adicionalmente Vigotsky (1934/1983), sefiala el papel decisivo del proceso
de paso de la estructura externa del texto al "subtexto o sentido" que esta contenido en la
comunicacion verbal. Para la comprension verdadera del sentido de la expresion se debe pasar
del significado externo (texto superficial) al subtexto profundo y luego al motivo que esta en la

base de la comunicacion.

Tabla 20.

Item 3

La lectura critica evala tres competencias, las habilidades cognitivas necesarias para leer de manera critica: a) identificar y
entender los contenidos locales que conforman un texto; b) comprender como se articulan las partes de un texto para darle un
sentido global; ¢) reflexionar en torno a un texto y evaluar su contenido (aproximacion propiamente critica). Desde este

referente disefia y ejecuta estrategias didacticas que favorecen la lectura critica.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 17 38,6 38,6 38,6
De acuerdo 24 54,5 54,5 93,2
Vélido Indiferente neutro 2 45 45 97,7
En desacuerdo 1 2,3 2,3 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 12. item 3. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 21.

item 4

La expresion oral es uno de los aprendizajes mas complejos para desarrollar en los contextos escolares, es indispensable que el
estudiante aprenda a expresar de forma correcta y clara lo que se piensa. De acuerdo a lo anterior se hacen actividades que

reflejan ejercicios de expresion oral en el estudiante.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 21 47,7 47,7 47,7
De acuerdo 19 43,2 43,2 90,9
Valido
Indiferente neutro 4 9,1 9,1 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 13. item 4. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)
Tabla 22.
item 5
El area de lenguaje y sus componentes de lectura y escritura, curricularmente son visibles como una asignatura dentro del
plan de estudios, asi mismo constituye un eje transversal de soporte para las demés disciplinas académicas.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 24 54,5 54,5 54,5
De acuerdo 18 40,9 40,9 95,5
Vélido
Indiferente neutro 2 45 45 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

En correspondencia a los resultados asociados a la lectura critica, se evidencia por parte de los
docentes que los estudiantes son capaces de interactuar con el texto, de poner en relacion con el

mismo sus conocimientos previos y los actuales, asi mismo, son capaces de reflexionar sobre el
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contenido, valorandolo y juzgandolo con la finalidad de incorporarlo 0 no a sus conocimientos.

De modo que la lectura critica es la piedra angular en la formacion de humanay le proporciona

recursos para expresarse de manera oral y escrita.

Porcentaje

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Indiferente neutro

Figura 14. item 5. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 23.

item 6

Con la transformacion de la préctica pedagogica plantea estrategias didacticas que aportan las bases para el desarrollo de

competencias en lectura y escritura desde su disciplina.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Valido
Indiferente neutro

Total

Frecuencia

21

22

1

44

Porcentaje
47,7

50,0

2,3

100,0

Porcentaje valido
47,7

50,0

2,3

100,0

Porcentaje acumulado
47,7
97,7

100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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501

40+

Porcentaje
=}
1

207

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente neutro

Figura 15. item 6. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

El planteamiento de estrategias didacticas para fomentar la lectura suscita la necesidad de
identificar las causas dentro de los procesos de mediacion existentes que afectan el desarrollo de
competencias comunicativas y linguisticas, con el propoésito de potenciar la lectura y anlisis de
textos en los estudiantes. Asi mismo la mediacidn didactica en el caso de la lectoescritura
propone el desarrollo de actividades relacionadas con el debate, mesas redondas y simposios
literarios, la elaboracion de articulos, ensayos, resimenes, mapas mentales, como parte del

contenido de las asignaturas.

Tabla 24.

ftem 7

Las diferentes técnicas didacticas aplicadas en el aula, incentivan el proceso creativo, las habilidades mentales, la simulacion

y la resolucion de problemas, teniendo en cuenta los estilos de aprendizaje de los estudiantes.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 12 27,3 27,3 27,3
Valido De acuerdo 29 65,9 65,9 93,2

Indiferente neutro 3 6,8 6,8 100,0
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Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

En la actualidad hablar del uso de recursos didacticos implica una transformacion que nos
Ileva del aula tradicional al uso de recursos multimediales que implican el soporte de ambientes
virtuales de aprendizaje y el uso de tecnologia, en este sentido los recursos didacticos son
aquellos materiales que sirven como mediadores para el desarrollo y enriquecimiento del

estudiante, beneficiando el proceso de ensefianza aprendizaje y facilitando la labor docente.

Porcentaje

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente neutro

Figura 16. item 7. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)
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Tabla 25.

Item 8

Dentro del eje mediador del proceso didactico en relacion con los contenidos, las actividades, los recursos y la evaluacion,

existe conexion entre el profesor y el estudiante para la ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 16 36,4 36,4 36,4
De acuerdo 27 61,4 61,4 97,7
Vélido
Indiferente neutro 1 2,3 2,3 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

En referencia a lo anterior San Martin (1991), se refiere a aquellos artefactos (dispositivos en
la actualidad) que, incorporados en estrategias de enseflanza, contribuyen y aportan
significaciones a la construccion del conocimiento. Son considerados didacticos porque el
docente los presenta como una alternativa de aprendizaje diferente, transmitiendo la informacion
de forma interactiva, por lo que capta la atencion del estudiante de modo que motiva su respuesta
con el fin de elevar la calidad y eficiencia de las acciones pedagdgicas. Lo anterior guarda
estrecha relacion con los resultados, ya que estos reafirman la existencia del nexo mediador que

establece el vinculo entre docente y estudiante.
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Porcentaje

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente neutro

Figura 17. item 8. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 26.

ftem 9

186

El docente como principal responsable de la orientacion de los procesos didacticos, disefia sus estrategias y gestiona los

recursos que le permitan incentivar y orientar eficazmente al estudiante en su aprendizaje, asi mismo promueve las

circunstancias (ambientes de aprendizaje) para que el estudiante aprenda.

Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 23 52,3
De acuerdo 19 43,2
Vélido Indiferente neutro 1 23
En desacuerdo 1 23
Total 44 100,0

Porcentaje valido

52,3
43,2
2,3
2,3

100,0

Porcentaje acumulado
52,3
95,5
97,7

100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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60

Porcentaje

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente neutro En desacuerdo

Figura 18. item 9. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Dentro de la mediacion didactica los recursos de aprendizaje cumplen una serie de funciones
pedagdgicas que para el caso del presente estudio conviene exponer, mas aun cuando este esta
directamente relacionado con la generacion de ambientes propicios y que delega al docente la
responsabilidad de la guiar en el proceso de ensefianza aprendizaje. En este sentido tiene una
funcion estructuradora de la realidad (guia a los alumnos con respecto a determinadas
experiencias de aprendizaje), una funcién motivadora (los alumnos deben ser capaces de captar
la atencion y familiarizarse con el contenido mediante un poder de atraccién caracterizado por
las acciones, sensaciones, tacto, entre otros) y por ultimo una funcién mediadora (el recurso sirve
de apoyo y acompafia a la funcion del docente para la construccion de conocimientos,

favoreciendo el proceso de aprendizaje del alumno).
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Tabla 27.

item 10

Durante el proceso didactico el juego desarrolla un ambiente de aprendizaje propicio, que favorece al desarrollo de

capacidades intelectuales, favoreciendo el pensamiento abstracto y la destreza mental, permitiendo al estudiante

aprender de forma amena.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Totalmente de acuerdo 25 56,8 56,8 56,8

De acuerdo 17 38,6 38,6 95,5
Valido

Indiferente neutro 2 45 45 100,0

Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

60

Porcentaje

4,55%

T
Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente neutro

Figural9. item 10. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)
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Tabla 28.

ftem 11

El juego genera un ambiente natural de aprendizaje, que puede ser aprovechado como estrategia didactica interactiva, permite
comunicar, compartir y conceptualizar el conocimiento y potencializa el desarrollo socio-afectivo en el estudiante, posibilita el

desarrollo de la personalidad, la comunicacién y el del trabajo en equipo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 24 54,5 54,5 54,5
De acuerdo 19 43,2 43,2 97,7
Valido
Indiferente neutro 1 2,3 2,3 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

60

a0

40

30

Porcentaje

207

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente neutro

Figura 20. item 11. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Segun Bravo (2004), la existencia de los medios de comunicacion (sincronicos y

asincronicos) producen cambios en los medios de ensefianza, originando nuevos métodos y
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técnicas en cuanto a recursos se refiere. Dichos cambios optimizan la formacion y ofrecen otros
métodos que facilitan la relacion entre docente y el estudiante, abriendo una nueva nocion a la
interpretacion del conocimiento (Espinal-Ruiz, Scarpetta-Calero y Cruz-Gonzélez, 2020) . De
modo que se aprovechan las posibilidades expresivas y técnicas para mejorar el aprendizaje del
estudiante, siendo mayor su beneficio cuando se planifica en relacion a las necesidades del area
disciplinar, proporcionando recursos para su reflexion y accion de parte del estudiante, de tal
forma que éste induzca, deduzca, compare, clasifique, abstraiga, analice e identifique,

desarrollando sus habilidades del pensamiento.

Tabla 29.

Item 12

El area de tecnologia e informatica, curricularmente son visibles como una asignatura dentro del plan de estudios, asi mismo
constituye un eje transversal de soporte para las demas disciplinas académicas, estableciendo el nexo mediador de la

tecnologia, a través de su uso y apropiacion, permitiendo la integracion.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Totalmente de acuerdo 19 43,2 43,2 43,2

De acuerdo 23 52,3 52,3 95,5
Vélido

Indiferente neutro 2 45 45 100,0

Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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60

50+

407

Porcentaje

204

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente neutro

Figira 21. item 12. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 30.

item 13

Las circunstancias globales actuales (COVID-19), han determinado una ruptura con la modalidad educativa tradicional,

incorporando recursos TIC, transformando la practica pedagdgica, e integrando la mediacion tecnolégica a los procesos

académicos.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 24 54,5 54,5 54,5
De acuerdo 19 43,2 43,2 97,7
Vélido
Indiferente neutro 1 2,3 2,3 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

Son muy conocidos los efectos que la pandemia covid-19 ha tenido en los diversos aspectos
que componen la cotidianidad, uno de estos aspectos fue la educacion, la cual se vio obligada a

replantear su practica pedagdégica, acudiendo a la modalidad virtual como alternativa para
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continuar con los procesos de formacidn, para lograr mantener vigente la educacion durante la
crisis sanitaria, no obstante el sistema educativo colombiano no estuvo preparado para tal
eventualidad, lo que planted retos a todo la comunidad educativa del pais. La educacion virtual
como modalidad educativa a distancia, que utiliza el internet, ha remplazado durante esta
eventualidad a la modalidad tradicional (presencial), estableciendo un nuevo escenario de
mediacion y de comunicacion. Lo anterior concuerda con los resultados obtenidos en los items

12 al 15.

60—

Porcentaje

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente neutro

Figura 22. item 13. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 31.

item 14

Las circunstancias globales actuales (COVID-19), demandan de los docentes plantear nuevos escenarios de aprendizaje,
exigiendo nuevas estrategias, por lo cual se requieren docentes con competencias tic, es decir un cambio en el rol

docente.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 24 54,5 54,5 54,5
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De acuerdo 17 38,6 38,6 93,2
Indiferente neutro 3 6,8 6,8 100,0
Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

60

50

-
9

Porcentaje
=
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201

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Indiferente neutro

Figura 23. item 14. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 32.

item 15

193

La aplicacion de pruebas estandarizadas internas y externas permiten evaluar el desempefio académico de los estudiantes,

reflejan a través de los resultados los niveles y criterios de desempefio, develando el sentido de su aplicacién, como producto

educativo (pruebas externas) y como proceso didactico (pruebas internas).

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Valido Indiferente neutro
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Frecuencia

7

25

Porcentaje

15,9
56,8
20,5
45

23

Porcentaje valido
15,9

56,8

20,5

45

23

Porcentaje acumulado
15,9
72,7
93,2
97,7

100,0
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Total 44 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

60

Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Indiferente En desacuerdo  Totalmente en
acuerdo neutro desacuerdo

Figura 24. item 15. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tal y como se desarroll6 en el sistema tedrico del presente trabajo de investigacion, la
mayoria de los docentes relacionan la obtencion de mejores resultados en las pruebas
estandarizadas ICFES, con el desempefio académico (involucra diversos aspectos), en tal sentido
se evidencia en este contexto que dicha prueba tiene una percepcion social como producto
educativo, contraviniendo lo expresado por el MEN en cuanto a los componentes del indice
ISCE, ya que la prueba Saber (ICFES) no evalla todos los componentes alli citados, y sirve para

establecer de comparaciones en las instituciones educativas.
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Tabla 33.

item 16

Existen recursos del disefio digital propios de la infraestructura escolar compuestos principalmente por dispositivos,

acceso a Internet, recursos fisicos y humanos necesarios para su instalacién, funcionamiento y mantenimiento, que

acompafian los procesos de mediacion didactica, apoyan la practica docente y mejoran sus competencias, de la suficiencia

de los recursos didacticos y educativos, depende la integracion del conocimiento y el desempefio académico.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

Totalmente de acuerdo 11 25,0 25,0
De acuerdo 17 38,6 38,6
Vélido Indiferente neutro 10 22,7 22,7
En desacuerdo 6 13,6 13,6
Total 44 100,0 100,0

Porcentaje acumulado
25,0
63,6
86,4

100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

40+
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Porcentaje

Totalmente de De acuerdo Indiferente neutro En desacuerdo
acuerdo

Figura 25. item 16. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)
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4.1.1.2. Variable 1: Fomento de la expresion oral y escrita (Dimension: 1.1
Comunicativa, 1.2 Cognitiva, 1.3 Sociocultural y 1.4 Mediacion docente). items del

lal?7

Continuando con el andlisis se procede a correlacionar todos los items de la variable 1,
fomento de la expresion oral y escrita, con el propdésito de establecer correspondencias, a traves
de comparaciones, y asi determinar el comportamiento de la variable, es decir interpretar los

resultados obtenidos segun los items frente a indicadores y éstos frente a la variable.

Tabla 34.

Variable 1: Fomento de la expresion oral y escrita (Dimensién: 1.1 Comunicativa, 1.2

Cognitiva, 1.3 Sociocultural y 1.4 Mediacion docente). items del 1 al 7

Variable 1: Fomento expresion oral y escrita (Dimension: 1.1 Comunicativa, 1.2 Cognitiva, 1.3 Sociocultural y
1.4 Mediacién docente).

Escala it1 ftem1 [t2 ftem2 it3 item3 it4 item4 it5 item5 (t6 ftem6 it7 item7
Totalmente de acuerdo 13 295% 7 159% 17 38.6% 21 47.7% 24 545% 21 47.7% 12 27.3%
De acuerdo 24 545% 26 59.1% 24 545% 19 432% 18 40.9% 22 50.0% 29 65.9%
Indiferente neutro 2 45% 5 114% 2 45% 4 91% 2 45% 1 23% 3 6.8%

En desacuerdo 5 114% 6 136% 1 23% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Totalmenteendesacuerdo 0 0% 0 0% O 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 44 100% 44 100% 44 100% 44 100% 44 100% 44 100% 44 100%

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

En la tabla 34 y el grafico 25, se muestran los hallazgos sobre la variable 1, fomento de la
expresion oral y escrita, y en su dimension comunicativa, se evidencia en su indicador, la
produccidn escrita, que el desarrollo del curriculo, asi como las actividades evaluativas y de
aprendizaje favorecen la produccion escrita de textos con un 85% de conformidad, asi mismo en

el indicador significado textual, el 59% de los docentes est4 de acuerdo en que los estudiantes
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logran dar un sentido semantico completo al material escrito que les es suministrado, es decir
entienden lo que leen. En la dimension cognitiva y sus indicadores lectura critica y comprension
lectora, el 94% de los docentes se manifestaron a favor de que la lectura critica evalla las
habilidades cognitivas necesarias para leer de manera critica, como es el identificar y entender
los contenidos locales que conforman un texto, el comprender como se articulan las partes de un
texto para darle un sentido global, y el reflexionar en torno a un texto para evaluar su contenido,
siendo esta Ultima una aproximacion propiamente critica, anotando que un 39% de los docentes

estan totalmente de acuerdo y un 55% estan de acuerdo.

Item 7 ® 79
66%
0% 27%

- 0%
Item 6 2% 50%

-I!!!!IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 48%
p 0% | |
item 5 s% o Totalmente en desacuerdo

55%
B En desacuerdo

Indiferente neutro
6 m De acuerdo

m Totalmente de acuerdo
59%

55%

30% |

0% 20% 40% 60% 80%

Figura 26. Variable 1: Fomento de la expresién oral y escrita (Dimension: 1.1 Comunicativa, 1.2 Cognitiva, 1.3

Sociocultural y 1.4 Mediacion docente). items del 1 al 7. Fuente: elaboracion de los autores usando (2020)
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En la dimension sociocultural, se analizé el indicador expresidn oral, entendiendo que este es
uno de los aprendizajes mas complejos para desarrollar en los contextos escolares, para lo cual
resulta indispensable que el estudiante aprenda a expresar de forma correcta y clara lo que se
piensa, ante lo cual los docentes se manifestaron totalmente de acuerdo con un 48% y de acuerdo
con un 43%, englobando un 91% a favor del fomento de la expresion oral, reafirmando el papel
que la oralidad tiene, no solo en la vida escolar sino dentro del desarrollo humano. El otro
indicador de esta dimension es la lectura y escritura como ejes transversales, para lo cual los
docentes se mostraron totalmente de acuerdo en un 55% y de acuerdo en un 41%, englobando un
95.4% de los docentes que consideran que el area de lenguaje y sus componentes de lecturay
escritura, curricularmente son visibles como una asignatura dentro del plan de estudios, pero que

también constituye un eje transversal de soporte para las demas disciplinas académicas.

La mediacion docente constituye la Gltima dimension de la variable 1, en su indicador
transformacion docente se observa que el 97.7% de los docentes estan a favor de que con la
transformacion de la practica pedagdgica se plantean estrategias didacticas que aportan las bases
para el desarrollo de competencias en lectura y escritura desde su disciplina. El indicador
técnicas didacticas arroja que cerca de un 93% de los docentes considera que cuando dichas
técnicas son aplicadas en el aula incentivan el proceso creativo del estudiante, incrementando el
desarrollo de las habilidades mentales, la simulacion y la resolucion de problemas, siempre y

cuando las técnicas tengan en cuenta los estilos de aprendizaje de los estudiantes.
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4.1.1.3. Variable 2: Mediacion didactica (Dimensién: 2.1 Estrategias didacticas, 2.2

Ladica didactica, 2.3 Mediacion tecnoldgica). items del 8 al 14

En la tabla 35y el grafico 26, se muestran los hallazgos sobre la variable 2, mediacion
didactica, y en su dimensidn estrategias didacticas, se evidencia en sus indicadores evaluacion de
contenidos y recursos didacticos, que dentro del eje mediador del proceso didactico, y en
relacion con los contenidos, las actividades, los recursos y la evaluacién, hay conexion entre el
profesor y el estudiante para la ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje, ya que los
docentes respondieron a favor de la aseveracidén en mas de un 95%. En cuanto los indicadores
orientacion didactica y ambientes de aprendizaje, los consultados respondieron en mas de un
90% que estan de acuerdo en que el docente es el principal responsable de los procesos
didacticos, ya que disefia sus estrategias y gestiona los recursos que le permiten incentivar y
orientar eficazmente al estudiante en su aprendizaje, del mismo modo es el quien principalmente
promueve las circunstancias para que el estudiante aprenda, generando el ambiente de

aprendizaje propicio.

Continuando con la variable 2, la dimension ludica didactica, en su indicador resolucion de
problemas los docentes evidenciaron en mas de un 90% su conformidad con el papel que cumple
el juego durante el proceso didactico, ya que aporta a la generacién de un ambiente de
aprendizaje propicio, que beneficia al desarrollo de las capacidades intelectuales, favoreciendo el
pensamiento abstracto y la destreza mental, dandole al estudiante la oportunidad de aprender de
forma amena. En cuanto al indicador practica comunicativa, los docentes nuevamente estuvieron
de acuerdo en mas de un 90% de sus respuestas, en que el juego genera un ambiente natural de
aprendizaje, que puede ser aprovechado como estrategia didactica interactiva, que permite

comunicar, compartir y conceptualizar el conocimiento y potencializa el desarrollo socio-
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afectivo en el estudiante, posibilita el desarrollo de la personalidad, la comunicacion y el trabajo

en equipo.

En relacion al objetivo de la investigacion y al sistema tedrico de este trabajo, se planted el
disefio de una propuesta que derive en estrategias metodoldgicas basadas en la ludica, y que
fomente las competencias comunicativas, por tanto y acorde a los resultados obtenidos en la
correlacion de la tabla 35, es viable su desarrollo, ya que los docentes perciben al juego como

desencadenante de ambientes propicios para el aprendizaje.

Tabla 35.

Variable 2: Mediacion didactica (Dimension: 2.1 Estrategias didacticas, 2.2 Ludica didactica,

2.3 Mediacion tecnoldgica). items del 8 al 14

Variable 2: Mediacion didactica (Dimension: 2.1 Estrategias didacticas, 2.2 Ludica didéctica, 2.3 Mediacion
tecnoldgica).

Escala it8 item8 it9 item9 it 10 ftem10 it11 ftem11 it12 ftem12 it 13 item13 It 14 item14
Totalmente de acuerdo 16 36.4% 23 523% 25 56.8% 24 545% 19 432% 24 545% 24 545%
De acuerdo 27 61.4% 19 432% 17 386% 19 432% 23 523% 19 432% 17 38.6%
Indiferente neutro 1 23% 1 23% 2 45% 1 2.3% 2 45% 1 2.3% 3 6.8%
En desacuerdo 0 0% 1 23% O 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 44 100% 44 100% 44 100% 44 100% 44 100% 44 100% 44 100%

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 27. Variable 2: Mediacion didactica (Dimension: 2.1 Estrategias didacticas, 2.2 Ludica didactica, 2.3

Mediacion tecnoldgica). items del 8 al 14. Fuente: elaboracion de los autores usando (2020)

Igualmente en la tabla 35y figura 26, continuando con la variable 2, en su dimension
mediacion tecnoldgica; donde el 95% de los docentes reconocen en el indicador uso y
apropiacion TIC, que las &reas de tecnologia e informatica, son curricularmente visibles como
una asignatura dentro del plan de estudios en la institucion educativa, y asi mismo constituyen un
eje transversal de soporte para las demas disciplinas académicas, estableciendo el nexo mediador

de la tecnologia, a través de su uso y apropiacién, haciendo posible la integracion TIC.

Continuando en latabla 35y figura 26, En el indicador modalidad educativa los consultados
se mostraron a favor en mas de un 95% de sus respuestas, que las circunstancias globales
actuales, a raiz de la pandemia COVID-19, han determinado una ruptura con la modalidad

educativa tradicional, incorporando recursos TIC, transformando la practica pedagogica e
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integrando la mediacion tecnologica a los procesos académicos. Indudablemente el uso de la
tecnologia ha representado una alternativa viable para dar continuidad a las clases en épocas del
distanciamiento social (entiéndase por distanciamiento social, a las medidas y politicas
gubernamentales provisionales, y algunas veces de caracter obligatorio, adoptadas para prevenir

la propagacion del virus COVID-19).

En el indicador estilos de aprendizaje, enmarcado también en el contexto de la pandemia, los
docentes manifestaron su conformidad en méas de un 90%, en que las circunstancias globales
asociadas al COVID-19, demandan de ellos, plantear nuevos escenarios de aprendizaje,
exigiendo nuevas estrategias, por lo cual se requieren docentes con competencias TIC, es decir
un cambio en el rol docente. Es indudable la necesidad de incorporar elementos tecnologicos a
los procesos didacticos, de alli que la tendencia hoy dia es vincular, todos y cada uno de los
procesos asociados al contexto educativo a la mediacion tecnoldgica, y de alli integrarlos hasta

lograr la apropiacion.

4.1.1.4. Variable 3: Desempefio acadéemico (Dimensién: 3.1 Procesos de aprendizaje,

3.2 Recursos e infraestructura escolar). items 15 y 16

En latabla 36 y el grafico 27, se muestran los hallazgos sobre la variable 3, desempefio
académico, y en su dimension los procesos de aprendizaje, en dicha dimension se consideran los
criterios que nos llevan a evaluar el desemperfio académico, de tal manera que a través de pruebas
internas o externas, la institucion educativa u organizaciones externamente logren determinar un
nivel de desempefio académico, que inciden en la calidad de la educacion. En los indicadores
pruebas internas y externas, y nivel de desempefio, el 73% de los docentes consultados

respondieron a favor de que las pruebas estandarizadas internas y externas permiten evaluar el
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desempefio académico de los estudiantes, es decir, reflejan a traves de los resultados los niveles y

criterios de desempefio, develando el sentido de su aplicacion, como producto educativo (pruebas

externas) y como resultado al proceso didactico (pruebas internas).

Tabla 36.

Variable 3: Desempefio académico (Dimension: 3.1 Procesos de aprendizaje, 3.2 Recursos e

infraestructura escolar). items 15y 16

Variable 3: Desempefio académico (Dimension: 3.1

Procesos de aprendizaje, 3.2 Recursos e
infraestructura escolar).

Escala it 15 item15 it 16 item16
Totalmente de acuerdo 7 159% 11 25.0%
De acuerdo 25 56.8% 17 38.6%
Indiferente neutro 9 205% 10 22.7%
En desacuerdo 2 5% 6 13.6%

Totalmente en desacuerdo 1 2% 0 0%
Total 44  100% 44 100%

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

13.69
22.7%

item 16

item 15

20.5%

38.6%

56.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

u Totalmente en desacuerdo

® En desacuerdo
Indiferente neutro

B De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Gréfica 28. Variable 3: Desempefio académico (Dimension: 3.1 Procesos de aprendizaje, 3.2 Recursos e

infraestructura escolar). items 15 y 16

Fuente: elaboracidn de los autores usando (2020)

Continuando con la variable 3, y en su dimension recursos e infraestructura escolar, los

hallazgos evidencian cierta disparidad en las respuestas de los docentes, a juicio de los
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investigadores existio dispersion en las respuestas, en atencion a los indicadores desempefio
disciplinar, practica pedagogica y suficiencia, cuando se les consulto sobre la existencia de
recursos del disefio digital propios de la infraestructura escolar compuestos principalmente por
dispositivos (PC, laptops, tablets, smartphones, etc.), acceso a Internet (fibra, cable, 3G, 4G;
wifi), recursos fisicos y humanos necesarios para su instalacion, funcionamiento y
mantenimiento (espacio fisico, servidores, routers, redes, soporte técnico, etc.), que acompafian
los procesos de mediacion didactica, apoyan la practica docente y mejoran sus competencias, de
la suficiencia de los recursos didacticos y educativos, depende la integracion del conocimiento y
el desempefio academico, respondiendo totalmente de acuerdo un 25%, de acuerdo un 38.6%,
indiferente neutro 22.7% y en desacuerdo un 13.6%, si bien es cierto que un 63.6% estan a favor
de la aseveracion, el comportamiento de las respuestas del item 16 no fueron concluyentes como
en items anteriores, esto nos lleva a retomar la el factor edad, analizado en la primera parte del
instrumento, la caracterizacion poblacional donde el 57% de los docentes consultados se
encuentran en edades comprendidas entre los 51 y 70 afios de edad, es de recordar que el factor

edad es determinante, cuando a implementaciones tecnoldgicas se refiere.

4.1.2. Resultados instrumento 2 - Cuestionario dirigido a estudiantes. - Poblacién

de unidades B.

4.1.2.1. Lacaracterizacion.

La primera parte del cuestionario aplicado a los estudiantes, corresponde con la
caracterizacion de la poblacion, su objetivo principal es indagar y recolectar informacion acerca
de su edad, sus conocimientos en informatica, su acceso a internet y a los dispositivos

electronicos que posiblemente usan para su formacion, de igual manera y para efectos del
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presente estudio es preciso determinar si poseen una cuenta de correo electronico y si son

aficionados o usan videojuegos.

A continuacion se exponen los hallazgos de manera individual para efectos de interpretacion,
posteriormente para su analisis se agrupan por afinidad, para correlacionarlos y poder tener una
idea mas clara y concluyente de la situacion poblacional. Inicialmente se buscan establecer los
rangos de edad, en la tabla 37 y el grafico 28, se muestra que el 90% de los estudiantes se
encuentran en edades entre los 13 y 14 afios de edad, ubicandolos en el grupo de los adolescentes
jovenes (12 a 14 afios), una etapa marcada principalmente por muchos cambios fisicos, mentales,
emocionales y sociales. En cuanto al razonamiento y el aprendizaje, los jovenes a esta edad son
capaces de hacer razonamientos mas complejos, verbalizar mejor sus emociones y desarrollan

una nocién mas clara de lo correcto y lo incorrecto.

Tabla 37.

Rango de edad de los estudiantes

Edad Resultados Porcentajes
12 Afios 2 2%
13 Afios 45 43%
14 Afios 49 47%
15 Afios 8 8%
Total 104 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)

Asi mismo, esta edad puede llegar a representar en la mayoria de los casos una situacion
problémica, en el contexto de las TIC, debido al tiempo de uso de los dispositivos 0 a un uso
inadecuado, tal como lo afirma De la Fuente (2011), quien recuerda que no se puede ni se debe
afirmar que por el solo hecho de usar las TIC los usuarios (jovenes) van a ser adictos a las

mismas, pero todos los que hagan un uso problematico les dedicaran un tiempo desmedido,
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dejaran de realizar otras actividades propias de su ciclo vital y generaran actitudes de

dependencia y falta de control sobre sus conductas.

De acuerdo a los resultados mostrados en la tabla 37 y lo expresado por De la Fuente (2011),
el grupo de estudiantes se encuentran en una edad marcada por cambios principalmente fisicos,
mentales y sociales, que condicionan su conducta, al mismo tiempo se encuentran en una época
(era digital) marcada por grandes avances tecnologicos, motivo por el cual son facilmente

cautivados, al punto de descontextualizarse pudiendo perder la nocion del tiempo.

15 Afios 8%
14 Afios 47%
13 Afios 43%

12 Afios 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 29. Edad de los estudiantes.Fuente: elaboracién de los autores (2020)

A continuacion en la tabla 38 y el grafico 29, se muestran los hallazgos relacionados con los
conocimientos en informatica, donde el 12% de los estudiantes afirma tener un conocimiento
excelente, un 39% bueno y un 42% medio, por lo cual se logra determinar que al menos el 51%
considera tener un buen manejo de la informatica, asi mismo es importante resaltar el 42% de
conocimiento medio, lo cual quiere decir que al menos ha iniciado el camino hacia la inmersion

tecnoldgica.

De acuerdo a lo expresado anteriormente y en funcion de la percepcion del conocimiento

Massarik y Wechsler (2000), expresan que la percepcion es establecer opiniones favorables o
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desfavorables que influyen sobre nuestra conducta social. En tal sentido Smith y Mackie (1995),
proponen que los factores que inciden en la accesibilidad al conocimiento en el proceso de

percepcion son:

e Expectativas: cuando se cree que algo es mas probable, nuestro pensamiento acerca
del resultado anticipado determina nuestra interpretacion de lo que realmente ocurre.

e Motivos: a menudo no solamente se ve lo que se espera ver, sino que también lo que
se quiere ver.

e Animo: el estado de &nimo positivo o negativo tiene un impacto demostrado en c6mo
se interpreta la conducta o situacion.

e Contexto: a menudo la situacion en la que ocurre una conducta ayuda a interpretarla.

e Recencia (en psicologia. modos en que tiende a operar la memoria) y la frecuencia de
activacion: una representacion cognitiva que ha sido traida recientemente a la mente
permanece accesible por un tiempo.

Los anteriores son factores claramente influenciados por el factor edad, se recuerda que los
consultados son adolescentes jovenes, y esta es una etapa marcada principalmente por cambios a

nivel fisico, mental, emocional y social (Carrera, Bravo, Marin y Crasto, 2013).
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Tabla 38.

Conocimientos en informatica

¢ Tiene conocimientos en informatica?

208

Resultados Porcentajes
Excelente 12 12%
Bueno 41 39%
Medio 44 42%
Bajo 7 7%
Muy bajo 0 0%
Total 104 100%
Fuente: elaboracién de los autores (2020)
45% - o 42%
40% -
35% -
30% -
25%
20% -
15% 1 12%
10% - 7%
% 1 0%
0% . . . . .
Excelente Bueno  Medio Bajo Muy bajo

Figura 30. Conocimientos en informética. Fuente: elaboracién de los autores (2020)

En la tabla 39 y el grafico 30, se muestran los hallazgos relacionados con el acceso a

dispositivos tecnoldgicos, los resultados fueron concluyentes en el sentido de que un 81% de los

estudiantes consultados tiene una computadora, un 96% tiene acceso a internet, un 87.5% tiene

teléfono celular inteligente tipo Smartphone, de los cuales el 94% lo usan sobre la plataforma

movil o sistema operativo Android, la cual usa una cuenta de usuario gmail de Google™,
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consecuente a la respuesta anterior los estudiantes consultados admiten poseer en un 94% un

correo electrénico gmail.

Tabla 39.

Acceso a computador

¢ Tiene computador?
Resultados Porcentajes

Si 84 81%
No 20 19%
Total 104 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)

m Sj
No

Figura 31. Acceso a computador. Fuente: elaboracidn de los autores (2020)

Tabla 40.

Acceso a teléfono celular Smartphone

¢ Tiene celular Smartphone ?
Resultados Porcentajes

Si 91 87.5%
No 13 12.5%
Total 104 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)
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u Si
No

Figura 32. Acceso a teléfono celular Smartphone. Fuente: elaboracion de los autores (2020)

Tabla 41.

Sistema operativo del Smartphone

¢ Qué sistema operativo movil tiene?
Resultados Porcentajes

Android 98 94%
I0S - Apple 6 6%
Total 104 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)

® Android
10S - Apple

Figura 33. Sistema operativo del Smartphone. Fuente: elaboracion de los autores (2020)



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
211

En la actualidad los movimientos sociales se desarrollan de manera paralela a los avances en
materia de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), al punto que hoy en dia
existen otras formas sociales de comunicacion e interaccion, muchos de estos con sentido
bidireccional lo que fomenta la creacion de estereotipos individualistas de comunicacién, sin
embargo también existe plataformas que permiten la comunicacion mas abierta y
multidireccional, en este sentido Castells (2001) sostiene que Internet facilita la existencia de
modelos sociales individualistas de relacion en la Red. Lo mismo sucede con el uso de
dispositivos moviles, los cuales se convirtieron en un elemento indispensable dentro de la vida
de las personas, especialmente para los jovenes, para quienes el dispositivo movil no solo
represente el aparato en si, sino que debido a su multiplicidad de funciones le otorgan otros
valores (Chdliz, 2008), como son la autonomia, identidad (personalidad) y prestigio (estatus),
innovacion tecnoldgicas (aplicaciones), ocio, relaciones interpersonales (redes sociales), que de

acuerdo a lo mostrado por la tabla 37, tienden a generar dependencia.

Tabla 42.

Acceso a internet

¢ Tiene internet?
Resultados Porcentajes

Si 100 96%
No 4 4%
Total 104 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)
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Figura 34. Acceso a internet. Fuente: elaboracion de los autores (2020)

Tabla 43.

Servidor de correo electronico

Servidor de correo electronico

Resultados Porcentajes

Gmail 98 94%
Hotmail/Outlook 4 4%
No tiene correo 2 2%
Total 104 100%

Fuente: elaboracion de los autores (2020)

En cuanto al servidor de correo electronico los resultados favorecen a las intenciones del

212

presente estudio, en cuanto a que el disefio de la propuesta se desarrolla sobre la suite de Google,

especificamente sobre Google Sites y google Classroom, por lo cual hace viable este intencion

desde el punto de vista usuario y plataforma G-Suite, similares resultados e presentaron cuando

se consulto sobre el sistema operativo del dispositivo mévil que usan, respondiendo de

mayoritariamente Android, el cual también funciona con el usuario @gmail de Google. Ver tabla

41.
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= Gmail
Hotmail/Outlook
m No tiene correo

Figura 35. Servidor de correo electrdnico. Fuente: elaboracién de los autores (2020)

En la tabla 44 y el grafico 35 se consultd acerca del uso de videojuegos, es decir si los
estudiantes tienen alguna aficion a juegos de videos, los resultados obtenidos fueron
concluyentes, ya que un 80% de los estudiantes afirmo usar videojuegos, se recuerda que resulté
pertinente esta consulta en la medida de que una de las dimensiones en la variable 2, se trata de
la lGdica didactica, donde se analiza el papel del juego en el contexto escolar, en este sentido el
juego permite a los jovenes desarrollar su aprendizaje de forma amena mientras construyen,
imitan y crean, en pocas palabras aprenden, asi mismo no es de desconocer que el juego genera
impactos positivos y negativos en la cotidianidad de los jovenes, pero para efectos el presente
estudio se ha centrado en los beneficios que el juego trae para el desarrollo multidimensional del

joven, buscando minimizar los efectos adversos que puede llegar a traer consigo.

Tabla 44.

Uso de videojuegos

¢ Usa videojuegos?
Resultados Porcentajes
Si 83 80%
No 21 20%
Total 104 100%

Fuente: elaboracién de los autores (2020)
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Figura 36. Uso de videojuegos. Fuente: elaboracion de los autores (2020)

214

A continuacion, en la tabla 45 y el grafico 36 se presenta una sintesis de los resultados de las

consultas agrupadas por afinidad con el proposito de establecer correlaciones basicas en el uso y

acceso a los dispositivos tecnoldgicos, y mostrar si existen diferencias significativas entre la

poblacién encuestada.

Tabla 45.

Resultados caracterizacion agrupados

¢ Tiene computador? ¢ Tiene celular? ¢ Tiene internet? ¢Usa videojuegos?

¢ Tiene E-mail?

Si 84 81% 91 88% 100 96% 83 80% 102 98%
No 20 19% 13 13% 4 4% 21 20% 2 2%
Total 104 100% 104 100% 104  100% 104 100% 104 100%

Fuente: elaboracién de los autores (2020)
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Figura 37. Resultados caracterizacion agrupados. Fuente: elaboracién de los autores (2020)

Los datos mostrados anteriormente evidencian que al menos un 80% de los estudiantes
consultados estan familiarizados con los dispositivos tecnoldgicos, tienen acceso a la
conectividad y manifiestan usar sus dispositivos con fines de entretenimiento, estos hallazgos
permiten que un gran porcentaje de la poblacién estudiantil dispone de recursos (entiéndase
dispositivo y tiempo para su uso) asi como disposicion que genera habitos de uso de las TIC.
Segun Mascheroni y Cuman (2014), la tendencia generalizada es que cada vez mas jovenes
tienen acceso a dispositivos tecnoldgicos. Tienden a utilizar a diario mas de un dispositivo,
siendo la combinacion mas comdn la computadora y el teléfono inteligente tipo Smartphone,
segun Haddon y Vincent (2014), La media de uso se sitla en torno a las 3 horas/dia, la cual
tiende a aumentar los fines de semana. A partir de lo anterior los investigadores observan que no
hay diferencias significativas en cuanto al acceso a la tecnologia, ya que estadisticamente se

evidencia que los estudiantes tienen una clara tendencia hacia el uso de dispositivos.

En la segunda parte del instrumento analizado, también Ilamado cuerpo de la encuesta se

indaga sobre informacion correspondiente a cada una de las variables, dimensiones, indicadores
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e items estudiados. Por consiguiente y de la misma manera se abordan para el respectivo analisis
de los resultados. Inicialmente se muestra el analisis descriptivo de manera individual, es decir

item por item, para luego analizarlos de manera correlacional.
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Tabla 46.

Resultados estadisticos generales instrumento 2

item1 item2 item3 ltem4 item5 item6 Item7 1Item8 Iitem9 Item10 item11l 1item12 item13 Item14 item15 Item 16
N Vaélido 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104

Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 2,09 1,81 1,76 1,87 1,49 1,62 2,32 2,08 2,05 2,98 2,19 1,75 1,30 1,33 1,95 2,04
Error estandar de la media ,079 ,075 ,078 ,091 ,081 ,080 ,109 ,120 ,103 ,116 ,100 ,088 ,070 ,062 110 ,099
Mediana 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00
Moda 2 2 2 12 1 1 2 1 2 2 2 1 1 1 1 2
Desviacién estandar ,802 ,764 7194 ,925 ,824 ,816 1,108 1,220 1,046 1,182 1,015 ,900 ,709 ,630 1,118 1,014
Varianza ,643 ,584 ,631 ,855 ,680 ,666 1,228 1,489 1,095 1,398 1,031 811 ,503 ,397 1,250 1,028
Asimetria ,648 142 1,053 1,174 2,046 1,258 474 ,962 ,940 ,253 ,625 1,332 3,000 2,227 1,116 ,834
Error estandar de asimetria 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 ,237
Curtosis ,903 ,297 1,030 1,451 4,420 971 -,629 -,091 ,367 -,925 -,187 1,992 10,109 5,468 AT7 142
Error estandar de curtosis ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469 ,469
Rango 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4
Minimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Maximo 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5
Suma 217 188 183 194 155 168 241 216 213 310 228 182 135 138 203 212

25 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Percentiles

50 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00

217
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75 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 4,00 3,00 2,00 1,00 2,00 2,75 3,00

a. Existen maltiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
219

Tabla 47.

Item 1

Como estudiantes consideran que las actividades académicas permiten la produccion escrita, es decir escribir ensayos, sintesis

resimenes, etc.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Siempre 23 22,1 22,1 22,1
Casi siempre 54 51,9 51,9 74,0
Algunas veces 23 22,1 22,1 96,2
Pocas Veces 3 2.9 2.9 99,0
Nunca 1 1,0 1,0 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

60

50

Porcentaje

T
Stempre Cast siempre  Algunas veces  Pocas Veces Nunca

Figura 38. item 1. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tal como se evidencio en el instrumento 1 (cuestionario dirigido a docentes) los resultados

muestran que si se disponen espacios pedagogicos que permitan la produccion de textos en las
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diversas areas disciplinares, ya que son usados como elementos para establecer un dialogo
impersonal, es decir como instrumento de comunicacion, tal como manifiesta Bajtin (1979)
quien ubica a la produccién textual dentro de las practicas de naturaleza dialdgica y

comunicativas.

Tabla 48.

item 2

Cuando lee logra interpretar los simbolos, las palabras, las expresiones, etc. (signos lingiisticos), que representan situaciones o

cosas que se encuentran en el mundo (fisico o imaginario) y que se describen en el texto.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Siempre 39 37,5 37,5 37,5
Casi siempre 49 47,1 47,1 84,6
Algunas veces 13 12,5 12,5 97,1
Pocas Veces 3 2,9 2,9 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

Porcentaje

Stempre Casi siempre Algunas veces Pocas Veces

Figura 39. item 2. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)
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Los resultados de la tabla 48 muestran claramente que los estudiantes poseen habilidades
linglisticas que les permiten interpretar los textos que se les presentan, siendo capaces de darles
un sentido gramatical completo. Asi mismo en la tabla 49, que corresponde a los indicadores
lectura critica y comprension lectora, los estudiantes admiten identificar y entender los
contenidos, comprender sus partes y poder extraer la idea principal, reflexionar y valorar el su
contenido. Competencias que de acuerdo a Smith (1994) se asocian a la lectura critica, el autor la
define como una disposicion, una inclinacion de la persona a tratar de llegar al sentido profundo

del texto, a las ideas subyacentes, a los razonamientos y a la ideologia implicita.

Tabla 49.

Item 3

A través de la lectura puede identificar y entender los contenidos que conforman un texto, comprender sus partes, extraer la idea

principal, reflexionar en torno a él y valorar su contenido.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Siempre 43 41,3 41,3 41,3
Casi siempre 48 46,2 46,2 87,5
Algunas veces 8 7,7 7,7 95,2
Pocas Veces 5 4.8 48 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)
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Porcentaje

Stempre Cast siempre Algunas veces Pocas Veces

Figura 40. item 3. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Al igual que con la produccion textual, para la oralidad también existen espacios académicos
que permiten el desarrollo de este tipo de habilidades comunicativas (ver tabla 50 y grafica 40),
para que la oralidad se genere, es preciso al igual que en la produccion escrita que exista un nivel
de comprension complejo, la importancia de desarrollar este tipo de habilidades comunicativas
radica en que cuando se poseen aumentan las posibilidades de éxito académico, laboral y social.
En atencidn a lo anterior Reyzabal (2006) expreso que tanto la oralidad como la escritura
implican la capacidad de saber comunicar en el terreno del saber y el saber hacer, una
correlacion entre determinadas teorias cognitivas y de operacion de esa cognoscibilidad en la

actividad humana.
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Tabla 50.

item 4

Durante el desarrollo de las actividades académicas tienes la oportunidad de expresar oralmente tu pensamiento u opinion acerca

del tema tratado, es decir en exposiciones, foros, debates, participaciones en clase, etc.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Siempre 42 40,4 40,4 40,4
Casi siempre 42 40,4 40,4 80,8
Algunas veces 14 13,5 13,5 94,2
Pocas Veces 4 3,8 3,8 98,1
Nunca 2 19 19 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 41. item 4. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

La lectura es uno de los procesos intelectuales basicos para facilitar el aprendizaje, por lo cual
los planes y programas de estudio de las diferentes disciplinas de ensefianza, deben incluir su

promocion como uno de sus objetivos esenciales de la educacién. Tal como lo expresan Trimifio,
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Bernardo; Zayas-Quesada & Yudelsi (2016) La lectura constituye un proceso intelectual que es
imprescindible fomentar en las clases ya que genera un sistema de influencias educativas
necesarias para el desarrollo personal y profesional de los estudiantes. La estrategia didactica que
se plantea puede facilitar la labor de los docentes, con independencia de la asignatura que

impartan.

Tabla 51.

item 5

La lectura y escritura constituyen la fuente principal de acceso al conocimiento, por lo cual esta presente en el desarrollo de

todas las asignaturas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Siempre 68 65,4 65,4 65,4
Casi siempre 27 26,0 26,0 91,3
Algunas veces 4 3,8 3,8 95,2
Pocas Veces 4 38 3,8 99,0
Nunca 1 1,0 1,0 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 42. item 5. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Como se ha expresado anteriormente el saber leer no es solo poder decodificar un conjunto de
grafias y pronunciarlas de manera correcta, adicionalmente se trata de comprender aquello que se
lee, busca extraer la idea principal que quiere comunicar el autor. Por tal motivo es indispensable
plantear diferentes estrategias didacticas que motiven, intereses y conocimientos en los

estudiantes para el desarrollo de competencias comunicativas y lingiisticas.

Tabla 52.

item 6

Los profesores plantean actividades académicas que involucran en su clase el uso de la lectura y escritura.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Siempre 58 55,8 55,8 55,8
Casi siempre 32 30,8 30,8 86,5

Algunas veces 10 9,6 9,6 96,2




MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
226

Pocas Veces 4 3,8 3,8 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 43. item 6. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

En latabla 53y la gréafica 43, se presenta disparidad en los resultados en cuanto no se
obtienen resultados concluyentes en cuanto al uso de técnicas didacticas innovadoras. Es preciso
resaltar que a través del disefio de situaciones educativas innovadoras como estrategias
didacticas, es posible fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje en todas las areas
disciplinares, sobre todo hoy en dia cuando las tecnologias de la informacion y la comunicacion
TIC ofrecen multiples posibilidades, con el proposito principal de mejorar y transformar, no solo

los procesos didacticos, sino también las estrategias educativas que utilizan tradicionalmente.
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Tabla 53.

item 7

Los profesores usan técnicas didacticas innovadoras y creativas, para el desarrollo de habilidades mentales, la simulacién y la

resolucién de problemas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Siempre 29 27,9 27,9 27,9
Casi siempre 33 31,7 31,7 59,6
Algunas veces 25 24,0 24,0 83,7
Pocas Veces 14 13,5 13,5 97,1
Nunca 3 29 2,9 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 44. item 7. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)
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Tabla 54.
item 8
Se plantean para las clases el uso de recursos didacticos a nivel digital, como dispositivos (PC, laptops, tablets, smartphones,
etc.), acceso a Internet (cable, wifi), recursos fisicos y humanos, que soportan las actividades de aprendizaje y evaluativas.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Siempre 45 43,3 43,3 43,3
Casi siempre 28 26,9 26,9 70,2
Algunas veces 15 14,4 14,4 84,6
Pocas Veces 10 9,6 9,6 94,2
Nunca 6 58 58 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

En atencion a los resultados de las tablas 54 y 55, y las graficas 44 y 45, se evidencian el uso
de las TIC como herramientas de apoyo en los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi mismo
como los docentes responsables de guiar el proceso, gestionan los recursos digitales para sus
clases. Se debe tener en cuenta la diversidad de dispositivos y herramientas digitales disponibles
en la actualidad, asi como sus potencialidades al servicio de la educacion, en este mismo sentido
Abarzla y Cerda (2011) definen las TIC como “un conjunto diverso de herramientas y recursos
tecnoldgicos usados para comunicar, crear, diseminar, almacenar y gestionar informacion
(p.16)”. En este sentido, Hernandez, Gomez y Balderas (2014) precisan que como TIC se pueden
mencionar todos aquellos recursos tecnolégicos utilizados para gestionar, procesar, almacenar y
presentar informacion, los cuales se han convertido en instrumentos que facilitan muchas de las
labores que desarrollan los seres humanos en la actualidad, viéndose esto reflejado en la funcion

que cumplen en la mediacién de los procesos de ensefianza-aprendizaje (p.4).
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Figura 45. item 8. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 55.

ftem 9

229

Los profesores disefian actividades y gestionan los recursos digitales para la generacién de ambientes que favorecen el

aprendizaje.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vaélido Siempre 37 35,6 35,6 35,6
Casi siempre 39 37,5 37,5 73,1
Algunas veces 17 16,3 16,3 89,4
Pocas Veces 8 1,7 7,7 97,1
Nunca 3 2,9 29 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 46. item 9. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 56.

item 10

Para el desarrollo de las clases y para facilitar la entrega de contenidos, el profesor utiliza el juego de manera didéctica.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vaélido Siempre 8 7,7 7,7 7,7
Casi siempre 35 33,7 33,7 41,3
Algunas veces 26 25,0 25,0 66,3
Pocas Veces 21 20,2 20,2 86,5
Nunca 14 13,5 13,5 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 47. item 10. Fuente: elaboracién de los autores usando IBM SPSS (2020)

Los resultados mostrados en las tabla 56 y 57, y los graficos 46 y 47 evidencian la percepcion
de los estudiantes en cuanto al uso del juego dentro del desarrollo de las clases, asi mismo
guardan correspondencia con los items 10 y 11 del instrumento 1 (del cuestionario dirigido a
docentes), revelando que el juego se entendié como una herramienta educativa que el docente
debe utilizar en su practicas educativa con el propoésito de lograr en los estudiantes procesos de
aprendizaje significativos, que contribuyan con el desarrollo y su formacion integral como seres

humanos.

Tabla 57.

ftem 11

El juego como estrategia didactica interactiva, es usado para comunicar, compartir y definir los conocimientos, posibilitando el

desarrollo de la personalidad, la comunicacion y del trabajo colaborativo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Siempre 29 27,9 27,9 27,9

Casi siempre 40 38,5 38,5 66,3
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Algunas veces 23 22,1 22,1 88,5
Pocas Veces 10 9,6 9,6 98,1
Nunca 2 19 19 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 48. item 11. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Los resultados del item 12 mostrados en la tabla 58 y la gréafica 48, en la medida que mas del
80% de las veces se usé la tecnologia con fines educativos, debe considerarse que la aseveracion
se orienta hacia la integracion, la cual en si misma implica uso y apropiacién, en consecuencia la
integracion tecnologica considera adicionalmente una serie de tareas como son la planificacion,
la administracion de canales de comunicacion (plataformas), suministro y puesta en marcha de
recursos TIC, disefio y evaluacion de recursos digitales, investigacion e innovacion. Asi como
niveles de integracion, el primero y mas importante la alfabetizacién TIC o alfabetizacion digital,

aplicacion especifica al area disciplinar, y el aprovechamiento didactico y para la elaboracion de
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los recursos educativos digitales. En atencidn a lo anterior se expresa que en la institucion

educativa se da el uso de las TIC y no la integracion.

Tabla 58.

item 12

Las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones TIC, estan integradas al desarrollo de las asignaturas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Siempre 50 48,1 48,1 48,1
Casi siempre 36 34,6 34,6 82,7
Algunas veces 14 13,5 13,5 96,2
Pocas Veces 2 19 19 98,1
Nunca 2 19 19 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

507

40

30+

Porcentaje

207

Stempre

Figura 49. item 12. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)
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Tabla 59.
item 13
En el marco de la pandemia (COVID-19), ha usado dispositivos tecnolégicos para continuar con las actividades académicas,
pasando de la modalidad presencial a la virtual.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vaélido Siempre 83 79,8 79,8 79,8
Casi siempre 15 14,4 14,4 94,2
Algunas veces 3 2,9 2,9 97,1
Pocas Veces 2 19 19 99,0
Nunca 1 1,0 1,0 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 50. item 13. Fuente: elaboracién de los autores usando IBM SPSS (2020)
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El impacto del Covid 19 sobre la educacién, obligo a replantear la forma de recibir las clases,

acudiendo a la modalidad virtual como alternativa para continuar con los procesos de formacion,
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para lograr mantener vigente la educacion durante la crisis sanitaria, sin embargo no todos los
estudiantes contaban con dispositivos o entrenamiento en el uso de herramientas digitales o
plataformas alternativas generando traumatismos cuando se reiniciaron las clases de manera on-
line. La educacién virtual como modalidad educativa a distancia, que utiliza el internet, remplazo
durante esta eventualidad a la modalidad tradicional (presencial), estableciendo un nuevo

escenario de mediacion y de comunicacion. (Ver tabla 60 grafico 50 y tabla 59 grafico 49).

Tabla 60.

item 14

El aislamiento social consecuencia de la pandemia (COVID-19), cambio la forma de ensefiar y aprender, el uso la tecnologia
planteo una alternativa de aprendizaje que requieren del uso de dispositivos tecnoldgicos y la generacion de nuevas

competencias TIC.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Siempre 7 74,0 74,0 74,0
Casi siempre 22 21,2 21,2 95,2
Algunas veces 3 29 29 98,1
Pocas Veces 2 19 19 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 51. item 14. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

Tabla 61.

tem 15

La aplicacion de pruebas estandarizadas internas (evaluaciones periodicas, simulacros, test, etc.) y externas (Icfes), dejan ver en

realidad cual es el desempefio académico estudiantil.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Siempre 47 45,2 45,2 45,2
Casi siempre 31 29,8 29,8 75,0
Algunas veces 14 13,5 13,5 88,5
Pocas Veces 8 1,7 7,7 96,2
Nunca 4 3,8 3,8 100,0
Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 52. Item 15. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

En general los estudiantes sienten aversion hacia las pruebas en general y las pruebas Saber
del ICFES no son la excepcidn, ellos entienden que los resultados de su aplicacion, conllevan a
implicaciones sociales, ven a las pruebas como el resultado de un producto (el estudiante) que se
ha elaborado durante la educacion basica secundaria y la media vocacional, por lo cual
individualizan el puntaje, en tal caso y como lo muestran los resultados de la tabla 61 y la grafica

51, los estudiantes consideran que si reflejan la realidad del su desempefio académico.

Tabla 62.

Item 16

La institucidn educativa cuenta con los recursos didécticos y educativos adecuados y suficientes para apoyar la practica docente,

buscar la integracion TIC y mejorar el desempefio académico estudiantil.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Siempre 37 35,6 35,6 35,6
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Casi siempre 38 36,5 36,5 72,1
Algunas veces 19 18,3 18,3 90,4
Pocas Veces 8 7,7 7,7 98,1
Nunca 2 19 19 100,0

Total 104 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)
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Figura 53. Item 16. Fuente: elaboracion de los autores usando IBM SPSS (2020)

4.1.2.2. Variable 1: Fomento de la expresion oral y escrita (Dimension: 1.1
Comunicativa, 1.2 Cognitiva, 1.3 Sociocultural y 1.4 Mediacion docente). Items del

lal7

Continuando con el andlisis se procede a correlacionar todos los items de la variable 1,

fomento de la expresion oral y escrita, con el propdsito de establecer correspondencias, a traveés
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de comparaciones, y asi determinar el comportamiento de la variable, es decir interpretar los

resultados obtenidos segun los items frente a indicadores y éstos frente a la variable.

En latabla 63y el grafico 53, se muestran los hallazgos sobre la variable 1, fomento de la
expresion oral y escrita, y en su dimensién comunicativa, se evidencia en su indicador, la
produccién escrita, que los estudiantes consideran que en un 74% de las veces, las actividades
académicas permiten la produccidn escrita, es decir se les pide escribir ensayos, sintesis,
resimenes, etc. En el indicador significado textual los estudiantes respondieron al item 2 en mas
de un 80%, que cuando leen logran interpretar los simbolos, las palabras, las expresiones, etc., en
general comprenden los signos linglisticos que son usados en la literatura para representar
situaciones o cosas que se encuentran en el mundo (fisico o imaginario), y que se describen en el

texto, otorgando un sentido semantico a lo que leen.

Tabla 63.
Variable 1: Fomento de la expresion oral y escrita (Dimension: 1.1 Comunicativa, 1.2

Cognitiva, 1.3 Sociocultural y 1.4 Mediacion docente). items del 1 al 7

Variable 1: Fomento expresion oral y escrita (Dimensién: 1.1 Comunicativa, 1.2 Cognitiva, 1.3 Sociocultural y 1.4
Mediacién docente).

Escala it1 ftem1 1t2 ftem2 it3 fitem3 (t4 Item4 (t5 Item5 (t6 Item6 (t7 Item7
Siempre 23 221% 39 375% 43 413% 42 404% 68 654% 58 558% 29 27.9%
Casi siempre 54 519% 49 471% 48 462% 42 404% 27 260% 32 30.8% 33 31L7%
Algunas veces 23 221% 13 125% 8 7.7% 14  13.5% 4 3.8% 10 9.6% 25 24.0%
Pocas veces 3 2.9% 3 2.9% 5 4.8% 4 4% 4 4% 4 4% 14 13%
Nunca 1 1% 0 0% 0 0% 2 2% 1% 0 0% 3 3%
Total 104 100% 104 100% 104 100% 104 100% 104 100% 104 100% 104 100%

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

Los datos mostrados para la dimension cognitiva, evidencian en sus indicadores lectura critica

y comprension lectora, que los estudiantes en mas de un 80%, son capaces de identificar y

entender los contenidos que conforman el texto, comprenden sus partes, extraen la idea principal,
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reflexionan en torno a él y son capaces de valorar su contenido, es de considerar que la

evaluacion de la lectura critica gira en torno a las competencias antes mencionadas.

Para la dimension sociocultural, en su indicador expresion oral los estudiantes respondieron al
item 4 que cerca de un 80% de las veces durante el desarrollo de las actividades académicas
tienen la oportunidad de expresar oralmente su pensamiento u opinion acerca del tema tratado, se
presenta el espacio a través de exposiciones, foros, debates, participaciones en clase, etc. se estos
espacios de expresion oral se consideran vitales para el desarrollo social del estudiante, permite
fortalecer vinculos en la clase, generar confianza y mejorar en el uso del lenguaje. En cuanto al
indicador lectura y escritura como ejes transversales se logro determinar a través de sus
respuestas que en un 91% de las veces los estudiantes consideran que la lectura y escritura
constituyen una fuente principal de acceso al conocimiento, y que esta presente en el desarrollo
de todas las asignaturas, es decir es la transversalidad es intrinseca al desarrollo académico

multidisciplinar.
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Figura 54.Variable 1: Fomento de la expresion oral y escrita (Dimension: 1.1 Comunicativa, 1.2 Cognitiva, 1.3

Sociocultural y 1.4 Mediacion docente). items del 1 al 7. Fuente: elaboracion de los autores usando (2020)

Continuando con la dimension mediacion docente, en el indicador transformacion del rol
docente los estudiantes respondieron que en al menos un 85% de las veces, los profesores
plantean actividades que involucran en su clase el uso de la lectura y escritura, la respuesta a este
item guarda estrecha relacién al sentido de la transversalidad planteado anteriormente y se
considera importante dentro del contexto de la practica pedagogica ya que el docente en su
naturaleza mediadora es quien plantea estrategias y genera los espacios que permiten fortalecer
las competencias en lectura y escritura. En lo referente al indicador técnicas didacticas se
evidencio que mas del 50% de las veces los profesores usan técnicas didacticas que resultan
innovadoras y creativas en sus clases. EI concepto de estrategia innovadora y creativa en clase

siempre dependera de factores asociados a cada rol dentro del acto didactico, es decir en el
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profesor a sus competencias y habilidades, y en el estudiante a su ritmo de aprendizaje,

desarrollo socio-afectivo, autonomia, etc.

4.1.2.3. Variable 2: Mediacion didactica (Dimension: 2.1 Estrategias didacticas, 2.2

Ludica didactica, 2.3 Mediacion tecnoldgica). items del 8 al 14.

En la tabla 64 y el grafico 54, se muestran los hallazgos sobre la variable 2, mediacion
didactica, y en su dimensidn estrategias didacticas, se evidencia en sus indicadores evaluacion de
contenidos y recursos didacticos, que un 70% de las veces los docentes plantean para la clase el
uso de recursos didacticos a nivel digital, como dispositivos tecnologicos (computador,
Smartphone, etc.), asi mismo encuentra disponible acceso a internet y los recursos fisicos y
humanos que dan soporte a las actividades de aprendizaje y evaluativas, es de considerar que en
el contexto de la mediacion didactica, deben quedar plenamente definidos los nexos mediadores
(el vinculo docente estudiante) y estos a su vez deben guardar correspondencia con el disefio
curricular. En tanto a los indicadores orientacion didactica y ambientes de aprendizaje, los
consultados respondieron en un 73% de las veces que los profesores disefian actividades y
gestionan los recursos digitales para la generacién de ambientes que favorecen el aprendizaje,
siendo consecuentes con las consideraciones para los items anteriores de la dimension estrategias

didéacticas.
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Tabla 64.
Variable 2: Mediacion didactica (Dimension: 2.1 Estrategias didacticas, 2.2 Ludica didéactica,

2.3 Mediacion tecnoldgica). items del 8 al 14

Variable 2: Mediacion didactica (Dimensién: 2.1 Estrategias didacticas, 2.2 Lidica didactica, 2.3 Mediacion
tecnolégica).

Escala it8 Item8 1t9 ftem9 (t10 ftem10 it11 item1l it12 ftem12 it 13 item13 it 14 item14

Siempre 45 433% 37 356% 8 77% 29 279% 50 481% 83 79.8% 77 74.0%

Casi siempre 28 269% 39 375% 35 33.7% 40 385% 36 346% 15 144% 22 21.2%
Algunas veces 15 144% 17 163% 26 250% 23 221% 14 135% 3 29% 3 29%
Pocas veces 10 10% 8 77% 21 20% 10 10% 2 2% 2 2% 2 2%
Nunca 6 6% 3 3% 14  13% 2 2% 2 2% 1 1% 0 0%

Total 104 100% 104 100% 104 100% 104 100% 104 100% 104 100% 104 100%

Fuente: elaboracion propia usando IBM SPSS (2020)

Continuando con la variable 2, la dimension ludica didactica, en su indicador resolucion de
problemas los estudiantes se mostraron dispersos en sus respuestas, ya que manifiestan que solo
un 41% de las veces el profesor utiliza el juego de manera didactica, para facilitar los contenidos.
Del mismo modo al responder al item 11 que corresponde al indicador practica comunicativa, los
consultados respondieron que en el 66% de las veces que se dispone el juego como estrategia
didactica interactiva, usado para comunicar, compartir y definir los conocimientos, y que a su

vez permite el desarrollo de la personalidad, la comunicacion y el trabajo colaborativo.

Siguiendo la misma variable desde su dimension mediacidn tecnoldgica, en el indicador uso y
apropiacion TIC, donde los encuestados respondieron que en un 82% de las veces las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones TIC (herramientas tecnoldgicas, dispositivos,
plataformas, etc.) estan integradas al desarrollo de las signaturas, entendiéndose que la
integracion no solo implica su uso, sino que ademas pase a ser parte de la cotidianidad del
usuario. Para el caso de las instituciones educativas es necesario que el estudiante se apropie del

recurso tecnologico, de tal manera que se vincule a los diversos procesos académicos, es decir
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que puedan ser un soporte al desarrollo curricular de los contenidos transversales e

interdisciplinarios.

ftem 14

[tem 13

item 12

item 11

ftem 10

ftem 9

ftem 8

0%

79.8%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

= Nunca

m Pocas veces
Algunas veces

= Casi Siempre

® Siempre

Figura 55. Variable 2: Mediacion didéctica (Dimension: 2.1 Estrategias didacticas, 2.2 Ladica didactica, 2.3

Mediacion tecnoldgica). items del 8 al 14.Fuente: elaboracion de los autores usando (2020)
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La integracién se logra cuando las tecnologias de la informacion y las comunicaciones tic se

incorporan en forma habitual y natural en el ambiente de aprendizaje, sin forzarlas

artificialmente dentro del proceso didactico. Para Gross (2000), lo visible del ordenador no sera

el ordenador sino la tarea que se esté realizando, segln la autora la integraciéon va mas alla de

satisfacer las necesidades educativas de informar, intervenir, comunicarse o evaluar, se trata de
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una modificacién global del sistema educativo que a su vez tiene que adaptarse a las
modificaciones de la sociedad informacional, tales como la concepcion del trabajo, del tiempo,
del espacio, de la informacion, del conocimiento, etc. En definitiva la integracién va mas alla del
mero uso instrumental de la herramienta y se sitla en el propio nivel de innovacion del sistema

educativo. (p. 40).

Siguiendo con la dimension mediacion tecnoldgica en la tabla 64 y el grafico 54, al indicador
modalidad educativa los estudiantes respondieron de manera concluyente en el item 13, que un
94% de las veces han usado dispositivos tecnologicos para poder continuar con las actividades
académicas, pasando de la modalidad presencial a la virtual, todo en el marco de la pandemia a
raiz del virus COVID-19. Mucho se ha hablado de la educacion en tiempos del Covid, lo cierto
es que ante el imprevisto del aislamiento obligatorio generado por la pandemia mundial, las
distintas instituciones educativas en todos los niveles tuvieron que acomodar sus programas al
formato virtual, “garantizando” la continuidad de las actividades académicas, gracias al uso de la
educacion mediada por la tecnologia, hasta el momento las herramientas tecnologicas han
respondido satisfactoriamente a las exigencias que de manera inesperada se presentaron, falta

que con el transcurrir del tiempo y su uso se logren integrar.

En tanto al indicador estilos de aprendizaje y en concordancia al indicador anterior los
estudiantes respondieron de manera indiscutible que en un 95% de las veces, el aislamiento
social obligatorio cambio la forma de ensefiar y aprender, y que el uso de la tecnologia planteo
una alternativa de aprendizaje que requiere el uso de dispositivos tecnoldgicos y requiere la
generacion de nuevas competencias TIC, ciertamente fue necesaria la rapida adaptacion a nuevos
contextos y necesidades, la cual abre nuevos debates en torno a la eficiencia, la sostenibilidad y

la calidad educativa en tiempos del Covid, trasladando el debate a otras instancias mas
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complejas, en la que se incorporan otros factores como los psicolédgicos, econémicos, sociales,

culturales, etc. dejando en la mesa nuevos retos y desafios.

4.1.2.4. Variable 3: Desempefio academico (Dimension: 3.1 Procesos de aprendizaje,

3.2 Recursos e infraestructura escolar). ltems 15y 16.

En la tabla 65 y el grafico 55, se muestran los hallazgos sobre la variable 3, desempefio
académico, y en su dimension los procesos de aprendizaje, en dicha dimension se consideran los
criterios que nos llevan a evaluar el desempefio académico desde la perspectiva del estudiante, a
esta los estudiantes respondieron en los indicadores pruebas internas y externas, y nivel de
desempefio que en un 75% de las veces la aplicacién de pruebas estandarizadas internas
(evaluaciones periodicas, simulacros, test, etc.) y externas (puntualmente las Pruebas Saber —
comunmente llamadas pruebas Icfes), dejan ver en realidad cual es el desempefio académico

estudiantil.
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Tabla 65.
Variable 3: Desempeiio académico (Dimension: 3.1 Procesos de aprendizaje, 3.2 Recursos e

infraestructura escolar). items 15y 16

Variable 3: Desempefio académico
(Dimension: 3.1 Procesos de aprendizaje, 3.2
Recursos e infraestructura escolar).
Escala It 15 [tem15 It 16 Item 16
Siempre 47 452% 37 35.6%
Casisiempre 31 298% 38 36.5%
Algunas veces 14 135% 19 18.3%
Pocas veces 8 8% 8 71./%
Nunca 4 4% 2 2%

Total 104 100% 104 100%

Fuente: elaboracién propia usando IBM SPSS (2020)

Los investigadores conocieron mediante dialogo informal (telefénico) con algunos
estudiantes, que éstos categorizan las pruebas internas y externas de acuerdo a lo que ellos
consideran “importancia”, es decir confieren mayor relevancia a las pruebas externas por tratarse
de “una oportunidad” y las consecuencias que estas pueden traer sobre su futuro académico, de
hecho hablan de prepararse para estas pruebas, asi mismo no establecen relacion entre su
desempefio en las pruebas internas y las externas, para los estudiantes las pruebas internas hacen
parte de un conjunto de evaluaciones que corresponden al periodo lectivo, y debido a la cantidad

de evaluaciones (oportunidades) que tienen estas son “menos importantes”, evidentemente en
9
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estas posturas intervienen aspectos comportamentales, no tienen conciencia de que durante las
pruebas internas del afio lectivo, ellos se estan “preparando” para su prueba externa, lo anterior
afecta la calidad educativa dejando en tela de juicio la planificacion, el desarrollo y

la evaluacion de los resultados académicos.

ten 1 " Nurca
B Pocas veces
Algunas veces
ltem 15 1 Casi siempre
52 WSjempre

00% 100% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Figura 56. Variable 3: Desempefio académico (Dimension: 3.1 Procesos de aprendizaje, 3.2 Recursos e

infraestructura escolar). items 15 y 16.Fuente: elaboracion de los autores usando (2020)

Continuando con la variable 3, en la tabla 65 y el grafico 55, y en su dimensién recursos e
infraestructura escolar, los hallazgos evidencian disparidad en las respuestas de los estudiantes,
la cual es consecuente con las respuestas dadas por los docentes a los mismos indicadores, a
juicio de los investigadores también existié dispersion en las respuestas, en atencion a los
indicadores desempefio disciplinar, practica pedagdgica y suficiencia, cuando se les consulto si la
institucion educativa contaba con recursos didacticos y educativos adecuados y suficientes para
apoyar la practica docente, con el proposito de buscar la integracion TIC y mejorar el desempefio

académico estudiantil, respondiendo siempre un 35.6%, casi siempre un 36.5%, algunas veces un
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18.3%, pocas veces un 7.7% y nunca un 2%, si bien es cierto que un 72% de las veces estan a
favor de la existencia de los recursos, el comportamiento de las respuestas no demuestra una

determinacién sobre la consulta, lo cual confirma al correlacionar los items 16 del instrumento 1

y 2.

De acuerdo a lo anterior Cabero (2001) identifica las dificultades generales para la
introduccidn de las TIC en el sistema educativo: presencia (cantidad, calidad y actualizacion de
los equipos; mantenimiento; hardware y software adaptado a contenidos curriculares y
necesidades educativas), formacion de los profesores —las competencias TIC— para utilizar esta
tecnologia (comprender el medio y relacionarlo con los presupuestos ideoldgicos y politicos que
transmiten), cultura escolar (conservadora y tradicionalista, centrada en el profesorado; creencia
tradicional respecto a como se produce el aprendizaje), modelo organizativo del centro educativo
(tipo de medio que sera insertado y funciones que puede desempefiar). El autor plantea a grandes
rasgos la realidad de las instituciones educativas, si bien fueron planteadas en 2001, quedaron
expuestas al ponerse a prueba por la pandemia Covid-19, los investigadores concuerdan que el
comportamiento en las respuestas del item 16 de los instrumentos 1 y 2 se debe a lo planteado

por cabero (2001).

4.1.3. Resultados instrumento 3 — Guion de entrevista dirigida a docentes. -

Poblacién de unidades C.

El instrumento 3 fue aplicado a los docentes, directivo docente, director de grupo y
coordinacién académica, con relacién directa sobre el grado 8°. El objetivo principal fue develar
sus percepciones con relacion a las categorias de andlisis de la investigacion y sus dimensiones

asociadas, con el proposito de lograr una mejor comprension de los hallazgos obtenidos en los
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instrumentos 1y 2, es de recordar que la presente investigacion esta adscrita al modelo mixto del
tipo VIII, Secuencial por etapas o fases Rocco et al. (2003), con sentido de complementacion y
secuencialidad, sin dejar de lado el modelo de variabilidad de investigacion educativa V.1.E de
Padron (1998), en tal sentido y atendiendo al componente cualitativo se procedio a la aplicacion

de la entrevista.

La importancia de la entrevista radica en que a través de esta técnica el investigador
encuentre lo verdaderamente significativo para los informantes clave, en relacion a las
dimensiones de estudio, es decir las respuestas deben estar enmarcadas en el plano de la
subjetividad, lo que realmente se busca es su percepcion, opinion, pensamientos, etc. en este
mismo sentido Steinar, Kvale (2011), sefial6 que el objetivo de la entrevista en la investigacién
cualitativa es obtener descripciones de la cotidianidad del entrevistado respecto a la
interpretacion de los significados de los fendmenos descritos, estas descripciones son el
fundamento principal en la recoleccion de los datos del componente cualitativo. Ya que como lo
expreso Ruiz Olabuenaga (1999), la entrevista ayuda a comprender mas que a explicar, a través
de buscar respuestas subjetivamente sinceras, quizas ligadas a emociones, y que permitan crear

juicios de valor.

El instrumento guion de entrevista consta de dos partes la primera se orienta en el ambito de
las generalidades del informante clave, la segunda parte de la entrevista esta conformada por los
cuestionamientos generadores agrupados en atencion a las categorias de analisis, las dimensiones

e indicadores.

Greene (2007), Tashakkori y Teddlie (2008), Hernandez Sampieri y Mendoza (2008), y

Bryman (2008), expusieron dentro de los propositos del enfoque mixto, a la triangulacién para



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
251

lograr convergencia, confirmacién y/o correspondencia o no, de los métodos cuantitativos y
cualitativos, es decir contrastar datos CUAN y CUAL para corroborar/confirmar o no los
resultados y hallazgos en aras de una mayor validez interna y externa del estudio. A la
complementacion para dar mayor entendimiento y claridad de los resultados, de un método
partiendo de la base de los resultados de los otros, y la compensacion cuando un método cubre
las debilidades del otro haciendo més robusta la interpretacion de los datos obtenidos por ambos

métodos.

La interpretacion de los resultados de la entrevista, de los instrumentos 1y 2, y del analisis

documental convergen en esta instancia

4.1.3.1. Analisis a cuestionamientos generadores variable fomento expresion oral y

escrita, dimensiones: comunicativa, cognitiva, sociocultural, y mediacion docente.

Ejes orientadores dimensiones comunicativa y cognitiva

Relacion de integracion entre el uso del lenguaje, la lectoescritura y los componentes

disciplinares. La validez de la estrategia.

1. ¢Como concibe la lectura y la escritura? ¢Por qué es importante
desarrollar competencias de lectura y escritura en estudiantes?

2. ¢Qué estrategias didacticas para fomentar la lectura critica, la oralidad y
la produccion escrita, utiliza para el desarrollo de competencias

comunicativas y linguisticas desde su area disciplinar?

Ante los cuestionamientos generadores los docentes entrevistados respondieron de manera

concluyente que reconocen el papel que la lectura y escritura tienen en el desarrollo de las
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diversas actividades académicas, confieren una importancia significativa a las competencias de
lectura y escritura, considerandolas fundamentales dentro de todo el proceso de ensefianza —
aprendizaje, del mismo modo entienden la importancia de potencializar estas competencias como

una forma de apropiarse del entorno, fundamental para el desarrollo humano.

Informante clave 1. la lectura y la escritura siempre han sido fundamentales
en el proceso de ensefianza aprendizaje, un nifio que sabe leer, sabe
interpretar y tiene las condiciones para adentrarse en el mundo del
conocimiento Por otra parte el nifio que sabe escribir, la persona que

escribir sabe expresar sus pensamientos y se hace entender de los demas.

Por lo anterior Fitzgerald, Shanahan (2000), expresan que muy probablemente la lectura es
una herramienta subestimada, que en si misma ayuda a promover y mejorar la redaccion y el
pensamiento critico. Por tanto la lectura y la escritura son consideradas en el contexto del
desarrollo humano, que se combinan, para cumplir metas especificas como el aprendizaje de
nuevos conocimientos, es decir siempre estan relacionadas en el contexto de los procesos

cognitivos (Shanahan, 2006) y las actividades de comunicacion(Tierney & Shanahan, 1991).

En cuanto a las estrategias didacticas que fomentan la lectura critica, la oralidad y la
produccion escrita, utilizadas para el desarrollo de competencias comunicativas y linguisticas
desde su area disciplinar, los docentes reconocen en la lectura y escritura el medio por el cual se
transmiten los conocimientos, asi mismo resaltan a la capacidad de analisis e interpretacion que
el estudiante pueda tener como muy determinante durante el acto didactico, los docentes plantean
diversas actividades en las cuales la lectura, la escritura y la oralidad tienen un papel

fundamental.
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Informante clave 2. Hablaste de las competencias linguisticas
comunicativas referente al area de las matematicas, pues desde la misma
area, yo trabajo la comunicacion matematica, tratando de que el estudiante
internalice, desde el mismo uso de la palabra cada uno de los conceptos.
Pues yo creo que tu tuviste la oportunidad de ver como a el estudiante yo le
hablaba él termino, “el cuadrado de la suma de dos términos” en el caso
especifico de eso, que él definiera que el cuadrado de la suma de dos
términos es igual al cuadrado del primero més el doble producto del
primero por el segundo mas el cuadrado del segundo”, de esa manera el
estudiante internaliza una formula y luego es més facil que la desarrolle, no
solo desde ese punto porque desde la geometria también procuro que el
estudiante manipule los conceptos a través del mismo uso de la palabra y la
comunicacion matematica como tal.

Informante clave 1. Particularmente recomiendo a los estudiantes leer todo
lo que llegue a sus manos, desde de un comic, pasando por la pagina de un
periodico, la publicidad escrita y los textos literarios, pienso que es de crear
el habito de la lectura.

Informante clave 4. Depende del grado asi se ird adaptando la estrategia.
Por ejemplo, a través de unos flash cards los estudiantes iran construyendo
de manera oral, un estudiante Comienza y el otro debe continuar con la
invencion de la historia. Al final deben escribir por escenas para construir

un texto coherente dandome el final que ellos deseen.
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De lo anterior se desprende que dependiendo de la asignatura cursada se usan algunas
actividades de aprendizaje o evaluativas mas que otras para fomentar el desarrollo de
competencias comunicativas y linglisticas, por ejemplo el escribir ensayos, resimenes, foros y

exposiciones entre otras.

Ejes orientadores dimensiones sociocultural

Es una asignatura o constituye un eje transversal.

3. ¢De qué manera la de la lectura y escritura puede constituirse en un eje
transversal de formacion, que se integre a las areas disciplinares?

¢ Coémo concibe la transversalidad?

Ante este cuestionamiento los docentes consideran que la lectura y la escritura siempre es 'y
sera un eje transversal de formacion, que por su naturaleza tacita dentro de los procesos de
ensefianza - aprendizaje y del desarrollo humano es que “tradicionalmente” no figura como un
componente transversal y visible dentro de los proyectos educativos institucionales, sin embargo
consideran que si es necesario integrarla al desarrollo curricular, y hacerlas trascender

interdisciplinariamente, es decir llevarlas de una asignatura a otra.

Informante clave 2. Siempre he considerado que la lectura critica es un eje
transversal de todo el proceso educativo, nunca va individual,
evidentemente hay una comunicacion en lenguaje simbélico que hace parte
de las Matematicas, pero hace parte de la transversalidad del proceso
educativo, de tal manera que uno como maestro en una asignatura

especifica, debe hacerla trascender a otros campos, de tal manera que el
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estudiante vea la aplicabilidad no solo en el contexto de las matematica,
sino en un contexto muy universal, ese es el analisis que yo siempre he
hecho y lo que siempre he tenido presente, que el estudiante lleve o traiga
de otros escenarios a las matematicas donde él pueda hacer mostrar sus
competencias.

Informante clave 1. Para todas las disciplinas del saber, el estudiante debe
saber leer, una cosa es que se lean textos literarios, otra cosa es que se lean
por ejemplo, proposiciones de matematicas, o que se lea el conocimiento de
cualquier area, y para ello se necesita una lectura critica, poder resolver un
problema matematico se necesita tener la capacidad de razonamiento
suficiente para interpretar, para comprender lo que esta diciendo el
problema, lo que esta planteando el problema, de la misma manera por
todas las distintas areas, de manera que la lectura y la escritura no es
solamente un area, sino que es necesaria, es fundamental en todas las
disciplinas del saber, Obviamente que se tiene como asignatura lenguaje o
lengua castellana, una asignatura destinada a aprender a leer de manera
critica y aprender a escribir, eso refuerza en el estudiante el aprendizaje de

la lectoescritura, que le ha de ser Gtil en las demas areas.

Ejes orientadores dimensién mediacion docente

Capacitacion en el desarrollo de competencias en lectura critica y disefio de preguntas (tipo

ICFES).

4. Al igual que otros ejes transversales relacionados en el PEI, como son

255
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la educacion sexual, la convivencia y el medio ambiente, por citar
algunos, los programas y proyectos en lecto-escritura fomentan el
desarrollo integral del estudiante, mas adn tiene efectos positivos
directamente sobre el rendimiento académico y la calidad educativa.
¢Explique la importancia de desarrollar competencias especificas que
nos lleven a la transformacion de la practica docente? ;Cémo debe
transformarse/cambiar/ajustarse la practica docente para el desarrollo de

competencias especificas?

En todos los casos, los docentes respondieron de manera determinante que no es necearia una
transformacion en la practica docente, a nivel del desarrollo de competencias especificas en
lecto-escritura, por el contrario siempre se refirieron a la generacion de competencias especificas
en lecto-escritura en estudiantes, consideran que el docente debe crear los escenarios propicios
dentro de su asignatura. Cuando se les pregunt6 sobre el disefio de preguntas tipo Icfes, ellos
manifestaron que en la mayoria de las veces tratan de cumplir con ese propdsito, pero que no

reciben capacitacion en el disefio de preguntas Icfes.

Informante clave 3. ; Transformarse? No!, seria cambiarse, para que ellos
(los alumnos) tengan ese interés, que se ha perdido por la lecto-escritura,
porque ahora con la tecnologia han perdido el habito de leer y escribir, mas
bien como (los docentes) los formamos, los transformamos para esas
competencias en lecto-escritura.

Informante clave 2. Siempre que hablemos de desarrollo de competencia

especificas, tenemos que hablar el desarrollo del pensamiento y cuando
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hablamos desarrollo del pensamiento tenemos que integrar el pensamiento
a todas las areas del saber, cuando uno se encuentra con un buen estudiante,
ese estudiante es bueno en todas las disciplinas, porque de lo contrario
solamente seria “inteligente” en una sola disciplina, solamente seria
inteligente para eso, y el propdsito de solamente desarrollar la inteligencia
que él tieng, sino que él desarrolle otras disciplinas, que encuentre modelos
aplicativos en otros escenarios pues Considerd que desde esa linea es donde
mas que todo debemos trabajar... lo que hablamos, lo que siempre hemos
dicho. Ahi el eje transversal de ese proceso, pues yo digo que es “e/
caballito de batalla”, todo proceso de aprendizaje en todo proceso de
formacién la lectura si nosotros como maestros logramos conquistar en el
estudiante que él asimile la importancia de la lectura y se enamore de la

lectura.

Tal como afirman Guzman y Sanchez (2006), la lectura posibilita el pensamiento critico,
intimamente ligado al juicio reflexivo, el pensamiento e inferencias ldgicas, la resolucion de
problemas y la toma de decisiones, que después de argumentos coherentes y validos
potencializan la posibilidad de alcanzar resultados favorables. La lectura y sus derivadas
comprension y produccion de informacion constituyen ejes fundamentales en la cognicion. De lo
anterior se desprende que el generar competencias en lecto-escritura, contribuyen al desarrollo de
habilidades cognitivas, comunicativas y socioculturales, sin importar el individuo, por lo cual los
investigadores no consideran redundante la formacion docente continua en este tipo de

competencias, por el contrario fortalecen su practica pedagogica.
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4.1.3.2. Analisis a cuestionamientos generadores variable mediacion didactica,

dimensiones: estrategias didacticas, ladica didactica, y mediacion tecnoldgica.

Ejes orientadores dimensidn estrategias didacticas

Articulacion de recursos didacticos con los objetivos de la clase, los contenidos y la

evaluacion.

5. En el marco del proceso de ensefianza aprendizaje ; Como se establece
la relacién mediadora entre profesor y estudiante, y entre éstos y el resto
de los factores que intervienen en el proceso didactico, a saber los
contenidos, las actividades, los recursos y la evaluacion? ¢ Qué recursos
didacticos emplea como estrategia para generar ambientes de
aprendizajes propicios? ¢ Considera necesario el uso de recursos

digitales para el desarrollo de su clase?

Ante este cuestionamiento los docentes consideran en sus respuestas que debe crearse un
vinculo entre el docente, los alumnos e inclusive la comunidad educativa, debe existir una
conexion real basada en la comunicacién efectiva, para lo cual las estrategias didacticas resultan
fundamentales, el docente debe disefar y gestionar el proceso, hacer seguimiento,
acompafiamiento, motivar y orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los docentes
manifiestan usar diversos recursos didacticos unos mas puntuales que otros dependiendo de la
asignatura; definitivamente consideran la necesidad de usar recursos tecnoldgicos, mas aun ante

la emergencia imprevista, a causa de la pandemia Covid-19.

Informante clave 3. Cuando ya a esos estudiantes nosotros lo tenemos
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metidos, por ejemplo en el plan de la comprensidn lectora, entonces uno les
va haciendo el seguimiento para que sigan comprendiendo todas las
actividades y todo, lo que pasa es que todos los profesores tenemos que
manejar lo mismo, porque si manejo esto y el otro no lo maneja, entonces
solamente la clase de uno, la idea con todo el comun de los estudiantes en
las asignaturas.

Informante clave 1. en el proceso ensefianza-aprendizaje el docente tiene
que ser un modelo a seguir por parte del estudiante, de manera que debe
servirle al estudiante, debe estimular al estudiante desde su propia préactica,
esto implica dominio del conocimiento, esto implica dominio estrategias,
esto implica que el docente tenga una buena sindéresis, que el docente de
maneje perfectamente el método de ensefianza y que el docente tenga una
buena escritura y lectura, competencias TIC y que propicie los espacios

necesarios para que el estudiante refuerce esta practica.

Segun Gonzalez (2015). Para el sistema educativo actual es de gran importancia la
implementacién de los recursos didacticos, como herramienta de apoyo al docente ya que
facilitan las condiciones necesarias para que el alumno realice las actividades de la mejor manera
posible, por lo que estan intimamente ligados a la actividad y rol activo de parte del alumno.
Estos recursos se presentan como un factor necesario e imprescindible para el desarrollo y logro
de los objetivos y contenido, pudiendo asi desarrollar plenamente todas las actividades de
ensefianza-aprendizaje planificadas previamente por el docente, facilitando de forma dinamica la
comunicacion entre docentes y estudiantes. Lo anterior guarda concordancia con lo expresado

por algunos docentes en cuanto a la importancia de la comunicacién en la mediacion didactica.
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Informante clave 2. La relacion mediadora ante todo es la comunicacion,
una buena comunicacion con el estudiante, siempre tratando de vincular
algunos aspectos afectivos, de tal manera que haya una conquista y una
buena energia, una buena sinergia entre los actores del proceso estudiante-
profesor, Inclusive la comunidad en general, con los padres de familia

también.

Ejes orientadores dimensién Ludica didactica

Las ventajas de vincular el juego a los procesos de ensefianza aprendizaje. Tipos de juegos

educativos — digitales

6. ¢Como concibe el juego dentro del contexto escolar? ¢ Por qué
considera que el juego favorecer al desarrollo de capacidades
intelectuales, al pensamiento abstracto y la destreza mental, permitiendo

al estudiante aprender de forma amena (desarrollo socio-afectivo)?

Aunque el uso del juego no es habitual en el desarrollo de las clases, los docentes si lo usan
eventualmente para hacer mas ameno y propicio el ambiente de aprendizaje, lo utilizan como
elemento motivador para los estudiantes, algunos docentes se apoyan en sitios web para el
desarrollo de algunas actividades de aprendizaje o evaluativas, conciben el juego como una
herramienta que propicia el trabajo colaborativo, el desarrollo socio afectivo, el cognitivo y la

practica comunicativa, se trata de un elemento aglutinador e integrador.

Informante clave 1. Definitivamente el juego es integrador, el juego

permite que se refuercen la colaboracién entre los pares, permite que se
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adquiera el conocimiento de una manera mas fresca mas agradable, los
procesos en donde se trabaja con esquemas muy pesados que llamamos
también vulgarmente “ladrillos” hacen que la asimilacion sea mucho mas
dificil, que méas que hace que el estudiante se aburra, hace que el estudiante
no quiera participar de este aprendizaje, de manera que la lidica es una
herramienta, es una metodologia valiosisima para lograr el aprendizaje en
todos los ambientes y en todas las disciplinas del saber se puede utilizar la
ludica para que el aprendizaje sea mas ameno y llegué al estudiante.
Informante clave 2. Yo siempre he considerado que el juego puede hacer
divertido el proceso ensefianza-aprendizaje, crea ambientes amenos,
estimula la comunicacion y otros sentimientos, que acercan a las personas,
entre ellos los actores... de los estudiantes y profesores, entonces desde ese
punto de vista lo considero importante. De hecho yo tengo varios juegos
ludicos, inclusive en los que te comente de la familia yo tenia
“presupuestado” un bingo algebraico, que lo he venido haciendo en afios

anteriores, con muy bueno resultados, pero este afio no lo pude hacer.

Lo anterior va muy de la mano a lo concluido por Torres (2002) en El juego: una estrategia
importante, segun la autora las estrategias deben permitir el disfrute de los momentos que pasa el
estudiante en el aula. un juego bien planificado en funcién de los conocimientos que el nifio deba
adquirir, en funcion de la edad, los intereses, el ritmo de aprendizaje, entre otros, ese momento
no solo llena las expectativas del alumno, sino que también hace crecer al docente comprometido
con su labor, con el juego se deben lograr las competencias inherentes a cada etapa y luego, con

las habilidades del docente para desarrollarlas y con los niveles de dificultad que cada grupo
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tiene, se hace necesario que en cada clase se realicen los ajustes correspondientes para lograr
esas competencias y no pasar el tiempo en otras actividades sin sentido, por tanto al juego se le
confiere una relevancia natural, que lleva a considerar su uso cada vez con mas frecuencia en la
dinamica educativa, su combinacion con recursos tecnolégicos posibilitarian la expansion

interdisciplinar en las aulas de clase.

En continuidad a lo anterior Huizinga (1972) define el juego como una accion u ocupacién
libre, que se desarrolla dentro de unos limites temporales y espaciales determinados, segun reglas
absolutamente obligatorias, aunque libremente aceptadas, accion que tiene su fin en si misma y
va acomparfiada de un sentimiento de tension y alegria y de la conciencia de ser de otro modo en
la vida corriente. Por tanto el juego tiene rasgos propios que lo hacen esencial y de los cuales se
puede valer la educacion para hacer mas provechoso el procesos de ensefianza y aprendizaje,
tales rasgos son el recrear libertad en la actividad, alejar de la vida cotidiana y lo rutinario, contar
con espacio y temporalidad, y dotar a la persona de entusiasmo y emocion. Estos aspectos del
juego resultan valiosos, si se considera la ludificacion (gamificacion) de la clase como estrategia
didactica. Es de resaltar que Johan Huizinga (1872-1945) vivié una época alejada de los recursos
tecnolodgicos, resultaria inimaginable pare el concebir las nuevas formas de interaccion, de
comunicacion, lo cierto es que aun asi su estudio del fendmeno ludico desde un plano

antropoldgico y cientifico, permanece vigente ya que el juego hace parte del desarrollo humano.

Ejes orientadores dimensién Mediacion tecnologica

Uso, apropiacion e Integracion TIC, Modalidad educativa, Trabaja en forma colaborativa e

interdisciplinaria, Aprendizaje en casa, flipped classroom (aula invertida), autonomia, etc.
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7. ¢Como concibe las Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones
TIC al servicio de la educacion? ¢Por qué es importante desarrollar
competencias TIC tanto en docentes como en estudiantes?

8. ¢Como la educacion mediada por las TIC se constituye en un eje
transversal de formacion que se integra a las areas disciplinares? ¢en
qué medida la mediacion tecnoldgica representa una alternativa a la
educacion de hoy?

9. Dadas las circunstancias globales actuales (COVID-19), se considera
que la incorporacion de recursos tic, han transformando la practica
pedagogica, e integrado la mediacidn tecnoldgica a los procesos
académicos. ¢ Qué estrategias didacticas desde la tecnologia emplea y

como se integran a su practica pedagogica?

Ante las preguntas, los docentes respondieron de manera concluyente que para ellos las TIC,
se remitian directamente al uso de dispositivos tecnoldgicos, para los entrevistados solo se trata
de una herramienta al servicio de la educacion, no tienen claros los conceptos de uso,
apropiacion e integracién tecnoldgica, valoran su versatilidad y la posibilidad de que gracias a
ellas pudieran continuar con las actividades académicas, tal como consideraron los
investigadores durante el analisis de los instrumentos 1 y 2, existe aversion hacia el uso de la
tecnologia por parte de algunos docentes, durante la pandemia Covid-19 muchos de ellos, usaron
dispositivos tecnologicos y plataformas que permiten los encuentros sincronicos, para tratar de
recrear el modelo tradicional pero de manera remota, muchos de ellos son reacios a desarrollar su
asignatura de manera virtual, desarrollaron guias de aprendizaje fisicas que posteriormente

digitalizaron para compartirlas, los investigadores atribuyen al componente generacional y a la
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edad del cuerpo docente, sus reservas a abrirse paso a la integracién TIC, en un mundo cada vez

mas digital y tecnoldgico, que usa su mediacién como alternativa valida ante el aislamiento

social.

Ante tal situacion y para que una modalidad de educacidn virtual sea de calidad, es decir
cumpla con los estandares establecidos y permita la mejora continua debe contemplar varios
aspectos fundamentales para que la mediacion tecnologica se dé (Marciniak y Gairin-Sallan,
2018), a saber contar con recursos tecnologicos en términos de suficiencia y la infraestructura

necesaria para acceder al sistema educativo, valor formativo en la estructura y contenidos

curriculares, y el mas importante que se desarrollen competencias TIC en docentes y estudiantes

Informante clave 5. Definitivamente si! quedé comprobado en esta
cuarentena durante el 2020, que los recursos digitales fueron los que
“salvaron la patria” para decirlo de manera coloquial, este proceso de
ensefianza-aprendizaje en estas condiciones de manera remota no hubiese
sido posible sin que existiese la “digitalidad”, si no existiese la virtualidad
estos ambientes permitido medianamente se haya podido acceder a la
educacion y se haya podido adelantar el proceso, sino se hubiese estancado,
al regresar nuevamente la normalidad definitivamente los docentes que
tenemos que hacer uso de todos los recursos tiene teléfono general y todos
los ambientes de aprendizaje que existen y que vendran.

Informante clave 1. el uso de las TIC fue lo que nos permitié hacer
ensefianza remota no estdbamos preparados a muchos docentes en los cogio

desprevenidos nos cogi6 con las manos abajo muchos docentes no sabian
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utilizar si quiera utilizar el computador de pronto por temor o0 porque no se
consideraba que era importante los intereso por el conocimiento del manejo
de un computador a una Tablet y el teléfono a duras penas para llamar para
escribir en WhatsApp sin embargo nos dimos cuenta que habian una
cantidad de recursos en la nube recursos importantes que hicieron posible
el docente se acercara a la casa del estudiante, de manera que las tic son
unas herramientas valiosisimas para el aprendizaje hoy por hoy acumular
conocimientos en la mente no es tan importante como saber ubicarlos en la
nube, la nube esta llena de conocimientos inimaginables infinitos basta con
que una persona es uno de estos buscadores coloque una palabra para que
le aparezcan cientos miles de documentos con la palabra que esta buscando
del conocimiento que esta buscando hoy es importante que los docentes
directivos docentes y estudiantes manejen las tecnologias de la informatica
y las comunicaciones y cada vez se pongan al dia porque estaba

evolucionando a ritmo acelerado.
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4.1.3.3. Analisis a cuestionamientos generadores variable Desempefio Académico,

dimensiones: Procesos de Aprendizaje, y Recursos e Infraestructura Escolar.

Ejes orientadores dimensiones procesos de aprendizaje, recursos e infraestructura

escolares

En cuanto a la actualizacion en el desarrollo y disefio de espacios TIC.

10. ¢por qué considera que la aplicacién de pruebas estandarizadas internas
y externas reflejan la realidad del desempefio académico en la
institucion? ¢explique por qué cree que la calidad educativa se mide a
través de pruebas estandarizadas?

11. Desde un contexto escolar y teniendo en cuenta la mediacion didactica
(la mediacion tecnoldgica, la ludica didactica y la integracion de las
TIC) ¢Segun su experiencia que factores influyen en el desempefio

académico estudiantil?

Durante el desarrollo de las preguntas correspondientes al desempefio académico se
polarizaron las respuestas, algunos docentes consideran que la aplicacion de pruebas
estandarizadas si reflejan la realidad del desempefio académico estudiantil en la institucion, otros
por el contrario consideran que dichas pruebas son solo un compendio de preguntas disefiadas
pero descontextualizadas, carentes de utilidad en la practica, la mayoria de docentes consideraron
que no miden conocimientos y mucho menos la calidad educativa. Los investigadores consideran
que su aplicabilidad practica, no radica en la posibilidad de medir 0 no conocimientos, se trata de

establecer parametros de referencia y de comparaciones estadisticas entre instituciones, asi como
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de los componentes evaluados en las pruebas, y que permiten tener una idea global del sistema

educativo.

Informante clave 4. Nunca he estado de acuerdo con esas pruebas
estandarizadas, eso no mide al estudiante, y si nos vamos al contexto de la
cultura donde estan ellos, no mide!, porque no nos ponemos a estudiar para
ver todo ese proceso que traen las preguntas estandarizadas, no miden al
estudiante... su conocimiento no lo mide!.

Informante clave 2. Las pruebas estandarizadas... pues si, pueden en un
momento determinado medir la calidad del estudiante y de hecho en
muchos casos siempre ha coincidido con que los que son buenos
estudiantes en el colegio logran sacar los puntajes excelentes en la prueba,
la falla en el tipo prueba esta en el tipo de preguntas, a veces la
interpretacion y esa idea importante la lectura y la comprension lectora, el
estudiante qué tenga excelente comprension lectora, siempre sale bien en la
prueba, teniendo en cuenta que tengan completo manejo de cada una de las

areas especificas que se ven.

Segun el portal Prueba T (2018) de la Fundacion Carlos Slim, Las pruebas estandarizadas

permiten identificar las fortalezas y debilidades de un sistema educativo. Las pruebas o

particulares de los alumnos, detectan grupos de poblacion con necesidades de mejoras
educativas, identifican factores que impactan en el desempefio de los estudiantes y observan

cambios o progresos en el nivel educativo. La anterior apreciacion guarda relacion con la

examenes estandarizados son instrumentos de evaluacion que miden las fortalezas o debilidades
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percepcién que los investigadores tienen de este tipo de pruebas, se trata de un sondeo estadistico

que tiene el propdsito de caracterizar instituciones educativas.

En cuanto a si la mediacion didactica del juego y la tecnologia influyen en el desempefio
académico estudiantil, los docentes respondieron categéricamente, que si tiene inherencia
directa, que favorece al desarrollo de los procesos y por ende sobre el desempefio y la calidad

educativa.

Informante clave 1. La mediacién ludica y tecnoldgica es una herramienta
que sirve para lograr el conocimiento de cualquiera de las areas,
probablemente los docentes miramos antes de que ocurriera la pandemia
mirdbamos las TIC como algo que existia pero es que solamente era una
responsabilidad del profesor de informatica hoy dia quedd demostrado que
no eras asi y que en todas las areas podemos utilizar las TIC y las hacer un
elemento muy muy valioso para alcanzar el aprendizaje y para hacerlo
incluso més interesante no solamente utilizar el tablero revisar el marcador
al aprender a utilizar las TIC vamos a encontrar lo que queremos y mas en

este vasto mundo del conocimiento de la internet..

4.1.4. Discusion general de los resultados.

Los resultados mostrados anteriormente confirman el valor de la lectura, la escritura 'y la
oralidad dentro de todos los procesos educativos, demuestran la importancia que las
competencias comunicativas y linglisticas tienen para el desarrollo multidimensional del

individuo. La apuesta de los docentes es por la lectura critica y sus competencias especificas
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asociadas por sobre el juego y la tecnologia, mostrandose a favor del desarrollo de actividades
didacticas que vinculen las tres variables de investigacion, a saber el fomento de la expresion

oral y escrita, la mediacion didactica y el desempefio académico.

Se evidencio como influye la edad del cuerpo docente sobre la mediacion didactica, mas
especificamente en todo lo referido a la mediacion tecnoldgica, al uso, apropiacién e integracion
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones TIC, la Modalidad educativa, y como
esta aversion, afecta a los procesos de ensefianza y aprendizaje, perjudicando notablemente la
calidad educativa. El factor edad resulté determinante por tratarse docentes con mas de 20 afios
de servicio, algunos de ellos préximos a la edad de jubilacidn, con intereses y expectativas
diferentes al desarrollo de competencias TIC y de lecto-escritura, esto Gltimo se evidencio
cuando se les consulto por sus &mbitos de formacion, el total de los docentes opto por otras

alternativas de formacion.

Se evidencia el poco interés general del cuerpo docente por el desarrollo de competencias
TIC, existiendo desinformacion en cuanto a los lineamientos planteados por el MEN en su guia
30, donde establece que ser competentes en tecnologia, es una necesidad para el desarrollo
humano, se hace la claridad de que la tecnologia tiende a resolver los problemas y satisfacer
necesidades individuales y sociales actuales, que a través de su integracion se transforma el
contexto natural y social por medio del uso y administracion del conocimiento. La mayoria de
docentes confunden el uso de dispositivos tecnologicos tangibles con apropiacion o integracion,
asocian su tenencia y uso a procesos innovadores, no comprenden que la tecnologia es la
aplicacidn de la ciencia a la resolucion de problemas concretos de la sociedad, constituyendo

también un elemento intangible e imprescindible del desarrollo humano.
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Durante la investigacion se realizé un analisis de contenido al PEI y a los planes de area,
buscando rastros de transversalidad en cuanto a ejes de formacion en lecto-escritura, y TIC,
demostrando que no existen ejes transversales ni proyectos pedagdgicos que propendan el
desarrollo de este tipo de competencias, tanto en estudiantes como en docentes, confirmando lo
evidenciado en las encuestas y lo dicho en la entrevista por algunos docentes, en cuanto a si eran
ejes transversales visibles dentro del PEI, y al disefio curricular en cuanto a lo expuesto en Guia
21y sus aportes para la construccidon de curriculos, para los docentes es un componente tacito,

que hace parte de los procesos de ensefianza - aprendizaje y del desarrollo humano.

Igualmente, se valido el supuesto de que la mediacion del juego y la tecnologia favorecen al
desarrollo de competencias comunicativas ya que actGan multidimensionalmente ayudando a la
integracion de los conocimientos, la comunidad educativa en general entienden el papel
mediador del juego y la tecnologia dentro del proceso didactico, sin embargo queda en evidencia
el desconocimiento de los docentes de las potencialidades que la ludica didactica y la mediacion
tecnoldgica pueden traer sobre el desarrollo de su préctica docente, sobre el desempefio
académico estudiantil y la calidad educativa. Del mismo modo quedo demostrada la interrelacion
entre el desempefio académico y el fortalecimiento de la expresion oral y escrita, en los procesos

didacticos orientados por la mediacion del juego y la tecnologia.

Otro aspecto que se corrobord ampliamente fue la virtualidad, con las modalidades online, el
e-learning y el b-learning, las cuales brindaron alternativas validas y eficaces para continuar con
el desarrollo de las actividades académicas de manera remota, frente a la crisis generada por la
pandemia Covid -19, sin embargo es de aclarar que solo se usé como canal de comunicacion
entre los actores, es preciso integrarle a los demas procesos educativos vinculandole al acto

didactico y esperando que de esta manera se alcance la apropiacion.
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De tal manera ante las conclusiones expuestas anteriormente, se opta por el disefio de una
propuesta de mediacion didactica que fundamentada en la ltdica y la apropiacion tecnologica
contribuya al fortalecimiento de la expresion oral y escrita, y al mejoramiento del desempefio
académico estudiantil en la educacion basica secundaria. Cuyo propoésito sea en lo pedagdgico
establecer un protocolo que permita el uso de parte de la tecnologia disponible con fines
educativos y ludicos que ayuden a desarrollar competencias en lecto-escritura, y en lo operativo
ofrezca un modelo de implementacion a traves del cual el docente pueda desarrollar por si
mismo y usando los recursos digitales gratuitos, su propia curso o asignatura, y de ésta manera
contribuir al desarrollo de ejes de transversalidad, mejorar el desempefio académico y la calidad

educativa.
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Capitulo V

HERRAMIENTA LUDICO TECNOLOGICA EN ENTORNO ABIERTO E - LEARNING

PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITA.

5. Disefio de la propuesta

5.1. Introduccién

En esta propuesta tecnoldgica se presenta el desarrollo de un entorno virtual en Google Sites
como apoyo a los profesores de educacion basica secundaria de la Institucion Educativa Técnico
Industrial “Blas Torres de la Torre” —ITIDA, con el proposito de fomentar lo ludico a traves de
la tecnologia para el fortalecimiento de la expresion oral y escrita, y asi mejorar el desempefio
académico estudiantil. Desde esta situacion surge la idea de desarrollar un entorno virtual en
Google Sites que apoye a los profesores en la ensefianza, especificamente en la lectura y escritura

con los jovenes.

De esta manera, se proyecta con una vision del desarrollo digital a través del uso de la
tecnologia en mediacién ludica para el fomento del juego en el proceso de ensefianza,

aprendizaje en la lectura y la escritura con diversos programas de interactividad que permitan
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una actitud critica y comprensiva del lenguaje en su aplicacién en multimedia de la musica,
peliculas, sopa de letras, ejercicios practicos de caricaturas y demas elementos del aprendizaje

colaborativo.

En este sentido, la era digital se caracteriza por superar en el gran dominio de las tecnologias
por parte de los profesores y alumnos, ya que tienen un facil acceso a datos, informacion y
conocimientos que circulan en la red y por vivir en una cultura de interaccion. Ademas, del
paradigma comunicacional como base de la interactividad al usar un medio instantaneo y
personalizable como el Internet. Oblinger & Oblinger (2005), afirma que esta generacion de
estudiantes vive la tecnologia como parte de su entorno habitual, para ellos la informacion y el
aprendizaje no estan relegados a los muros del aula, ni es ofrecida en forma exclusiva por el
profesor. Desde este horizonte se plantea la herramienta digital para el fomento ludico de la

expresion oral y escrita y el mejoramiento en el desempefio académico estudiantil.

5.2. Descripcion y presentacion

La presente propuesta se centra en el disefio de una herramienta lidico tecnoldgica en entorno
abierto E-Learning desarrollada a través de Google Sites, con capacidad de vinculacion a
recursos digitales abiertos al servicio de la educacion, adicionalmente provee la posibilidad de
conectarse a la plataforma Google Classroom cumple una funcion educativa, y ademas tiene los
requisitos de un Sistema de gestion de aprendizaje (Learning Management System, LMS). Desde
donde el docente también puede desarrollar su proyecto de aula, secuencia, clase, etc., de tal
modo que contribuya al fomento de las competencias comunicativa para mejorar el desempefio
académico a través de los diversos entornos virtuales, con los que debe interactuar el estudiante a

lo largo de su formacion, mediante la gamificacion de la clase, es decir incluir elementos propios
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del juego a la clase, como son ganar puntos, recolectar insignias para subir de niveles, el cual
busca fortalecer sus competencias de la comprension lectora y las habilidades comunicativas.
Del mismo modo, se realizaran actividades de aprendizaje que crucen los limites tradicionales
entre varias disciplinas académicas, con el fin de evaluar con diferentes tipos de preguntas tipo
Icfes al finalizar cada nivel. Adicionalmente, se pretende con esta estrategia desarrollar otras
competencias como las tecnoldgicas, e investigativas, que le permitan al educando experimentar

cambios extraordinarios en su rol como estudiante virtual.

En tal sentido, esta propuesta consiste en disefiar una herramienta con acceso a recursos
digitales mediante los aplicativos de Google Suite y Classroom de manera que alli los estudiantes
que la consulten encuentren puntos de referencias que les permita realizar diversos ejercicios con
la estrategia de la Gamificacion, en la cual se combina lo ludico, lo didactico, lo tecnoldgico y lo
pedagdgico a través de los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion para el fomento de la
expresion oral y escrita y de esta manera mejorar en el desempefio académico estudiantil. Se
considera que la herramienta contara con el estudiante jugador y en la medida que avanza en los
gjercicios ludicos, podra adicionalmente hacerse a beneficios, como contar recursos digitales que
haran mas facil y enriquecedor su estancia en el web Site, por ejemplo calculadoras,
convertidores, libros de consulta, evaluaciones flexibles, sin limite de tiempo, permitir intentos,
exoneraciones, las cuales son apropiadas para esta propuesta, por la riqueza de recursos que
contienen (texto, links externos, imagen, actividad, video, audio y foro, test.); ademas porque la

herramienta es adecuada para desarrollar competencias de autogestion de una manera intuitiva.

Frente a las bondades expuestas anteriormente, la implementacion de este espacio digital es
de gran impacto porque permitira al estudiante desenvolverse facilmente en la gestion de

busqueda, edicion o difusion de cualquier informacion y desde cualquier formato que le sea
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solicitado textual, visual o sonoro. Esta herramienta digital sera un incentivo, para que los
nuevos estudiantes, se vayan empoderando de las caracteristicas del estudiante en linea y de su

rol como estudiante autbnomo.

Por ello, el aplicativo Google Site permite la creacion de sitios atractivos y de alta calidad
para tu clase, equipo, proyecto o evento. Estos sitios tienen un gran aspecto en todas las
pantallas, ya sea que se trate de una computadora de escritorio 0 un Smartphone. Ademas, no es

necesario que tengas conocimientos de disefio o programacion.

Por su caracter interactivo, el recurso se convierte en fuente inagotable para el docente y
estudiante consultor, porque le permite ademas de interactuar con los contenidos que alli se
encuentra, y con la herramienta. Al mismo tiempo hacer alli otros aportes, ediciones, accién que,
a su vez le desarrolla otras competencias como las comunicativas, tecnolégicas y digitales para

interactuar cada vez mejor con el entorno virtual.

Por eso, es importante familiarizarse con el aplicativo online de Google Site, la cual permite
crear un sitio web de grupo de una forma sencilla, y de esa manera, los usuarios pueden reunir en
un dnico lugar y de una forma rapida informacion variada, incluir videos, calendarios,
presentaciones, archivos adjuntos y texto. Por ende, este sitio es completamente gratis y esta
disponible con una cuenta de Google. Todas las caracteristicas y funciones estan disponibles de
forma gratuita en las cuentas personales (excepto el servicio de atencion al cliente, que es
reemplazado por una zona de contacto que redirige directamente a las lineas de atencién

institucional).

Entre tanto, la plataforma Google Classroom cumple una funcion educativa que forma parte

de suite de Google for Education y que incluye diferentes herramientas como Google Docs.,
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Gmail, y calendar, etc., herramientas que facilitan la comunicacién y la organizacidn, el trabajo

en linea y de forma colaborativa.

Link de acceso: https://sites.google.com/view/itida1940/inicio

5.3. Justificacion

El uso de las tecnologias de informacion y la comunicacién, aplicadas a la educacion, se ha
constituido en una alternativa para innovar los recursos y estrategias de mediaciones que
tradicionalmente se implementaban en la educacién para la formacion del estudiante. Esta
innovacion en las mediaciones ha generado una transformacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, que implica que los agentes educativos han de pensarse como actores en nuevos

escenarios y espacios.

Por eso, los escenarios virtuales, han permitido ampliar la posibilidad de encuentros entre los
estudiantes y tutores y, por tanto, potencializar las alternativas para aprender. Sin embargo,
existen algunas limitaciones que dificultan la virtualizacion del aprendizaje a traves de las
herramientas tecnoldgicas. Algunas de ellas, pueden superarse rapidamente dependiendo de la
motivacion de los participantes y de un adecuado uso de las herramientas tecnoldgicas. Otras,
requieren de un trabajo constante, autorregulado y mediado por las estrategias meta

cognoscitivas para que se logren los objetivos de aprendizaje.

Esta propuesta se convierte en otra oportunidad de aprendizaje por su innovacion como
estrategia metodologica para el aprendizaje autbnomo en ambientes virtuales. Ademas, con este
nuevo enfoque de ofertas educativas en linea, como recursos digitales en la educacion se pueden

transformar en factores indispensables para el desarrollo de las competencias necesarias en las


https://sites.google.com/view/itida1940/inicio
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habilidades comunicativas para el mejoramiento del desempefio académico estudiantil,
permitiendo el fortalecimiento del pensamiento critico, razonamiento l6gico, formulacion y
resolucion de situaciones cotidianas, lo cual permite profundizar en temas mas especificos y con

recursos educativos mucho mas abiertos para comprender el mundo que nos rodea.

Desde luego, que una estrategia educativa esta orientada a direccionar el proceso de
enseflanza-aprendizaje en un ambito educativo a través de estrategias didacticas que se refiere a
la direccion pedagdgica de la transformacién de un objeto, desde su estado real hasta un estado
deseado y que tiene como propdsito vencer dificultades con una optimizacion de tiempo y
recursos. Todo ello, se considera en la tecnologia computacional como una herramienta
tecnoldgica educativa, apropiada siempre y cuando la misma contemple la dimensién didactica,
atienda a todos los actores que intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje, y a las
caracteristicas socioeconémica, culturales y politicas del entorno, en este sentido se ofrece la
herramienta tecnolodgica online, desarrollada con Google Site con capacidad de vinculacién a la
plataforma Google Classroom cumple una funcion educativa, y ademas tiene los requisitos de un

Sistema de gestion de aprendizaje (Learning Management System, LMS).

5.4. Objetivos

5.4.1. Objetivo general

Disefar una propuesta didactica Iudico tecnoldgica que contribuya al fomento de las

competencias comunicativas para mejorar el desempefio académico.


http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
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5.4.2. Objetivos especificos

e Desarrollar una herramienta didactica ladico tecnoldgica

e Contribuir al desarrollo de las competencias de la lecto-escritura a traves de la lGdica, en
estudiantes de educacién basica secundaria de la Institucion Educativa Técnico Industrial
“Blas Torres de la Torre” —ITIDA.

e Orientar a los directivos y docentes acerca de la importancia de la lidica, en el desarrollo de
competencias de la lecto-escritura en los estudiantes de basica secundaria para el
mejoramiento académico de manera transversal.

e Propiciar espacios colaborativos con los padres de familia en el fortalecimiento de la lectura
y escritura a través de la ludica y la mediacion didactica digital.

e Vincular a los estudiantes a través del proyecto pedagogico de aula con el uso de los jugos y

de la estrategia de gamificacién para la potencializar el proceso de la lecto-escritura.
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5.5. Esquema general de intervencion
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Figura 57. Esquema general de intervencion
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5.5.1. Beneficiarios.

Para sefialar a los beneficiarios de esta propuesta tecnoldgica a través de una herramienta
ludico en un entorno abierto E-Learning como mediacidn didactica para el fomento de la
expresion oral y escrita, y para mejorar el desempefio académico en la educacion basica
secundaria, se desarrollara en la Institucion Educativa Técnico Industrial “Blas Torres de la
Torre” —ITIDA-, la cual es una institucion de naturaleza oficial de calendario A, de caracter
técnico, con especialidad industrial, con jornadas matinal y vespertina, ubicada en la calle 30 con
autopista aeropuerto, en el municipio de Soledad en el departamento del atlantico. Es una
institucion de caréacter mixto que tiene una poblacion aproximada de 1662 estudiantes a quienes
se les ofrece servicios educativos en los niveles de Preescolar, Basica Primaria, Secundaria y

Media.

ElI ITIDA es una institucion de mucha tradicion a nivel municipal y departamental con 80
afios de funcionamiento, reconocido no solo por los buenos resultados en materia académica de
sus estudiantes, lo que le ha valido para ser clasificado continuamente por el ICFES en el nivel
superior, por los resultados de sus estudiantes en el examen de estado, sino por las caracteristicas

de la formacion alli impartida, gracias a esto goza de popularidad y del arraigo cultural.

5.6. Fundamentacion teorico y legal de la propuesta

Los aspectos legales a nivel normativo para respaldar esta propuesta, se encuentra el decreto
2247 de 1997, 1a cual establece: “el proyecto ludico pedagogico como el modelo de trabajo en el
primer ciclo escolar con metodologia de investigacion y participacion, de acuerdo con el modelo

de aprendizaje significativo”. Sierra (2005), en el cual ademas revela que la propuesta
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pedagdgica permite a los maestros generar investigacion en el aula en el area ludica mediante la

construccién de ambientes de aprendizaje.

De igual manera, esta la Ley de Ciencia y tecnologia 1286 de 2009, la cual propone promover
la calidad de la educacion, en los niveles de media, técnica y superior para estimular la
participacion y desarrollo una nueva generacion de investigadores, emprendedores,
desarrolladores tecnoldgicos e innovadores, es una de las bases para la consolidacion de una

politica de Estado en ciencia, tecnologia y sociedad.

Del mismo modo, se encuentra el Decreto No. 1295 de abril 20 de 2010, que define a la
educacidn virtual como un aprendizaje en linea -e-learning para el desarrollo de programas de
formacidn, que permiten escenarios para el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje
en el ciberespacio. Por lo tanto, en la modalidad de educacion a distancia mediadas por las TIC
concibe el aprendizaje en linea como la posibilidad de construir un conocimiento autbnomo,
creando esquemas que implica una nueva vision de las exigencias del entorno econémico, social
y politico. Desde esta propuesta se dimensiona a la calidad de la educacién de manera que se
garantice un modelo coherente, armonico y articulado con sentido pedagogico en los procesos de

ensefianza, aprendizaje, a través de los instrumentos tecnoldgicos.

También, se conoce la Ley 1341 de 2009, por medio de la cual se definen los principios y
conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones (TIC), con la intervencién de la Agencia Nacional de
Espectro y se dictan otras disposiciones. Esta ley permite inferir, como se crean las bases para

visualizar la organizacion escenarios digitales, y la vez estas enriquecen y multiplican las formas


https://normograma.mintic.gov.co/mintic/docs/ley_1341_2009.htm#INICIO
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de acceso a la informacion, con el fin de aprovechar los recursos que esta proporciona en la

jerarquia de archivos.

5.6.1. Elementos conceptuales.

La integracion de las nuevas tecnologias ha provocado importantes modificaciones en el
proceso de ensefianza-aprendizaje y, en consecuencia, se ha producido un desplazamiento de
roles de los actores involucrados, los que ensefian y los que aprenden. De acuerdo con ello, se
requiere recrear los roles tradicionales del docente y el alumno. Es asi como la ensefianza bajo
esta modalidad supone una nueva conceptualizacién de la jerarquia y la directividad, al tiempo
que estimula el trabajo auténomo del alumno y exige que el docente sea orientador, facilitador y
tutor del proceso de aprendizaje. Lo fundamental no es su presencia fisica, sino las multiples

estrategias que propone para que el alumno aprenda.

Es por eso, que se definen a las tecnologias de la informacion y la comunicacion como
“aquellos dispositivos, herramientas, equipos y componentes electronicos, capaces de manipular

informacion que soportan el desarrollo y crecimiento econémico de cualquier organizacion”.

Thompson y Strickland, (2004. p.78).

Es asi, como la adquisicion del lenguaje se convierte en la piedra angular para el desarrollo
cognoscitivo del estudiante, ya que la lectura y la escritura son procesos cognitivos que permiten
crear los textos para responder a necesidades ya existentes en la lectura, y la escritura a través del
significado de los simbolos escritos y en la interpretacion de ese significado de los textos para

dar comprensién y aprendizaje en la lectura y la escritura, segun lo califico Vigotsky (1991).
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Todo este proceso de la lectoescritura se convierte en aspectos culturales motivado por la vida
en la sociedad, asi lo explica Llana (2016. P 12), quien ademas expresa: “no se trata de una
habilidad innata, como en el caso del habla. Por ello, es un proceso complejo que dota a los nifios
y las nifias de una serie de habilidades y destrezas necesarias para poder llevar a cabo un correcto

aprendizaje”.

Otro concepto a considerar es la Mediacion Didactica, la cual constituye en el proceso de
ensefianza-aprendizaje que se establece siempre en &mbitos de relacion entendidos como nexo
global, en la circunstancia que sirve de union y conexién o contacto entre los elementos
personales que configuran ese proceso entre el profesor/alumno y la herramienta educativa de
relacion, entendidos como nexo global, y, entre estos y el resto de los elementos de dicho

proceso: contenidos, actividades, recursos y evaluaciéon. Gonzalez Soto (1999).

Ahora, en la parte ludica como experiencia cultural es una dimension transversal que atraviesa
toda la vida, no son practicas, no son actividades, no es una ciencia, ni una disciplina, ni mucho
menos una nueva moda, sino que es un proceso inherente al desarrollo humano en toda su
dimensionalidad psiquica, social, cultural y bioldgica. Asi lo explica (Jiménez, 1998), quien
ademas sefiala: “Desde esta perspectiva, la ludica esta ligada a la cotidianidad, en especial a la

busqueda del sentido de la vida y a la creatividad humana”.

En lo pedagdgico se puede transformar a través de la mediacion de las tecnologias, agregando
nuevas posibilidades y limitaciones al aprendizaje, lo cual en la parte de la tecnologia participa el
proceso educativo como sistema de accion externa, al igual que como fuente para la generacion
de nuevos modelos cognitivos o marcos de pensamiento en una representacion interna, lo sefiala

Suérez (2003). Y en el caso de Vigotsky afirma que: “El uso de medios artificiales, la transicion
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a la actividad mediada, cambia fundamentalmente todas las funciones psicoldgicas, al tiempo
que el uso de herramientas ensancha de modo ilimitado la serie de actividades dentro de las que

operan las nuevas funciones psicoldgicas”.

En continuidad a lo anterior en cuanto a los condicionamientos psicologicos, se presenta la
motivacién como el motor que mueve la conducta, lo que permite provocar cambios tanto a nivel
escolar como en la vida en general. Asi mismo se reafirma el docente como el determinador que
puede llegar a mejorar su practica y su experiencia didactica. En ese mismo sentido De Natale
(1990) considera que se requiere del desarrollo de habilidades, destrezas, habitos, ideales,
aspiraciones, intereses, inquietudes, realizaciones, que el estudiante pone en juego para aprender

y se convierten en indicadores del nivel de aprendizaje alcanzado en las aulas de clase.

5.6.2. Corrientes pedagdgicas y la integracion de las TIC.

Para referir lo concerniente a las corrientes pedagogicas entrelazadas con las TIC, se debe
mencionar a las diferentes teorias educativas, entre ellas al conductismo, al cognitivismo,
constructivismo y mas recientemente el socio-constructivismo, las cuales han desarrollado
postulados basicos sobre como se realiza el proceso de aprendizaje en relacion entre el profesor y
el alumno, esta forma de transmitir la informacion, de procesarla, de convertirla en conocimiento
y la manera de evaluar esos conocimientos. Por ello, algunos postulados desarrollados por estas
teorias, han facilitado en las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para
incursionar en lo que hoy se denomina “el aprendizaje mediado por la tecnologia”. Mediante esta
propuesta tecnoldgica en E-learning, se pretende poner en practica algunas de las caracteristicas

de las teorias educativas y su relacion con las TIC en el proceso de aprendizaje.
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Desde esta perspectiva el socio-constructivismo entiende el aprendizaje como la construccion
de significados personal y compartido. De tal manera, que se trazan objetivos para la elaboracion
de conocimientos que potencien el desarrollo personal y a la vez permita comprender y
transformar la realidad, eso si, sin olvidar los aspectos cognitivos para abogar por una ensefianza
contextualizada que saque partido de los avances tecnoldgicos para la actividad colaborativa y la
creacién de contenidos, una ensefianza centrada en el alumno y en la que el docente juega el rol
de facilitador como caracteristica fundamental del modelo mediador, con lo cual el papel
mediador del profesor, la individualizacién de la ensefianza para la atencion a la diversidad,
ademas del seguimiento y la evaluacion de la actividad de los estudiantes, se asume la
perspectiva constructivista del aprendizaje. Todo ello, de manera progresiva como
autorregulacion de los aprendizajes por parte de los estudiantes, la interaccidn con el entorno

virtual, el trabajo colaborativo y el aprovechamiento de los apoyos tecnolégicos.

De acuerdo con todo lo anterior, es importante entrar a considerar a los representantes mas
destacados del constructivismo como Jean Piaget, David Ausubel y David Jonassen, quienes
dimensionaron al constructivismo como una corriente epistemoldgica, es decir una teoria que
intenta explicar la naturaleza del conocimiento humano. Sin embargo, el principal defensor de la
teoria socio-constructivista o teoria del constructivismo social es Lev Vigotsky quien en su teoria
explica como las personas a través de la interaccion social pueden obtener un desarrollo

intelectual.

Por eso, hay que tener en cuenta otro punto de vista a nivel educativo con el conductismo
como aprendizaje que ayuda al cambio en la forma de comportamiento en funcion de los
cambios del entorno y el aprendizaje con resultados de la asociacion de estimulos y respuesta.

Ademas, el conductismo ve al alumno como un sujeto cuyo desempefio y aprendizaje escolar
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pueden ser arreglados o re-arreglados desde el exterior a través de situaciones instruccional, de
métodos y de los contenidos, y para ello solo basta con programar adecuadamente 1os insumos
educativos, con el fin de lograr el aprendizaje de conductas académicas deseables. Es que el

conductismo pretende que el alumno responda a los estimulos ambientales y a que se convierta
en un ser auto-disciplinado. Asi lo explican sus principales representantes como Ivan Petrovich

Pavlov, John Broadus Watson, Edward Thorndike y Burrhus Frederic Skinner.

Ahora, en el campo del cognitivismo como teoria de aprendizaje asume que la mente es un
agente activo en el proceso de aprendizaje, construyendo y adaptando los esquemas mentales.
Esta inmersa la psicologia cognitiva que centra su atencién en los procesos mentales
relacionados con el conocimiento. Para esta teoria el aprendizaje es un proceso de modificacion
de significados, los cuales resultan de la interaccion entre la nueva informacion y el sujeto. Por lo
que, plantea en relacion con el proceso de informacion como influencia sobre la conducta del ser
humano. Esto quiere decir que el individuo tiene esquemas mentales preexistentes con los cuales
interactUa con la nueva informacion, y asi transforma dichos esquemas. Ademas, la persona
posee estructuras organizativas cognitivas en las que integra la nueva informacion para formar
conceptos significativos para incorporar la nueva informacion en un esquema basado en su

relacion con la informacion o con un conocimiento previamente establecido.

Dentro de estos factores asociados afirma Jerome Brunner que el aprendizaje se da por
descubrimiento, es decir: “el aprendizaje por descubrimiento en donde el sujeto descubre los
conceptos y sus relaciones y los reordena para adaptarlos a su proceso cognitivo™. Desde luego,
que para Bandura la gente aprende de observar las acciones de los demas, es lo que se conoce

como modelado. Es asi como el aprendizaje indirecto se obtiene de observar a los demas, pues



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
288

este puede ser de naturaleza informativa y motivacional, observando se mejora la propia eficacia

para aprender.

Todas estas consideraciones de reconocidos autores del Conectivismo, dio un giro total en el
uso de las Tecnologias de la informacion y la comunicacién con la puesta en escena de los
ambientes virtuales de aprendizaje, y a esto apunta la siguiente propuesta a combinar las
mediaciones tecnoldgicas con lo ludico para el fortalecimiento de la expresion oral y escrita, y
desde esa proyeccion mejorar sustancialmente el desempefio académico estudiantil en la

educacion basica secundaria.

5.6.3. Bases pedagdgicas del E-Learning.

Ante todo, el uso de los Learning Management System - LMS se incorporan de una manera
creciente en la docencia para complementar la clase presencial o introducir modalidades de e-
learning, con el fin de disefiar Entornos Virtuales de Aprendizaje - EVA, y de alli permitir
espacios formativos que para innovar en la docencia requieren utilizar metodologias centradas en
el alumno, y se dan cambios de roles en el docente y los estudiantes, al incorporar las TIC para

fomentar el aprendizaje colaborativo, compartir y distribuir conocimientos en red.

Desde luego, que todo este proceso pedagdgico con el uso de e-learning, dan vida a modelos
pedagogicos que favorezcan el aprender haciendo, dando cabida a diferentes estilos de
aprendizaje y generar en los estudiantes competencias asociadas al aprendizaje autbnomo en red
y colaborativo. Es por ello, que esta propuesta presenta un modelo pedagogico online centrado e-
learning actividades, con el firme propdsito de crear un espacio para la construccion de
conocimientos, al interior de una comunidad de aprendizaje, basado en el disefio instruccional

online, donde las actividades son el centro, articulando la colaboracioén, la tutoria, los recursos,
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contenidos y la plataforma o el aplicativo virtual. Este modelo es flexible y se adapta a diferentes
contextos, tematicas y tipos de estudiantes. Esto permite un apoyo a la clase presencial, b-

learning o e-learning (Garcia Aretio, Ruiz & Dominguez, 2007; Barbera & Badia, 2004).

A lo largo de esta fundamentacion pedagogica se ha hablado en variedad de ocasiones del
aprendizaje significativo y ha sido de tal forma, porque este modelo de aprendizaje es la génesis
del enfoque pedagdgico de la presente propuesta digital, o cual permite un proceso de
ensefianza-aprendizaje significativo. Ademas, teniendo en cuenta los conocimientos previos del
estudiante, con lo cual se construye un nuevo conocimiento a partir de una base previa traida por
cada experiencia del alumno. Al igual que motiva a aprender a través de la formacion virtual con
material interactivo y con las actividades a desarrollar. De esta manera, se utiliza la mente, el
corazon, y las manos como los tres elementos intimamente ligados en cada parte del proceso de
aprendizaje. Del mismo modo, desarrolle habilidades cognitivas con el material digital disefiado
para tal fin, lo cual pueda realizar aclaraciones al comenzar, en cuanto a que el estudiante utilice
estrategias autodidactas siguiendo un estilo propio al aprender y haciendo uso de cuadros

conceptuales al finalizar para que recopile y organice todo lo aprendido.

Dentro de las fundamentaciones se encuentra el aprendizaje por Descubrimiento, y para ello
en cada una de las actividades de la herramienta E-learning, el estudiante puede hacer gala de un
pensamiento creativo, activando el cerebro que le permitira llegar a soluciones eficaces e
innovadoras en su disciplina. Es importante que no se brinden verdades absolutas sino caminos
para descubrir y construir conocimientos, asi, en tanto, lo anterior suceda, se dard un aprendizaje

altamente significativo.
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5.6.4. Integracion de las suites informaticas.

Para comprender todo el entramado de las suites de las herramientas de informéaticas como
recopilacion de programas usados en oficinas que permiten crear, modificar, organizar, escanear,
imprimir archivos y documentos, por lo cual son ampliamente usados en paquetes, las suites
dominantes del mercado es Microsoft Office, es un software pagado, posee sus propios formatos
cerrados de documentos para cada uno de sus programas. Sin embargo, como software libre esta

Open Office, son poco adaptables a los cambios que hacen otra suite por tener codigo abierto.

Es por ello, que el impacto de las nuevas tecnologias en la sociedad actual ha sido una
herramienta clave para el desarrollo del entorno online, lo cual ha permitido un éxito a las
personas en el ambito laboral, quienes identificaron los aspectos positivos para el buen uso de
estas herramientas digitales, eso si, sin temer al cambio, sino por el contrario lo adaptarony
mejoraron a su forma de trabajo, y de esa manera logrando la eficiencia en actividades

cotidianas, ahorrando tiempo y dinero.

Ante esta situacion, no cabe duda que el uso de la tecnologia va mas alla de la ofimatica, en
educacion, por ejemplo, puede abarcar la creacion de contenido, la busqueda de informacion o
usar internet para visitas virtuales a museos, galerias y otros lugares. Sin embargo, las
actividades de programacion en educacion estan dando un gran éxito, paises como Reino Unido,
Estonia o Australia los nifios de 5 afios de edad ya programan y son asignaturas incluidas en los
curriculos oficiales (Romero, 2018). Por lo que, esta area es un eje clave en el futuro cercano

debido a la demanda de nuevos empleos y también por todos los beneficios asociados.

Por consiguiente, para quienes consideran estas herramientas digitales como una oportunidad

para innovar de madera creativa, analizan algunas tendencias que marcan el rumbo de la
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ofimatica en el futuro (Oliveras, 2016). Dentro de ellas se mencionan a la ampliacion de
funcionalidades, pues con el paso del tiempo, el entorno digital ha ganado terreno dentro de las
funciones del aspecto fisico. Al tiempo que en las reuniones se realizan por videoconferencias,
uso de pantallas tactiles para presentaciones, perfiles mas creativos. Esta tendencia seguira

imperando en las oficinas, donde la tecnologia cada dia mostrara mas usos.

Desde la nube, en el ciberespacio, las herramientas de ofimaticas se seguiran desarrollando y
perfeccionando para contar con empresas altamente conectadas, con espacios de trabajo que
permitan el acceso con edicion online de documentos para todos los interesados. Hay que sefialar
a Google Drive u Office OneDrive son ejemplo de herramientas en la nube. Segun estudio de
Gardner, las suites basadas en CloudComputing representaran el 60% del sector en la ofimatica

en 2022, alcanzando cerca de 700 millones de usuarios (Oliveras, 2016).

5.6.5. Gamificacion.

Dimensionado a la gamificacion en la educacion como un trasfondo en lo pedagdgico, se
puede definir como una técnica de aprendizaje que traslada la mecanica de los juegos al ambito
educativo profesional, con el fin de conseguir mejores resultados, ya sea para absorber mejor
algunos conocimientos, mejorar alguna habilidad o bien recompensar acciones concretas, entre

otros muchos mas objetivos.

De tal manera, que la gamificacion hace del aprendizaje mas divertido, el cual se basa en el
modelo del juego y de esa forma gana terreno en las metodologias de formacion debido a su
caracter ludico, que facilita la interiorizacion de conocimientos de una manera mas divertida,

generando una experiencia positiva en el estudiante.
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En este sentido, el modelo del juego realmente funciona porque consigue motivar a los
alumnos, desarrollando un mayor compromiso de las personas que lo realizan, e incentivando el
animo de superacion para mejorar el desempefio académico. Al utilizar el estudiante una serie de
técnicas mecanicas y dinamicas extrapoladas de los juegos. Dicha técnica mecanica es la forma
de recompensar al alumno en funcién de los objetivos alcanzados. Algunas de las técnicas

mecénicas mas utilizadas son las siguientes:

Acumulacion de puntos: se asigna un valor cuantitativo a determinadas
accionesy se van acumulando a medida que se realizan.

Escalado de niveles: se definen unaserie de niveles que elusuario debeir
superando para llegar al siguiente.

Obtencion de premios: a medida que se consiguen diferentes objetivos se
van entregando premios a modo de “coleccion”.

Regalos: bienes que se dan al jugador o jugadores de forma gratuita al
conseguir un objetivo.

Clasificaciones: clasificar a los usuarios en funcion de puntos u objetivos
logrados, destacando los mejores enunallista o ranking.

Desafios: competiciones entre los usuarios, el mejor obtiene los puntos o el
premio.

Misiones oretos: conseguirresolver o superar un reto u objetivo
planteado, yaseasolo o en equipo.

Figura 58. Técnicas mecanicas y dindmicas extrapoladas de los juegos. Fuente web:

https://www.educativa.com/blog-articulos/gamificacion-el-aprendizaje-divertido/

Desde esta perspectiva, la gamificacion introduce elementos del juego en una actividad, en el

cual se sostiene que un juego es un producto acabado, que se puede reconocer como algo
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concreto, segun lo afirma Foncubierta y Rodriguez (2014), quienes ademas dicen que la
gamificacion parte de un contenido didactico y es lo que se define como “una actividad

aderezada con elementos o pensamientos del juego”, es decir, “con el espiritu del juego”

5.6.6. Componente didactico.

Este componente se relaciona como el facilitador del aprendizaje, considerando el analisis de
los métodos y las técnicas de ensefianza para integrar los elementos que forman parte del proceso
de instruccion y de aprendizaje. Por lo que, dentro de la didactica se puede ubicar el disefio

digital, a traves de los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA).

La
Didactica
Digital

Figura 59. La didactica digital.Fuente enlace web: http://tregh.com/index.php/2020/06/23/la-didactica-digital/

De esta forma se aplican conocimientos y el uso de la didactica digital, la cual se concibe
como el area de la educacion que estudia las técnicas, métodos y estrategias de la ensefianza en

ambientes virtuales, ademas se ocupa del uso integrado de las tecnologias como apoyo de los
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procesos de ensefianza, aprendizaje. Bravo, Reyes. C. (2010), quien explica hacia la didactica del

aula digital.

Esto permite darle una perspectiva desde la situacion derivada de la pandemia que se atraviesa
a causa del COVID-19, con lo cual muchos docentes se vieron abocados a enfrentarse con el uso
de la tecnologia de manera emergente para continuar con los programas que se vienen
impartiendo de manera presencial, sin tener, en algunos de los casos, conocimientos de cémo
preparar clases en ambientes virtuales, y a la vez conocer una guia para los protocolos en linea
que ayuden a crear guias didacticas descriptivas adaptadas a esta situacion, al igual que elaborar
presentaciones o materiales digitales, y en muchos casos se encuentra docentes que no tienen las
habilidades para usar las tecnologias que apoyen a transmitir el conocimiento a sus alumnos a

través de la virtualidad, segun Moncada, C. J. Sanchez, M.V. (2017). Didactica digital:

Aproximaciones para una apuesta pedagogica desde la alteridad virtual.

Figura 60. Didactica digital: Aproximaciones para una apuesta pedagogica desde la alteridad virtual.Fuente enlace

web: http://tregh.com/index.php/2020/06/23/1a-didactica-digital/


http://tregh.com/index.php/2020/06/23/la-didactica-digital/

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
295

Queda entonces claro, que la era de las TIC constituye un desafio para lograr que todos los
recursos empleados en el disefio didactico, se conviertan mas visuales y a nivel grafico mucho
mas funcionales como material digital, con lo cual permita a los estudiantes enfocarse en el
contenido que se les presenta. Por eso, una de las claves principales de la didactica digital
constituye en la aplicacion del sentido comun y la simplicidad. Rivera, Aguilera. A.B. (2009),

quien dimensiona a la concepcidn de la didactica del docente y los materiales didacticos

digitales, y a un video como ayuda audiovisual.

Figura 61. Didactica digital: Aproximaciones para una apuesta pedagogica desde la alteridad virtual.. Fuente: enlace

web: http://tregh.com/index.php/2020/06/23/la-didactica-digital/

5.6.7. Componente ludico.

En este componente se advierte que lo ludico se desarrolla con el uso de técnicas, elementos y
dinamicas propias de los juegos y el ocio en actividades necesariamente recreativas, con el fin de
potenciar la motivacidn, asi como de reforzar conocimientos, es decir el juego como actividad
que genera aprendizajes en diferentes contextos, a traves del uso de redes de informacion
(REDA), y la integracion de plataformas de videojuegos educativos. Estos juegos permiten a los

estudiantes de una forma amena y creativa resolver situaciones de la vida real y profesional a
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través de situaciones artificiales o creadas por el profesor. (Leon, Barcena, & Cook, 2011, pag.

1),

Ademas, este componente Iidico en si mismo es una estrategia para la ensefianza y el
aprendizaje significativo, en el que se puede involucrar diversos modelos y formas del saber a
hacer. En si, la reflexion no se limita solo a la estrategia, y va mas alla de aquellos aprendizajes
cotidianos de la vida del ser humano y que le constituyen dentro de su diversidad. Asi lo sefiala

Sierra Rozo Y. (2007). Algunos ejemplos para destacar:

Primer Ciclo de Primaria L Juisss i by
INICIO ENLACES LECTOESCRITURA. JUEGOS
MENU INICIO
BLOG DE RECURSOS PARA PRIMER CICLO
JUEGOS Repaso Letras, vocales y
JUEGOS MEMORIA T GNPyl
JUEGOS MATEMATICOS M LECTURA DE consonantes
JUEGOS LENGUAJE z
Jugamos con Palabras. Vocabulario SILABAS Y
ROMPECABEZAS
EDUCACION INFANTIL PA B S

i - = &
ESCRITURA Ipms )

ANAYA INTERACTIVA INFANTIL ENTRA) o i
Trabajar conceptos bésicos 8 a de silabas v palabras ""/:u. B/t C/¢ D
Cuadernillo Vocales 01 > = @

Fichas lectura. Secuencia completa Ioicio. Shabss bim Sltabesl.x
HOJA DE REGISTRO INDIVIDUALIZADA. Hepasa a
PROCESO LECTOESCRITURA
NUMEROS DEL 0 AL 9
RECURSOS E.INFANTIL k
El cuerpo y su cuidado I e m— MMAL
OTONO VEDOQUE
Muw

u
f

OPERACIONES. Solo unidades Sigue el rastro correctamente y escribiremos las letras|

LAMINAS PARA TRABAJAR CONCEPTOS STERETAERIETR R Ve 1 st hacdarmicin iy G| A v dn tiae
BASICOS ot e e e e A A- ! | i
Identificacion de grafias -[ WL . ‘l

- = Tr:

Figura 62. componente ludico.Fuente:enlace web: https://sites.google.com/site/elprimerciclodeprimaria/enlaces-

lectoescritura-juegos

En este sentido, la ludica como experiencia cultural se hace mas evidente como dimension
transversal que se involucra en toda la vida como proceso inherente al desarrollo humano en toda

su dimensionalidad psiquica, social, cultural y bioldgica. Desde esta perspectiva, la ludica esta
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ligada a la cotidianidad, en especial a la busqueda del sentido de la vida y a la creatividad

humana. Jiménez, 1998). Un ejemplo puede ser los videojuegos:

Propaga el mensaje. Para . (= 7 -4 g 64,529,891 41,496,131

el virus

Lavarselas a menudo Tose en él No la toques Evita multitudes Quédate dentro

Utilizamos cookies para asegurar que damos la mejor experiencia al usuario en nuestra web. Si sigues utilizando este sitio asumiremos que estas de acuerdo. - - _

Porlada Notcws Videos

BR Youlu

" i ’
N % "1 de Samsung: sin Exploit de
il [ -

£2020 podria convertirse en el mejor afio de la historia del 25 ni cargador fmckers ©
videojuego? : tom6 la decisién de no Un exploit de
B w, . r < 7 ares en la caja del nuevo el control sob
' = L RS _— ron varias compariias las seguridad req
de forma directa o indirecta tipo de interac
Cientos de videojuegos son lanzados cada afio, y no hay tiempo suficiente para jugarlos Jtre ellas, Samsung ha dejado de ¢

todos. ¢Como se supone que debes saber queé juegos valen la pena tu tiempo? vque.)

Los muchos sitios de reviews de juegos v sitios de noticias de videojuegos en Internet tienen
por objetivo avudar al usuario a tomar dicha decision. Ya sea gue desees comprobar la

Figura 63. la ltdica como experiencia cultural.Fuente enlace web: http://www.geekpro.es/top-de-paginas-de-video-

juegos-para-gamers/

5.6.8. Componente tecnoldgico.

En este componente se destaca las mediaciones tecnoldgicas como nuevos escenarios de la
practica pedagdgica, y es por eso que los planteamientos con respecto a la Cibercultura e
inteligencia colectiva ayudan a entender las complejas relaciones que se entretejen en el
ciberespacio y para ello el maestro debera comprender y apropiarse del conocimiento inmerso en
la herramientas tecnoldgicas como un elemento transformador de su practica y del impacto desde

un enfoque sociocultural, segun lo plantea Levy (2004).

De acuerdo con Rizo (2005), las tecnologias estdn compuestas de un lenguaje dindmico y

complejo que resignifican el proceso pedagdgico y didactico para un desarrollo adecuado de la
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interaccién de las mediaciones TIC en educacion. Estos planteamientos estan relacionados con la
brecha didactica y digital para generar nuevos retos en los procesos de ensefianza, aprendizaje

que involucran a los actores educativos en la escuela y el contexto. Galindo, (2011).

Dentro de las herramientas tecnoldgicas a nivel digital, se pueden mencionar el uso de las
plataformas virtuales y los espacios digitales, ya que con el uso del Internet se puede comunicar
con cualquier parte del mundo, y asi que, para adquirir productos o servicios en linea,
entretenimiento, al igual que resulta Gtil para la educacién en todos los niveles. En las
plataformas de videojuegos educativos aparecen mobbyt.com, kahoot.com, quizizz.com,

es.liveworksheets.com, socrative.com

Encuentra juegos educativos y advergames

Comidas Peruanas Contra el Trafico llegal Lendas da regido norte Habia una vez un virus

Alimentacion Biologia Literatura salud
MAS > Calificar MAS > Calificar MAS > Fokokok MAS >

Figura 64. Plataformas de videojuegos educativos.Fuente enlace web: mobbyt.com
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Figura 65. Plataformas de videojuegos educativos.Fuente enlace web: mobbyt.com
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Figura 66. Plataformas de videojuegos educativos Fuente enlace web: kahoot.com

5.7. Principios filosoficos orientadores

Los principios filosoficos orientadores que se enmarcan al proponer el disefio de una

herramienta ludico tecnoldgica en entorno abierto de E-learning para el fortalecimiento de la
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expresion oral y escrita, estan bajo las caracteristicas del aprendizaje auténomo para la formacion
en ambientes virtuales de aprendizaje, en el cual se aplican diferentes técnicas didacticas activas
como foro de discusion, estudios de caso, taller, micro-historias, presentacion de contenidos,
diagramas, mapas de contenido conceptuales y/o mentales, con el fin de que los estudiantes
Ileguen a conseguir resultados de aprendizaje que les lleve a ser competentes en el area requerida

en la educacién de basica secundaria.

Por lo tanto, es importante que la orientacidn que se brinde no pierda de vista a la formacién
por competencias en las habilidades comunicativas, por lo cual se hace necesario entender la
definicion de la misma, ya que el estudiante requiere de un comportamiento integral, dindmico y
con destrezas que reflejen una actitud visible para realizar aportes en un ambiente especifico para
un correcto desempefio en el mejoramiento escolar. Estos aspectos orientadores se componen de
tres elementos fundamentales como son: el saber (conocimiento), el saber hacer (préactica) y el

saber ser (actitud).

En este sentido, se busca que los estudiantes desarrollen habilidades y valores, con lo cual les
permitan mejorar en el desempefio académico con responsabilidad, con respeto por la dignidad
humana y el reconocimiento del otro. Ademas, del respeto por la diferencia, asi como ser
proactivo, y ser solucionador de problemas que se enmarcan en la gestion del aprendizaje
permanente. Todo lo anterior, proporciona en el estudiante un ser humano capaza de vivir en
comunidad, y al igual que garantizar un buen desempefio académico para el mejoramiento en las

competencias basicas en los procesos de la lectura y la escritura. Chadvez Rodriguez (1997).
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5.7.1. Mision

El disefio de una herramienta ludico tecnoldgica en entorno abierto de E-learning para el
fomento de la expresion oral y escrita, propone como mediacion didactica en un aplicativo de
Google Site con disefio operativo de Google for Education, sin &nimo de lucro para potencializar
el desarrollo de las competencias de la lecto-escritura a través de la ladica, en estudiantes de
educacién basica secundaria de la Institucion Educativa Técnico Industrial “Blas Torres de la

Torre” —ITIDA, y en busca del mejoramiento del desempefio académico estudiantil.

5.7.2. Vision

Para el 2026, de acuerdo con los lineamientos del plan decenal del MEN, el disefio de la
propuesta didactica ludico-tecnoldgica, estara posicionada a nivel educativo para contribuir con
el fomento de las competencias comunicativas para mejorar el desempefio académico en los

estudiantes de educacion basica secundaria.

5.8. Componente operativo de la propuesta

Dentro del componente operativo se encuentra el servicio de Google for Education, con
el fin de ayudar a las Instituciones Educativas a transformarse por medio de la tecnologia, y para
ello estan los aplicativos Google Classroom con toda la suite para la educacion de Google, y con
el uso de Classroom para dejar tareas y realizar el proceso de retroalimentacion, al igual se hacen

clases con google Meet.
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Figura 67. Google for Education.Fuente enlace web: https://www.grupoeducar.cl/noticia/conoce-las-herramientas-

gsuite-la-educacion/

De esta manera, la propuesta tecnoldgica a través de una herramienta lidico en entorno
abierto E-learning marca un aspecto fundamental en el desarrollo de un entorno virtual de
aprendizaje basado en estas herramientas del servicio de Google for Education, y de otras
herramientas colaborativas disponibles para integrarlas, de acuerdo con la disciplina a

desarrollar.

5.8.1. Linea disciplinar de operacion: Google for Education

En esta linea Disciplinar se logra la transformacién digital de las aulas con Google for
Education, una propuesta que parte de un paquete de software especialmente disefiado para la
ensefianza, con lo cual se crean recursos para apoyar el desarrollo de competencia digital de
profesores y de alumnos. Estas herramientas permiten hacer un trabajo cooperativo, y con ello
rompiendo el esquema espacio-tiempo para trabajar perfectamente de manera colaborativa
estando los estudiantes en sitios diferentes y en momentos distintos. Segln la experiencia que

comparte el profesor Javier Pariente del colegio Maestro Rodrigo de Aranjuez Espafia.
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Todo ello, con la operacidn de un entorno especialmente controlado de manera integral con el
sistema de seguridad implementados por Google que no cede datos a terceros y de garantizar el
cumplimiento de la normativa de proteccién de datos, y desde luego que se definen roles para

validar el registro en la suite de Google como usuario Gmail.

HERRAMIENTA EXPLORE DE
G SUITE FOR EDUCATION

Figura 68. G suite Fuente enlace web: https://www.grupoeducar.cl/noticia/conoce-las-herramientas-gsuite-la-

educacion/

Este servicio de Google Suite esta disefiado para Centros Educativos en un paquete de
herramientas y aplicativos ideados para centros educativos tradicionales y para otras
instituciones que imparten clases en casa. Ademas, de ser gratuito y esta disponible en todo el

mundo, siempre que las instituciones educativas cumplan los requisitos.

5.8.2. Laasesoria: El desarrollo pedagdgico.

Desarrollo de un entorno virtual en Google sites como apoyo a los profesores que ensefian en
la Institucién Técnico Industrial “Blas Torres de la Torre” —ITIDA de Educacion en basica
secundaria, el cual contara con un administrador, tutor y guia para el proceso de formacion

continua para realizar el seguimiento en el desarrollo de las actividades de aprendizaje para el


https://www.grupoeducar.cl/noticia/conoce-las-herramientas-gsuite-la-educacion/
https://www.grupoeducar.cl/noticia/conoce-las-herramientas-gsuite-la-educacion/
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fortalecimiento de la expresion oral y escrita a raves de herramientas ludico digitales, y de esa

forma buscar el mejoramiento en el desempefio académico estudiantil.

5.8.3. El disefiador: Google Site.

x Tutorial Google Sites

Home 6. Disefio del sitio >

1. COmMO crear un sitio

2. Pagina principal

3. Como crear paginas

~ 4 Editar una pagina

Cambiar plantilla
Eliminar pagina
Mover una pagina
Renombrar

1. Modificar el diseno

elementos personalizables:

~ 5. Como insertar objetos = Cabecera

1. Imagen o .
2. Enlace = Navegacién horizontal
3. Video - Barra lateral

4. Gadget (artilugio)
5. Contador de visitas
6. GIF animado

- 6. Disefio del sitio

1. Modificar el diseno

= Pie de pagina

Modificar el disefio del sitio

ez ol 2r s pertes o f sl que deseas madkar.

[ catoeea ||| B = I poe e

2. Insertar logotipo
3 Mavegacion horizontal
4. Barra lateral

erastec3eso

5. Tema del sitio
6. Cambiar el nombre

7. Como eliminar un sitio Biologia
w 7. Operar con archivos
Subir fotos a Google fotos
8. Descargas El Larmine nendfar = aplics, =

_ que crecen en lages, lagurss, ©
Mapa del sitio lenzs, estancio usualmante enr

Barra lateral

ral, o plantos ao -
cas, pantanos o arroyos de corrlente

Mavegacion horizontal

Elicas oo flores

sssssssssss

Buscar en este sitio

Para modificar el disefio del sitio despliega el mena "Mas" y haz clic en "Modificar el diseiio
del sitio". Aparecera una pantalla similar a la de la figura, con los siguientes
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Figura 69. Google Site.Fuente enlace web: https://sites.google.com/site/tutorialsites4/5-configuracion/1-modificar-

diseno-del-sitio

Al disefiar el sitio web con Google Site se necesita tener un estilo o modelo pre-configurado

para la suite, el cual se puede elegir una plantilla de las que se muestran en el navegador por la

galeria del tutorial web de google Site.


https://sites.google.com/site/tutorialsites4/5-configuracion/1-modificar-diseno-del-sitio
https://sites.google.com/site/tutorialsites4/5-configuracion/1-modificar-diseno-del-sitio
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visitantes
Contador de visitas
Encuestas

Formulario de
Contacto

Fotos de Flickr
Gadgets

Gadget del tiempo
GIF animado
Grupos de Google
Pinterest widgets
RSS Feed
Suscripcién por
email

Twitter widgets

Un Voki

Una Web
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Elegir una plantilla

Navegar
por la
galeria
para ver
mas

Plantilla en blanco Classroom site Q

Para tener un estilo 0 modelo pre configurado para el sitio

Al crear el sitio es lo primero que nos aparece. Podemos elegir una plantilla de las que nos muestra o navegar por la galeria donde hay muchas
mas

Crear una pagina

Arriba a la derecha se encuentra el boton Crear pagina

Manus TOS v
AN

En la ventana que se abre, escribiremos el nombre de la pagina, seleccionaremos el tipo de pagina y por titimo la ubicacion

Figura 70. Google Site. Disefio — plantillas. Fuente enlace web:

https://sites.google.com/site/webscolaborativas/diseno-ayuda# TOC-Elegir-una-plantilla

Para crear una pagina se debe tener en cuenta el tipo de informacién y contenido con sentido

educativo, en este caso se busca desarrollar un entorno virtual de aprendizaje con herramientas

tecnoldgicas, basada en la suite de Google, Google Site, Google Meet, Google Classroom,

YouTube, Google forms, Google Docs., hojas de calculo de google, y con herramientas

colaborativas para interactuar ente el docente y el estudiante. Del mismo modo, el sitio de

Google creado permite adicionar widgets, crear vinculos con otros sitios web, por ejemplo

aquellas que permiten crear juegos, Blogs, utilidades, calculadoras, convertidor de unidades, etc.


https://sites.google.com/site/webscolaborativas/diseno-ayuda#TOC-Elegir-una-plantilla
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Botén Mas> Modificar el disefio del sitio
Acclones de pagina

Historial de revisiones
Suscribirse a los camblos de la pagina
Configuracion de la pagina
Imprimir pagina

m

Obtener vista previa de la pagina como lector

Plantillas de paginas

Guardar como plantlla de pagina

Cambilar la plantilla de pégina

Acclones del sitio

Cancelar suscripcldn a los camblos del sitio
Modificar el disefio del sitio |

Administrar sitio
Registrarse en AdSense

1
2+ Compartiry permisos

Ayuda de Google Sites

Notificar una Incidencla

1° Se abre de nuevo el sitio, pero con unos botones (en la parte superior de la cabecera) con los que podemos habilitar: cabecera,
navegacion horizontal, barra lateral, pie de pagina. Ademas definir el ancho del sitio

Figura 71. Modificar disefio del sitio. Fuente enlace web: https://sites.google.com/site/webscolaborativas/diseno-

ayuda#TOC-Elegir-una-plantilla

Al igual que para afiadir elementos a una pagina con imagenes, lineas, elementos de google,

videos y gadget, entre otros.


https://sites.google.com/site/webscolaborativas/diseno-ayuda#TOC-Elegir-una-plantilla
https://sites.google.com/site/webscolaborativas/diseno-ayuda#TOC-Elegir-una-plantilla
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Afadir elementos a una pagina

Todo se hace a través del botdn Modifica la pagina>Men( Insertar

Manual Lépez Capamis =

Tenemos elementos de todo tipo para afiadir: imagenes, lineas, elementos de Google, videos... y gadgats.

Se encuentran clasificados en 3 bloques: Comin, Gadgets y Google

Inicio

T | & Imagen

c2 Enlace

= Indice de contenido

Listado de subpéginas

a

— Linea harizontal

Insertar | Formato Tabla Disefio

Figura 72. Afiadir elementos del disefio del sitio en google site Fuente enlace web:

https://sites.google.com/site/webscolaborativas/diseno-ayuda# TOC-Elegir-una-plantilla

[#1 Entradas reclentes
[+] Archivos actualizados reclentemeh
= Elementos de lista reclentes
Cuadro de texto

fon] Cuadro HTML

« Méas gadgets...

5.8.4. El programador: G-Site.

En este aspecto del programador se encuentra el docente para realizar el montaje del curso
disciplinar en un area especifica, en este caso se busca programar un curso que fortalezca la

expresion oral y escrita a través de la ladica y el disefio digital de contenidos para el

&
3]
m
3

B
)
9

o

Apps Script
Calendario
Gréfico
Drive
Google+
Grupo
Mapa

YouTube
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mejoramiento académico estudiantil. Estos se hacen con la curacion y seleccion de contenidos,

recurso base, material complementario, con el propdésito de preparar el plan de clase, las guias de

aprendizaje, las actividades de aprendizaje, las evidencias evaluativas y las de entrenamiento, asi

como los recursos a utilizar.


https://sites.google.com/site/webscolaborativas/diseno-ayuda#TOC-Elegir-una-plantilla
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r/B Buscar en este sitio

Principal . GSuite . Servicios/Soluciones . Productos . Clientes Contactenos . Idioma . Contacto con Ventas

Aeeréb presents (GO 816 Apps ‘ .
ab playp &

Desarrollo de websites usando Google Sites

Capacitaci6n G Suite Informacién del Curso

Titulo : Desarrollo de Websites usando Google Sites

1. Usuario Final G Suite

2. Administrador G Suite

3. Desarrollador G Suite Informacion de la Clase

Introduccion
Desarrolladores G Suite Este curso estd disefiado para programadores que desean adquirir habili
desarrollo de websites utilizando Google Sites. En la clase se ensefiaran conceptos
basi termedios y sy an ej 7 realizaran
= Fundamentos de Desarrollo G pra en las que los alumnos des v o por
= instructar Esta ciiren sa centra asnacificamants an Ins siauientes ar

Figura 73. Programador en G-Site Fuente enlace web: http://www1.aeegle.com/capacitacion/desarrolladores-

google-apps/desarrollo-de-websites-usando-google-sites

5.8.5. Herramientas educativas asociadas a G-Suite.

En las herramientas educativas asociadas a Google Suite se encuentran para los centros
educativos, el aplicativo de Gmail, calender, classroom, jamboard, contactos, Drive,

Documentos, Formularios, grupos, hojas de calculo, sites, presentaciones Meety Vault.


http://www1.aeegle.com/capacitacion/desarrolladores-google-apps/desarrollo-de-websites-usando-google-sites
http://www1.aeegle.com/capacitacion/desarrolladores-google-apps/desarrollo-de-websites-usando-google-sites
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Gosgle for Education =y ey

Los servicios principales de Google Apps for Education

BEMea 28 B

un conjunto de herramientas que Google pone a disposicion de los centros educativos, de
ma gratuita, disefiada especialmente para facilitar la comunicaciéon y colaboraciéon entre
imnos, profesores y padres.

Figura 74.Herramientas educativas asociadas a G-Suite. Fuente enlace web:

https://www.hijosdigitales.es/es/2016/10/google-suite-la-educacion-herramienta-docentes-alumnos/

Google Suite es una herramienta de conjunto de formatos por aplicaciones como Gmail,
Docs., Drive, Calendar, Hangouts que funcionan de forma inteligente, disefiada para unir a la

gente y permitir la colaboracion en tiempo real.

Google para educacion
Casa  productos  Formacién  recursos Educacidn superi

Ahorra tiempo y permanecer conectado

G Suite para la Educacién:
un conjunto de herramientas de productividad gratuito para la colaboracién Aula

Archivos

Proyecto Ciencia grupo

7

emede utilizar para realizar ejercicios, pruebas o examenes en el aula e incluso a distancia
dos los servicios que encontramos son gratuitos. aungue no veremos publicidad

Utilizamos cookies propias y de terceros para mejorar y analizar el usoc que haces de nuestro site. Puedes cambiar la configuracién, rechazarlas u obtener mas informacié

sobre nuestra politica de cookies AQUI

Figura 75.Herramientas educativas asociadas a G-Suite. Fuente enlace web:

https://www.hijosdigitales.es/es/2016/10/google-suite-la-educacion-herramienta-docentes-alumnos/


https://www.hijosdigitales.es/es/2016/10/google-suite-la-educacion-herramienta-docentes-alumnos/
https://www.hijosdigitales.es/es/2016/10/google-suite-la-educacion-herramienta-docentes-alumnos/
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5.8.6. Google Classroom.

Es una herramienta destinada exclusivamente al mundo educativo, pues su misién es la de
permitir gestionar un aula de forma colaborativa a través de internet, por ello, es una plataforma
para la gestion del aprendizaje o Learning Management System. Es por eso, que los profesores
tienen la posibilidad de crear clases, asignar tareas, enviar comentarios y ver toda la informacion
sin salir del sitio web, lo cual es muy conveniente para utilizar como centro de conocimiento, al

tiempo que se puede subir los materiales de estudio.

Classroom

by Google

Figura 76. Google Classroom Fuente enlace web: https://www.innedu.es/bootcamps/google-classroom-que-es-y-

para-que-sirve/

5.9. Definicién y andlisis de requerimientos

En este punto de la propuesta del anélisis de requerimiento se permite el apoyo de un
Ingeniero de sistemas para especificar las caracteristicas operacionales del software en relacién
con la funcion, datos y rendimientos que indiquen la interfaz del software con otros elementos

del sistema y establecer las restricciones que debe cumplir el software.


https://www.innedu.es/bootcamps/google-classroom-que-es-y-para-que-sirve/
https://www.innedu.es/bootcamps/google-classroom-que-es-y-para-que-sirve/
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Por eso, los requerimientos del software definen las funciones, capacidades o atributos de
cualquier sistema operativo, como también los factores de calidad del sistema que permitira
evaluar su utilidad a un cliente o usuario. Para este caso, se necesita instalar algunos programas
de ayuda como java, media player. Al igual que para ver videos y peliculas desde el ordenador se
debe tener el reproductor VLC, o lo mismo del reproductor de multimedia. Aunque en algunos

equipos ya traen instalado el reproductor Media Player Classic.

Figura 77. Reproductor VLC. Fuente enlace web: https://www.info-computer.com/blog/programas-pc-windows/

También, se requiere utilizar en el ordenador para mandar archivos demasiado pesados y para
enviarlos se deben comprimir en Zip, y aqui es donde entra en juego WinZip, del procesador de

ficheros.

Figura 78. Zip — WinZip. Fuente enlace web: https://www.info-computer.com/blog/programas-pc-windows/

En relacidn con el Hardware se requiere un sistema con Procesador Pentium 4, superior o
equivalente, resolucion de pantalla minima: 1024 x 768, Memoria RAM minima: 512mb y para

los videos se necesita parlantes y conexion a internet.


https://www.info-computer.com/blog/programas-pc-windows/
https://www.info-computer.com/blog/programas-pc-windows/
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Figura 79. Programas indispensables para un pc Windows Fuente enlace web: https://www.info-

computer.com/blog/programas-pc-windows/

Ademas, del paquete de Microsoft Office que sera el mejor aliado para el buen
funcionamiento del ordenador, de acuerdo con el nimero de programas de ofimatica con
aplicaciones tan indispensables como Word, Excel, es decir el procesador de texto y la hoja de
calculo. Sin embargo, hay otros que resultan muy Utiles en funcion del uso del ordenador, como
Power Point, Outlook, Access, Share Point o Microsoft Team, entre otros. Todo ello, con el

objetivo de adaptarse a las necesidades de todos los usuarios del &ambito educativo.

wlix Hio=lr 3
Figura 80. Microsoft Office. Fuente enlace web: https://www.info-computer.com/blog/programas-pc-windows/

5.9.1. Poblacion objetivo

En el aplicativo digital de la herramienta ludico tecnoldgica en entorno abierto E-Learning
contara con varias estrategias para el mejoramiento de la comprension lectora y se desarrolla por

niveles de complejidad en un periodo de 4 semanas, que son definidas en un total de 40 horas


https://www.info-computer.com/blog/programas-pc-windows/
https://www.info-computer.com/blog/programas-pc-windows/
https://www.info-computer.com/blog/programas-pc-windows/
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certificadas bajo la metodologia e-learning, de acuerdo con las posibilidades y requerimientos

especificos de los orientadores y participantes de la educacion basica secundaria.

5.9.2. Competencias, elementos de la competencia y resultados de aprendizaje a

desarrollar.

Tabla 66.

Competencias, elementos de la competencia y resultados de aprendizaje a desarrollar

Competencia:

Elemento de Competencia:

Resultados de Aprendizaje:

Ejecutar programas de promocion y
animacion con ejercicios ludicos a
través de la lectura y la escritura
segun los niveles establecidos para la

educacion de basica secundaria.

Ejecutar las actividades y
ejercicios ludicos de promocion
y animacion ludicos a través de
la lectura y la escritura segan los

niveles planeados.

Reflexionar sobre la lectura
y su importancia, teniendo
en cuenta los elementos que

conforman el proceso lector.

Reconocer los elementos que
conforman los diversos tipos
de textos mediante

estrategias de lectura literal.

Identificar elementos
implicitos del texto, de
acuerdo con factores
contextuales y marcadores

discursivos.
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Realizar una lectura critica a
partir de la intencién
comunicativa del autor y las

relaciones intertextuales.

Fuente. Elaboracién propia (2020)

5.9.3. Metodologia.

La metodologia definida es 100% virtual, no obstante, dependiendo de la poblacion objetivo,
se puede hacer uso, si se permite, de estrategias de aprendizaje combinado (virtual-presencial).
En tal sentido, la idea de disefiar una herramienta ltdico tecnoldgica en el entorno abierto E-
Learning, con el fin de ubicar muchos recursos digitales que estén relacionados con el
fortalecimiento de la lecto escritura por medio de la medicion del juego y de diversos ejercicios
de la gamificacion, van a permitir el mejoramiento continua en el desempefio académico de
manera transversal. Ademas, de mantener una constante en la consulta de actividades de
aprendizaje para desenvolverse con facilidad en los entornos virtuales, que la modalidad

educativa a distancia requiere.

De acuerdo con lo anterior, esta centrada en la construccion de autonomia para garantizar la
calidad de la formacion en el marco de la formacion por competencias, el aprendizaje por
proyectos o el uso de técnicas didacticas activas que estimulan el pensamiento para la resolucion
de problemas simulados y reales; soportadas en la utilizacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, integradas, en ambientes virtuales de aprendizaje, que en todo
caso recrean el contexto productivo y vinculan al estudiante con la realidad cotidiana y el

desarrollo de las competencias.
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En esta medida, igualmente debe estimular de manera permanente la autocritica y la reflexion
del estudiante sobre el quehacer y los resultados de aprendizaje que logra a través de la
vinculacion activa de las cuatro fuentes de informacidn para la construccion de conocimiento: El

Docente — Profesor, El entorno, Las TIC, El trabajo colaborativo.

Pedago6gicamente un repositorio en el que se encuentra reunida y unificada la informacion se
constituye en una herramienta que facilita el desarrollo de todas las facetas que se contemplan en
el proceso de ensefianza aprendizaje. El elegir una herramienta versatil e intuitiva como
classroom para presentar un prototipo de repositorio es ventajoso por cuanto este programa es
creado para resolver situaciones pedagdgicas en el aula y maximizar los resultados académicos

de los estudiantes a partir de unos pocos clics.

Las herramientas elegidas para el disefio de la herramienta Digital fueron Google Site y
Classroom, para disefiar un blog que recogiera en un solo sitio todos los recursos elaborados en
la herramienta ludicos-tecnoldgica. Esta Gltima permite presentar un producto de manera
organizada, descargar y compartir informacion. Este recurso estimula la imaginacion y
contribuye al desarrollo de la creatividad y del trabajo colaborativo. Desde este punto de vista un
repositorio se convierte en un recurso valioso como enfoque educativo, causando una
motivacion dindmica al momento de buscar informacion, madxime cuando se presenta a traves

de una herramienta de gran ayuda para la innovacion en estrategias metodoldgicas.

Este repositorio se diferencia y destaca por su versatilidad al permitir contar no solo con
archivos y videos sino también porque permite enlazarse con otros recursos como blogs, redes
sociales, correos electronicos, De tal manera, su gran funcionalidad que tiene de cargar todo tipo

funciones: afiadir imagenes, enlaces a videos, textos, blog, correos electrénicos, redes sociales,
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foros de discusidn, tutoriales, herramientas o aplicaciones multimedia materiales digitales, que se
pueden descargar en varios formatos, todo permitira que los estudiantes de manera cooperativa y
colaborativa, logrado el desarrollo de un pensamiento critico acordes a la exigencia del siglo

XXI.

Ademas, esta herramienta digital de uso facil, cuenta con muchas aplicaciones disponibles
especialmente en el disefio para la ensefianza y el aprendizaje, convirtiéndose en fuente
inagotable para los estudiantes en donde ellos viven en una era en la que tienen acceso a mucha
informacidn, tan rapida por el mismo desarrollo de la tecnologia utilizada en el aprendizaje y en
la creciente necesidad de la colaboracién. Todo esto se soporta con los principios fundamentales
de las teorias de aprendizaje colaborativo. Es por eso, que se afirma que esta plataforma sera de
gran ayuda en la elaboracion de escritos geniales, mas que una diapositiva o tan dindmico como

un ensayo.

5.9.4. Actividades de aprendizaje.



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
317

Tabla 67.

Actividades de Aprendizaje

Unidades Nombre de la Unidad Representacion
Antes de leer: Preparando el viaje. Esquema
Mientras lee: Iniciando la ruta Diagramas
Mientras lee: Descubriendo lugares Expresiones ldgicas

Después de leer: Compartiendo experiencias Cuadros comparativos

* Fuente. Elaboracién propia (2020)

5.9.5. Evidencias de aprendizaje.

La obtencion de los Resultados de Aprendizaje (RAP) propuestos durante el proceso de
ensefianza aprendizaje se demostrara por medio de evidencias de conocimiento, desempefio y

producto, entre las cuales se encuentran:

Tabla 68.

Evidencias de Aprendizaje

Actividad de Aprendizaje 1 Evidencias

Evidencia de Conocimiento: Prueba
Antes de leer: preparando el viaje. Evidencia de Desempefio: Foro de discusion

Evidencia de Producto: Ensayo

Actividad de Aprendizaje 2 Evidencias

Evidencia de Conocimiento: Prueba
Mientras lee: iniciando la ruta
Evidencia de Desempefio: Simulacion- Crucigrama
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Actividad de Aprendizaje 3

Evidencias

Mientras lee: descubriendo lugares

Evidencia de Conocimiento: Prueba
Evidencia de Desempefio: Taller con ejercicios

précticos/Sopa de letras

Actividad de Aprendizaje 4

Evidencias

Despueés de leer: compartiendo experiencias

Evidencia de Conocimiento: Prueba
Evidencia de Desempefio: Foro de discusion

Evidencia de Producto: Ejercicios de completar

" Fuente. Elaboracién propia (2020)

5.9.6. Cronograma

Para visualizar el cronograma que contiene las actividades de aprendizaje, los resultados de

aprendizaje, las evidencias de aprendizaje, tiempos estimados y fechas establecidas:

Tabla 69.

Cronograma de actividades

Actividades de Resultado de

aprendizaje aprendizaje

Tiempos de entrega
Tipo de evidencia

Inicia  Termina

Actividades previas

Actualizacién de los datos

personales.

Respuestas al Sondeo de

conocimientos previos.

Presentacion ante el Docente
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Actividades de

aprendizaje

Resultado de

aprendizaje

Tiempos de entrega
Tipo de evidencia

Inicia  Termina

y los compafieros en el Foro

social.

Actividad de

aprendizaje 1.

Reconocer las
caracteristicas de la
lectura y su incidencia en
diferentes aspectos de la
vida cotidiana. Al igual
gue selecciona los textos,
espacios y recursos que
faciliten una lectura
comprensiva y agradable

por medio de la ludica.

Reflexionar sobre la
lectura y su
importancia, teniendo
en cuenta los
elementos que
conforman el proceso

lector.

Evidencia: Conocimiento:

Prueba

Evidencia: Desempefio: Foro

de discusion.

Evidencia: Producto: Ensayo

Primera Conferencia

web/Bienvenida: Hora:

Actividad de

aprendizaje 2.

Identificar los tipos de
textos mediante una

lectura global, y aplica las

Reconocer los
elementos que
conforman los
diversos tipos de
textos mediante

estrategias de lectura

Evidencia: Conocimiento:

Prueba

Evidencia: Desempefio:

Simulacién- Crucigrama

Segunda Conferencia web/
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Actividades de

aprendizaje

Resultado de

aprendizaje

Tiempos de entrega
Tipo de evidencia

Inicia  Termina

diversas estrategias
ludicas de lectura para la
comprension literal de

cualquier tipo de texto.

literal.

Explicacion Tematica:

Hora:

Actividad de

aprendizaje 3.

Utilizar informacion

implicita para explicar la
idea la idea principal del
texto mediante ejercicios

practicos.

Identificar elementos
implicitos del texto,
de acuerdo con
factores contextuales
y marcadores

discursivos.

Evidencia: Conocimiento:

Prueba

Evidencia: Desempefio:
Taller con gjercicios

practicos/Sopa de letras

Actividad de
aprendizaje 4:
Relacionar el Contenido
textual con aspectos
intertextuales a nivel
digital creando una
posicion frente al mismo,
y determina la intencion

comunicativa de los textos

Realizar una lectura
critica a partir de la
intencion
comunicativa del
autor y las relaciones

intertextuales.

Evidencia: Conocimiento:

Prueba

Evidencia: Desempefio: Foro

de discusion

Evidencia: Producto:

Ejercicios de completar

Tercera Conferencia

web/Recomendaciones
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Actividades de Resultado de Tiempos de entrega
Tipo de evidencia
aprendizaje aprendizaje Inicia Termina
leidos. Finales: Hora:

Fecha de Cierre

" Fuente. Elaboracién propia (2020)

Importante: Tenga en cuenta que para aprobar el programa de formacién y cumplir con el
proceso de aprendizaje, el estudiante de educacidn basica secundaria debera cumplir con todas y
cada una de las evidencias de aprendizaje propuestas. El método de evaluacion y ponderacion de
las mismas, le serd comunicado por su Docente tutor o guia del proceso de manera apropiada al

inicio del programa de formacion.

5.9.7. Reglas del programa de formacion.

e Tener acceso directo y personal a un computador con internet.
e Mantener un espiritu critico, innovador y reflexivo, que permita desarrollar procesos

encaminados al aprovechamiento de las tematicas presentadas en cada una de las semanas de

estudio.
e Dirigirse de manera respetuosa a su tutor y compafieros, asi usted no esté de acuerdo con
algunas de las opiniones presentadas por ellos.

e No utilizar palabras ni imagenes obscenas durante su permanencia en el curso.
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e Por normas de etiqueta es pertinente que evite el uso de mayusculas sostenidas y fuente de
color rojo en la tipografia utilizada, ya que su empleo denota grito e irrespeto.

e Hacer participaciones constructivas en las herramientas de participacién del curso (foros,
sesiones en linea, entre otras).

e Siempre que tenga un inconveniente, sugerencia o inquietud, procure en primera medida
escribir un correo a su Docente tutor, evidenciando el problema presentado por medio de un
pantallazo.

e Leer todos los correos que su Docente tutor le envia, incluyendo los archivos adjuntos.

e Adquirir un compromiso genuino con la ejecucién de las actividades propuestas en el
programa de formacion.

o Estar al tanto y respetar las fechas establecidas por el Docente tutor para la entrega de
actividades.

e Siusted desea mencionar algun fragmento del material de estudio aqui presentado o desea
incluir otro tipo de material en las actividades que usted realice para el curso, siempre debera
referenciar la fuente de la cual extrae frases o textos que no sean de su autoria, ya que de lo
contrario incurrird en un plagio, practica prohibida en cualquier &mbito académico y
profesional. Tenga en cuenta que de hacerlo sera sancionado como tal, siendo evaluado con

un cero en la actividad que lo contenga o haciendo la denuncia respectiva.

5.9.8. Criterios de evaluacion.



Tabla 70.

Criterios de evaluacion

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de Evaluacién

AAL. Reconoce las caracteristicas de la lectura

y su incidencia en diferentes aspectos de la
vida cotidiana. Al igual que selecciona los
textos, espacios y recursos que faciliten una
lectura comprensiva y agradable por medio de

la ltdica.

Cuestionario a través de enlace
online
Foro de Discusion: Rubrica Tigre

Ensayo/Escrito: Rubrica de Producto

AAZ2. Identifica los tipos de textos mediante
una lectura global, y aplica las diversas
estrategias ludicas de lectura para la

comprension literal de cualquier tipo de texto.

Cuestionario a través de enlace
online
Simulacion

Crucigrama: Rubrica de Producto

AA3. Utiliza informacion implicita para
explicar la idea la idea principal del texto

mediante ejercicios practicos.

Cuestionario a través de enlace
online
Taller con ejercicios practicos/Sopa

de letras: Rubrica de Producto

AA4. Relaciona el Contenido textual con
aspectos intertextuales a nivel digital creando
una posicion frente al mismo, y determina la

intencidon comunicativa de los textos leidos.

Cuestionario a través de enlace
online
Foro de Discusion: Rabrica Tigre

Ejercicios de completar: Rubrica de
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Producto

Fuente. Elaboracién propia (2020)

5.9.9. Requisitos de ingreso

Tabla 71.

Requisitos de ingreso

Generales: Hardware:

Sistema con Procesador Pentium 4, superior o
Procedimiento de ingreso definido.
equivalente

Disponibilidad de minimo 10 horas semanales y
Resolucidon de pantalla minima: 1024x768.
posibilidad de acceso a internet.

Dominio de herramientas informéaticas y de Memoria RAM minima: 512mb.

comunicacion basicas: correo electronico, chats,

Messenger, procesadores de texto, hojas de calculo,
software para presentaciones, Internet, navegadores Para los videos se necesita parlantes y conexion a
y otros sistemas y herramientas tecnoldgicas de la internet.

web 2.0.

" Fuente. Elaboracion propia (2020)

5.9.10. Laevaluacion y la certificacion

Tabla 72.

La evaluacion y la certificacion
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Evaluacion

Certificacion

El total de horas certificadas para el programa de
formacion a través de una herramienta ludico-
tecnoldgica en entorno abierto E-Learning para que
fomento de

contribuya al las competencias

comunicativa para mejorar el desempefio
académico de los estudiantes en Educacion Basica
secundaria en los diversos entornos virtuales es de

40 horas en cada nivel.

Para obtener la aprobacion del mismo, debera tener
todos los resultados de aprendizaje aprobados. Una
vez aprobado el programa de formacion, el
estudiante podra descargar su certificado digital
desde el mismo aplicativo digital, siguiendo las
videotutorial

instrucciones  descritas en el

correspondiente,  disponible en la seccion

Induccion.

~ Fuente. Elaboracién propia (2020)
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5.9.11. Flujograma

Grifica 80. Flujograma dela propuesta

Fases Actividad pedagogica
Actividades previas Docente Estudiante
El docente hace el Administrador — Activo en su proceso
montaje del curso, hace | Se definenroles, se crean perfiles de Tutor y guia — de aprendizaje — se
curaciony selecciénde | usuarios, se validan los registros en la Valida el registro | registra en la Suite
contenidos, recursos suite Google. Se hace el ingreso al curso en la Suite Google | Google — Usuario
. i — Usuario Gmail Gmail
Montje de | e naeril
curso, perfiles g o)
curso, files | o et ol plan de clase, Google for Education
€ USUSArios ¥ | jas guias de aprendizaje,
logueo las actividades de
apremdizaje, las
evaluativasy las de
entrenamiento, si como
los recursos a utilizar
Desarrollar un entorno virtual de
aprendizaje con herramientas
tecnologicas, basadas en la suite de
google, google site, meet, google classrom
v otras herramientas colaborativas
disponibles e integrarlas deacuerdo con la
disciplina a desarrollar
Anunciar a los iINTeGRAR = CLASES
aprendices que es Oibjon Jambourd  Hagouts
B momento de. iniciar a u Q @ a Taiiie de Ia e
Atencion Homologacion de e oo ERCONEEY EEAE Iniciar Sesin
conocimientos Doce, Hojas de Chlculo. Classroom Calendario  Tareas Jormacion estl@gmail
s - Y
Presentcion personal y E a h B
grupal o —— N2 | SEEE
E Cmall DOrive Chrome
s ah 9
mperes swemncty| comrien | math
> At @
e, TR |(SRITSE ST
Obtener la informacion requerida a su
disciplina mediante herramientas para la
curacion de contenidos, acceso a recursos
digitales disponibles para tal fin, uso redes X
de informacion y herramientas para el Explora, analiza,
trabajo colaborativo segiin las tendencias Precas
de las tecnologias de la informaciony la
Informar al grupo el comunicacion.
fAP a Il;l;b:;]dﬂf durante Aclara, resuelve
: a actividad de 2
Expectativa s (< CLLTE,
aprendizaje y los retroalimenta
criterios de evaluacion » @0
esperado [ Py '
@ J
% "
(Aprendizaje Significativo) Se retoman
Recordar colectivamente | Saberes previos sabre_ las generalidades del
tema a tratar, a partir de preguntas Desarrolla el tema, Receptores de
. los conceptos s S o
Recuperacion anteriormente dirigidas (foros), y apoyandose en recursos refomando los pre- conocimientos y
B multimedia. saberes orientaciones
trabajados. g
Aclara, resuelve
dudas y Presenta
retroalimenta Dudas
socializacion de casos de estudio,
desarrollo de tematicas, actividades No
ludicas de aprendizaje y de entrenamiento,
uso de redes de informacion, REDA, y la
integracion de plataformas de videojuegos
educativos (mobbyt.com, kahoot.com,
quizizz.com, es.liveworksheets.com,
socrative.com), El uso de la plataforma Desarrollo de Receptores de
permite ademas aprender, capacitarse y Conceptos, conocimientos,
adquirir nuevas habilidades mientras se actividades lidicas inferaccion mulinivel,
Presentar ejemplos - Jjuega. de aprendizaje y de dcarrolosecHancistide
casos (acordes al entrenamiento la asignatura
Percepcion presaber del estudiante),
selectiva del nuevo concepto o oo ) ((Cwmue )
JSundamentacién a
trabajar.
Aclara, resuelve
dudas y Ermenis
retroalimenta Ddas
1. Profundizacion de conceptos
Ofrecer palabras, 2. Conceptualizacion "
imdgenes o acciones 3. Caracterizacion Dm"m:lm
Ay N conceplos
claves para recordar la | 4. Internalizacion de Conceptos i i
informacidn‘ { - d I.X{'I[I-IIHI‘I‘T’»‘, Su Rf(‘([llﬂff's de
a‘z') licaciony conocimientos,
disponer o3 orientaciones y prictica
TRCOY Y de lo aprendido
Co III:ﬁL‘aCI'O'" tecnologicos
A A apropiados
Se"'a,'rlca \t’glill sea el caso
L Lo |
Presenta
Dudas
Aclara, resuelve
inteligencias multiples dudas y
howard gardner retroalimenta
Las actividades de aprendizaje y
evaluativas. A través de esquemas,
diagramas, expresiones logicas, graficos,
matrices, cuadros comparativos y
elementos de relacion de conceptos, el
estudiante desarrollara la estructura
global de la tematica, idea central o teoria
estudiada. pa—— !
Evidenciade aprendizaje. Ensayos, ""':::’: ; ”p o
. ’ crucigramas, sopas de letras, completar, <
Solicitar al estudiante &r % P realizacion de la
oo & puzzle, etc. mediante el uso de =
Recuperacion | que aplique el concepto . actividad
; herramientas web. sl
¥ Respuesta 0 genere recreaciones a e
traves de nuevos casos e s
sDQEODMIFCTIXG entrenmiento)
Tt e ch
NIlxAOVE
SoxANvaY e
€Y ;n KFvoe
TCR[TEr 0 ¢
1) ;I vy iTae
e 1
silvwens
FTRET § T
https://es.educaplay.com/recursos-
educativos/669954-sopa de letras.html
Socializaciéon grupal de la actividad su
relacion con la tematicay su aplicabilidad
(Sincrénico o asincrénico — Foro)
Confirmar
Refuerzo asertivamente la Feedback de Socializacion de
“ exactitud de la respuesta la actividad la actividad
dada por el estudiante.
a partir de ejercicios practicos de la
tematica estudiada con tareas especificas
< -
Clave de la Ap’{u;'t{zjri-e; - dz::;as % Plantear ejercicio Realiza el ejercicio
Recuperacion aprenaizqje oreves, practico aplicando practico
sobre elmaterial nuevo. tematica estudiada
Resumen de los temas, a partir de las
actividades realizadas por los estudiantes,
Ofvecer repasos se generan conclusiones.
Gensializieisii adicionales, antes de Adquiere
v socializarun nuevo compromisos
concepto.
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6. Conclusiones y recomendaciones

6.1. Conclusiones

En atencidn al proceso de investigacion que se desarrolld y en funcion a los objetivos

propuestos, se concluye que:

La mediacion didactica constituye el proceso de ensefianza aprendizaje, siempre que éste se
de en téerminos de relacion, considerando que éste configura un nexo entre docente y estudiante,
dicho nexo une o establece un contacto entre los actores del acto didactico, y los recursos o
elementos de la relacién, como son los contenidos, las evaluaciones, las herramientas, las
actividades, etc., en otras palabras la interrelacion existente entre los actores del acto didactico en
un medio (escenario/ambiente) que apoya el contexto de esa relacion, y que se vale de recursos

para mejorar la experiencia de ensefianza y de aprendizaje.

La mediacion tecnoldgica es aquella que considera siempre el uso de las TIC, para apoyar la
relacion entre docente y estudiante, haciendo que se produzca el acto didactico, es decir presenta
una interrelacion entre los actores del proceso de ensefianza aprendizaje mediado por la
tecnologia, configurando el escenario de mediacidn, experimentando nuevas formas de
comunicacion mediada tecnologicamente, permitiendo reinventarse al ritmo de los avances de la
tecnologia, dando lugar a la interaccion y al intercambio de informacion mejorando la

experiencia comunicativa en el entorno educativo.

La mediacion didactica tecnologica vista desde una perspectiva constructivista es la relacion

entre el docente que construye la representacion del objeto de estudio y el estudiante que recibe
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la informacion, se apropia de ella y construye un conocimiento, a través de un dialogo

impersonal usando un dispositivo.

El desarrollo de competencias comunicativas y linguisticas favorece al desarrollo integral del
ser humano, facilitan la comprensidn del entorno y la realidad, la adquisicion de este tipo de
habilidades y competencias son consideradas como la base del desarrollo cognoscitivo, es decir
abre las puertas al conocimiento y por tratarse de un componente sociocultural es natural su
transversalidad, no solo a las areas disciplinares de formacion, sino a todos los procesos que

integran la vida.

La lectura no puede ser solo vista como el acto de decodificacion e interpretacion de
caracteres, por si sola es proceso de entrada al pensamiento y a la produccion de conocimiento,
cuando se refiere a la comprension lectora y la lectura critica siempre se hace referencia a
identificar y entender los contenidos, comprender sus partes y poder extraer la idea principal,
reflexionar y valorar el su contenido, en el caso de la escritura y la oralidad, para su desarrollo es
preciso que existan niveles de comprension y pensamiento critico mas complejos, ya que segun
la secuencia de adquisicion de conocimiento se escucha/lee, piensa, escribe/habla, es expresarse
escrito u oralmente constituyen una salida, por lo que es considera produccién del pensamiento.
La importancia de desarrollar este tipo de habilidades comunicativas radica en que cuando se

poseen aumentan las posibilidades de éxito académico, laboral y social.

La ludica es una representacion transversal a la vida del ser humano, inherente a su desarrollo
y que esta presente en la mayoria de eventos de la vida, dotdndolos de emocidn, motivacion,
creatividad, tiene efectos directos sobre a conducta y es facilmente integrable a los procesos

educativos.
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Las pruebas estandarizadas tipo Saber ICFES, no constituyen evidencia del desempefio
académico estudiantil, Cuando se refiere al desempefio académico el termino se relaciona
directamente con el aprovechamiento del estudiante en la institucion educativa, el desempefio
académico debe asociarse a elementos observables de indole cualitativos, es decir, potencial
humano, personalidad, conducta, salud fisica y mental. Es preciso expresarse en términos de
indicadores de desempefio, siempre y cuando éstos consideren componentes o criterios de

eficiencia y calidad.

La calidad educativa corresponde a procesos transversales inherente a cada institucion
educativa, por lo cual corresponde a casa institucion gestionarla, establecer sus estandares y
niveles de desempefio, resulta pertinente que para cada institucion educativa se establezca y
opere un sistema de gestion de calidad educativa, con al menos dos ejes funcionales el

pedagdgico y el organizacional.

La propuesta para el disefio es una herramienta ltdico tecnolégica, desarrollada con Google
Site con capacidad de vinculacion a la plataforma Google Classroom cumple una funcion
educativa, y ademas tiene los requisitos de un Sistema de gestion de aprendizaje (Learning
Management System, LMS). y que permite el fortalecimiento de la expresién oral y escrita, y asi
mejorar el desempefio académico estudiantil. De tal manera, que esta propuesta tecnoldgica se
presenta el desarrollo de un entorno virtual en Google Suites como apoyo a docentes de
educacion basica secundaria de la Institucion Educativa Técnico Industrial “Blas Torres de la

Torre” —ITIDA, con el proposito de crear nuevos espacios educativos mediante el uso de las TIC

En este sentido, con la integracion de las TIC se diversifican las estrategias de ensefianza en el

area de castellano por medio de la mediacion del juego para conducir el conocimiento a través de
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las inteligencias multiples o con los diferentes métodos de aprendizaje, por ejemplo, con el uso
del material audiovisual en el proceso de ensefianza y aprendizaje al utilizar imagenes y sonidos.
Desde luego, que con esta implementacién de las Tecnologias de la Informacion y la
comunicacion -TIC, en el aula de clase para la préactica pedagogica del docente y con un
replanteamiento de la forma de ensefar y aprender, se hace indispensable el aprovechamiento de
esta herramienta digital en Google suite para implementar clases mas dinamicas y con el

lineamiento del aprendizaje autonomo.

6.2. Recomendaciones:

Con base en los resultados de la investigacion se emiten una serie de recomendaciones que
permiten mejorar aspectos educativos relacionados con la los procesos que articulan la ensefianza

y el aprendizaje.

- Establecer estrategias de mediacion didactica que estimulen la generacion de canales de
comunicacion, interrelacion e interaccion, que generen valor a los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

- En basqueda de la formacion integral del estudiante es preciso que las instituciones
educativas promocionen el desarrollo de competencias comunicativas y linguisticas,
desarrollando proyectos transversales que involucren la comprension lectora y la lectura
critica.

- Profundizar en el desarrollo de competencias TIC en docentes y estudiantes, de modo que
faciliten el uso, la apropiacién y la integracion de las nuevas tecnologias a los procesos

educativos.
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Disenfar estrategias didacticas que vinculen el uso de la tecnologia existente al servicio de la
educacion con el proposito de alcanzar la integracion TIC.
Disefar estrategias didacticas que involucren la ludica a los procesos de ensefianza
aprendizaje, y que promocionen la gamificacion del aula como alternativa al desarrollo de
las clases.
Establecer programas institucionales de capacitacién y colaboracién docente, que incorporen
nuevas tecnicas y metodologias de ensefianza, que tributen al desarrollo de competencias, al
mejoramiento del desempefio académico y la calidad educativa.
Procurar la implementacion un sistema de gestion de la calidad educativa, que basado en
modelos de excelencia contribuyan a mejorar continuamente el desempefio académico en
estudiantes.
Se recomienda un disefio curricular flexible acorde a las necesidades y circunstancias
actuales, se precisa la trasformacion de la practica pedagogica.
Crear grupos académicos y culturales donde se promocionen los intereses institucionales, la
responsabilidad social y el trabajo colaborativo.
Configurar sistemas de evaluacion flexibles que consideren las particularidades de los
estudiantes.
Auditar periodicamente los procesos educativos con el propdsito de detectar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas al contexto educativo.
Crear conciencia en los docentes sobre el beneficio de la actualizacion y la formacion
profesional para cubrir las necesidades institucionales actuales, aun si los docentes cuentan
con amplia experiencia, en algunos casos la experiencia genera autoexclusion sobre

tematicas actuales (T1C), afectando notablemente la practica pedagdgica.
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ANEXO 1

cue

\3/ UNIVERSIDAD DE LA COSTA

UNIVERSIDAD
DE LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

MAESTRIA EN EDUCACION

Estimado (a) profesor (a):

A traves de la presente guia, solicitamos su valiosa colaboracion en la revision y juicio como
experto (a) de los instrumentos que se anexan, cuyo objetivo es el disefio de una propuesta de
mediacion didactica que fundamentada en la ludica y la apropiacion tecnolégica contribuya al
fortalecimiento de la expresion oral y escrita y al mejoramiento del desempefio en la educacion
bésica secundaria. Este requerimiento forma parte del desarrollo del Trabajo de Grado de la

Maestria en Educacion.

Agradeciendo su colaboracion y receptividad, se despiden

Por el equipo de investigacion:
Esp. Juan Pablo Arias Escobar

Esp. José Casas Husman
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MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO

DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY EL
MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO
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‘3/ UNIVERSIDAD DE LA COSTA
%]?JIVERSIDAI)

LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

MAESTRIA EN EDUCACION

Titulo del Proyecto: Mediacion didactica para el fomento de la expresion oral y escrita 'y el

mejoramiento del desempefio académico estudiantil
Investigadores: Esp. Juan Pablo Arias Escobar - Esp. José Casas Husman

Experto:

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicion, retnen los indicadores mencionados,
emitiendo su apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de la
variable, claridad y coherencia en la redaccion y pertinencia con la variable de objeto de estudio

colocando una equis (X) en la casilla correspondiente; y observaciones escritas a los items.
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\?l UNIVERSIDAD DE LA COSTA

UNIVERSIDAD DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

DE LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION

PROYECTO DE INVESTIGACION

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION
ORAL Y ESCRITA Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO

ACADEMICO ESTUDIANTIL

(CUESTIONARIO DIRIGIDO A DOCENTES DE BASICA SECUNDARIA)

EQUIPO DE INVESTIGACION
TESISTAS
ESP. JUAN PABLO ARIAS ESCOBAR
ESP. JOSE RAFAEL CASAS HUSMAN
ASESOR

DR. FREDDY MARIN GONZALEZ

BARRANQUILLA, OCTUBRE DE 2020
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4

UNIVERSIDAD CONSENTIMIENTO INFORMADO
DE LA

COSTA

Barranquilla, octubre de 2020

Estimado/a Docente:

El presente instrumento forma parte de un proceso de investigacion que tiene como propdsito
disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en la ludica y la apropiacion
tecnologica contribuya al fortalecimiento de la expresidn oral y escrita y al mejoramiento del
desempefio en la educacion basica secundaria, de acuerdo los lineamientos expuestos por el

MEN, y que favorecen los procesos de calidad educativa.

La informacion suministrada por usted es de caracter confidencial, solo se usara con fines
estrictamente investigativos; por tanto, agradecemos, responder la totalidad de los

planteamientos expuestos.

Atentamente,

Los investigadores
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Instrucciones

El presente instrumento es un cuestionario estructurado, tipo escala de Likert, el mismo consta de

dos partes.

PARTE |. Datos Generales del Encuestado

Debera responder sefialando lo que se pregunta en cada caso.

PARTE Il. Aseveraciones por dimensiones y variables

Debera emitir su opinion en relacion al conjunto de aseveraciones o items relacionados con las

variables objeto de estudio. Por favor leer las siguientes instrucciones:

v’ Lea de forma detenida y cuidadosa cada uno de las aseveraciones presentadas en el
instrumento.

v" Responda cada aseveracion completando la informacién requerida marcando con una equis
(X), segun sea el caso.

v Proceda a responder la totalidad de las aseveraciones presentadas. Para ello dispone de la

siguiente escala de valoracion:

5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo

3 Indiferente neutro

2 En desacuerdo

1 Totalmente en desacuerdo

v" Si tiene alguna inquietud con relacién a los enunciados de cada aseveracion pregunte al

investigador.
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\? MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE

UNIVERSIDAD LA EXPRESION ORAL Y ESCRITA Y EL

LA COSTA

MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO

ESTUDIANTIL
. DATOS GENERALES:

Género: Hombre () Mujer ()

Edad:

Estudios realizados:

Pregrado () Titulo obtenido:
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Cédigo:

Especializacién () Titulo obtenido:

Maestria () Titulo obtenido:

Doctorado () Titulo obtenido:

Otros:

Institucion donde labora:

Carécter: Oficial ( ) Privado ( ) Subsidiado ( )
Afios de experiencia docente:

Cargo que ocupa:

Estatuto que rige su ejercicio docente: 2277( )

1278 ()
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De los siguientes ambitos de formacion, identifique en cuales ha participado en los ultimos

5 afnos:

Ambitos

Escriba el nombre del programa de formacién

Plan de area en el PEI

Curriculo

Tecnologias de la informacién y la

comunicacion (TIC)

Lectura y escritura

Preparacion para las Pruebas Saber

Politicas educativas

Ley 115 de 1994 y el Decreto

1860/1994.
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PARTE Il. Aseveraciones por dimensiones y variables
Escala
Variable Dimensiones Subdimensiones Indicadores Aseveraciones
5 4 3 2 1
1.El desarrollo del curriculo, asi como las actividades evaluativas y de aprendizaje
1.1.1. Disciplinar a.Produccion escrita
permiten al estudiante la produccion escrita de textos.
1.1. comunicativa
2.El estudiante logra dar un sentido seméantico completo al material escrito suministrado
1.1.2. Seméntica b.Significado textual
para la clase.
1.2.1. Habilidades del 3.La lectura critica evalla tres competencias, las habilidades cognitivas necesarias para
c. Lectura Critica
pensamiento leer de manera critica: a) identificar y entender los contenidos locales que conforman
un texto; b) comprender cdmo se articulan las partes de un texto para darle un sentido
1.2. cognitiva
Representacion e global; c) reflexionar en torno a un texto y evaluar su contenido (aproximacion
1. Fomento d.Comprension lectora
interpretacion propiamente critica). Desde este referente disefia y ejecuta estrategias didacticas que
Expresién Oral .-
favorecen la lectura critica.
y Escrita
4.La expresion oral es uno de los aprendizajes mas complejos para desarrollar en los
contextos escolares, es indispensable que el estudiante aprenda a expresar de forma
1.3.1. pragmatica e.Expresion oral
correcta y clara lo que se piensa. De acuerdo a lo anterior se hacen actividades que
1.3. sociocultural reflejan ejercicios de expresion oral en el estudiante.
5.El area de lenguaje y sus componentes de lectura y escritura, curricularmente son
1.3.2. Usos de la f. La lectura y escritura como
visibles como una asignatura dentro del plan de estudios, asi mismo constituye un eje
lectoescritura ejes transversales
transversal de soporte para las demas disciplinas académicas.
1.4. Mediacion docente  1.4.1.Practica pedagdgica g. Transformacion rol docente 6.Con la transformacion de la préctica pedagogica plantea estrategias didacticas que




MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL

377

aportan las bases para el desarrollo de competencias en lectura y escritura desde su

disciplina.

1.4.2. Estrategias didacticas

h.Técnicas didacticas

7.Las diferentes técnicas didacticas aplicadas en el aula, incentivan el proceso creativo,
las habilidades mentales, la simulacion y la resolucion de problemas, teniendo en

cuenta los estilos de aprendizaje de los estudiantes.

2.1. Estrategias

didacticas

2.1.1.curriculo

i. Evaluacion de contenidos

2.1.2. Nexos - Mediadores

j. Recursos didacticos

8.Dentro del eje mediador del proceso didactico en relacién con los contenidos, las
actividades, los recursos y la evaluacion, existe conexién entre el profesory el

estudiante para la ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje.

2.1.3. Disefio y gestion del

proceso

k.Orientacion didactica

2.1.4. Motivar y facilitar el

aprendizaje

I. Ambientes de aprendizaje

9.El docente como principal responsable de la orientacion de los procesos didacticos,
disefia sus estrategias y gestiona los recursos que le permitan incentivar y orientar
eficazmente al estudiante en su aprendizaje, asi mismo promueve las circunstancias

(ambientes de aprendizaje) para que el estudiante aprenda.

2. Mediacion

Didactica

2.2. Ludica Didéactica

10. Durante el proceso didactico el juego desarrolla un ambiente de aprendizaje

m. Resolucion de propicio, que favorece al desarrollo de capacidades intelectuales, favoreciendo el
2.2.1. cognitivo
problemas. pensamiento abstracto y la destreza mental, permitiendo al estudiante aprender de
forma amena.
11 El juego genera un ambiente natural de aprendizaje, que puede ser

2.2.2. Socio-afectivo

n.Practica comunicativa

aprovechado como estrategia didactica interactiva, permite comunicar, compartir y
conceptualizar el conocimiento y potencializa el desarrollo socio-afectivo en el
estudiante, posibilita el desarrollo de la personalidad, la comunicacion y el del trabajo

en equipo.
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2.3. Mediacion

Tecnologica

2.3.1.TICy la educacion

0.Uso y Apropiacion TIC

12. El area de tecnologia e informética, curricularmente son visibles como una
asignatura dentro del plan de estudios, asi mismo constituye un eje transversal de
soporte para las demas disciplinas académicas, estableciendo el nexo mediador de la

tecnologia, a través de su uso y apropiacion, permitiendo la integracion.

2.3.2. Transformacion

practica pedagégica

p-Modalidad Educativa

13. Las circunstancias globales actuales (COVID-19), han determinado una
ruptura con la modalidad educativa tradicional, incorporando recursos TIC,
transformando la practica pedagdgica, e integrando la mediacion tecnoldgica a los

procesos académicos.

qg.Estilos de Aprendizaje

14. Las circunstancias globales actuales (COVID-19), demandan de los docentes
plantear nuevos escenarios de aprendizaje, exigiendo nuevas estrategias, por lo cual se

requieren docentes con competencias tic, es decir un cambio en el rol docente.

3.1.Procesos de
Aprendizaje

(Internos)

3.1.1. Evaluacion del

desempefio

r. Pruebas internas y externas

3.1.2. Criterios de desempefio

s. Nivel de desempefio

15. La aplicacion de pruebas estandarizadas internas y externas permiten evaluar
el desempefio académico de los estudiantes, reflejan a través de los resultados los
niveles y criterios de desempefio, develando el sentido de su aplicacion, como

producto educativo (pruebas externas) y como proceso didactico (pruebas internas).

3. Desempefio

Académico
3.2.Recursos e

Infraestructura

Escolares (Externos)

3.2.1. Integracion del

conocimiento

t. Desempefio disciplinar

3.2.2. Competencias

Docentes

u.Practica pedagdgica

3.2.3. Recursos didacticos y

educativos

v.suficiencia

16. Existen recursos del disefio digital propios de la infraestructura escolar
compuestos principalmente por dispositivos (PC, laptops, tablets, smartphones, etc.),
acceso a Internet (fibra, cable, 3G, 4G; wifi), recursos fisicos y humanos necesarios
para su instalacion, funcionamiento y mantenimiento (espacio fisico, servidores,
routers, redes, soporte técnico, etc.), que acompafian los procesos de mediacion
didéctica, apoyan la practica docente y mejoran sus competencias, de la suficiencia de

los recursos didacticos y educativos, depende la integracion del conocimiento y el
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desempefio académico. ‘ ‘
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

El instrumento que se presenta a continuacion es basico para validar el cuestionario que se
aplicara durante el desarrollo de la investigacion. Por favor valide el instrumento teniendo en

cuenta los aspectos que a continuacion se sefialan:

Pertinencia: relacién entre la aseveracion, los objetivos y la variable de objeto de estudio

en el instrumento.

e Redaccion: se interpreta el enunciado de la aseveracion con claridad, hay precision en el

uso del vocabulario, el lenguaje es acorde de acuerdo al tipo de participante.

e Disefio y construccién del instrumento: atiende al proposito planteado por la naturaleza
del instrumento en cuanto a su estructura, organizacion, forma, tipo y tamafio de letra y

espacios
e Coherencia: correspondencia entre el contenido de cada aseveracion y los objetivos de la

investigacion.

e Correspondencia con el contexto teérico de la variable

Para realizar la valoracion, coloque en el recuadro al lado de la aseveracion, el criterio de la

escala (MB; B; R; D) que se corresponde con su apreciacion.

MB: Muy Bueno
B: Bueno

R: Regular
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D: Deficiente

Agradecemos su colaboracién

Atentamente,

Equipo de investigacion.
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Variable Dimensiones Subdimensiones

Indicadores

Aseveraciones

Escala de Valoracion

MB

R D Observaciones

1.1.1. Disciplinar

1.1.comunicativa

a. Produccion escrita

El desarrollo del curriculo, asi como las actividades evaluativas y de

aprendizaje permiten al estudiante la produccion escrita de textos.

1.1.2. Semantica

b. Significado textual

El estudiante logra dar un sentido semantico completo al material

escrito suministrado para la clase.

1.2.1. Habilidades del

pensamiento

c. Lectura Critica

1.2.cognitiva
Fomento 1.2.2. Representacion e

Expresién Oral interpretacion

y Escrita

d. Comprensidn lectora

La lectura critica evalGa tres competencias, las habilidades
cognitivas necesarias para leer de manera critica: a) identificar y
entender los contenidos locales que conforman un texto; b)
comprender como se articulan las partes de un texto para darle un
sentido global; c) reflexionar en torno a un texto y evaluar su
contenido (aproximacién propiamente critica). Desde este referente

disefia y ejecuta estrategias didacticas que favorecen la lectura critica.

1.3.1. pragmatica

1.3.sociocultural

e. Expresion oral

La expresion oral es uno de los aprendizajes mas complejos para
desarrollar en los contextos escolares, es indispensable que el

estudiante aprenda a expresar de forma correcta y clara lo que se
piensa. De acuerdo a lo anterior se hacen actividades que reflejan

ejercicios de expresion oral en el estudiante.

1.3.2. Usos de la

lectoescritura

f.  Lalecturay escritura

como ejes

El &rea de lenguaje y sus componentes de lecturay escritura,

curricularmente son visibles como una asignatura dentro del plan de
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estudios, asi mismo constituye un eje transversal de soporte para las

demas disciplinas académicas.

6. Con la transformacién de la préctica pedagdgica plantea estrategias
Transformacion rol
1.4.1. Practica pedagdgica didacticas que aportan las bases para el desarrollo de competencias en
docente
lectura y escritura desde su disciplina.
1.4. Mediacion
7. Las diferentes técnicas didacticas aplicadas en el aula, incentivan el
docente
proceso creativo, las habilidades mentales, la simulacion y la
1.4.2. Estrategias didacticas Técnicas didacticas
resolucién de problemas, teniendo en cuenta los estilos de aprendizaje
de los estudiantes.
Evaluacion de 8.  Dentro del eje mediador del proceso didactico en relacion con los
2.1.1. curriculo
contenidos contenidos, las actividades, los recursos y la evaluacion, existe
conexion entre el profesor y el estudiante para la ejecucion del
2.1.2.Nexos - Mediadores Recursos didacticos
proceso de ensefianza — aprendizaje.
2.1.Estrategias
2.1.3. Disefio y gestion del 9. Eldocente como principal responsable de la orientacion de los
didacticas Orientacion didactica
proceso procesos didacticos, disefia sus estrategias y gestiona los recursos que
Mediacion
le permitan incentivar y orientar eficazmente al estudiante en su
Didactica 2.1.4. Motivar y facilitar el Ambientes de
aprendizaje, asi mismo promueve las circunstancias (ambientes de
aprendizaje aprendizaje
aprendizaje) para que el estudiante aprenda.
10. Durante el proceso didactico el juego desarrolla un ambiente de
2.2.L0dica Resolucion de aprendizaje propicio, que favorece al desarrollo de capacidades
2.2.1. cognitivo
Didactica problemas. intelectuales, favoreciendo el pensamiento abstracto y la destreza

mental, permitiendo al estudiante aprender de forma amena.
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2.2.2. Socio-afectivo

n.

Préctica comunicativa

11.

El juego genera un ambiente natural de aprendizaje, que puede ser
aprovechado como estrategia didactica interactiva, permite comunicar,
compartir y conceptualizar el conocimiento y potencializa el
desarrollo socio-afectivo en el estudiante, posibilita el desarrollo de la

personalidad, la comunicacion y el del trabajo en equipo.
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2.3. Mediacion

Tecnoldgica

2.3.1.TIC y la educacién

Uso y Apropiacion

TIC

12.

El area de tecnologia e informatica, curricularmente son visibles como
una asignatura dentro del plan de estudios, asi mismo constituye un
eje transversal de soporte para las demas disciplinas académicas,
estableciendo el nexo mediador de la tecnologia, a través de su uso y

apropiacion, permitiendo la integracion.

2.3.2. Transformacion

practica pedagégica

Modalidad Educativa

13.

Las circunstancias globales actuales (COVID-19), han determinado
una ruptura con la modalidad educativa tradicional, incorporando
recursos TIC, transformando la practica pedagégica, e integrando la

mediacidn tecnoldgica a los procesos académicos.

Estilos de Aprendizaje

14.

Las circunstancias globales actuales (COVID-19), demandan de los
docentes plantear nuevos escenarios de aprendizaje, exigiendo nuevas
estrategias, por lo cual se requieren docentes con competencias tic, es

decir un cambio en el rol docente.

3.1.Procesos de
Desempefio
Aprendizaje
Académico
(Internos)

3.1.1. Evaluacion del

desempefio

Pruebas internas y

externas

3.1.2. Criterios de

desempefio

Nivel de desempefio

15.

La aplicacion de pruebas estandarizadas internas y externas permiten
evaluar el desempefio académico de los estudiantes, reflejan a través
de los resultados los niveles y criterios de desempefio, develando el

sentido de su aplicacion, como producto educativo (pruebas externas)
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y como proceso didactico (pruebas internas).
3.2.1. Integracion del 16. Existen recursos del disefio digital propios de la infraestructura
t.  Desempefio disciplinar
conocimiento escolar compuestos principalmente por dispositivos (PC, laptops,
3.2.Recursos e 3.2.2. Competencias tablets, smartphones, etc.), acceso a Internet (cable, Datos; wifi),
u. Préctica pedagbgica
Infraestructur Docentes recursos fisicos y humanos (espacio fisico, servidores, routers, redes,
a Escolares soporte técnico, etc.), que acompafian los procesos de mediacion
(Externos) 3.2.3. Recursos didacticos didactica, apoyan la practica docente y mejoran sus competencias, de
v. suficiencia
y educativos la suficiencia de los recursos didacticos y educativos, depende la
integracién del conocimiento y el desempefio académico.
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T UNIVERSIDAD DE LA COSTA
v
UNIVERSIDAD FACULTAD DE HUMANIDADES

LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITA

Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

a) Considera que el instrumento atiende a los criterios de pertinencia, redaccion, coherencia
y correspondencia, entre las aseveraciones, los objetivos, las variables objeto de estudio,
en el guion de entrevista dirigido a docentes, permitiendo la recoleccion de la

informacion, de forma:
Suficiente;
Medianamente suficiente:

Insuficiente

b) El instrumento disefiado a su juicio es:
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Valido

No Valido:

cus

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
v

UNIVERSIDAD FACULTAD DE HUMANIDADES

JE LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, con cédula de ciudadania

N° , certifico que realicé el juicio de experto del cuestionario dirigido a

docentes de basica secundaria disefiado por los Esp. Juan Pablo Arias Escobar y Esp. Jose Casas

Husman en la investigacion titulada:
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MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITA

Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

Firma:

Fecha:
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION
MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO

DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY EL

MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO
ACADEMICO ESTUDIANTIL

CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE BASICA
SECUNDARIA
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cug

\a UNIVERSIDAD DE LA COSTA

UNIVERSIDAD
DL LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

MAESTRIA EN EDUCACION

Titulo del Proyecto: Mediacidn didactica para el fomento de la expresion oral y escrita 'y el

mejoramiento del desempefio académico estudiantil
Investigadores: Esp. Juan Pablo Arias Escobar - Esp. José Casas Husman

Experto:

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicion, reanen los indicadores mencionados,
emitiendo su apreciacion de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de la
variable, claridad y coherencia en la redaccidn y pertinencia con la variable de objeto de estudio

colocando una equis (X) en la casilla correspondiente; y observaciones escritas a los items.
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“?/ UNIVERSIDAD DE LA COSTA
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EQUIPO DE INVESTIGACION
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ASESOR

DR. FREDDY MARIN GONZALEZ
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BARRANQUILLA, OCTUBRE DE 2020

cus

\a/ CONSENTIMIENTO INFORMADO
UNIVERSIDAD

DE LA COSTA

Barranquilla, octubre de 2020

Estimado(a) Acudiente:

El presente instrumento forma parte de un proceso de investigacion que tiene como propdsito
disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en la ludica y la apropiacion
tecnoldgica contribuya al fortalecimiento de la expresion oral y escrita y al mejoramiento del
desempefio en la educacion basica secundaria, de acuerdo los lineamientos expuestos por el

MEN, y que favorecen los procesos de calidad educativa.

La informacidn suministrada por usted es de caracter confidencial, solo se usara con fines
estrictamente investigativos; por tanto, agradecemos, responder la totalidad de los

planteamientos expuestos.
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Atentamente,

Los investigadores

cuc

\? CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD
DE LA COSTA

Barranquilla, Octubre 9 de 2020

Sr padre de familia

ESM

Por medio de la presente me permito extender una cordial invitacion para que su hijo/hija
participe en un estudio sobre “mediacion diddctica para el fomento de la expresion oral y escrita
y el mejoramiento del desempeiio académico estudiantil”, proyecto de investigacion que
permitira al equipo de investigacidn optar al titulo de Magister en Educacién, emitido por la

Universidad de la Costa.

Es importante mencionar que este proyecto de investigacion cuenta con el visto bueno de los

directivos de la institucion. No obstante, su participacion es voluntaria, los resultados no seran
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considerados para evaluar el desempefio de su hijo(a)

del grado 8° .

Si decide apoyar este proyecto por favor firme en la parte inferior de esta carta, como forma de

manifestar su aceptacion y consentimiento, sin ningun tipo de riesgo para los encuestados.

De ante mano agradecemos su valioso apoyo. En el caso de que tenga cualquier duda puede

contactarme a través de mi correo electronico. jarias@cuc.edu.co

Atte. Esp. Juan Pablo Arias Escobar.

Esp. José Casas Husman

Nombre padre de familia o acudiente Firma padre de familia o acudiente

CC.

Instrucciones

El presente instrumento es un cuestionario estructurado, tipo escala de Likert, el mismo consta de

dos partes.

PARTE |. Datos Generales del Encuestado

Deberas responder sefialando lo que se pregunta en cada caso.

PARTE Il. Cuerpo del Instrumento


mailto:jarias@cuc.edu.co
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Deberas emitir tu opinion en relacion al conjunto de aseveraciones o items relacionados con las
variables objeto de estudio. Para ello dispones de opciones de respuestas en una escala de
valoracion representada a través de emoticones, la misma expresa tu apreciacion de acuerdo a los

siguientes criterios:

5 \./ | Siempre

4 Casi siempre

()
3 Algunas veces
Heteddesk
L)
2 Pocas veces
PAAgAGA Qg
1 Nunca
Feve oo s

v Lee de forma detenida y cuidadosa cada uno de las aseveraciones presentadas en el instrumento.

v" Responde cada aseveracion completando la informacién requerida marcando con una equis (X),
segln sea el caso.

v Se te recomienda responder la totalidad de las aseveraciones presentadas.

v’ Si tienes alguna inquietud referente a los enunciados de cada aseveracion preguntale al investigador.



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL

396
Cadigo:
UNIVERSIDAD DE LA COSTA
MAESTRIA EN EDUCACION
MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO
DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY EL
MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO
ACADEMICO ESTUDIANTIL

PARTE I. Datos Generales del Encuestado:
Género: Nifio( ) Nifa( ) Contexto
Edad: () Afos Tiene conocimientos en informatica:
Curso: 8° Bueno( ) regular( ) malo ()
A() B() C() D() Tiene Internet SI( ) NO( )
E() F() G() H() Tiene correo electrénico SI() NO()
Tiene computador SI( ) NO( ) | @gmail @hotmail/outlook Otro
Tiene teléfono celular tipo Smartphone SI( ) NO( ) Android( ) I0S( )
Tiene tableta SI( ) NO( ) Android( ) I0S( )
Usa juegos de video SI( ) NO( ) Consola/PC( ) App( )
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PARTE Il. Aseveraciones por dimensiones y variables
Escala
Variable Dimensiones Subdimensiones Indicadores Aseveraciones Casi Algunas Pocas
Siempre Nunca
siempre veces veces
1 Como estudiantes consideran que las actividades
1.1.1. Disciplina a) Produccion e .o e
académicas permiten la produccion escrita, es decir Ny — —
r escrita oo
escribir ensayos, sintesis resimenes, etc.
2. Cuando lee logra interpretar los simbolos, las
1.1.comunicativa
palabras, las expresiones, etc. (signos lingiisticos), que
b) Significado i .o e
11.2. Semantica representan situaciones o cosas que se encuentran en el Al — =
textual i
mundo (fisico o imaginario) y que se describen en el
1.Fomento
texto.
Expresion
1.2.1. Habilidades del 3. A través de la lectura puede identificar y entender
Oraly ¢) Lectura Critica
pensamiento los contenidos que conforman un texto, comprender sus G | .o e
Escrita 1.2.cognitiva Al N —
1.2.2. Representacion d) Comprension partes, extraer la idea principal, reflexionar en torno aély | ..o,
e interpretacion lectora valorar su contenido.
4. Durante el desarrollo de las actividades
académicas tienes la oportunidad de expresar oralmente
13.1. pragmatic B e e e
1.3.sociocultural e) Expresion oral tu pensamiento u opinion acerca del tema tratado, es decir | 2 N = —
a e
en exposiciones, foros, debates, participaciones en clase,
etc.
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f) Lalecturay
5. La lectura y escritura constituyen la fuente
13.2. Usos de la escritura como FEp— . e
principal de acceso al conocimiento, por lo cual estd N —_ —
lectoescritura ejes e o
presente en el desarrollo de todas las asignaturas.
transversales
14.1. Practica g) Transformacion | 6. Los profesores plantean actividades académicas .
pedagogica rol docente que involucran en su clase el uso de la lecturay escritura. | ..
7. Los profesores usan técnicas
1.4. Mediacion docente
14.2. Estrategia h) Técnicas didcticas innovadoras y creativas, para el desarrollo de . . e
e =
s didacticas didacticas habilidades mentales, la simulacién y la resolucion de St e fo
problemas.
i)  Evaluacion de 8. Se plantean para las clases el uso de recursos
2.1.1. Curriculo
contenidos didacticos a nivel digital, como dispositivos (PC, laptops,
° LN
tablets, smartphones, etc.), acceso a Internet (cable, wifi), —_— —
2.1.2. Nexos - j)  Recursos
recursos fisicos y humanos, que soportan las actividades
Mediadores didacticos
de aprendizaje y evaluativas.
2.Mediacién  2.1. Estrategias
2.1.3. Disefio y
Didactica didacticas k)  Orientacion
gestion del
didactica 9. Los profesores disefian actividades y gestionan
proceso j . e
los recursos digitales para la generacion de ambientes que | ‘N2 —_ —
2.1.4. Motivary SrPcre: rret
)  Ambientes de favorecen el aprendizaje.

facilitar el

aprendizaje

aprendizaje
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10. Para el desarrollo de las clases y para facilitar la
m) Resolucién de oo o0
2.2.1. Cognitivo entrega de contenidos, el profesor utiliza el juego de e —
problemas. barar ot raert
manera didactica.
2.2.Ladica Didactica 11. El juego como estrategia didactica interactiva, es
n) Practica usado para comunicar, compartir y definir los e
2.2.2. Socio-afectivo —
comunicativa conocimientos, posibilitando el desarrollo de la e
personalidad, la comunicacién y del trabajo colaborativo.
12. Las tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones TIC, (herramientas tecnolégicas,
0) Usoy
23.1.TICyla dispositivos, plataformas, etc.) estan integradas al Ve e
Apropiacion —_ —
educacion desarrollo de las asignaturas. (la integracion implica ey
TIC
ademas del uso, que pase a ser parte de la vida diaria en
el rol de estudiante)
13. En el marco de la pandemia (COVID-19), ha
2.3.Mediacion
p) Modalidad usado dispositivos tecnoldgicos para continuar con las o o
Tecnolégica —_—
Educativa actividades académicas, pasando de la modalidad Sttt frietetete
2.3.2. Transformacion presencial a la virtual.
practica 14. El aislamiento social consecuencia de la
pedagdgica pandemia (COVID-19), cambio la forma de ensefiar y
q) Estilos de oo oo
aprender, el uso la tecnologia planteo una alternativa de —_

Aprendizaje

aprendizaje que requieren del uso de dispositivos

tecnoldgicos y la generacion de nuevas competencias
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TIC.
3.1.1. Evaluacion del r)  Pruebas internas | 15. La aplicacion de pruebas estandarizadas internas
3.1.Procesos de
desempefio y externas (evaluaciones periddicas, simulacros, test, etc.) y e e o
Aprendizaje N — —
3.1.2. Criterios de s) Nivelde externas (Icfes), dejan ver en realidad cual es el o e
(Internos)
desempefio desempefio desempefio académico estudiantil.
3.2.1. Integracion del t) Desempefio
3.Desempefio
conocimiento disciplinar
Académico  3.2.Recursos e 16. La institucion educativa cuenta con los recursos
3.2.2. Competencias u) Préactica
Infraestructura didécticos y educativos adecuados y suficientes para P .o e
Docentes pedagdgica S —_ —
Escolares apoyar la practica docente, buscar la integracion TIC y o et
3.2.3. Recursos
(Externos) mejorar el desempefio académico estudiantil.
didacticos y v) suficiencia
educativos
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

El instrumento que se presenta a continuacion es basico para validar el cuestionario que se
aplicara durante el desarrollo de la investigacion. Por favor valide el instrumento teniendo en

cuenta los aspectos que a continuacion se sefialan:

Pertinencia: relacién entre la aseveracion, los objetivos y la variable de objeto de estudio

en el instrumento.

e Redaccion: se interpreta el enunciado de la aseveracion con claridad, hay precision en el

uso del vocabulario, el lenguaje es acorde de acuerdo al tipo de participante.

e Disefio y construccién del instrumento: atiende al proposito planteado por la naturaleza
del instrumento en cuanto a su estructura, organizacion, forma, tipo y tamafio de letra y
espacios

e Coherencia: correspondencia entre el contenido de cada aseveracién y los objetivos de la

investigacion.

e Correspondencia con el contexto teérico de la variable

Para realizar la valoracion, coloque en el recuadro al lado de la aseveracion, el criterio de la

escala (MB; B; R; D) que se corresponde con su apreciacion.

MB: Muy Bueno
B: Bueno

R: Regular
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D: Deficiente

Agradecemos su colaboracién

Atentamente,

Equipo de investigacion.
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Variable Dimensiones

Subdimensiones

Indicadores

Aseveraciones

Escala de Valoracion

MB

D

Observaciones

1.1. comunicativa

1 Fomento

1 Como estudiantes consideran que las actividades

1.1.1. Disciplinar a) Produccion escrita académicas permiten la produccion escrita, es decir
escribir ensayos, sintesis resimenes, etc.
Cuando lee logra interpretar los simbolos, las palabras,
las expresiones, etc. (signos linguisticos), que

1.1.2. Semantica b) Significado textual representan situaciones o cosas que se encuentran en el

mundo (fisico o imaginario) y que se describen en el

texto.

Expresion Oral

y Escrita
1.2. cognitiva

1.2.1. Habilidades del

pensamiento

©)

Lectura Critica

1.2.2. Representacion e

interpretacion

d)

Comprension

lectora

A través de la lectura puede identificar y entender los
contenidos que conforman un texto, comprender sus
partes, extraer la idea principal, reflexionar en torno a él

y valorar su contenido.

1.3. sociocultural

1.3.1. pragmatica

€)

Expresiéon oral

Durante el desarrollo de las actividades académicas
tienes la oportunidad de expresar oralmente tu
pensamiento u opinién acerca del tema tratado, es decir
en exposiciones, foros, debates, participaciones en clase,

etc.
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1.3.2. Usos de la lectoescritura

f) Lalecturay
escritura como ejes

transversales

5 La lecturay escritura constituyen la fuente principal de

acceso al conocimiento, por lo cual esta presente en el

desarrollo de todas las asignaturas.
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1.4. Mediacin

docente

1.4.1. Practica pedagdgica

g) Transformacion rol

docente

6 Los profesores plantean actividades académicas que

involucran en su clase el uso de la lectura y escritura.

1.4.2. Estrategias didacticas

h) Técnicas didacticas

7 Los profesores usan técnicas didacticas innovadoras y

creativas, para el desarrollo de habilidades mentales, la

simulacién y la resolucion de problemas.

2.1. Estrategias

2.1.1. Curriculo

i) Evaluacion de

contenidos

2.1.2. Nexos - Mediadores

j) Recursos didacticos

8 Se plantean para las clases el uso de recursos didacticos
a nivel digital, como dispositivos (PC, laptops, tablets,
smartphones, etc.), acceso a Internet (cable, wifi),
recursos fisicos y humanos, que soportan las actividades

de aprendizaje y evaluativas.

2.1.3. Disefio y gestion del

proceso

k) Orientacion

didactica

2.1.4. Motivar y facilitar el

aprendizaje

1) Ambientes de

aprendizaje

9 Los profesores disefian actividades y gestionan los
recursos digitales para la generacion de ambientes que

favorecen el aprendizaje.

didacticas
2 Mediacion
Didactica
2.2.Ludica
Didactica

2.2.1. Cognitivo

m) Resolucién de

problemas.

10 Para el desarrollo de las clases y para facilitar la
entrega de contenidos, el profesor utiliza el juego de

manera didéactica.
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n) Préactica
2.2.2. Socio-afectivo
comunicativa

11 El juego como estrategia didactica interactiva, es
usado para comunicar, compartir y definir los
conocimientos, posibilitando el desarrollo de la

personalidad, la comunicacién y del trabajo colaborativo.
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0) Uso y Apropiacion
2.3.1.TIC y la educacion

12 Las tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones TIC, (herramientas tecnolégicas,

dispositivos, plataformas, etc.) estan integradas al

TIC desarrollo de las asignaturas. (la integracion implica
ademas del uso, que pase a ser parte de la vida diaria en
el rol de estudiante)

13 En el marco de la pandemia (COVID-19), ha
2.3.Mediacion p) Modalidad usado dispositivos tecnolégicos para continuar con las
Tecnologica Educativa actividades académicas, pasando de la modalidad
presencial a la virtual.
2.3.2. Transformacion practica 14 El aislamiento social consecuencia de la
pedagdgica pandemia (COVID-19), cambio la forma de ensefiar y
q) Estilos de aprender, el uso la tecnologia planteo una alternativa de

Aprendizaje aprendizaje que requieren del uso de dispositivos
tecnolégicos y la generacién de nuevas competencias
TIC.

3 Desempefio 3.1.Procesos de  3.1.1.Evaluacién del r) Pruebas internas y 15 La aplicacion de pruebas estandarizadas internas

Académico Aprendizaje desempefio externas

(evaluaciones periddicas, simulacros, test, etc.) y
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(Internos) s) Nivel de externas (Icfes), dejan ver en realidad cual es el

3.1.2. Criterios de desempefio
desempefio desempefio académico estudiantil.
3.2.1. Integracion del t) Desempefio
3.2.Recursos e 16 La institucion educativa cuenta con los recursos
conocimiento disciplinar

Infraestructur didacticos y educativos adecuados y suficientes para
3.2.2. Competencias Docentes u) Practica pedagdgica

a Escolares apoyar la practica docente, buscar la integracion TIC y
3.2.3. Recursos didacticos y

(Externos) v) suficiencia mejorar el desempefio académico estudiantil.

educativos
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‘3’ UNIVERSIDAD DE LA COSTA
SRVAETAR FACULTAD DE HUMANIDADES

MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITA

Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

a. Considera que el instrumento atiende a los criterios de pertinencia, redaccion, coherencia
y correspondencia, entre las aseveraciones, los objetivos, las variables objeto de estudio,
en el guion de entrevista dirigido a docentes, permitiendo la recoleccion de la

informacion, de forma:
Suficiente;
Medianamente suficiente:

Insuficiente

b. Elinstrumento disefiado a su juicio es:

Valido
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No Valido:
UNIVERSIDAD DE LA COSTA
4
UNIVERSIDAD FACULTAD DE HUMANIDADES
DE LA C Q STA

MAESTRIA EN EDUCACION

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO
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Yo, con cédula de ciudadania

N° , certifico que realicé el juicio de experto del cuestionario dirigido a

estudiantes de basica secundaria disefiado por los Esp. Juan Pablo Arias Escobar y Esp. José

Casas Husman en la investigacion titulada:

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITA

Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

Firma:

Fecha:
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Cadigo:

Vi
V=

\\\\\\

e
74
74
4
=

Ve

N
\

A3

=

L

UNIVERSIDAD DE LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION
3 MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO
DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY EL
MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO
ACADEMICO ESTUDIANTIL

GUION DE ENTREVISTA DIRIGIDO A DOCENTES DE BASICA
SECUNDARIA
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cug

\3/ UNIVERSIDAD DE LA COSTA
UNIVERSIDAD

DE LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

MAESTRIA EN EDUCACION

Titulo del Proyecto: Mediacion didactica para el fomento de la expresion oral y escrita 'y el

mejoramiento del desempefio académico estudiantil
Investigadores: Esp. Juan Pablo Arias Escobar - Esp. José Casas Husman

Experto:

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicion, retnen los indicadores mencionados,
emitiendo su apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de la
variable, claridad y coherencia en la redaccion y pertinencia con la variable de objeto de estudio

colocando una equis (X) en la casilla correspondiente; y observaciones escritas a los items.
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\3/ UNIVERSIDAD DE LA COSTA
UNIVERSIDAD
DL LATCOSTA DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

MAESTRIA EN EDUCACION

PROYECTO DE INVESTIGACION

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION
ORAL Y ESCRITA Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO

ACADEMICO ESTUDIANTIL

(GUION DE ENTREVISTA DIRIGIDO A DOCENTES DE BASICA SECUNDARIA)

EQUIPO DE INVESTIGACION
TESISTAS
ESP. JUAN PABLO ARIAS ESCOBAR

ESP. JOSE RAFAEL CASAS HUSMAN

ASESOR

DR. FREDDY MARIN GONZALEZ

BARRANQUILLA, OCTUBRE DE 2020
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g/ CONSENTIMIENTO INFORMADO
UNIVERSIDAD
DE LA

COSTA

Barranquilla, octubre de 2020

Estimado/a Docente ,

El presente instrumento forma parte de un proceso de investigacion que tiene como propdsito
disefiar una propuesta de mediacion didactica que fundamentada en la ludica y la apropiacion
tecnologica contribuya al fortalecimiento de la expresion oral y escrita y al mejoramiento del
desempefio en la educacidn basica secundaria, de acuerdo con la normativa expuesta por el

MEN, que favorezca los procesos de calidad educativa.

La informacidn suministrada por usted es de caracter confidencial, solo se usara con fines
estrictamente investigativos; por tanto, agradecemos, responder la totalidad de los

planteamientos expuestos.

Atentamente,

Los investigadores
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Instrucciones

El presente instrumento es un guion de entrevista. Se encuentra compuesto por dos partes:

PARTE |. Datos Generales del Entrevistado

Debera responder sefialando lo que se pregunta en cada caso.

PARTE I1. Cuerpo del Instrumento

Debera emitir su opinion en relacion al conjunto de interrogantes enunciados; son planteamientos
que seran respondidos en forma abierta desde su apreciacion en relacion a lo sefialado. Para
garantizar la mayor fidelidad posible en la trascripcion de la informacion presentada, requerimos

permiso para grabar la entrevista.
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION

‘a MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO

UNIVERSIDAD DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY EL

DE L/ ((‘JST\

MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO

ACADEMICO ESTUDIANTIL
. DATOS GENERALES:

Geénero: Hombre () Mujer ()

Edad:

Tiene correo electronico SI( ) NO()

@gmail () @hotmail/outlook ( ) Otro

Estudios realizados:

Pregrado () Titulo obtenido:

415

Cadigo: ()

Especializacién () Titulo obtenido:

Maestria () Titulo obtenido:

Doctorado () Titulo obtenido:

Otros:

Institucién donde labora:

Caracter: Oficial ( ) Privado ( ) Subsidiado ( )

Afios de experiencia docente:
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Cargo que ocupa:

Estatuto que rige su ejercicio docente: 2277( ) 1278 ( )

De los siguientes ambitos de formacidn, identifique en cuales ha participado en los altimos

5 afos:

Ambitos Escriba el nombre del programa de formacion

Plan de area en el PEI

Curriculo

Tecnologias de la informacion y la

comunicacion (TIC)

Lectura y escritura

Preparacién para las Pruebas Saber

Politicas educativas

Ley 115 de 1994 y el Decreto

1860/1994.
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1. Cuerpo del Instrumento: preguntas
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Variable Dimensiones Subdimensiones Indicadores Cuestionamientos generadores Ejes orientadores
o 1.1.1. Disciplinar a) Produccion escrita 12. ;Cémo concibe la lectura y la escritura? ;Por qué es importante desarrollar
1.1. comunicativa _ _ = Relacién de integracion entre el uso
1.1.2. Semantica b) Significado textual competencias de lectura y escritura en estudiantes?
RN : - o del lenguaje, la lectoescrituray los
-2.1. Habilidades del pensamiento  c) Lectura Critica 13. ¢Qué estrategias didéacticas para fomentar la lectura critica, la oralidad y la produccion
N : componentes disciplinares.
1.2.cognitiva 1.2.2. Representacion e 5 escrita, utiliza para el desarrollo de competencias comunicativas y linglisticas desde su
_ 5 d) Comprension lectora = | a validez de la estrategia.
Interpretacion area disciplinar?
1.3.1. pragmética e) Expresion oral
f) La lecturay escritura | 14. ¢De qué manera la de la lectura y escritura puede constituirse en un eje transversal de = ES una asignatura o constituye un eje
1.3.sociocultural
1.3.2. Usos de la lectoescritura cOmo ejes formacidn, que se integre a las areas disciplinares? ;Cdmo concibe la transversalidad? transversal.
1.Fomento
Expresion Oral y transversales
Escrita g) Transformacion rol 15. Al igual que otros ejes transversales relacionados en el PEI, como son la educacion
1.4.1. Practica pedagdgica
docente sexual, la convivencia y el medio ambiente, por citar algunos, los programas y
proyectos en lecto-escritura fomentan el desarrollo integral del estudiante, mas adn
= Capacitacion en el desarrollo de
tiene efectos positivos directamente sobre el rendimiento académico y la calidad
1.4. Mediacion docente competencias en lectura critica y
educativa. ¢explique la importancia de desarrollar competencias especificas que nos
1.4.2. Estrategias didacticas h) Técnicas didacticas disefio de preguntas (tipo ICFES).

lleven a la transformacion de la practica docente? ; Como debe
transformarse/cambiar/ajustarse la practica docente para el desarrollo de competencias

especificas?
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2.Mediacion

Didéactica
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i) Evaluacion de 16. En el marco del proceso de ensefianza aprendizaje ¢Como se establece la relacion
2.1.1. curriculo
contenidos mediadora entre profesor y estudiante, y entre éstos y el resto de los factores que
- - — = Articulacion de recursos didacticos
e 1) Recursos didacticos intervienen en el proceso didactico, a saber los contenidos, las actividades, los recursos
2.1.Estrategias didacticas 2.1.3. Disefio y gestion del proceso  K) Orientacion didactica 3 / o _ con los objetivos de la clase, los
y la evaluacion? ¢qué recursos didacticos emplea como estrategia para generar
] — _ contenidos y la evaluacion.
2.1.4. Motivar y facilitar el ) Ambientes de ambientes de aprendizajes propicios? ;considera necesario el uso de recursos digitales
fprzndlizE e dptzielze e para el desarrollo de su clase?
m) Resolucionde | 17. ;Como concibe el juego dentro del contexto escolar? ¢Por qué considera que el juego = Las ventajas de vincular el juego a
2.2.1. cognitivo
problemas. favorecer al desarrollo de capacidades intelectuales, al pensamiento abstracto y la los procesos de ensefianza
2.2.L0dica Didéctica
n) Practica destreza mental, permitiendo al estudiante aprender de forma amena (desarrollo socio- aprendizaje.
2.2.2. Socio-afectivo
comunicativa afectivo)? = tipos de juegos educativos - digitales
_ 0) Uso y Apropiacion 18. {Cbmo concibe las Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones TIC al servicio
2.3.1.TIC Yy la educacion = Uso y apropiacién TIC'’s =
TIC de la educacion? ¢Por qué es importante desarrollar competencias TIC tanto en
Integracion TIC's
. . docentes como en estudiantes?
Modalidad Educativa . .
P) » Modalidad educativa
19. (Como la educacién mediada por las TIC se constituye en un eje transversal de
= Trabaja en forma colaborativa e
formacidn que se integra a las areas disciplinares? ¢en qué medida la mediacion
2.3.Mediacién Tecnoldgica interdisciplinaria
2.3.2. Transformacion practica tecnoldgica representa una alternativa a la educacion de hoy?
. ) = Aprendizaje en casa, flipped
pedagdgica q)Estilos de 20. Dadas las circunstancias globales actuales (COVID-19), se considera que la

Aprendizaje

incorporacién de recursos tic, han transformando la practica pedagdgica, e integrado la
mediacion tecnoldgica a los procesos académicos. ¢Qué estrategias didécticas desde la

tecnologia emplea y como se integran a su préctica pedagdgica?

classroom (aula invertida),

autonomia, etc.
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3.Desempefio

Académico

3.1.Procesos de Aprendizaje  3.1.1. Evaluacion del desempefio

(Internos)

r) Pruebas internas y

externas

3.1.2. Criterios de desempefio

s) Nivel de desempefio

3.2.1. Integracion del

conocimiento
3.2.Recursos e Infraestructura

t) Desempefio

disciplinar

3.2.2. Competencias Docentes
Escolares (Externos)

u) Practica pedagbgica

3.2.3. Recursos didacticos y

educativos

v) suficiencia

21.

22.

¢por qué considera que la aplicacion de pruebas estandarizadas internas y externas
reflejan la realidad del desempefio académico en la institucion? ;explique por qué cree
que la calidad educativa se mide a través de pruebas estandarizadas?

Desde un contexto escolar y teniendo en cuenta la mediacion didactica (la mediacion
tecnoldgica, la ludica didactica y la integracion de las TIC) ¢Segln su experiencia que

factores influyen en el desempefio académico estudiantil?

En cuanto a la actualizacion en el

desarrollo y disefio de espacios TIC
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VALIDACION DE INSTRUMENTO
El instrumento que se presenta a continuacion es basico para validar el cuestionario que se
aplicara durante el desarrollo de la investigacion. Por favor valide el instrumento teniendo en

cuenta los aspectos que a continuacion se sefialan:

Pertinencia: relacion entre la aseveracidn, los objetivos y la variable de objeto de estudio

en el instrumento.

e Redaccion: se interpreta el enunciado de la aseveracion con claridad, hay precision en el

uso del vocabulario, el lenguaje es acorde de acuerdo al tipo de participante.

e Disefio y construccion del instrumento: atiende al propdsito planteado por la naturaleza
del instrumento en cuanto a su estructura, organizacion, forma, tipo y tamafio de letra y

espacios

e Coherencia: correspondencia entre el contenido de cada pregunta y los objetivos de la

investigacion.

Correspondencia con el contexto teoérico de la variable

Para realizar la valoracion, cologue en el recuadro al lado de la aseveracidn, el criterio de la

escala (MB; B; R; D) que se corresponde con su apreciacion.

MB: Muy Bueno
B: Bueno

R: Regular
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D: Deficiente

Agradecemos su colaboracién

Atentamente,

Equipo de investigacion.
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Escala de Valoracion

Variable Dimensiones Subdimensiones Indicadores Preguntas
MB D Observaciones
1.1.2.  Disciplinar a)Produccidn escrita ¢Como concibe la lectura y la escritura? ;Por qué es
i, Comunicativa b) Significado importante desarrollar competencias de lectura y
1.1.3. Semantica
textual escritura en estudiantes?
1.2.1. Habilidades del A4 ; PR
¢)Lectura Critica ¢ Qué estrategias didacticas para fomentar la lectura
pensamiento - . L, . -
critica, la oralidad y la produccién escrita, utiliza para
1.2. cognitiva
1.2.2. Representacione  d) Comprensio el desarrollo de competencias comunicativas y
Interpretacion n lectora lingtifsticas desde su area disciplinar?
1. Fomento ~ T
1.3.1. pragmatica e)Expresion oral ¢De qué manera la de la lectura y escritura puede
Expresion Oral
_ f)La lecturay constituirse en un eje transversal de formacion, que se
y Escrita 1.3. sociocultural 1.3.2. Usos de la
escritura como ejes integre a las areas disciplinares? ;Cémo concibe la
lectoescritura
transversales transversalidad?
Al igual que otros ejes transversales relacionados en el
9) Transformac
1.4.1. Practica pedagdgica PEI, como son la educacién sexual, la convivencia y el
14. Mediacion in rol docente
medio ambiente, por citar algunos, los programas y
docente

1.4.2. Estrategias

didacticas

h) Técnicas

didacticas

proyectos en lecto-escritura fomentan el desarrollo

integral del estudiante, mas aun tiene efectos positivos
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directamente sobre el rendimiento académico y la
calidad educativa. ;explique la importancia de
desarrollar competencias especificas que nos lleven a
la transformacion de la préctica docente? ;Como debe
transformarse/cambiar/ajustarse la practica docente

para el desarrollo de competencias especificas?

423

2. Mediacion

Didactica

2.1.Estrategias

didacticas

2.1.1.curriculo

i) Evaluacion de

contenidos

2.1.2. Nexos - Mediadores

J) Recursos didacticos

2.1.3.Disefio y gestion del

proceso

k) Orientacion

didactica

2.1.4. Motivar y facilitar el

aprendizaje

I) Ambientes de

aprendizaje

En el marco del proceso de ensefianza aprendizaje
¢Como se establece la relacion mediadora entre
profesor y estudiante, y entre éstos y el resto de los
factores que intervienen en el proceso didactico, a
saber los contenidos, las actividades, los recursos y la
evaluacién? ¢qué recursos didacticos emplea como
estrategia para generar ambientes de aprendizajes
propicios? ¢considera necesario el uso de recursos

digitales para el desarrollo de su clase?

2.2.Ludica Didéactica

2.2.1. cognitivo

m) Resolucion

de problemas.

2.2.2. Socio-afectivo

n) Préctica

comunicativa

¢Cdémo concibe el juego dentro del contexto escolar?
¢Por qué considera que el juego favorecer al desarrollo
de capacidades intelectuales, al pensamiento abstracto
y la destreza mental, permitiendo al estudiante

aprender de forma amena (desarrollo socio-afectivo)?
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2.3. Mediacion

Tecnoldgica

2.3.1.TICy la educacion

0) Usoy

Apropiacion TIC

2.3.2. Transformacion

practica pedagdgica

9)] Modalidad

Educativa

Q) Estilos de

Aprendizaje

¢Como concibe las Tecnologias de la Informacidn y las
comunicaciones TIC al servicio de la educacion? ¢Por
qué es importante desarrollar competencias TIC tanto
en docentes como en estudiantes?

¢C6mo la educacion mediada por las TIC se constituye
en un eje transversal de formacion que se integra a las
areas disciplinares? ¢en qué medida la mediacion
tecnoldgica representa una alternativa a la educacion
de hoy?

Dadas las circunstancias globales actuales (COVID-
19), se considera que la incorporacion de recursos tic,
han transformando la practica pedagogica, e integrado
la mediacion tecnolégica a los procesos académicos.

¢ Qué estrategias didacticas desde la tecnologia emplea

y como se integran a su practica pedagdgica?

3. Desempefio

Académico

3.1.Procesos de
Aprendizaje

(Internos)

3.1.1. Evaluacion del

desempefio

r) Pruebas internas y

externas

3.1.2. Criterios de

desempefio

s)Nivel de desempefio

3.2.Recursos e

3.2.1. Integracion del

t) Desempefio

10

¢por qué considera que la aplicacion de pruebas
estandarizadas internas y externas reflejan la realidad
del desempefio académico en la institucion? ;explique

por qué cree que la calidad educativa se mide a través
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y educativos

Infraestructura conocimiento disciplinar
Escolares 3.2.2. Competencias u) Préctica
(Externos) Docentes pedagbgica
3.2.3. Recursos didacticos
V) Suficiencia

11

de pruebas estandarizadas?

Desde un contexto escolar y teniendo en cuenta la
mediacion didactica (la mediacion tecnolégica, la
ludica didactica y la integracion de las TIC) ¢Segln su
experiencia que factores influyen en el desempefio

académico estudiantil?

425
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- UNIVERSIDAD DE LA COSTA
v
UNIVERSIDAD FACULTAD DE HUMANIDADES

DE LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY

EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

a. Considera que el instrumento atiende a los criterios de pertinencia, redaccion, coherencia 'y
correspondencia, entre las aseveraciones, los objetivos, las variables objeto de estudio, en el
guion de entrevista dirigido a docentes, permitiendo la recoleccion de la informacion, de

forma:

Suficiente;

Medianamente suficiente:

Insuficiente

b. Elinstrumento disefiado a su juicio es:

Valido:

No Valido:
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cug

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
v

UNIVERSIDAD FACULTAD DE HUMANIDADES

JE LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, con cédula de ciudadania

N° , certifico que realicé el juicio de experto del guion de entrevista

dirigido a docentes disefiado por los Esp. Juan Pablo Arias Escobar y Esp. José Casas Husman en

la investigacion titulada:



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
428

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY

EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

Firma:

Fecha:
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION
MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO

DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY EL
MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO

ACADEMICO ESTUDIANTIL

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: FICHA DE RESUMEN
DOCUMENTAL
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\a UNIVERSIDAD DE LA COSTA

UNIVERSIDAD
DE LA COSTA

DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

MAESTRIA EN EDUCACION

Titulo del Proyecto: Mediacion didactica para el fomento de la expresion oral y escrita 'y el

mejoramiento del desempefio académico estudiantil
Investigadores: Esp. Juan Pablo Arias Escobar - Esp. José Casas Husman

Experto:

Instrucciones: para determinar si los instrumentos del disefio teérico documental de la
investigacidn, ofrecen la suficiencia y permite la revision y analisis documental de textos, donde
se expongan teorias de corte universal y sus tesis, articulos cientificos, bibliografias y todos
aquellos documentos relacionados con las categorias, dimensiones y subdimensiones de la
investigacion, a saber la mediacion didactica, la expresion oral y escrita y el desempefio
estudiantil. Para tales efectos y en el caso de la matriz de anélisis de contenidos, el instrumento
cuenta con una serie de criterios de evaluacion asociados a cada uno de los indicadores
mencionados, emitiendo su apreciacion de acuerdo a la correspondencia con el contexto tedrico
de la variable, en cuanto a su claridad, pertinencia y relevancia, colocando una equis (X) en la

casilla correspondiente, y si da lugar a las sugerencias escritas.

Para el caso de la ficha de resumen de contenido, se dispondra de un cajetin adicional a la ficha

donde el evaluador podréa emitir su apreciacion en cuanto a la suficiencia, claridad, coherencia y
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pertinencia, colocando una equis (X) en la casilla correspondiente, y un espacio para colocar las

observaciones y sugerencias, si se diera lugar a estas.

UNIVERSIDAD DE LA COSTA Cédigo:
MAESTRIA EN EDUCACION
\g MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA

UNIVERSIDAD
DT LA COSTA

EXPRESION ORAL Y ESCRITA Y EL MEJORAMIENTO DEL

DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

Instrucciones para la revision documental de textos donde se expongan teorias de corte universal
y sus tesis, articulos cientificos, bibliografias y todos aquellos documentos relacionados con las
categorias, dimensiones y subdimensiones de la investigacion, a saber la mediacion didactica, la

expresion oral y escrita y el desempefio estudiantil.

El instrumento esta estructurado de tal manera que permita la identificacion del tipo de
documento y facilitar su recuperacion, del mismo modo permite registrar la informacion
relevante para la investigacién como por ejemplo la metodologia utilizada, los objetivos del
documento, su contextualizacion, las teorias que soportan el documento, los resultados y
conclusiones del autor, en otra parte de la estructura de la ficha permite justificar y transferir la
informacidn obtenida en el contexto de la investigacion. La informacion obtenida sirve de
insumo para el desarrollo conceptual y la redaccion de las bases teoricas de la informacion, asi

mismo permite la facil recuperacion y reconstruccion del conocimiento obtenido de las fuentes,
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organizarlo por categorias, temas y subtemas y asi evitar la pérdida de la informacion, facilitando

su indexado.

4

UNIVERSIDAD
DE LA COSTA

Tipo de texto

Cadigo:

Libro Articulo Revista

Otros

Forma de citar APA

Datos del Material Consultado

Titulo/Subtitulo:

Afo Editorial Pais

Ciudad

N° de Paginas Direccion Electroénica

Categoria o Variable de investigacion (asociada)

Registro de la Informacién

(Mediacidn diddctica, Mediacion tecnoldgica, ludica, expresion oral y escrita, rendimiento académico)
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Palabras Clave

Justificacion

Postura del Autor

Postura argumentativa de los investigadores
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

El instrumento que se presenta a continuacion es basico para validar la ficha de resumen

documental y las matrices de andlisis de contenido que se aplicara durante el desarrollo de la

investigacion. Por favor valide el instrumento teniendo en cuenta los aspectos que a continuacion

se sefialan:

Pertinencia: relacion entre la aseveracion, los objetivos y la variable de objeto de estudio

en el instrumento.

Redaccidn: se interpreta el enunciado de la aseveracion con claridad, hay precision en el

uso del vocabulario, el lenguaje es acorde de acuerdo al tipo de participante.

Disefio y construccion del instrumento: atiende al propdsito planteado por la naturaleza
del instrumento en cuanto a su estructura, organizacion, forma, tipo y tamafio de letra y
espacios

Coherencia: correspondencia entre el contenido de cada aseveracion y los objetivos de la

investigacion.

Suficiencia: el instrumento y las aseveraciones planteadas, son suficientes para medir las

dimensiones asociadas.

Relevancia: la aseveracién o criterio es apropiado para representar a la dimensién a

medir.
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Para realizar la valoracion, coloque en el recuadro que corresponda al criterio de la escala

dicotémica Si/No, que se corresponda con su apreciacion.

Agradecemos su colaboracion

Formato de validacion

Ficha de Resumen Documental

Tipo de texto Cadigo:

Libro Articulo Revista Otros

Forma de citar APA

Datos del Material Consultado
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Titulo/Subtitulo:

Afo Editorial Pais Ciudad

N° de Paginas Direccidn Electrénica

Categoria o Variable de investigacion (asociada)

Registro de la Informacién

(Mediacion diddctica, Mediacion tecnoldgica, ludica, expresion oral y escrita, rendimiento académico)

Palabras Clave

Justificacion

Postura del Autor

Postura argumentativa de los investigadores
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Formulario de validez

Claridad

Coherencia

Pertinencia

Relevancia

Suficiencia

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

Observaciones y Sugerencias
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MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO
ACADEMICO ESTUDIANTIL

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: MATRIZ DE ANALISIS DE
CONTENIDO
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UNIVERSIDAD
DE LA C &:T‘JST.-\
UNIVERSIDAD DE LA COSTA-CUC
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
PROGRAMA DE POSGRADO MAESTRIA EN EDUCACION

TRABAJO DE GRADO

Mediacion didactica para el fomento de la expresion oral y escrita y el mejoramiento del

desempefio academico estudiantil

Investigadores: Esp. Juan Pablo Arias Escobar - Esp. José Casas Husman

Asesor: PhD. Freddy Marin G.

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

Instrucciones para la revision de las teorias de corte universal y sus tesis, articulos cientificos,
bibliografias, asi como los recursos digitales existentes del tipo herramientas web, plataformas
virtuales y recursos educativos digitales abiertos que contribuyan al desarrollo de la propuesta
didactica, y que estén asociados a las categorias, dimensiones y subdimensiones de la
investigacion, a saber, la mediacion didactica, la expresion oral y escrita y el desempefio

estudiantil.

Los instrumentos estan estructurados de tal manera que permita la identificacion de las teorias y
los recursos tecnoldgicos, sea pagina web o herramienta especifica, facilitar su recuperacion,
asociacion y posible implementacion en el contexto de la propuesta, del mismo modo permite

registrar la informacidn relevante para la investigacion, como por ejemplo las estrategias



MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL
440

utilizadas, la modalidad y su justificacion en la propuesta, las competencias a desarrollar y el tipo
de actividades. La informacion obtenida sirve de insumo para el desarrollo conceptual y
operativo de la propuesta, asi mismo permite la facil recuperacion y reconstruccion de la

informacion, organizarla, evitar la pérdida de la informacion y facilitar su indexado.
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Técnica: Analisis de Contenido

Instrumento: Matriz de Analisis de Contenido

la
Construccion

de Curriculos) 1.3 sociocultural

e)Expresion oral

discurso argumentativo para fortalecer las competencias

comunicativas

Contrastacion Inferencias
Unidades de Indicadores Postura del Autor
Variable Dimensiones Aseveraciones (desde las bases argumentativas
analisis (criterios de analisis) (fundamentos Teoricos)
tedricas) (el investigador)
1 En el plan de area se disefian estrategias didacticas
a)Produccion escrita
relacionadas con la produccidn textual
L.1 comunicativa
b) Significado 2 Se utiliza la ludica para descifrar diferentes
= Proyecto
textual significados de palabras en la estructura de un texto
educativo
3 Se implementa el uso de la tecnologia para el disefio
institucional
c)Lectura Critica digital en hipertextos para fortalecer la lectura inferencial y
PEI
literal
= Plan de area 1.2 cognitiva
1. Expresion 4 En los planes de area se complementan de manera
lenguaje d) Comprensi
Oral y Escrita transversal para la comprensidn lectora en diferentes tipos de
= Guia 21 on lectora
textos
(Aportes para
5 Se evidencia en las estrategias metodoldgicas el

f)La lecturay
escritura como ejes

transversales

6 La transversalidad de la lectura y la escritura se
dimensionan en los procesos cognitivos de las asignaturas

basicas académicas a través de la lidica didactica y tecnolégica




1.4 Mediacion

docente

9) Transforma

cién rol docente

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL

7 El rol del docente se integra con la practica pedagégica

innovadora y divergente.

h) Técnicas

didacticas

8 La aplicacion del disefio didactica involucra ambientes

virtuales de aprendizaje a través de ejercicios de lectoescritura.

= Guia 30
(Orientacione
s generales
para la
educacion en
tecnologia -
Ser
competente en

tecnologia) 2. Mediacion

Proyecto Didactica
educativo
institucional

PEI

Plan de érea
informatica
= Plan de area
lenguaje

= Guia 21

i) Evaluacion de

contenidos

9 El plan de estudio contiene criterios de evaluacion

relacionados a contenidos, competencias y desempefios.

j) Recursos

10 Se contempla el uso de recursos para el desarrollo de la

clase. Los recursos didacticos median entre la ensefianza y el

didacticos
aprendizaje en las actividades de la clase.
2.1. Estrategias
11 En la estructura del disefio curricular aparecen los
didécticas K) Orientacion
elementos facilitadores de los procesos de ensefianza y
didactica
aprendizaje.
12 Las herramientas TIC figuran en el disefio de las
I) Ambientes de
estrategias para favorecer los ambientes de aprendizaje en un
aprendizaje
contexto real.
m) Resolucion 13 Contempla el curriculo el juego, como medio para
2.2. Lidica de problemas. fortalecimiento de los procesos
Didactica n) Practica 14 Se concibe al juego como elemento integrador
comunicativa cognitivo y socio-afectivo
0) Usoy 15 Cuél es la concepcion de tecnologia educativa
2.3. Mediacion
Apropiacion TIC existente
Tecnoldgica

9)] Modalidad

16 Principios orientadores para la comprension curricular
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q) Estilos de

Aprendizaje

17 Existe un criterio de integracion y transversalidad

= Informes
periédicos
(ITIDA)

= Registros

estadisticos

pruebas
3. Desempefio
internas
Académico
(ITIDA)
= Registros

estadisticos
pruebas
externas

(ICFES)

3.1. Procesos de
Aprendizaje

(Internos)

r)Pruebas internas y

18 Los resultados de las pruebas reflejan avances en la

externas comprension lectora.
s) Nivel de 19 Se nota un marcado compromiso del estudiante al
desempefio analizar los resultados obtenidos en las pruebas.

3.2.Recursos e
Infraestructura
Escolares

(Externos)

t) Desempefio

20 La transversalidad es congruente con el desempefio

disciplinar interdisciplinar en el manejo de la informacion
u) Practica 21 El nuevo rol del docente involucra didactica, ludica'y
pedagbgica tecnologia para el fortalecimiento de la lectoescritura.
22 La infraestructura escolar integra ambientes de
V) suficiencia aprendizaje innovadores con el uso de la tecnologia

(Computadores e Internet)

Fuente: elaboracién propia (2020
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Validacion de instrumento

El instrumento que se presenta a continuacion es basico para validar la ficha de resumen
documental y las matrices de andlisis de contenido que se aplicara durante el desarrollo de la
investigacion. Por favor valide el instrumento teniendo en cuenta los aspectos que a continuacion

se sefialan:

e Pertinencia: relacion entre la aseveracion, los objetivos y la variable de objeto de estudio

en el instrumento.

e Redaccion: se interpreta el enunciado de la aseveracion con claridad, hay precision en el

uso del vocabulario, el lenguaje es acorde de acuerdo al tipo de participante.

e Disefio y construccién del instrumento: atiende al proposito planteado por la naturaleza
del instrumento en cuanto a su estructura, organizacion, forma, tipo y tamafio de letra y

espacios

e Coherencia: correspondencia entre el contenido de cada aseveracion y los objetivos de la
investigacion.
e Suficiencia: el instrumento y las aseveraciones planteadas, son suficientes para medir las

dimensiones asociadas.

e Relevancia: la aseveracion o criterio es apropiado para representar a la dimension a

medir.
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Para realizar la valoracion, coloque en el recuadro que corresponda al criterio de la escala

dicotdmica Si/No, que se corresponda con su apreciacion.

Agradecemos su colaboracion
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Formato de validacion
Indicadores Postura del Autor Contrastacion Suficiencia Claridad Pertinencia Relevancia
Unidades de Inferencia Observaciones
Variable Dimensiones (criterios de Aseveraciones (fundamentos (desde las bases
analisis (el investigador) Si No Si No Si No Si No y sugerencias
analisis) Tedricos) teoricas)
En el plan de area se disefian estrategias
a) Produccion
didacticas relacionadas con la produccién
escrita
textual
1.1.comunicativa
' Proyecto Se utiliza la lddica para descifrar diferentes
b) Significado
educativo significados de palabras en la estructura de
textual
institucional un texto
PEI Se implementa el uso de la tecnologia para el
c) Lectura
' Plan de area 1 Expresion disefio digital en hipertextos para fortalecer
Critica
lenguaje Oraly la lectura inferencial y literal
1.2.cognitiva
' Guia 21 Escrita En los planes de area se complementan de
d) Comprension
(Aportes para manera transversal para la comprensién
lectora
la lectora en diferentes tipos de textos
Construccion Se evidencia en las estrategias metodolégicas
e) Expresion
de Curriculos) el discurso argumentativo para fortalecer las
oral
1.3.sociocultural competencias comunicativas
f) Lalecturay La transversalidad de la lectura y la escritura
escritura se dimensionan en los procesos cognitivos de
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g) Transformaci 7  Elrol del docente se integra con la préactica
on rol docente pedagdgica innovadora y divergente.
1.4.Mediacion
8 Laaplicacién del disefio didactica involucra
docente h) Técnicas
ambientes virtuales de aprendizaje a través
didacticas
de ejercicios de lectoescritura.
: Guia 30 9  Elplan de estudio contiene criterios de
i) Evaluacion de
(Orientacione evaluacion relacionados a contenidos,
contenidos
s generales competencias y desempefios.
para la 10 Se contempla el uso de recursos para el
educacion en j) Recursos desarrollo de la clase. Los recursos
tecnologia - didacticos didacticos median entre la ensefianza y el
2.1. Estrategias
Ser aprendizaje en las actividades de la clase.
2 Mediacion didacticas
competente en 11 En la estructura del disefio curricular
Didactica k) Orientacion
tecnologia) aparecen los elementos facilitadores de los
didactica
' Proyecto procesos de ensefianza y aprendizaje.
educativo 12 Las herramientas TIC figuran en el disefio de
I) Ambientes de
institucional las estrategias para favorecer los ambientes
aprendizaje
PEI de aprendizaje en un contexto real.
' Plan de area 2.2. Ludica m) Resolucion de 13 Contempla el curriculo el juego, como medio
informatica Didéactica problemas. para fortalecimiento de los procesos
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Plan de area n) Practica 14 Se concibe al juego como elemento
lenguaje comunicativa integrador cognitivo y socio-afectivo
Guia 21 0) Usoy
15 Cual es la concepcidn de tecnologia
(Aportes para Apropiacion
educativa existente
la TIC
) 2.3. Mediacion
Construccion p) Modalidad 16 Principios orientadores para la comprension
Tecnoldgica
de Curriculos) Educativa curricular
q) Estilos de 17 Existe un criterio de integracion y
Aprendizaje transversalidad
Informes r) Pruebas
18 Los resultados de las pruebas reflejan
periddicos internas y
3.1.Procesos de avances en la comprension lectora.
(ITIDA) externas
Aprendizaje
Registros 19 Se nota un marcado compromiso del
(Internos) s) Nivelde
estadisticos estudiante al analizar los resultados
3 Desempefi desempefio
pruebas obtenidos en las pruebas.
0
internas 20 Latransversalidad es congruente con el
Académic t) Desempefio
(ITIDA) desempefio interdisciplinar en el manejo de la
0 3.2.Recursos e disciplinar
Registros informacién
Infraestructur
estadisticos 21 Elnuevo rol del docente involucra didactica,
a Escolares u) Préactica
pruebas lidica y tecnologia para el fortalecimiento de
(Externos) pedagogica
externas la lectoescritura.
(ICFES) v) suficiencia 22 Lainfraestructura escolar integra ambientes
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Fuente: elaboracion propia (2020

Matriz de Andlisis: Estrategias Virtuales - Formento expresion Oral y escrita

Matriz de Andlisis : Mediacion Tecnoldgica - Estrategias diddctica existentes

Suficiencia | Claridad | Pertinencia | Relevancia Observaciones
(Pertinencia, recurso educativo digital abierto, integrable a la propuesta)
sugerencias
N°  Criterios de andlisis Modalidad (e- URL - Asociado Descripcion de las Justificacion de las  Postura (disefiador Inferencia Si No Si | No | Si No Si No
(errnunuzyuyj SCTTTurITticy, uoouliuuuv uucourruoimur (Crmveotryuuury
Herramientas desarrolladas digital)

pragmadtico)
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learning, m- estrategias (el hallazgo) estrategias digital) (el investigador)
learning y el b-
learning)
Matriz de Andlisis : Plataformas Educativas virtuales
Suficiencia Claridad Pertinencia Relevancia
(Pertinencia, recurso educativo digital abierto, integrable a la propuesta)
Observaciones
Pais de origen, Postura Inferencia
Website/ sitio web Descripcion Contenidos Tipo de actividades Competencias sugerencias
N° desarrollo y (disefiador (el Si No Si No Si No Si No
Herramientas (el hallazgo) asociados desarrolladas a desarrollar
vigencia digital) investigador)
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\a UNIVERSIDAD DE LA COSTA
UNIVERSIDAL
b LA CO3TA DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY

EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

a. Considera que el instrumento atiende a los criterios de pertinencia, claridad, relevancia y
suficiencia, entre las entradas de las matrices, y los objetivos, las variables objeto de
estudio, en el instrumento matriz de analisis, permitiendo la recoleccion de la

informacion, de forma:

Suficiente:

Medianamente suficiente:

Insuficiente

b. El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido:

No Valido:
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‘> UNIVERSIDAD DE LA COSTA
v

UNIVERSIDAD DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

LA COSTA

MAESTRIA EN EDUCACION

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, con cédula de ciudadania

N° , certifico que realicé el juicio de experto de las matrices de analisis

disefiado por los Esp. Juan Pablo Arias Escobar y Esp. José Casas Husman en la investigacion

titulada:

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y ESCRITAY

EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

Firma:

Fecha:
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ANEXO 2
‘“2 UNIVERSIDAD DE LA COSTA
‘V/ DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES

C TA

YOS

TL_.‘[_\Jl\-’ .

—
o~

=

VALIDACION DEL INSTRUMENTO
1. IDENTIFICACIONDEL EXPERTO

Nombre y Apellido: Carol Isabel Garcia Cabarcas

Profesion: Docente Universitaria

Ceédula de identidad: 32799944

Institucion (es) donde Labora: Corporacion Universitaria Minuto De Dios - UNIMINUTO

Cargo que desempefia: Licenciada En Educacion Infantil

Tiempo en el cargo: 7 afios

Formacion académica.

Pregrado: Licenciada En Educacion Infantil

Posgrado: Maestria en Educacion
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» UNIVERSIDAD DE LA COSTA
‘3 FACULTAD DE HUMANIDADES

UNIVERSIDAD MAESTRIA EN EDUCACION

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y
ESCRITA Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

a) Considera que el instrumento atiende a los eriterios de pertinencia, redaccion,
coherencia y correspondencia, entre las aseveraciones, los objetivos, las variables
objeto de estudio, en el guion de entrevista dirigido a docentes, permitiendola

recoleccion de la informacion, de forma:
Suficiente: X

Medianamente suficiente:

Insuficiente

b) Elinstrumento disefiado a su juicio es:

Vilido X

No Valido:
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- UNIVERSIDAD DE LA COSTA
\? FACULTAD DE HUMANIDADES

UNIVERSIDAD MAESTRIA EN EDUCACION

CONSTANCIA DE JUICTO DE EXPERTO

Yo, Carol Isabel Garcia Cabarcas con cédula de ciudadania N® 32799944, certifico que
realicé el juicio de experto del cuestionario dirigido a docentes de basica secundaria disefiado

por los Esp. Juan Pablo Arias Escobary Esp. José Casas Husman en la investigacion titulada:

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y
ESCRITA Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

Firma: ( DEE‘I ! ﬂé ? )

Fecha: noviembre 6 de 2020
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2 UNIVERSIDAD DE LA COSTA
\v/ DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
UNIVERSIDAD MAESTRIA EN EDUCACION
DE LA COSTA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO
1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombre v Apellido: Yolanda Esther Villanueva Castro

Profesion: Docente - Asesor
Cédula de identidad: 32667548
Institucion (es) donde Labora: Corporacion Universitaria Minuto De Dios - UNIMINUTO

Cargo que desempefia: Licenciada en Educacion con Especialidad en Psicopedagogia

Tiempo en el cargo:

Formacion académica.

Pregrado: Licenciada en Educacién con Especialidad en Psicopedagogia

Posgrado: Maestria en educacion e E-learning y Tic — Universidad de Cataluiia, Doctorante en
Educacion Universidad Internacional Iberoamericana
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FACULTAD DE HUMANIDADES

3 UNIVERSIDAD DE LA COSTA
\ MAESTRIA EN EDUCACION

UNIVERSIDAD
W] LA COSTA

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y
ESCRITA Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

a) Considera que el instrumento atiende a los criterios de pertinencia, redaccion,
coherencia y correspondencia, entre las aseveraciones, los objetivos, las variables
objeto de estudio, en el guion de entrevista dirigido a docentes, permitiendola

recoleccion de la informacion, de forma:

Suficiente: X

Medianamente suficiente:

Insuficiente

b) El instrumento disefiado a su juicio es:

Valido X

No Vilido:




MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL

FACULTAD DE HUMANIDADES

3 UNIVERSIDAD DE LA COSTA
\! MAESTRIA EN EDUCACION

UNIV lil:‘.S[L IATL 3

DE LA 5T

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, Yolanda Esther Villanueva Castro con cédula de ciudadania N® 32667548, certifico que
realicé el juicio de experto del cuestionario dirigido a docentes de basica secundaria disefiado

porlos Esp. Juan Pablo Arias Escobar v Esp. José Casas Husman en la investigacion titulada:

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y
ESCRITA Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

}.é[@mé, /ﬁ'ftimwzg |

Fecha: noviembre 3 de 2020

Firma:
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2 UNIVERSIDAD DE LA COSTA
”\V/ DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
UNIVERSIDAD MAESTRIA EN EDUCACION
DE LA COSTA
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombre y Apellido: Guillermo Robin Vivas Bayona

Profesién: Licenciado en Lenguas Modernas inglés y espariol

Cédula de identidad: 72138366

Institucién (es) donde Labora: Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA Regional Atléntico

Cargo que desempefia: Instructor de inglés

Tiempo en el cargo: 17 arios

Formacién académica. Magister en Ciencias de la Educacion mencion en Gerencia Educativa

Pregrado: Licenciatura en Lenguas Modernas especialidad espariol - inglés

Posgrado (Indique segiin sea el caso Especializacion, Maestria v Doctorado): Maestria
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3 UNIVERSIDAD DE LA COSTA
\ MAESTRIA EN EDUCACION

UNIVERSIDAD
DE LA COSTA

JUICIO DEL EXPERTO

MEDIACION DIDACTICA PARA EL FOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y
ESCRITA Y EL METORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

a) Considera que el instrumento atiende a los criterios de pertinencia, redaccion,
coherencia y correspondencia, entre las aseveraciones, los objetivos, las variables
objeto de estudio, en el guion de entrevista dirigido a docentes, permitiendola

recoleccidn de la informacién, de forma:
Suficiente: X

Medianamente suficiente:

Insuficiente

b) Elinstrumento disefado a su juicio es:

Vilido X

No Vilido:




MEDIACIAN DINACTICA PARA FI ENMFENTN NE | A FXPRFRQIAN NR AL

FACULTAD DE HUMANIDADES

3{ UNIVERSIDAD DE LA COSTA
\ MAESTRIA EN EDUCACION

UNIVERSIDAD
E LA ¢ T A

] o5

CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, Guillermo Robin Vivas Bayona con cedula de cindadaniaN® 72.138.366, certifico que
realicé el juicio de experto del cuestionario dirigido a docentes de basica secundaria disefiado

porlos Esp. Juan Pablo Arias Escobar v Esp. José Casas Husman en la investigacion titulada:

MEDIACION DIDACTICA PARA ELFOMENTO DE LA EXPRESION ORAL Y
ESCRITA Y EL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO ACADEMICO ESTUDIANTIL

Firma:g«“‘:%‘”"”o ;? M[/M @

Fecha: 06-11-2020
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