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Resumen

La evaluacion es un proceso que dia a dia recobra fuerzas en el sistema educativo,
buscando una calidad en la ensefianza y el aprendizaje, y debe ser de caracter formativo para que
sea eficaz. A raiz de la pandemia covid-19, el presente estudio establece como objetivo proponer
estrategias de acompafiamiento a los docentes del Colegio Hermana Virginia Rossi de
Barranquilla (Atlantico) para el fortalecimiento de las TIC en la evaluacion formativa. La
investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo, el paradigma critico social, el tipo
investigacion accion. Se seleccionaron como actores o informantes a 12 estudiantes de noveno
grado de la Institucion Educativa y 8 docentes. Para la recoleccion de informacién se utilizé la
revision documental, la entrevista semiestructurada aplicada a docentes y la técnica de grupo
focal para estudiantes. Los resultados obtenidos evidencian la confusion entre “prueba
evaluativa’ 'y “proceso evaluativo formativo”, la continuidad de estrategias evaluativas
tradicionales y la heteroevaluacion. Se disefia una propuesta pedagogica de intervencion con el
fin de utilizar las herramientas de apoyo didactico que ofrecen las TIC para implementar
estrategias e instrumentos evaluativos con criterios formativos, permanentes, continuos e

integrales, y asi tener en cuenta el desarrollo de todas las dimensiones de la persona.

Palabras claves. Evaluacion formativa, entornos virtuales, herramientas tecnolégicas.
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Abstract

Evaluation is a process that day by day regains strength in the educational system, seeking a
quality in teaching and learning, and must be of a formative nature to be effective. As a result of
the COVID-19 pandemic, this study establishes the objective of proposing strategies to
accompany teachers at the Virginia Rossi Sister School in Barranquilla (Atlantico) for TIC in
formative evaluation. The research is framed in the qualitative approach, the social critical
paradigm, the action research type. Twelve ninth-grade students from the Educational Institution
and 8 teachers were selected as actors or informants. For the collection of information, the
documentary review, the semi-structured interview applied to teachers and the focus group
technique for students were used. The results obtained show the confusion between "evaluative
test" and "formative evaluation process”, the continuity of traditional evaluation strategies and
heteroevaluation. A pedagogical proposal for intervention is designed in order to use the didactic
support tools offered by TIC to implement strategies and evaluative instruments with formative,
permanent, continuous and integral criteria, and thus take into account the development of all

dimensions of the person.

Keywords. Formative evaluation, virtual environments, technological tools.
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Introduccion.
El presente Proyecto de Investigacion tiene como proposito estudiar los procesos de
evaluacion formativa mediante herramientas tecnoldgicas que se implementan en el Colegio
Hermana Virginia Rossi de Barranquilla (Atlantico) en un contexto de modalidad de Educacion a

Distancia en el Hogar causado por la pandemia covid-19.

Se tiene como punto de partida el considerar la evaluacion como acompafante de los
procesos escolares de manera permanente, continua, formativa e integral y, por tanto,
herramienta importante para el mejoramiento de los procesos de ensefianza y de aprendizaje. La
intencidn, de esta manera, es ofrecer un aporte a la Institucion Educativa y a toda la comunidad
académica un constructo teorico y una propuesta pedagogica que aporten mejoramiento de las

practicas educativas en la etapa de confinamiento obligatorio y preventivo en el hogar.

Es importante considerar que la evaluacion en el &mbito educativo es una de las
actividades que ha formado parte del proceso didactico y que necesariamente ha interactuado con
muchos componentes integrantes de dicho proceso. La evaluacién ha representado el acto de
valoracién de los productos y derivados de una determinada intervencién didactica

independientemente de su ambito de accién.

La presente investigacion toma pertinencia en el sentido que permite focalizar la relacion
que existe entre las TIC y la evaluacion formativa hacia el fortalecimiento de los aprendizajes de
las estudiantes del Colegio Hna. Virginia Rossi, alineandose a la implementacion del Curriculo
que busca que la educacion se desarrolle dentro de un enfoque de evaluacion formativa, que se
desenvuelve en entornos virtuales generados por las TIC, reconociendo asi la evaluacion como
un proceso integral, que tiene en cuenta el aprendizaje del alumno, detectando sus necesidades y

los obstaculos presentados hasta el momento de su etapa final.
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Se reconoce, ademas, la necesidad de pensar en un renovado modelo educativo de
caracter formativo que contemple contenidos, finalidades, estrategias de ensefianza, aprendizaje
y evaluacidn, asi como el contexto de aplicacion, de manera particular en las practicas
relacionadas con entornos virtuales de aprendizaje y la aplicacion de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion, ajustando asi el proceso evaluativo a las caracteristicas propias

de la modalidad que se desarrolla.

La investigacion estd compuesta de cinco capitulos. En el primer capitulo se describe el
problema a investigar, se justifica la importancia del estudio y se formulan los objetivos a
alcanzar. En el segundo, se fundamenta la investigacion desde el punto de vista legal, teérico y
conceptual. El tercer capitulo corresponde al disefio metodologico, y se presenta el enfoque,
paradigma, tipo de investigacion, muestra poblacional representativa y técnicas de recoleccion de
informacidn. En el cuarto capitulo se anotan los resultados de la investigacién, cuyos datos se
analizan e interpretan confrontandolos con las teorias que se manejan en el estudio. El Gltimo
capitulo es una propuesta pedagogica de intervencion para mejorar la situacion presente descrita
como problema de investigacion. Las conclusiones y recomendaciones finalizan el presente

documento.
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Capitulo 1.

Planteamiento del problema
En el presente apartado se describe la situacion problema que motiva la presente
investigacion, delimitando el problema desde lo espacial, geografico, temporal, tedrico y de
contenido, expresando las unidades de analisis que conforman la presente investigacion, asi
como la formulacién del mismo, la justificacion en cuanto al alcance, relevancia, pertinencia,
innovacion y aporte desde lo cientifico, académico y social, y, por Gltimo, se presentan los

objetivos tanto general como especificos.

Generalidades del Objeto de Investigacion

El aprendizaje y la evaluacion en el proceso educativo, es un tema de interés general para
todo el conglomerado académico, independientemente del nivel (preescolar, primaria,
secundaria, media y superior), de hecho, para la Organizacion de las Naciones Unidas (2018), la
educacion ocupa un lugar central en la agenda 2030 y el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4
(ODS 4), subraya la importancia de la calidad y la pertinencia del aprendizaje, desde la calidad
de la educacidn, la cual apuesta por un aprendizaje eficaz y la adquisicion de conocimientos,
capacidades y competencias relevantes a lo largo de la vida, al tiempo que no renuncia a la
pertinencia del aprendizaje, tanto en términos de competencias técnicas y profesionales para un
trabajo decente, como para el ejercicio de la ciudadania global en un mundo plural,

interdependiente e interconectado.

Si bien es cierto que cada gobierno debe establecer sus agendas y politicas para el alcance

y consecucion de las metas establecidas en la agenda 2030, en materia de educacion, la
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Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura aprobo el Marco
de Accion Educacion 2030, que permitio generar las politicas de acompafiamiento en donde se
abordan los desafios de la educacién en los planos mundial y nacional, a traves de una vision
humanistica y de desarrollo basada en los derechos humanos, la dignidad, la justicia social, la
inclusién, la proteccidn, la diversidad cultural, linguistica y étnica, reconociendo a la educacion
como un pilar fundamental para la paz, la tolerancia, la realizacion humana y el desarrollo

sostenible.

Con este Marco de Accion Educacion, las politicas gubernamentales, deben orientarse
comprometidamente a una educacién de calidad y a la mejora de los resultados de aprendizaje,
entendiendo calidad desde el referente de la Orden (1988), “como expresion de un conjunto de
relaciones de coherencia entre los componentes basicos del sistema educativo o del centro
escolar que definen tres dimensiones interrelacionadas de toda educacion de calidad:
funcionalidad, eficacia y eficiencia” (p. 15), para lo cual es necesario fortalecer los insumos, 10s
procesos Y la evaluacién de los resultados y los mecanismos para medir los progresos, para
alcanzar estos indicadores propuestos, se hace necesario vincular y concientizar a los actores del
proceso (docentes), para que estos, estén permanentemente cualificados y motivados, que puedan
acceder a una variedad de recursos, para gque, desde el proceso ensefianza — aprendizaje se
desarrolle la creatividad, el conocimiento y se promuevan habilidades y competencias necesarias

para el siglo XXI.

Todo esto, buscando que apunten no solo a lo cognitivo sino al desarrollo de habilidades
blandas (flexibilidad, adaptabilidad, iniciativa, autonomia), genéricas (competencias basicas de

lectura, escritura y calculo, asi como de aptitudes analiticas, de solucion de problemas y otras
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habilidades cognitivas), transversales (competencias ciudadanas, conciencia global, cuidado del

medio ambientes) entre otras (Cobos y Gonzalez, 2021).

De acuerdo con lo anterior, una educacion de calidad debe propiciar el desarrollo de las
competencias, los valores y las actitudes que permiten a los ciudadanos enfrentarse con éxito al
mundo de hoy y del futuro, por lo tanto desde la educacion se debe preparar a las personas para
que tengan las habilidades para llevar vidas saludables y plenas, tomar decisiones con
conocimiento de causa y responder a los desafios locales y mundiales mediante una formacion
integral, asi como el desarrollo de las habilidades para aprender e innovar Yy la evaluacion en

estos procesos de calidad debe jalonar el curriculo.

A partir de esto, vale la pena recalcar que la evaluacion es un proceso que dia a dia
recobra fuerzas en el sistema educativo, buscando una calidad en la ensefianza y el aprendizaje,
debe ser un proceso que no solo busque medir de manera cuantitativa el conocimiento del
estudiante, también pretende mostrar la eficiencia del maestro enfatizando con sus resultados, los
aciertos y desaciertos para asi rescatar las falencias a mejorar en el proceso de aprendizaje

(Apunte, 2021).

De igual forma, para la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura, la evaluacién formativa debe ser una combinacion de observaciones de los
estudiantes, tareas escolares, proyectos y presentaciones, resultados, revisiones por pares,
conversaciones y entrevistas con estudiantes, bitacoras de aprendizaje, examenes y espacios para
retroalimentar los avances de los estudiantes y subsanar las eventuales dificultades en el

aprendizaje.
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Asi mismo, para la Agencia de Calidad de la Educacion Chile (2020), la evaluacion
formativa es un proceso cuyo enfoque considera la evaluacion como parte del trabajo cotidiano
del aula, que se utiliza para orientar el proceso de ensefianza y aprendizaje, tomar decisiones
oportunas que beneficien a los estudiantes, con una ruta establecida que indica desde el inicio
cual es la meta a alcanzar (compartir las metas de aprendizaje y clarificar criterios de logros), la
situacion actual (recolectar la evidencia, interpretar la evidencia, identificar la brecha de
aprendizaje) acompafado de un retroalimentacion, y los pasos a seguir (retroalimentar a los

estudiantes y ajustar la ensefianza), todo con el fin de cerrar la brecha.

En Colombia, por su parte, el Ministerio de Educacién Nacional-MEN (2021), para
abordar el aprendizaje efectivo y una evaluacion pertinente parte de la pregunta: ;,como la
evaluacion aporta a que los estudiantes aprendan mas y mejor? A partir de este cuestionamiento,
se considera la evaluacion formativa como un pilar fundamental de una cultura de mejoramiento
continuo que permite profundizar en dos aspectos fundamentales: el seguimiento al aprendizaje y

el uso pedagogico de resultados.

Teniendo en cuenta las anteriores observaciones, y para la presente investigacion se tiene
en cuenta el caso del Colegio Hermana Virginia Rossi, de la ciudad de Barranquilla. “El Colegio
Hermana Virginia Rossi, es una institucion educativa privada (...). El servicio educativo que
ofrece es de caracter femenino, en los niveles de Educacion Preescolar, Bésica Primaria y
Secundaria y, Media Académica, en cual en el afio 2005 alcanzé por primera vez el nivel Muy
Superior (actual nivel A+) en las pruebas ICFES. Posteriormente, en el afio 2006, el Colegio
asume el Modelo Pedagogico Ensefianza para la Comprension y en el 2007 recibe la certificacion

ISO 9001.
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Hasta el dia de hoy, el Colegio Hermana Virginia Rossi, con el impulso y liderazgo del
Instituto de Hijas de Maria Auxiliadora y de los padres de familia convencidos del estilo
educativo Salesiano, sigue contando con el aprecio de su entorno social y el apoyo de las
autoridades eclesiasticas y civiles. Continta interesandose en desarrollar los procesos educativos
como comunidad o familia, de tal modo que permite a cada estamento participar en forma
efectiva en la conformacion, experimentacion y evaluacion de su Proyecto Educativo

Institucional.

Teniendo en cuenta la realidad social, en medio de la contingencia provocada por el
Covid 19, que obligo6 a las instituciones educativas a buscar en corto tiempo estrategias
pedagdgicas para hacer uso de la virtualidad, y herramientas TIC al alcance de estudiantes y
docentes, con el fin de poder seguir prestando el servicio educativo, el Colegio Hna. Virginia
Rossi ha tenido un proceso de adaptacion que le ha permitido responder a los retos que la

situacién de la pandemia le ha dejado a la educacion.

En su gran mayoria, las estudiantes del Colegio Hna. Virginia Rossi cuentan con los
recursos tecnoldgicos basicos para el aprendizaje, al igual que los docentes de la institucion,
quienes, mediante capacitaciones brindadas por la institucion, han venido desarrollando
estrategias metodoldgicas apoyadas en estas herramientas digitales, en sus procesos de

ensefanza.

Con la intencion de fortalecer la implementacion de herramientas tecnol6gicas dentro de
los procesos formativos, y que éstas sean acordes al modelo pedagdgico institucional, a saber,
ensefianza para la comprension, el Colegio Hna. Virginia Rossi recientemente realiz6 una
encuesta a las estudiantes de grado 9°, en la cual se indag6 acerca de los procesos evaluativos

que los docentes llevan a cabo en los entornos virtuales de aprendizaje. La encuesta titulada
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Seguimos creciendo, sirvio de insumo de entrada para la investigacion, y abordoé a los estudiantes

con preguntas orientadas hacia la categoria investigativa de evaluacién formativa.

En cuanto a la estructura de la encuesta, esta se fue disefiada con nueve preguntas, y con

opciones de respuestas propias de la escala de lickert, las cuales se detallan a continuacion:

Sobre la frecuencia se pregunto: ¢ Con qué frecuencia eres evaluado durante el periodo
académico?, ¢ Eres evaluado oportunamente por los docentes? y ¢ Durante el periodo la
Institucion realiza actividades de apoyo y de mejoramiento para fortalecer tus resultados

académicos?

Sobre los participantes en el proceso evaluativo, se pregunto: ¢Quiénes participan en las
actividades de tu proceso de evaluacién? Sobre claridad, criterios y coherencia de la evaluacion,
se pregunto: Al momento de ser evaluado ¢tienes claros los criterios y objetivos de evaluacion

dadas por tu docente?

Finalmente, frente a las estrategias, se pregunto: ¢ Tu docente implementa estrategias
pedagogicas cuando presentas dificultades en las evaluaciones? y ¢ Recibes retroalimentacion

por parte de tus docentes cuando eres evaluado?

De esta encuesta se pudo detectar que las estudiantes tienen una percepcion muy limitada
del proceso evaluativo, pues perciben que no estan recibiendo el refuerzo que ellas necesitan

para asegurar el aprendizaje.

Lo anterior se puede sustentar en los resultados de dicha encuesta, pues a pesar que el
80,6% de las 31 estudiantes encuestadas sostienen que el proceso de evaluacién se da durante
todo el periodo académico, s6lo el 41,9% afirma que es evaluada oportunamente, y lo que es aln

mas preocupante, dentro del proceso de evaluacion, solo el 12,9% afirman que tanto docentes
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como estudiantes intervienen dentro de dicho proceso, frente al 54,8% que afirma que este

proceso es exclusivo de los docentes.

Estos datos indudablemente se convierten en una opcién de mejora, para el Colegio Hna.
Virginia Rossi frente a la evaluacion formativa, pues ésta debe ser el hilo conductor del proceso

ensefianza aprendizaje que se gesta dentro de la Institucion, pues como se lee en Segura (2018):

“El proposito formativo de la evaluacion es precisamente valorar el desempefio
individual, colaborativo (el estudiantado se auto organiza) y cooperativo (el
estudiantado es organizado por el personal docente) del estudiantado, realimentar y
proalimentar directamente el proceso; ademas obtener informacién para la toma de

decisiones, segun las necesidades de cada estudiante” (p. 124).

Por otra parte, se puede afirmar que el proceso evaluativo en el Colegio Hna. Virginia
Rossi presenta falencias, pues la percepcion de las estudiantes hacia los docentes habla de poca
constancia y falta de unidad de criterios frente al proceso de evaluacion, la cual debe ser
formativa y constante, por lo que con la intencién se fortalecer o mejorar dicho proceso de
evaluacion formativa, se prevé la propuesta de estrategias de acompafiamiento mediadas por

TIC.

Interrogantes de Investigacion.

Interrogante General
De acuerdo al planteamiento del problema anteriormente presentado, para la presente
investigacion es conveniente plantear la siguiente pregunta problema, la cual orientara el

desarrollo de la misma:
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¢ Qué caracteristicas deben tener las estrategias de acompafiamiento mediadas por TIC
implementadas por los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi dentro del proceso de la

evaluacion formativa?

Interrogantes Especificos.
. ¢ Cudles son las formas de evaluacion formativa aplicadas por los docentes del Colegio

Hna. Virginia Rossi dentro del proceso ensefianza aprendizaje?

. ¢Qué utilidad le dan los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi al uso de los recursos

tecnoldgicos en el proceso de evaluacidn formativa?

. ¢Cual es la forma de comunicar los resultados de la evaluacion formativa a las

estudiantes que integran la matricula escolar del Colegio Hna. Virginia Rossi?

. (Cuales son las orientaciones que deben tener en cuenta los docentes del colegio Hna.
Virginia Rossi Para el correcto uso y aprovechamiento de las tecnologias dentro de la evaluacién

formativa?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo general
. Proponer estrategias de acompafiamiento a los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi

de Barranquilla para el uso de las tecnologias en la evaluacion formativa.

Obijetivos especificos
. Analizar las diferentes formas de evaluacion formativa en el proceso ensefianza

aprendizaje y la frecuencia de su aplicacion en el Colegio Hna. Virginia Rossi.
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. Identificar el uso de los recursos tecnoldgicos en los procesos de evaluacidn formativa en

el Colegio Hna. Virginia Rossi.

. Describir las practicas de evaluacién formativa desarrolladas por los docentes del Colegio

Hna. Virginia Rossi en los entornos educativos virtuales.

. Disefar lineamientos en el uso y aprovechamiento de las TIC en las practicas de

evaluacion formativa enfocados a docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi de Barranquilla.

Justificacion.

La evaluacion en el &ambito educativo es una de las actividades que ha formado parte del
proceso didactico y que necesariamente ha interactuado con muchos componentes integrantes de
dicho proceso. La evaluacion ha representado el acto de valoracion de los productos y productos
derivados de una determinada intervencién didactica independientemente de su ambito de
accion. Arredondo y Botia (2002) reflexionan sobre este concepto, planteando que “la
intencionalidad de la evaluacion se centra en proporcionar informacién para orientar, regular y
mejorar cualquier proceso formativo. Pretende un seguimiento formativo que implica una labor

pedagogica de ayuda, antes que el control y la calificacion de resultados” (p. 1.).

El docente, dentro de su practica educativa, enfrenta los compromisos evaluativos con
acciones mas o menos comunes, implicando esto, que tiene que ajustarse a las caracteristicas
propias de cada situacién didactica o instruccional, como es el caso de la formacion a distancia

basada en la virtualidad.
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De ahi que la presente investigacion sea pertinente, en tanto que permite focalizar la
relacion gque existe entre las tecnologias de la informacion y comunicacion y la evaluacién
formativa hacia el fortalecimiento de los aprendizajes de las estudiantes del Colegio Hna.
Virginia Rossi, alinedndose a la implementacion del Curriculo que busca que la educacion se
desarrolle dentro de un enfoque de evaluacion formativa, que se desenvuelve en entornos
virtuales generados por las TIC, las cuales, para Coll (2010) “son un recurso didactico que
ordenan, potencian y desarrollan los procesos de ensefianza—aprendizaje, pues la informacion

Ilega al estudiante de una manera ludica, que los motive y despierte el interés por aprender” (p.

).

En relacion a la relevancia social, en esta sociedad que va a la par con la tecnologia, se
busca brindar la oportunidad a la generacién de nativos digitales, para que se desenvuelvan en su
entorno, siendo los beneficiarias de la investigacion, las estudiantes del Colegio Hna. Virginia
Rossi, dado el mejor uso de las tecnologias que se proyecta, se preve la implementacion de
acciones que permitan favorecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, involucrando el
desarrollo de las competencias se desenvuelven en entornos virtuales generados por las TIC,
capacitando a la comunidad educativa para el uso de las tecnologias en el campo pedagogico en

los entornos virtuales.

Desde su caracter formativo, la evaluacion hace énfasis en su aspecto educativo,
analizando todo el proceso de aprendizaje del alumno, detectando sus necesidades y los
obstaculos presentados, hasta el momento de su etapa final o sumativa. Autores como Gimeno
(1996), justifican la evaluacion en su utilidad pedagdgica cuando es utilizado como un recurso
para conocer el progreso de los alumnos y el funcionamiento de los procesos de aprendizaje, con

el fin de intervenir en su mejora.
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Por lo anterior, es imperante pensar en un renovado modelo educativo de caracter
formativo que contemple contenidos, finalidades, estrategias de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, asi como el contexto de aplicacion. La practica evaluativa ha sido siempre una de las
practicas didacticas que ha tenido mas controversia para el docente y para el estudiante,
ciertamente el docente en entornos virtuales estara enfrentando el compromiso evaluativo tal
como lo hace en la forma presencial, pero en algunos casos es dificil poder aplicar algunos de sus
procedimientos y herramientas, siempre que se pueda ajustar a esta actividad con las

caracteristicas propias de la modalidad que se desarrolla.

Delimitacion del problema

Delimitacion Espacial y Geografica

El contexto donde se interviene con la presente investigacion es el Colegio Hna. Virginia
Rossi, ubicado en la ciudad de Barranquilla, en la direccion Cra. 19. #36 B — 24, Barrio San Jose.
Es una institucién educativa privada, de caracter femenino, que ofrece el servicio educativo en
los niveles de preescolar, basica y media a la poblacién de la ciudad de Barranquilla,
especialmente a los barrios aledafios, como Cevillar, Los Cocos, Boyaca, Montes, EI Carmen,

entre otros.

Delimitacion Temporal.

En cuanto a la delimitacion temporal, la planeacién, disefio, ejecucion y comunicacion de
los resultados investigativos del presente proyecto, se encuentra enmarcada dentro de un tiempo
considerable de cinco meses comprendidos entre los meses de junio y octubre para el

cumplimiento de sus objetivos.
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Delimitacion teorica y de contenido.

La investigacion aborda dos categorias, la evaluacion formativa y los entornos educativos
virtuales, con sus correspondientes dimensiones segun sea el caso. Las dimensiones trabajadas
son evaluacion, proceso de valoracion, proceso de aprendizaje y ambientes virtuales para el
aprendizaje. De esta manera se indagara el concepto de evaluacién, tipos y momentos de
evaluacion (diagndstica, sumativa y formativa), la dimension Ambientes virtuales,

conceptualizacién, instrumentos de evaluacion con los entornos educativos virtuales.
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Capitulo 11.

Marco Referencial
El marco tedrico referencial contiene teoria, tanto general de la sociedad como teorias
sustantivas aplicadas al problema especifico estudiado. En este capitulo del proyecto se presenta
un sustento tedrico que permite validar la investigacion, por medio del estado del arte o los
antecedentes de investigacion, sustentados con trabajos afines a las categorias o dimensiones de

las mismas, y los fundamentos tedricos que sustentan la investigacion.

Estado del Arte

A continuacion, se presentan las investigaciones que conforman el Estado del Arte, que
constituyen un conjunto de trabajos investigativos los cuales aportan significativamente a la
comprension del presente proyecto, pues ademas de servir como referentes investigativos, dan
bases solidas para consolidar afirmaciones de las posibles alternativas frente a la problematica de

la presente investigacion abordada actualmente.

Antecedentes Internacionales

En cuanto a los antecedentes internacionales, el primer trabajo que aporta a la presente
investigacién se encuentra en la investigacion realizada por Fernandez (2021), titulado Analisis
de las competencias digitales de docentes y estudiantes de ensefianza superior para implementar
una evaluacion formativa en tecnologias, la cual se llevo a cabo en la Universidad de Granada,
Espafia, y pertenecio a la linea de investigacion Curriculum, organizacion y formacion para la

equidad en la sociedad del conocimiento.
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La investigacion se ubico dentro de las metodologias cuantitativa y cualitativa, y
analizaron las muestras aplicadas a 41 docentes y 214 estudiantes, las cuales se hicieron por el
método de triangulacién entre los instrumentos aplicados y los planteamientos teoricos. La
investigacion logré determinar que con la implementacion de tecnologias dentro el proceso de
evaluacion formativa se hace mas efectivo el conocimiento de los actores del proceso de
ensefianza aprendizaje, lo que aporta significativamente al presente proyecto, pues brinda
herramientas para comprender la percepcion que tienen las estudiantes frente al proceso de
evaluacion del Colegio Hna. Virginia Rossi, y ademas, conocer qué estrategias tecnologicas

emplean los docentes en su proceso de evaluacion formativa y como mejorarlo.

En un segundo antecedente internacional, se presenta el realizado por, en su momento, los
maestrantes en Psicologia Educativa, Amador Jorge, titulado Las TIC y la Evaluacion formativa

en estudiantes del 4° de secundaria de la institucion educativa N° 80143 de Marcabal, 2020.

La investigacién mencionada fue realizada en la Universidad César Vallejo de Perd, y
pertenecia a la linea de investigacion Evaluacién y Aprendizaje. Su objetivo fue establecer la
relacion existente entre las TIC y la evaluacion formativa en los estudiantes de grado 4° de la

Institucion Educativa antes mencionada.

Metodoldgicamente, se ubicd como una investigacion no experimental y cuantitativa. De
la muestra participaron 29 estudiantes, los cuales fueron abordados por medio de cuestionarios
que permitieron definir ideas frente a las categorias estudiadas, es decir, las TIC y la evaluacion
formativa, llegando a determinar una alta correlacion entre ambas, la cual para los investigadores
es directamente proporcional. El aporte de la investigacion de Acosta y Jorge al presente trabajo

es la concepcion de las variables estudiadas, pues permite establecer bases sobre como
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abordarlas, y al determinar su relacion, brinda herramientas para disefiar estrategias de

fortalecimiento de la evaluacion formativa.

Como tercer antecedente internacional se presenta también el trabajo realizado por
Ferndndez (2020), titulado Aula virtual para la evaluacion formativa en el Instituto Superior
Tecnoldgico Sucre, el cual se did en el contexto de la Maestria en Educacién Mencion: Gestion

del Aprendizaje Mediado por TIC, de la Universidad Israel de Ecuador.

La investigacion tuvo por objeto brindar herramientas referentes a las tecnologias de la
informacion y comunicacion, con el fin de nutrir el proceso de evaluacion formativa adelantado
por los docentes de la Institucion. Metodoldgicamente, la investigacion fue de caracter mixto y

exploratorio, utilizando como técnicas la entrevista y la encuesta.

El resultado de la investigacion aporta al presente proyecto investigativo, en tanto que el
autor pudo determinar que, frente al desarrollo de una evaluacién tradicional, el uso de
herramientas TIC fortalece el quehacer y el aprendizaje de los docentes, de modo que se pueda
dar el paso a la evaluacion formativa, concluyendo que existe una relacién directa de

fortalecimiento entre el uso de las TIC y la evaluacién formativa a la que se quiere llegar.

Un cuarto antecedente se encuentra en el llevado a cabo en la Universidad de Madrid,
donde Hortiguela, Pérez y Gonzalez (2019) publican un estudio titulado, Pero... ;A qué nos
referimos realmente con la evaluacion formativa y fompartida?: Confusiones Habituales y
Reflexiones Practicas, el cual tenia como proposito establecer reflexiones y consideraciones
sobre los fines y posibilidades del uso de la evaluacion formativa y compartida (EFyC) en los

contextos educativos.
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Este estudio, desde la parte tedrica, promueve la reflexion acerca de las ventajas y
pertinencia de la evaluacion formativa, que centrada en un aprendizaje que sea realmente
significativo, por otro lado, en cuanto a metodologia, hace alusidn a errores comunes que se

comenten durante el seguimiento al aprendizaje de los estudiantes.

Finalmente, se presenta la investigacion de Gallego y Cebrian (2018), quienes presentan
un estudio llamado Contribuciones de las tecnologias para la evaluacion formativa en el
practicum, en la Universidad de Granada. El objetivo de dicho ejercicio académico fue fomentar
los procesos de reflexion y autorregulacion mediante el uso de las tecnologias y pretendi6 utilizar
diversidad de herramientas tecnoldgicas de acuerdo a los niveles de aprendizaje de los

estudiantes de manera intencional para favorecer procesos formativos dentro de la evaluacion.

Los hallazgos de este estudio evidencian que necesario integrar las tecnologias primero
en los centros, después en las practicas externas y a continuacién en la evaluacion de las
practicas, es decir, es preciso seguir una secuencia logica por la cual en primer lugar se
integren las tecnologias en los propios centros e instituciones, en segundo lugar se
integren las tecnologias en las préacticas externas (durante todo el proceso, para
informacion y comunicacion, por parte de estudiantes y tutores, en la relacion entre ambos, en
las relaciones entre tutores académicos y profesionales), y en tercer lugar se integren las

tecnologias para evaluar las practicas externas.

En cuanto a las conclusiones del estudio, lo mas relevante, es lo que resulta del modelo
tridimensional para la formacion del futuro profesional: la adquisicion de
conocimiento préactico, la evaluacion con tecnologias y el conocimiento

tecnopedagdgico.
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Antecedentes Nacionales

Como primer antecedente nacional se presenta el estudio realizado por Jiménez y
Quintana (2020), llamado Calidad en la educacion inicial: desafio ain pendiente en América
Latina, el cual intenta generar una explicacion frente a lo que se entiende por calidad educativa,
como parte inherente al proceso de gestion educativa. Los resultados estan dados en la manera en
que se evidencia como la educacion debe contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo
y mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual, espiritualidad.
Todos los seres humanos deben estar en condiciones, sobre todo por la educacion recibida en la
nifiez y las vivencias de la juventud, de dotarse de un pensamiento autbnomo y critico y de
elaborar un juicio propio, para determinar por si mismos qué deben hacer en las diferentes
circunstancias de la vida, especialmente, cuando se trata de personas con entornos tan

disimbolos, con problematicas tan distantes, pero que impactan en quienes conviven con ellos.

Las conclusiones, en suma, corresponden a alcanzar la calidad educativa en las
instituciones escolares de cualquier nivel requiere, mas que de una buena voluntad, de la
interrelacion de la gestion educativa con la calidad de los procesos de ensefianza, la conexion con
las teorias pedagdgicas y del desarrollo humano, la vinculacién en el marco de la relacién
académica con una comunidad en aras de transformar la sociedad y la consecucién de recursos
tecnoldgicos y financieros que mejoren cada uno de los procesos. Donde los administradores
tienen una tarea relevante por realizar, para lo cual deben prepararse como tales, pues son los

gestores de una educacion de calidad

Como segundo antecedente nacional se presenta el trabajo realizado por Manrique

(2018), en el marco de la Maestria en Informatica Educativa de la Universidad de la Sabana, y
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que pertenece a la linea de Investigacion de Evaluacion Educativa y TIC. Esta investigacion se
llevé a cabo en el afio 2018 y llevo por titulo Evaluacion Formativa de Comprension Auditiva en

Inglés Mediada por TIC.

Esta investigacion tuvo como objetivo hacer un proceso de revision a la evaluacion de
caracter formativo y la incidencia que, en éste, tiene la aplicacion de estrategias mediadas por
TIC. Metodoldgicamente se ubico en el enfoque cualitativo y fue una investigacion de tipo
exploratoria. El aporte de este estudio a la presente investigacion radica en la posibilidad de
demostrar que por medio de la implementacion de las TIC se puede dar un mejoramiento de los
procesos de evaluacion formativa en los estudiantes. La investigacion estuvo enmarcada en un
estudio de caso, a través del cual el investigador, como resultado, demuestra que la utilizacion de
las tecnologias de la informacién y la comunicacion son un medio eficiente para la
implementacion de una evaluacion formativa, lo cual contribuye al mejoramiento en los

desempefios de los estudiantes en lo relativo a la comprension auditiva del idioma.

Como segundo antecedente nacional se presenta el estudio desarrollado por Plata (2018),
el cual se titula Subjetividades docentes en tiempos de la excelencia educativa. Este estudio tuvo
como objetivo analizar desde la praxis pedagdgica, elementos constitutivos y constituyentes de
las subjetividades docentes en el contexto de las actuales précticas gubernamentales que

promueven la “excelencia docente”.

Como resultado, el estudio presenta elementos de reflexion que se originan de la
experiencia de la investigadora como formadora de maestros, donde analiza las politicas e
calidad educativa a nivel nacional que se relacionan directamente con la formacion docente y el
ejercicio de la docencia en el pais, lo cual sustenta por medio de referentes tedricos desde como

la comprension del sujeto y la nocion de subjetividad.



35
EVALUACION FORMATIVA MEDIADA POR TIC

De acuerdo a la naturaleza del estudio antes expuesto, el aporte del trabajo es tedrico,
pues presenta la manera en que las caducas maneras de pensar y construir lo humano que siguen
reactualizandose e imponiéndose bajo fuerzas y poderes hegemonizantes, tales como los
discursos y practicas gubernamentales de la excelencia educativa, dejan de ser referentes
afirmativos posibles para acompafiar y promover mejores formas de ser y estar en este nuevo
despertar a una vida geocéntrica, de identidades planetarias y correlaciones multiples y en

armonia.

Finalmente, se presenta el trabajo realizado por Cantillo (2016), titulado Propuesta de
formacion docente en estrategias de evaluacion formativa, con mediacion pedagdgica TIC para
el area de matematicas del colegio Arborizadora Alta Matem@Tic’s, el cual se llevo a cabo en el

marco de la Maestria en Proyectos Educativos Mediados por TIC de la Universidad de la Sabana.

Dicho trabajo tuvo como objetivo formular una propuesta de implementacion de
estrategias de evaluacion formativa mediadas por el uso de herramientas TIC, con los docentes
del area de matematicas. Metodoldgicamente se ubica en el tipo de investigacion — accion. El
aporte que realiza a esta investigacién lo constituye la concepcion del uso de las herramientas
TIC y el desarrollo de estrategias metodolégicas relacionadas a los procesos de evaluacion

formativa.

Antecedentes locales

En cuanto a los antecedentes locales, se tienen en cuenta la investigacion realizada por
Santander y Hernandez (2021), titulada Ruta de evaluacion formativa en la resignificacion de las

practicas evaluativas de los docentes de basica primaria en tiempos de pandemia, presentada
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durante el afio en curso en el marco de la Maestria en Educacion de la Universidad de la Costa,
CUC, la cual tuvo como objetivo darle un nuevo sentido al proceso evaluativo de la IED Josefa
Maria Romero De la Cruz del municipio de Concordia Magdalena, desde una ruta de evaluacion

formativa.

Metodoldgicamente, se ubico en el paradigma sociocritico, con enfoque cualitativo y
como método empleo el de investigacion accion. El aporte a la presente investigacion radica en
el hallazgo encontrado en cuanto a la falta de conexidn con las practicas de los docentes con la
evaluacion formativa, concluyendo en la necesidad de procurar un cambio en el sistema de
evaluacion, de modo que éste sea mas comunicativo, participativo y valorativo, desde los

referentes de la evaluacion formativa.

Un segundo antecedente investigativo local, se encuentra en el realizado por Mercado y
Morales (2019) presentan un estudio titulado Competencias de desempefio mediada por las TIC
para el fortalecimiento de la calidad educativa. Una revisién sistematica, el cual tuvo como
proposito analizar las competencias de desempefio implementadas bajo el uso de las TIC, como
un factor de impacto para el fortalecimiento de la calidad educativa en las Instituciones de

Educacion Superior (IES).

El abordaje metodoldgico ha comprendido el desarrollo de una investigacién documental
con enfoque cualitativo, con una técnica instrumental para la revision sistematica de (50)
articulos especializados publicados en revistas de alto impacto. Los resultados permiten
aproximarse al estado del arte desde un sistema teorico, identificando las principales
implementaciones de las TIC en el &mbito educativo, logrando evidenciar los lineamientos
estratégicos que fortalecen el proceso de desarrollo de competencias de desempefio de acuerdo

con las etapas de formacion definidas en las IES.
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Aunque el estudio hace aportes metodologicos al desarrollo de la presente investigacion,
pues ambas son investigaciones de enfoque cualitativo, el principal aporte es de tipo tedrico,
pues abre un horizonte de investigacion e innovacion que a su vez formula nuevos retos de
transformacion curricular, orientados al desarrollo de los estandares nacionales y los referentes
internacionales, los cuales se pueden vincular a la presente investigacion como referente en
cuando a la comprensién de como las herramientas que brindan las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, como el uso de plataformas educativas, bien sean brindadas por editoriales o
propias de cada institucion, de manera especial en la situacion de pandemia en la que se lleva a
cabo el presente estudio, inciden significativamente en el proceso de fortalecimiento de la
calidad educativa, lo cual es un aspecto propio tanto de las Instituciones de Educacién Superior

como de las Instituciones de Educacion Béasica y Media.

Finalmente, se presenta el trabajo desarrollado por Blanco (2018), titulado La evaluacion
formativa vision transformadora de la préactica educativa en la educacion basica secundaria, el

cual fue realizado dentro del Doctorado en Educacién de la Universidad Simon Bolivar.

Este trabajo constituye un esfuerzo por fortalecer el proceso evaluativo en la educacion
colombiana, enfocandolo hacia la evaluacion formativa y multidimensional. Su aporte a la
presente investigacion radica en la comprension de la evaluacién formativa y la necesidad de
repensar la practica educativa de las escuelas en Colombia. Metodoldgicamente, la investigacion
se ubica en el paradigma sociocritico, y con el eje de transformacién desde la investigacion

accion con enfoque practico y critico.
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Marco Tedrico

Las bases teoricas del presente proyecto de investigacion comprenden conceptos que
relativos a la evaluacion, para lo cual se tiene en cuenta el amplio espectro de las teorias de la
evaluacion, como lo es el Modelo de evaluacion formativa, de Medicion, de Evaluacion como
logro de objetivos, de Evaluacion para la Toma de Decisiones (CIPP), de Evaluacion Libre de
Metas, Basado en la Critica Artistica, de Evaluacién lluminativa, Modelo Respondiente, entre

otros tantos que componen la amplia reflexion en torno al acto evaluativo.

Sin embargo, en virtud del disefio de la presente investigacion, se profundizara en el
Modelo de Evaluacion formativa, la cual ser abordada, inicialmente, desde lo conceptual, y

posteriormente se explicaran las caracteristicas de la misma.

Evaluacion Formativa

Desde cualquier modalidad educativa, el término evaluacion es un proceso continuo que
se desarrolla de manera planificara y sistematica, con el fin de emitir juicios los cuales permitan
mejorar los aprendizajes de los estudiantes (Himmel, Olivares y Zabalza, 1999). Es claro que la
intencion del proceso evaluativo, asi comprendido, se enfoca hacia el mejoramiento del proceso
de ensefianza aprendizaje, pero también de la calidad de la ensefianza, puesto que la informacion
recabada durante el proceso evaluativo servira tanto al estudiante como al docente, quien debera
analizar sus practicas, sus estrategias, sus métodos y determinar el motivo de los resultados, sean

buenos o deficientes.

Una conceptualizacion sobre la evaluacion, es brindada por Himmel, et al (1999), quienes

se refieren a la evaluacion de la siguiente manera:
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Proceso que lleva a emitir un juicio respecto de uno o mas atributos de algo o
alguien, fundamentado en informacion obtenida, procesada y analizada
correctamente y contrastada con un referente claramente establecido, sustentado en
un marco de referencia valorico y consistente con él, que esta encaminado a
mejorar los procesos educacionales y que produce efectos sobre sus participantes,

para lo que se apoya en el dialogo y comprension (p. 101).

Asi, la evaluacion es entendida como un proceso, que es planificado, sistematico, flexible
y dindmico, el cual permite la valoracién, el seguimiento continuo del proceso de aprendizaje y
los diversos progresos que alcanzan los estudiantes comparando la situacion prevista y la
situacion real que es alcanzada, y de esta forma poder tomar decisiones de caracter pedagogico

que sean oportunas con la finalidad de lograr los resultados de aprendizaje propuestos.

Algunos autores, por ejemplo, Black y William (2009), afirman que la evaluacion
formativa es ciclica en el sentido de que los estudiantes comparan continuamente sus
desempefios con desemperios deseados (ideales), toman acciones para que estos sean parecidos,

vuelven a comparar y asi sucesivamente.

De este modo, paralelo al proceso de evaluacion debe implementarse el de
retroalimentacion, que involucra la revision de las actividades que se estan realizando, de la
planificacién, de la actitud del tutor y demas participantes del proceso educativo, asi como
cualquier otro aspecto del proceso de ensefianza aprendizaje que se considere pertinente para

garantizar la calidad de la educacion y en consecuencia el logro de los objetivos propuestos.
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Tipos y momentos de la evaluacion

Asi como existen diferentes formas de desarrollar el aprendizaje, también existen formas
de evaluarlos, pero es conveniente enfatizar que ninguna actividad evaluativa o instrumento de
evaluacion tiene la capacidad de dar cuenta de todo el proceso de aprendizaje de forma
exhaustiva; por ello, se requiere de procesos sistematicos, un proceso en el que la evaluacion sea
continua, en el que hay maultiples y variadas actividades que contribuyen a desarrollar los

resultados de aprendizaje que se hayan establecido (Fernandez, 2011).

Evaluacion diagndstica. Su principal intencion es la de entregar informacién que esté
referida a la presencia de prerrequisitos como es el conocimientos, actitudes y habilidades, que
son necesarias para iniciar un curso o un aprendizaje en particular. Desde luego, y dado que el
docente necesita manejar esta informacion antes de realizar cualquier actividad, la evaluacion

diagnostica debera llevarse a cabo al inicio del curso, asignatura o tema.

A partir de este reconocimiento es posible formular unas cuantas preguntas asociadas a
esos aprendizajes y capacidades, de modo de monitorear las condiciones iniciales del curso y

tomar las decisiones pertinentes.

Evaluacion sumativa. Su finalidad es entregar informacion sobre los logros alcanzados
por los estudiantes una vez que se ha finalizado una unidad curricular. Desde esta perspectiva,

consulta por la interrelacion entre los diversos aprendizajes de una unidad o tematica especifica.

Tipicamente corresponde a actividades de cierre, como trabajos finales o proyectos que
requieren la aplicacion de todos los conocimientos del periodo, exdmenes finales, o pruebas a lo
largo de un periodo académico en las que se evallan todos los aprendizajes de una unidad. Este

tipo de evaluacion entrega informacion de excelente calidad sobre los logros alcanzados, pero no
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deberia constituirse en una unica instancia para advertir problemas en el aprendizaje en
momentos en que ya no es posible retomar esas tematicas. De ahi la importancia de articular la

evaluacion diagnostica, la evaluacion formativa y la sumativa en el proceso (Fernandez, 2011).

Conceptualizacion de Evaluacion formativa. Se basa en un analisis de evidencias que
son recolectadas por los docentes, la cual le permite hacer comentarios o poder implementar
acciones para mejorar la comprension de los estudiantes, esta evaluacién involucra un proceso
ciclico en el que los maestros hacen visible el pensamiento de sus estudiantes, les permite
realizar inferencias sobre el nivel de comprensién que han alcanzado con base en la informacién
disponible, con el objetivo de alcanzar los objetivos que fueron trazados en el aprendizaje

(Cowie y Bell, 1999).

La evaluacion formativa implica un reto para el docente, ya que demanda conocimientos
solidos en la disciplina, se debe tener una atencion constante a las ideas que son expresadas por
los estudiantes, reconocimiento de las dificultades de aprendizaje mas comunes y familiaridad
con un repertorio de estrategias de ensefianza que respondan a las diversas necesidades de los

estudiantes (Atkin, Coffey, Moorthy, Sato y Thibeault, 2015).

La evaluacion formativa puede realizarse a través del foro y tareas periddicas asignadas a
los estudiantes, o de actividades como el registro y reflexion permanente del estudiante en
“bitacoras” del curso, que en la formacion virtual pueden plasmarse en un foro (Fernandez,
2011). La evaluacion formativa es entendida por los investigadores como el proceso valorativo
idoneo para mejorar la educacién en general y los procesos de ensefianza aprendizaje en

particular.
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Sin embargo, su aplicacion intuitiva y asistematica se aleja de los planteamientos de la
evaluacion formativa constructivista y participativa establecida. Por tal motivo, se pretendio
hallar evidencia de que en la practica evaluativa del docente en el aula subyace un proceso de
evaluacion formativa que es posible explicitar y configurar en un diagrama que muestre su

sistematicidad (Palloff y Pratt, 2001).

Por otro lado, el objetivo principal de la evaluacion formativa es localizar las deficiencias
en el logro de los objetivos de estudio y ponderar las conductas de los participantes para alcanzar
el cumplimiento de las actividades propuestas y la adquisicion del nuevo conocimiento, por lo
que debe ser consistente con las teorias cognitivas del aprendizaje y la motivacién, en las cuales

la construccidn activa de significado es usada para mejorar el aprendizaje (Mc Millan, 2007).

Para ello, los estudiantes deben de estar informados de los resultados de esta evaluacion,
asi como de los aspectos que deben modificar en sus conductas para superar las deficiencias que

evidencie la evaluacién y poder asi continuar su formacion sin inconvenientes.

Por sus caracteristicas, este tipo de evaluacion debe ser realizada, finalizada cada unidad
de estudio, ademas debe de utilizarse en este tipo de evaluacion, los foros de discusion,
participacion en aulas virtuales, las entrevistas, los trabajos colaborativos, los chats. Por ello,
Palloff y Pratt (2001), afirman que los docentes deben elaborar exdmenes interactivos y deben
regresar los resultados por el correo electrénico de cada estudiante, o colocar la nota en la pagina

de la Institucion Educativa.

Sin embargo, pese a unos acuerdos establecidos en los sistemas institucionales de
evaluacion, que contemplan momentos puntuales de participacion, esto no quiere decir que el

proceso evaluativo se constituye Gnicamente en un acto al final del mismo, sino que debe tener
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en cuenta, como un proceso disruptivo con la estructura de dicho tipo de evaluacion, las acciones
que en el dia a dia, tanto docentes como estudiantes, llevan a cabo y van aportando elementos
que permiten realizar un proceso formativo, de modo que la evaluacion sea, igualmente, un
proceso continuo, dentro del cual aspectos como la retroalimentacion toman una vital

importancia.

De acuerdo a lo anterior, la retroalimentacion en este tipo de evaluacion debe ser
realizada de forma inmediata a los resultados de las evaluaciones para reforzar el conocimiento y
corregir los errores y deficiencias. En este sentido, la retroalimentacion dentro de la evaluacion
formativa puede asumir como referente la practica del dialogo socrético, el cual, en términos de
Barron y Posada (2018), se constituye en una efectiva herramienta que permite, dentro del
contexto educativo, el desarrollo de la capacidad critica de los estudiantes, asi como la
posibilidad de reflexionar sobre su realidad, lo cual le brinda herramientas para la toma de

decisiones y, para este caso, asumir un papel protagonista en el proceso de aprendizaje.

Proceso de evaluacién formativa. Rosales (2014), con respecto al proceso de evaluacion
formativa expresa que por su caracter “La evaluacion formativa nos facilita la tarea de identificar
problemas, mostrar alternativas, detectar los obstaculos para superarlos, en definitiva,
perfeccionar el proceso educativo” (p., 5), caracteristica que por su forma podria asumirse como

un proceso de tres pasos.

Es preciso anotar que la evaluacién formativa tiene un gran impacto sobre el aprendizaje
dependiendo de las habilidades de los docentes para la formulacion de preguntas que hagan
visible el nivel de comprension de los estudiantes, generar interpretaciones adecuadas sobre el
pensamiento de los alumnos y seleccionar estrategias efectivas para resolver los problemas de

aprendizaje detectados (Bennett, 2011).
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La finalidad de este tipo de evaluacion es que el estudiante participe activamente de su
aprendizaje, entregando informacion que permita retroalimentar a estudiantes y profesores sobre
su desempefio. En este sentido, esta forma de evaluacion requiere una recogida sistematica de
datos, analisis de estos y toma de decisiones oportuna mientras tiene lugar el propio proceso
formativo. La evaluacion formativa puede realizarse a traves del foro y tareas periddicas

(Fernandez, 2011).

Entornos educativos virtuales
Los entornos virtuales de aprendizaje quedan definidos en autores como Salinas (2008) de

la siguiente manera:

El espacio o comunidad organizados con el proposito de lograr el aprendizaje y que
para que este tenga lugar requiere ciertos componentes: 1) una funcion pedagdgica
(que hace referencia a actividades de aprendizaje, a situaciones de ensefianza, a
materiales de aprendizaje, al apoyo Yy tutoria puestos en juego, a la evaluacion, etc.),
2) la tecnologia apropiada a la misma (que hace referencia a las herramientas
seleccionadas en conexion con el modelo pedagdgico) y los 3) aspectos
organizativos (que incluye la organizacion del espacio, del calendario, la gestion de

la comunidad, etc.) (p., 1)

Otra definicion es expresada por Herrera (2006), quien afirma que los entornos
educativos es un lugar en el que el estudiante y el docente interactlian psicolégicamente con
relacidn a ciertos contenidos tematicos, utilizando métodos y técnicas que buscan que el alumno

adquiera conocimientos, desarrolle habilidades y mejore sus competencias.
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Segun los autores, se puede inferir que el valor de los entornos de aprendizaje enfatizan
en que ofrecen un escenario, el cual es muy favorable para la construccion del conocimiento, por
medio de la interaccion entre ellos y son participantes del proceso de ensefianza — aprendizaje;
asi como también el desarrollo de metodologias; los recursos didacticos, entre otros; con ello, los
estudiantes pueden tener con mas facilidad herramientas que le son suficientes para ejecutar

tareas orientadas para lograr los objetivos educativos que estan previamente establecidos.

Elementos de un Entorno Virtual de aprendizaje. De acuerdo con Lépez, Ledesma 'y
Escalera (2019), los EVA se construyen en torno a 5 elementos: usuarios, curriculo,
especialistas, sistemas de administracion de aprendizaje (LMS, por sus siglas en inglés), y el

acceso, infraestructura y conectividad.

Usuarios. Hace referencia este componente a quienes van a aprender, es decir, los
estudiantes, estos son los principales beneficiados de estos entornos, ya que, son los principales
agentes del proceso de ensefianza, la utilizacion de las plataformas les permite desarrollar
habilidades, adquirir conocimientos y mejorar competencias. Dentro de esta categoria también se

pueden incluir a los tutores o facilitadores (West, 2018).

Curriculo, hace referencia a lo que se va a aprender, es un plan o una hoja de ruta la cual
establece una institucion para definir unos objetivos educativos y la forma como se pueden
alcanzar. La calidad de un curso depende, en su mayoria, de como esta construido el curriculo y

la forma en la que el docente lo aborda (West, 2018).

Especialistas, por su parte, son un grupo multidisciplinario encargado de desarrollar todos
los contenidos educativos que estaran al servicio de los usuarios de los entornos virtuales. Este

grupo esta compuesto por: EIl docente especialista en el contenido. Es quien tiene la experiencia
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de hacer que el otro aprenda una disciplina especifica. El pedagogo. Es el encargado de apoyar el
disefio instruccional de los contenidos ya que sabe como se aprende. El disefiador grafico.
Participa no solo en la imagen motivadora de los contenidos, sino que se une al programador
para ofrecer una interactividad adecuada y de calidad en los materiales y el administrador (apoyo

técnico) (West, 2018).

Sistemas de administracion de aprendizaje. Son los que permiten llevar el seguimiento

del proceso de aprendizaje de los alumnos segun los avances y las necesidades de cada uno.

Algunos de los sistemas LMS maés utilizados son Training Coordinator, Learning Space,

LearnLinc, VirtualU, Blackboard y Symposium (West, 2018).

Acceso, infraestructura y conectividad. Este elemento se refiere a toda la infraestructura
tecnoldgica que permite que los usuarios tengan acceso a sistemas de administracion de
aprendizaje funcionales. Incluye toda la estructura fisica de una institucion educativa (fibra
optica, equipos satelitales, CPU’s, modems, servidores, etc.) y la de los usuarios (ya sea la de su

casa, oficina o cibercafés) (West, 2018).

Instrumentos de evaluacion con los entornos educativos virtuales. La evaluacion tiene
un papel dentro de los entornos virtuales educativos, los cuales exigen una planificacion
minuciosa para una correcta ejecucion y andlisis de todos los elementos que lo rodean, en
especial la retroalimentacion; teniendo en cuenta lo anterior, la evaluacion del aprendizaje virtual
no puede estar limitada a reutilizar los instrumentos de evaluacion presenciales. Por el contrario,
debe enfocarse en la busqueda de alternativas acordes con el entorno en que se aplican y la

informacidn que se desee recopilar sobre el estudiante. Los instrumentos que se utilizan para
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obtener esta informacion cobran sentido al hacer parte del proceso de ensefianza aprendizaje

(Segura, 2018).

Por ello, es necesario definir la funcionalidad de las técnicas de evaluacion, que se
definen como aquellos instrumentos, procedimientos o recursos que son utilizados por los
docentes para obtener informacion sobre el proceso de aprendizaje de los alumnos, como es el
logro de sus objetivos, desarrollo de sus habilidades o la adquisicién de sus competencias, la
seleccion de estas técnicas depende del tipo de informacion que se desea obtener y debe ser

coherente con la finalidad educativa de la evaluacion (Segura, 2018).

Por tanto, las técnicas y los instrumentos de evaluacion se deberian centrar en los cuatro
ambitos de los entornos virtuales como son: comunicacion, contenidos, informacion y recursos.
Dentro de estas se destaca el &rea de informacion, ya que constituye la base para entender el
sentido de la utilizacion de instrumentos de evaluacion. El correcto empleo de estos instrumentos
permite que el educador, como guia del proceso de ensefianza, emita juicios y tome decisiones a
partir de informacion veridica. En este sentido, constituyen también un elemento facilitador de la

interaccion docente — alumno.

Con el gran avance y desarrollo que ha tenido las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC), han surgido una gran variedad de herramientas para la evaluacion del
aprendizaje. En la primera categoria se ubican los instrumentos basados en técnicas de
observacion y se caracterizan por permitir que el docente evalle un producto elaborado por el
estudiante en el que se valoren los conocimientos, habilidades y aptitudes. Estos instrumentos
pueden construirse con la participacion de los estudiantes. Las herramientas pertenecientes a esta

categoria se pueden observar en la siguiente Tabla:
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Tabla 1. Instrumentos de evaluacion basados en técnicas de observacion

Instrumentos Descripcion

Lista de cotejo Es la realizacion de los aspectos que conforman los indicadores de logro que, al ser un
reflejo de los objetivos educativos, permiten establecer el nivel del aprendizaje
alcanzado por los estudiantes. Una vez realizada el docente procede a marcar si el
estudiante cumple o no con cada uno de los indicadores segun sea el caso. Al resultado

de cada indicador se le puede agregar una calificacion en puntos.

Escala de Calificacion Este instrumento es muy similar a la lista de cotejo, ya que también parte de una serie
de indicadores que reflejan los objetivos educativos, la principal diferencia es que
incluye una escala para evaluar cada uno. Esta escala puede ser de cuatro tipos:

numérica, literal, grafica o descriptiva.

Rubrica El docente es el encargado de asignar la marca segin el nivel mostrado por el
estudiante. Rubrica La rdbrica es un recurso en el que se dispone de una escala para
evaluar los criterios definidos por el docente que determinan la calidad de una tarea
especifica o un producto realizado por los estudiantes. Esta herramienta permite que
los profesores obtengan una medida acertada sobre el proceso de ejecucion de las
tareas. Existen dos tipos: holistica (que evalla el producto como un objeto completo) y

analitica (que tiene en cuenta cada detalle de las tareas)

Tabla 1. Recuperado de: USAID (2011, p., 18-25).

Por otro lado, se realiza el bosquejo de los instrumentos que estan basados en técnicas de
evaluacion del desempefio, los cuales se enfocan en evaluar lo que los estudiantes son capaces de
hacer con este conocimiento (USAID, 2011), como son: lista de cotejo, rubrica o escala de

calificacion.
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Tabla 2. Instrumentos de evaluacion basados en técnicas de observacion.

Instrumentos

Descripcién

Portafolio

Es una técnica que permite que los estudiantes demuestren sus habilidades y logros de aprendizaje
a través de una recopilacion de los productos desarrollados en el marco de un curso. Los
portafolios suelen estar organizados cronoldgicamente e incluir una reflexion sobre las incidencias
de cada trabajo. El docente tiene la tarea de revisar periddicamente el portafolio de cada

estudiante.

Debate

Es una técnica de discusion en la que los participantes argumentan diferentes ideas en torno a una
pregunta problematizadora o a un tema polémico. En los debates es importante que el profesor,

en su papel evaluador, sea objetivo en la calificacion

Ensayo

Es una construccion textual en la que el estudiante realiza una interpretacion libre sobre un tema
determinado. Esto implica que el autor, en este caso el estudiante, carga de subjetividad el
producto que realiza. En este tipo de trabajos, el docente puede adquirir informacién sobre las

habilidades investigativas, linglisticas y de critica.

Estudio de

caso

En este instrumento, los estudiantes deben analizar una situacidn real, ubicada en un contexto
familiar al estudiante, con el fin de resolver un problema a través de la discusion y toma de
decisiones. Durante su realizacion, el estudiante debe copilar, organizar y filtrar informacion
relacionada con la problemética planteada que le permita tener herramientas para plantear las

alternativas de solucion.

Mapa

conceptual

Es un esquema que sirve para sintetizar informacion a partir de conceptos y proposiciones. Se
evalUa la capacidad del estudiante por organizar y relacionar conocimiento. Esta técnica incita la

reflexion y el desarrollo de la creatividad.

Proyecto

Es la planificacion y ejecucion de una investigacion en la que se ejecutan varias tareas con el

propdsito de cumplir un objetivo definido en un periodo determinado de tiempo

Tabla 2. Recuperado de: USAID (2011, p., 18-25)

En el informe mundial realizado por la UNESCO, con respecto a la educacion ha

sefialado que los entornos de aprendizaje virtuales se han constituido en una forma totalmente
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nueva de tecnologias educativas las cuales ofrecen una compleja serie de oportunidades y de
tareas a las instituciones educativas, la UNESCO define estos entornos como un programa
informatico el cual es interactivo de caracter pedagogico el cual posee una capacidad de

informacion integrada que esta asociado a Nuevas Tecnologias.

Aprendizaje autorregulado

Lamas (2008) establece la relevancia que para Zimmerman (1989, 1994) tiene el
aprendizaje autorregulado, y sostiene que “los alumnos pueden considerarse autorregulados en la
medida en que sean -desde un punto de vista metacognitivo, motivacional y conductual-
participantes activos en su propio proceso de aprendizaje” (p. 15), y para llegar a este punto, es
clave la formulacién de proyectos, metas, en otros términos, de la planificacion de sus acciones
por parte de los alumnos, de modo que puedan asi formular proyectos y posteriormente

evaluarlos.

Algunas caracteristicas comunes a los alumnos que autorregulan su aprendizaje:
son conscientes de la utilidad del proceso de autorregulacion de cara a potenciar el
éxito académico; conceden gran importancia a la utilizacion de estrategias de
aprendizaje; supervisan la eficacia de sus métodos y estrategias de aprendizaje, y
responden a esta informacidon de diversas formas, que pueden ir desde la
modificacion de sus autopercepciones hasta la sustitucién de una estrategia por
otra que se considera mas eficaz; tienen motivos para implicarse en la puesta en
marcha de procesos, estrategias o respuestas autorreguladas, aunque tales motivos

sean distintos para cada teoria (Lamas, 2008, p. 19)

Asi entendida, la autorregulacion es muy importante dentro del proceso formativo del

estudiante, en tanto que propende y aporta al éxito académico, pero mas aun, a la formacién de
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individuo. Sin embargo, es de recalcar que si bien es una actitud que se construye desde el

individuo, es vital también la ensefianza que de esta genera el maestro en el estudiante.

Por su parte, NUfiez, Solano Pizarro, Gonzélez y Rosario (2006), en su articulo El
aprendizaje autorregulado como medio y meta de la educacion, realizan un interesante abordaje
conceptual del aprendizaje autorregulado, el cual se destaca por hacer un barrido desde diferentes
autores, dejando de manifiesto los aspectos mas importantes de esta teoria, como se lee a

continuacion

El constructo de aprendizaje autorregulado se relaciona con formas de aprendizaje
académico independientes y efectivas que implican metacognicidn, motivacion
intrinseca y accion estratégica. Se define como un proceso activo en el cual los
estudiantes establecen los objetivos que guian su aprendizaje intentando
monitorizar, regular y controlar su cognicion, motivacion y comportamiento con
la intencidn de alcanzarlos, y hace referencia a una concepcion del aprendizaje
centrada en los componentes cognitivos, motivacionales y conductuales que
proporcionan al individuo la capacidad de ajustar sus acciones y metas para
conseguir los resultados deseados teniendo en cuenta los cambios en las

condiciones ambientales (Zeidner, Boekaerts y Pintrich, 2000) (p. 140)

Modelo constructivista con las nuevas teorias
Esta teoria, desde la concepcion de Hernandez (2008), ofrece un nuevo paradigma para
esta nueva era de informacién motivado por las nuevas tecnologias que han surgido en los

altimos afios, dado la facilidad con que los estudiantes y docentes acceden a la informacion,
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permitiendo asi, nutrirse y valerse de herramientas que les permitan apropiarse de su aprendizaje

y dirigirlo de forma autdbnoma, permitiéndoles construir el conocimiento.

Existe un vinculo entre el uso efectivo de las nuevas tecnologias y la teoria
constructivista, explorando como las tecnologias de la informacion aportan
aplicaciones que, al ser utilizadas en el proceso de aprendizaje, dan como
resultado una experiencia de aprendizaje excepcional para el individuo en la
construccion de su conocimiento. Cambiar el esquema tradicional del aula, donde
el papel y el lapiz tienen el protagonismo principal, y establecer un nuevo estilo en
el que se encuentren presentes las mismas herramientas, pero afiadiéndoles las
aplicaciones de las nuevas tecnologias, aporta una nueva manera de aprender, que
crea en los estudiantes una experiencia Unica para la construccion de su

conocimiento (Hernandez, 2008, p. 26)

Por su parte, Reigeluth (2000), sostiene que la concepcion constructivista del aprendizaje
plantea que el conocimiento lo elabora el estudiante de manera individual y social, con base en lo
que éste interpreta del mundo, y en este sentido, las tecnologias le aportan una gama importante
de posibilidades en cuanto a informacion, de la cuél éste se sirve, con la orientacion del maestro,

para construir saberes.

Conectivismo

La teoria del conectivismo nace de la necesidad de incluir en otras teorias ya existentes,
como, por ejemplo, el constructivismo, aspectos propios de las dindmicas actuales, como lo es la
tecnologia y la utilizacion de ésta dentro de los procesos de aprendizaje, lo que se conoce como
la edad digital del aprendizaje. Siemens (2004) entiende el conectivismo como la integracion de

principios explorados por las teorias de caos, redes, complejidad y auto-organizacion.
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Asi, se concibe al conectivismo como una teoria orientada hacia la comprension de
nuevas realidades, las cuales son dindmicas, existiendo siempre mucha informacion disponible,
de ahi que Siemens (2004) sostiene que la habilidad de realizar distinciones entre la informacion
importante y no importante es vital dentro del proceso de aprendizaje, planteando los siguientes

principios dentro de la teoria del conectivismo:

e El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

e El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacién especializados.

e El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

e La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe en un momento dado.

e Laalimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el
aprendizaje continuo.

e La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad clave.

e Laactualizacién (conocimiento preciso y actual) es la intencidn de todas las actividades

conectivistas de aprendizaje.

Marco Conceptual

Los conceptos que orientan la presente investigacion son los siguientes:

Competencia

La competencia, es el desempefio efectivo y eficiente de la actuacion de una persona,
combinando capacidades para lograr un propdsito especifico (cognitivo, motor o social) con
idoneidad o habilidad (talento, perica o aptitud para lograr con exito) y ética, que resulta de un

proceso complejo de asimilacion y combinacion integrativa; de saberes y conocimientos
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conceptuales y procedimentales, y de actitudes aprehendidas y comportamentales; que se
desarrolla con la ejercitacion o con experiencias en espacios educativos reales y pertinentes (De

la Orden, 2011).

Evaluacién formativa

Se concibe como un proceso sistematico en el que se recoge y valora informacion
relevante acerca del nivel de desarrollo de las competencias, con el fin de contribuir
oportunamente a mejorar su aprendizaje considerando el contexto multifactorial que afronta el
estudiante. Esta relacionada con capacidades docentes, para comunicar claramente lo criterios de
evaluacion; para plantear situaciones reales y significativas de aprendizaje; para disefiar tareas
que muestren desempefios que movilicen competencias; para disefiar y utilizar instrumentos
disefiados para evaluar capacidades y desempefios alcanzados; para retroalimentar, desarrollar y
atender necesidades de aprendizaje; para un seguimiento y monitoreo de la progresion de los

aprendizajes, entre otros aspectos (Segura, 2018).

Metodologia de ensefianza aprendizaje

Se entiende como las estrategias metodologicas para la ensefianza — aprendizaje, a
procedimientos utilizados por los docentes para desarrollar aprendizajes, deben sustentarse en los
avances cientificos interdisciplinarios, y responder a los propositos del enfoque pedagdgico

asumido para la formacion de los estudiantes.

Recursos Educativos Digitales
“La gestion del conocimiento viene experimentando transformaciones radicales con la

incorporacion de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién (TIC). En este proceso,
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es importante prestar atencion a la evolucion de las formas de produccién de contenidos y

recursos, y su respectiva integracion en el proceso de ensefianza-aprendizaje” (Sulmont, 2005.

p.1.).

Marco Legal

La evaluacion esta establecida por disposiciones legales que la infunden y la reglamentan.
La normatividad en cuestidn de la evaluacion en Colombia ha progresado en los ultimos 20 afios,
determiné a que el Ministerio de Educacion Nacional se haya interesado en esta cuestion
colocando en evidencia sus inquietudes que provoca. En todas estas reglamentaciones podemos

hallar argumentos con los temas que actualmente se deliberan.

El Decreto 1469 de 1987 crea criterios de evaluacion, establece la promocion automatica,
da algunas pautas pedagdgicas, incorpora la obligacion de hacer informes descriptivos. Este
decreto esboza que la evaluacion escolar es el proceso de seguimiento y valoracién permanente
del estudio en que se encuentra la institucion educativa en sus aspectos organizacionales y
administrativos, pedagdgicos y de desarrollo del alumno de acuerdo a los fines de la educacion, y
que la promocion automatica es el proceso por medio del cual después de un seguimiento
permanente de evaluacién escolar, todo nifio que, en el nivel de educacién basica primaria, es
promovido al grado siguiente al finalizar el afio lectivo o antes, si sus capacidades y logros se lo

permiten.

La calificacion es el juicio de valor sobre el desarrollo y progreso del alumno, expresado
en una escala convencional. La resolucion 13676 reglament6 los comités de evaluacion que

tienen como propdasito revisar o analizar la situacion académica de cada estudiante y disefiar
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estrategias de pedagdgicas para aquellos nifios que tengan dificultad en su proceso de

aprendizaje.

El decreto 2225 de 1993 instaura la validacién tanto para primaria como para bachillerato
mediante el ICFES. La resolucion 02151 de 1994 busca acomodar los criterios de evaluacion a la
ley 115 de 1994 este decreto constituye los objetivos de evaluacién del rendimiento escolar
plantando que sera igual para todos e integral con el fin de motivarlos a una educacion de calidad

y su desarrollo personal.

El decreto 1860, plantea que el plan de estudios debe contener una evaluacién de los
logros de los estudiantes, presentado como el conjunto de juicios sobre el progreso en la
obtencion del desarrollo de las capacidades de los estudiantes y de los conocimientos, también
plantea que la evaluacion debe ser un proceso integral, cualitativo, continuo y los informes seran

descriptivos.

El decreto 1236 del 95 reglamenta los criterios especiales para los diferentes estamentos
educativos, teniendo en cuenta algunos convenios internacionales, es decir que estos
establecimientos educativos tenian potestad para incorporar las normas evaluativas de otros

paises.

La resolucion 0230 propone las normativas en lo que tiene que ver con el curriculo y la
promocion de los estudiantes, con relacion al plan de estudios, plantea que éste debe tener las
competencias, logros y conocimientos que los estudiantes deben alcanzar al terminar cada
periodo del afio lectivo en cada grado y asignatura, segun lo precise el PEI a la par, que incluira

los procedimientos y criterios para evaluar el aprendizaje de los estudiantes.
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Esta norma congrega los primeros lineamientos del decreto que utilizé la promocién
automatica en relacion con los propositos de la evaluacion y las estrategias para aquellos
educandos que muestren problemas en su proceso educativo, reconoce la obligacion de los
establecimientos educativos de entregar informes cualitativos al finalizar cada periodo,
implementa una nueva escala conceptual de calificacion dada a partir de cinco calificaciones:
Excelente, Sobresaliente, Aceptable, Insuficiente y Deficiente. En este aspecto se abandona la

escala con elementos numéricos como lo planteaba la resolucidn 17486 del 84.

En Gltimo lugar, el Decreto 1290 les otorga autonomia a las instituciones educativas, y
considera que la evaluacién es un proceso permanente y objetivo mediante el cual el plantel
educativo evalla el desempefio del alumno, cuyas intenciones primordiales son proporcionar
informacidn para valorar los logros o avances del desarrollo por competencias y establecerse en
una fuente de informacidn para ajustar los procesos adecuados al desarrollo integral de los y las
estudiantes y del PEI, entre otros. También plantea que para facilitar el paso de un estudiante a
otra institucidn cada escala debera expresar su equivalencia con la escala de valoracion nacional:

desempefio superior, desempefio alto, desempefio basico y desempefio bajo.

En el articulo primero del decreto 1290 se plantea que la evaluacion de los aprendizajes

de los estudiantes se realiza en los siguientes ambitos:

Internacional. El estado permitira la participacion de los y las estudiantes del pais en
pruebas que muestren la calidad de la educacion del pais frente a otros estandares

internacionales.

Nacional. EI Ministerio de Educacion Nacional y el Instituto Colombiano para el

Fomento de la Educacién Superior ICFES, realizaran pruebas censales con el fin de monitorear
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la calidad de la educacion de los establecimientos educativos con fundamento en los estandares
basicos. Las pruebas nacionales que se aplican al finalizar el grado undécimo permiten, ademas,

el acceso de los estudiantes a la educacion superior.

Y en este mismo articulo plantea como propdsitos de la evaluacion institucional de los

estudiantes los siguientes:

e Identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos de
aprendizaje del estudiante para valorar sus avances.

e Proporcionar informacion bésica para consolidar o reorientar los procesos educativos
relacionados con el desarrollo integral del estudiante.

e Suministrar informacién que permita implementar estrategias pedagdgicas para apoyar a
los estudiantes que presenten debilidades y desempefios superiores en su proceso
formativo.

e Determinar la promocion de estudiantes.

e Aportar informacion para el ajuste e implementacion del plan de mejoramiento

institucional.

De este pequefio recorrido por la legislacién sobre evaluacion en Colombia se puede
destacar que en muy corto periodo de tiempo se logran avances y muchos cambios que generan
desconciertos, como es el caso de la evaluacidn, pues por ejemplo el sistema de calificacion paso
de calificacion numérica a una conceptual con equivalencia numérica, de una conceptual simple
sin equivalencia numérica de tres indicadores, a una conceptual sin equivalencia numérica con 5
indicadores; el sistema de promocidn paso de la promocion aritmética a la promocidn automatica
en la primaria, a la reprobacion acordada por comités de evaluacion en toda la basica y a la

promocion/reprobacion ponderada con topes porcentuales; el objeto de evaluacion paso de
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verificar el contenido de asignaturas a logros definidos por cada institucion, y luego a estandares

de competencias.

Operacionalizacién de las variables y/o categorias

Tabla 3. Operacionalizacién de las variables y/o categorias.

Categoria: Evaluacion formativa

Definicién Definicién Dimensi Indicadores o
conceptual operacional ones propiedades
Proceso activo de Se basa en una Proceso Retroalimentacién

permanente valoracion que
permite conocer el desarrollo

del aprendizaje.

concepcion de la ensefianza
que considera que aprender
es un largo proceso a través
del cual el alumno va
estructurando su

conocimiento a través de las

actividades que lleva a cabo

de Valoracion
Proceso

de Aprendizaje
Valoraci

on

de los aprendizajes
Reestructuracion
del conocimiento - Criterios
de Evaluaciéon Técnicas de
Evaluacion Autoevaluacion

del docente y estudiante

Categoria: Entornos virtuales de aprendizaje

El espacio 0
comunidad organizados con el
propésito de lograr el

aprendizaje, y que para que

éste tenga lugar requiere
ciertos componentes: una
funcion pedagogica, la

tecnologia apropiada a la

Proceso de
reelaboracion individual del
contenido que se realiza en
funcion, y a partir, de un
amplio conjunto de
elementos que conforman la
estructura

cognitiva  del

aprendiz: capacidades

Aprendiz

aje Educativo

Funcién
pedagogica:

Se refiere a
actividades de aprendizaje, a
situaciones de ensefianza, a
materiales de aprendizaje, al
apoyo y tutoria puestos en

juego, a la evaluacion.
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misma y el marco organizativo
(que incluye la organizacion
del espacio, del calendario, la
gestion de la comunidad, etc.
pero también el marco
institucional y la estrategia de
implantacién). (RED. Revista

de Educacién a Distancia,

2005, p.2)

cognitivas basicas,

conocimiento especifico,
estrategias de aprendizaje,
factores afectivos,
motivaciones y  metas,
representaciones mutuas y

expectativas

Funcion tecnologia Son las
herramientas seleccionadas
en conexién con el modelo
pedagdgico.

Aspectos
organizativos:

Incluye el espacio,

del calendario, la gestion de

la comunidad, etc.

Son los facilitadores
de entre los protagonistas del
proceso formativo, como son
los estudiantes y profesores).

(Garcia et al., 1999)

Ofrecen informacién
genérica  estructurada vy
dispuesta de forma eficiente

para un uso especifico.

Permiten que exista

una buena gestion
administrativa en las diversas
entidades que se encuentran
conformando el dominio del
del

problema admbito

educativo. (Garcia et al., 1999)

Son los que
soportan una interaccion
sincrona, cuando los

participantes estan presentes

"en linea" al mismo tiempo

Estrategi
as de
comunicacion

docente- alumno

Foros

Correo

Seminarios virtuales

Videos conferencias

mientras se lleva a cabo el
servicio, 0 asincrona, cuando
la presencia de todos los
participantes no es requerida

para desarrollar la actividad.

Ambient Plataformas
es virtuales parael educativas
aprendizaje Pagina Webs

Blog
Chat virtual

Estrategi Profesor

as de aprendizaje Alumno

y ensefianza.
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Tabla 3. Se realiz0 en esta tabla el andlisis de la Evaluacion Formativa y los Entornos Virtuales

de Aprendizaje como categorias centrales de esta investigacion. Disefio propio de autoras.
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Capitulo I11.

Disefio Metodoldgico
El disefio metodoldgico enmarca la forma como se realizo la investigacion, evidenciando
el tipo de estudio, disefio del estudio, poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos utilizados
en la misma, para la recoleccion y el anélisis de los datos, es decir se muestra la forma

sistematica como se presento el estudio.

Enfoque

La presente investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo, pues éste permite
comprender las realidades y contextos en los que se presenta la problematica, tal como lo
reconocen Vega, Avila, Vega, Camacho, Becerril y Leo (2014), al plantear que este enfoque
“ademas de la descripcion y medicion de las variables sociales deberian de
considerarse los significados subjetivos y el entendimiento del contexto donde ocurre el

fenomeno” (p. 524).

El enfoque cualitativo es una especie de paraguas en el cual se incluye una variedad de
concepciones, visiones, técnicas y estudios no cuantitativos. Se utiliza en primer lugar para
descubrir y perfeccionar preguntas de investigacion (Hernandez, 2014, p., 59), y ademas permite
determinar las diferentes percepciones que presentan los docentes relacionados con la

evaluacion.

La investigacion cualitativa retne los discursos de quienes hacen parte en la recoleccion
de la informacion, para luego proceder a su interpretacion, significa esto que los investigadores
de caréacter cualitativo hacen el estudio de la realidad en su contexto, tal y como suceden y hacen

una interpretacion de los fenémenos de acuerdo con los significados de las personas.
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Los planteamientos cualitativos son una especie de plan de exploracién (entendimiento
emergente) y resultan apropiados cuando el investigador se interesa en el significado de las
experiencias y los valores humanos, el punto de vista interno e individual de las personas y el
ambiente natural en que ocurre el fendmeno estudiado, asi como cuando buscamos una

perspectiva cercana de los participantes (Hernandez et al.2014, p. 364).

La investigacion cualitativa tiene la caracteristica principal de hacer una recoleccion de
datos sin necesidad de que exista una medicion numérica, de tal forma que se utiliza en primera
instancia para descubrir y categorizar a través de preguntas de investigacion; de igual manera se
hace una recoleccién de perspectivas y puntos de vistas que son obtenidos de los participantes,
para el caso de la pregunta de investigacién, son los docentes y estudiantes del Colegio Hna.

Virginia Rossi por medio de experiencias individuales.

Este tipo de investigacion esta basado en un proceso en el que se hace una exploracién y
una descripcion para luego generar perspectivas tedricas, siendo précticas interpretativas que
plasman al mundo en documentos, grabaciones o simplemente observaciones (Hernandez,

Fernandez & Baptista, 2014)

Teniendo en cuenta lo anterior, la investigacion busca comprender y abordar el fenémeno
expuesto, relacionado con la pregunta problema, de tal manera que no se puedan controlar o

manipular las categorias subyacentes al problema definido.
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Paradigma

La investigacion utiliza el paradigma critico social, en el que se pretende tener
conocimiento y resignificar las practicas pedagdgicas de los docentes de noveno grado desde una
ruta de evaluacién formativa, por medio de un proceso de autorreflexion de la practica en
relacion con la teoria; utilizando para ello una relacion dialéctica, se pueden realizar acciones de
manera conjunta que conllevan a un cambio y a una trasformacion de la realidad educativa que

esta siendo investigada (Popkewitz, 1988).

Desde este paradigma, la presente investigacion busca un empoderamiento social en lo
educativo y la implicacion de los actores que son los docentes y estudiantes del grado noveno del
Colegio Hermana Virginia Rossi en su decision de transformar las practicas evaluativas en
beneficio de los aprendizajes de las estudiantes de dicho curso (Heberman, 1984, como se citd en

Alvarado y Garcia, 2008).

Tipo de Investigacion

Dadas las caracteristicas de la presente investigacion, y las categorias abordadas, a saber,
la evaluacion formativa y entornos virtuales de aprendizaje, se enmarca desde el método
investigacién accidn, pues como plantea Martinez (2004), se estan estableciendo una seria de
estrategias que, en Gltimo término, mejoraran el proceso evaluativo.

Junto a esto, tanto docentes como las estudiantes del Colegio Hermana Virginia Rossi
participan activamente por medio de las técnicas e instrumentos definidos en puntos siguientes,
de modo que haya una mayor identificacion y conocimiento del proceso, logrando asi mejores

aportes y previendo mejores resultados.
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La investigacion accion cobra pertinencia en el presente proyecto investigativo, pues
busca un cambio o transformacion en un aspecto que atafie a toda la poblacién, como lo es la
evaluacion dentro del ambiente escolar, lo cual es ratificado por Vidal y Rivera (2007), al
sostener que la investigacion accion vincula el problema en estudio con una accion social
concreta, es decir, que ademas de un cambio en el conocimiento, se da un cambio en la realidad

0 contexto estudiado.

Escenario y actores

El escenario en el que se desarrolla la presente investigacion la constituyen las
estudiantes y los docentes del Colegio Hermana Virginia Rossi de la ciudad de Barranquilla. Por
otra parte, los actores de la investigacion estan constituidos por 8 docentes, entre ellos un
directivo docente de basica secundaria y 12 estudiantes de noveno grado, utilizando para ello un
muestreo no probabilistico.

Los criterios investigativos que fueron tenidos en cuenta para el desarrollo de la presente

investigacion son los siguientes:

e Docentes de las areas basicas del Colegio Hermana Virginia Rossi que desempefian su
actividad pedagdgica en la basica Secundaria en el grado noveno de toda la comunidad
educativa.

e Docentes del Colegio Hermana Virginia Rossi de tiempo completo.

e Estudiantes de grado 9° debidamente matriculadas e incluidas en el Simat.

e Estudiantes con asistencia presencial a la institucidn en la modalidad de alternancia.

e Estudiantes con voluntad y autorizacion para participar de la investigacion. Ver Anexo 1

(consentimiento informado).
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Técnica e instrumentos de investigacion

Las técnicas que se emplearon en la investigacion, son:

La revision documental. Considerada una técnica, la cual permite a los investigadores
obtener la informacién de datos escritos en documentos que se convierten en objeto de estudio y
andlisis, la aplicacion de la revision documental en el presente estudio permite caracterizar desde
los documentos que posee el Colegio Hna. Virginia Rossi como son las guias de trabajo del
docente, PEI, plan de formacion docente y Competencias Tics para el desarrollo profesional
docente. (MEN), para asi, poder entender cudl es la intencion de las précticas evaluativas que son
desarrolladas en el Colegio, escenario del presente estudio, utilizando para ello una matriz de
analisis de contenido, la cual permitié extraer informacion necesaria relacionadas a las practicas

evaluativas (Ver Anexo 2).

La entrevista semiestructurada. En esta técnica se tuvo un acercamiento con los actores
que hacen parte de la investigacion como son los docentes del grado 9°, con el propoésito de hacer
una reflexién y concepciones sobre las categorias que hacen parte del estudio. La entrevista
como técnica fue favorable para indagar acerca del nivel de apropiacion que tienen los docentes
sobre su quehacer pedagogico desde la virtualidad y permitié conocer sus experiencias diarias en
el aula de clase, tener ademas la libertad de realizar preguntas para precisar conceptos y obtener

sobre el tema, objeto de estudio, concepciones acerca de la evaluacion formativa (Ver anexo 3).

Grupo focal. Humai y Varela (2013) comprenden la técnica de grupos focales como un
espacio propicio para compartir opiniones en torno a un tema especifico, donde los individuos

pueden compartir su sentir frente a este tema. Los autores sostienen que esta técnica es muy Util
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para explorar los conocimientos y experiencias de las personas en un ambiente de interaccion,

que permite examinar lo que la persona piensa, cOmo piensa y por qué piensa de esa manera.

Asi, para el presente proyecto, la implementacién de esta técnica es pertinente, pues
permitird que la discusion de los participantes sea mucho més activa, posibilitando que las
estudiantes del Colegio Hermana Virginia Rossi puedan presentar sus comentarios y opiniones,
sirviendo éstos de testimonios y brindando valiosa informacion para el desarrollo de la

investigacion.

Validacion de Instrumentos

Se concibe como el proceso por el cual se evidencia si la técnica e instrumento pretende
encontrar hallazgos que tengan relacion a lo planteado en los objetivos especificos de la presente
investigacion y de sus categorias de analisis, por ello, los instrumentos utilizados fueron

sometidos a la validacién por juicios de expertos.

Hacer la validacion de contenido es ofrecer una valoracion del instrumento que se va a
utilizar en la investigacion no solo numérico, sino también que se den orientaciones para corregir
cualquier item o instruccion para su aplicacion. Para ello se utilizaron tres expertos en el area
educativa, quienes determinaron segln los documentos entregados, si las preguntas planteadas
cumplen o no los objetivos trazados para el presente estudio, por medio de un formato de validez
de contenido por cada instrumento utilizado, donde se encontraba la construccion de las
preguntas que tenian relacion con los objetivos especificos que fueron trazados en la presente
investigacion, teniendo en cuenta su pertinencia, claridad, lenguaje, precision y recomendaciones

para realizar con ellos los ajustes que sean necesarios (Ver anexo 5).
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Fases

La presente propuesta esta apoyada en la compresion profunda que esta destinada a
producir cambios junto con el andlisis del problema planteado y la recogida de los datos,
iniciando con una fase diagnostica, luego la fase de construccidn colectiva e intervencion, para

concluir con una fase de transformacion.

Tabla 4. Fases de la investigacion.

Fases Instrumentos Descripcién Tiempo

En esta fase se indag6 sobre
como se estan desarrollando las préacticas
evaluativas desde los documentos que la
orientan hasta la puesta en marcha de la
Revisién documental.  misma, en la basica secundaria del
1. Anélisis. 3 semanas
Colegio Hermana Virginia Rossi, con
base en los registros de guias de trabajo
del docente, PEI, plan de formacion

docente y Competencias Tics para el

desarrollo profesional docente. (MEN).

Esta fase buscé tener

conocimiento sobre la utilizacion de los
Entrevista a docentes.
recursos tecnoldgicos que son usados en
Grupos Focal. 3 semanas
los procesos de la evaluacién formativa

2.

Identificacion. |

de las docentes del grado noveno del

Colegio Hna. Virginia Rossi.
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Esta fase se elabora el disefio de

Disefio de estrategias.  estrategias TIC que contribuyan a

3
- enriquecer el proceso de la evaluacion
3. Disefio.
semanas.
formativa en el Colegio Hna. Virginia
Rossi.
En esta fase se evaldan las
Evaluacion. estrategias disefiadas, tratando de
Impacto identificar el impacto y los logros de las
4 2
' Logros. mismas, estableciendo, a su vez,
Recomendaciones semanas.
' Conclusiones recomendaciones frente al proceso de
Recomendaciones evaluacion en el Colegio Hna. Virginia
Rossi.

Tabla 4. Se establecen las cuatro fases a seguir en la investigacion. Es disefio y elaboracion

propia de los investigadores.

Matriz de disefio metodoldgico

La siguiente matriz se disefia teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion.

Tabla 5. Matriz de disefio metodoldgico.

CATEGORIA. EVALUACION FORMATIVA

Definicion Proceso activo de permanente valoracion que permite conocer el desarrollo del
Nominal aprendizaje.

Definicion Se basa en una concepcion de la ensefianza que considera que aprender es un proceso
operacional continuo a través del cual el alumno va estructurando su conocimiento a través de las actividades

que lleva a cabo.
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Dimensiones Proceso de Valoracién

Proceso de Aprendizaje

Valoracion.
Categorias o Retroalimentacion de los aprendizajes
propiedacles Reestructuracion del conocimiento - Criterios de Evaluacion Técnicas de Evaluacion
Autoevaluacion del docente y estudiante.
Unidad de Planes de estudio
analisis Plan de formacién docente
PEI
Competencias Tics para el desarrollo profesional docente. (MEN)
Técnica Revision documental
Instrumento Matriz de revision documental
CATEGORIA. ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE
Definicion El espacio o comunidad organizados con el proposito de lograr el aprendizaje, y que para
Nominal que éste tenga lugar requiere ciertos componentes: una funcidn pedagogica, la tecnologia apropiada
a la misma y el marco organizativo. (RED. Revista de Educacion a Distancia, 2005, p.2)

La evaluacion formativa propende por construir estrategias positivas de aprender, permitan
la motivacion y satisfaccion de necesidades del estudiante, porque se centra en la posibilidad que
el estudiante construya un aprendizaje real y auténomo.

Definicion Proceso de reelaboracion individual del contenido que se realiza en funcion, y a partir, de
operacional un amplio conjunto de herramientas virtuales que conforman la estructura cognitiva del aprendiz.

Capacidades cognitivas basicas, conocimiento especifico, estrategias de aprendizaje,
factores afectivos, motivaciones y metas, representaciones mutuas y expectativas
Proponer recomendaciones para la implementacion de la evaluacion formativa, como un

aporte de los resultados de la investigacion

Dimensiones Ambientes virtuales para el aprendizaje docentes- estudiantes
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Implementacion de procesos en el aula

Categorias o Funcion pedagogica:
propiedades Se refiere a actividades de aprendizaje, a situaciones de ensefianza, a materiales de
aprendizaje, al apoyo y tutoria puestos en juego, a la evaluacion.
Funcién tecnologia: Son las herramientas seleccionadas en conexién con el modelo
pedagdgico.
Aspectos organizativos:
Incluye el espacio, del calendario, la gestién de la comunidad, etc.
Mejora continua
Aplicacion de nuevas técnicas y uso de las TIC

Aceptacion de cambios constantes en la practica formativa

Unidad de Estudiantes de 9° grado, Colegio Hermana Virginia Rossi.
analisis

Técnica Grupo Focal

Instrumento Entrevista semiestructurada.

Guion de Grupo Focal.

Fuente. Disefio de autores.
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Capitulo V.

Andlisis de Resultados
La aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion permitié la obtencion de
datos que la formulacion de los objetivos de la investigacion anunci6. A continuacion, se
presentan los resultados del trabajo de campo para la recoleccion de informacion, acompafiados

de su respectivo analisis e interpretacion.

Resultados de la Técnica de Grupo Focal

El dia 30 del mes septiembre del afio 2021 se organizo6 un encuentro virtual liderado por
las autoras de la presente investigacion y doce (12) estudiantes de 9° grado del Colegio Hermana
Virginia Rossi de Barranquilla (Atlantico), previa autorizacién por parte de la directiva del
Plantel (ver anexo 6) y el consentimiento de los padres de familia de las estudiantes participantes
(ver anexo 1). El propésito del encuentro era identificar los procesos evaluativos que se llevan a
cabo en la institucion educativa, indagar la incidencia las TIC en los procesos de evaluacion de la
institucién y describir el proceso de comunicacién de los resultados de la evaluacion formativa a
las estudiantes del grado 9°. Se limitaron los comentarios a la etapa de confinamiento preventivo

y obligatorio en el hogar, donde se recurrié a la modalidad de educacion mediada por TICS.
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Figura 1. Grupo focal con estudiantes.

grupo focal .mp4

Nota. Se comparte evidencia del grupo focal desarrollado por las investigadoras con las

estudiantes de la Institucion.

Se inicid el encuentro con una actividad ludica para la debida presentacién de cada
participante. El desarrollo del evento demostro el interés, motivacion, participacion activa y
logro de los objetivos formulados por parte de las estudiantes. Los temas tratados y la
informacion recolectada siguen el esquema presentado en la Tabla 3, “Operacionalizacion de

Variables y Categorias” de la siguiente manera:
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Evaluacion Formativa

Criterios Evaluativos. De manera anticipada, se explicé lo referente a criterios
evaluativos, y las estudiantes respondieron de manera unanime que se valora el avance de
conocimientos, y en unos casos muy limitados se tiene en cuenta la puntualidad y participacion.

Técnicas Evaluativas. De manera unanime todas contestaron que la evaluacion es un
mecanismo para valorar el avance de aprendizaje. De manera muy general se utilizan pruebas de
seleccion mdltiple, falso o verdadero, sesion de preguntas-respuestas, y en muy pocas ocasiones
actividades ludicas para evaluar o temas para propiciar opiniones personales.

Autoevaluacion. Es un tipo de educacion poco manejado. Se acostumbra a la
heteroevaluacion, en la cual el docente califica las pruebas para valorar el avance de
conocimientos.

Retroalimentacion. La informacion que se obtiene de los resultados de las pruebas
evaluativas se utiliza para programar actividades complementarias y de refuerzo para mejorar las
estrategias de ensefianza y ofrecer oportunidades para lograr el aprendizaje de los temas que han

ofrecido dificultad en el trabajo de aula.

Entornos Virtuales

Actividades Evaluativas. La actividad escolar aprovechd las ventajas que ofrecen las TIC,
aunque al principio algunos docentes no estaban familiarizados con su conocimiento, manejo y
valoracion y algunos estudiantes no conocian sus aplicaciones y riquezas educativas, no
contaban con camaras, la destreza para el manejo de los dispositivos no era la adecuada, por lo
cual fue necesaria una etapa de experimentacién y aprendizaje. Con el ejercicio, se descubrid las

oportunidades que ofrecen las herramientas tecnoldgicas para facilitar la construccién de
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aprendizajes de una manera autbnoma, motivadora, agradable, actualizada, interactiva y
productiva.

Materiales y Herramientas Evaluativas. Se indago sobre las herramientas tecnologicas
utilizadas para el desarrollo de las clases, la finalidad, frecuencia y beneficios que les encuentran
las estudiantes a cada uno de ellas. Las estudiantes evidenciaron la utilizacion de dispositivos
como computadores, tablets, celulares.

Es importante sefialar que las estudiantes, frente a preguntas relacionadas frente al uso de
herramientas tecnoldgicas y los beneficios de éstas, las estudiantes aportaron respuestas como:
La herramienta tecnoldgica que yo utilizo para dar mis clases virtuales es el computador y el
beneficio principal que le encuentro es que gracias a él me puedo conectar a las clases virtuales
y puedo realizar todos los trabajos que son asignados por los profesores. Mas adelante, bajo la
retroalimentacion de una de las investigadoras sobre las herramientas utilizadas por los
profesores, la misma estudiante contestd que sus docentes utilizan Meet, Zoom, la plataforma
Santillana y ClassRoom de Google.

Frente al mismo interrogante, otra estudiantes aporté lo siguiente: También usamos las
diferentes presentaciones de Google, que serian Google Sites, Google Forms, Google Drive... y
también Google para buscar las actividades. Youtube también lo utilizamos, y las diferentes
herramientas de Windows, que serian Power Point, Word, a veces Excel. (...) Word y Power
Point las utilizamos para cuando hacemos alguna presentacion de forma virtual, por lo menos,
alguna actividad que nos pongan, alguna diapositiva o alguna cosa, lo hacemos en Power Point,
0 a veces una pregunta, la podemos hacer en Word... depende la creatividad.

Tutoria. Sobre el tema de la manera como acompafian los docentes cuando se presentan

dificultades académicas las estudiantes intercambiaron opiniones de manera grupal y como
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conclusion comunicaron que el Colegio en forma institucional hace un reporte parcial en mitad
de cada periodo, y al final del periodo se hace un informe a los padres de familia. Se disefian
planes de apoyo y de refuerzo, tutoriales y videos para brindar acompafiamiento a las estudiantes
con dificultades.

En este sentido, cabe resaltar el aporte que realiza una estudiante, el cual permite
comprender, en gran medida, la manera como la Institucion desarrolla procesos de
acompafiamiento a estudiantes con dificultades: Antes, cuando no veniamos la presencialidad,
habia profesores que mandaban como tutoriales o videos ellos mismos explicando como para
que las estudiantes entendieran. Entonces, la nifias que dificultaban con alguna materia, las
ayudaban con esos videos para que ellas entendieran (...) lo mandaban para todo el curso, por
si alguna nifia no entendia que no haya hablado o tenia una dificultad, eso la ayudaria.

Espacio Evaluativo. La pandemia obligo a un confinamiento obligatorio y preventivo en
el hogar, y es la razén para haber establecido la modalidad de Educacion a Distancia en el Hogar.

Calendario Evaluativo. La Institucion Educativa ha establecido un horario para cada
nivel, cada grado, cada curso y cada area académica, con el fin de garantizar el acompafiamiento
de los docentes en sus respectivas asignaturas. Es por eso que cada docente organiza los
momentos y formas de evaluar en el tiempo asignado para su acompafiamiento y tutoria.

Gestion comunitaria. La modalidad de Educacion a Distancia ha sido la oportunidad para
que los padres de familia acompafien y apoyen a las estudiantes en las actividades escolares
programadas. Los hogares se han organizado para que un familiar o una persona capacitada

realicen esta labor.
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Plataformas Educativas. Los estudiantes han utilizado programas como meet, classroom,
zoom, plataforma educativa Santillana, presentaciones en Google PodCats, YouTube, tutoriales,

simuladores, Microsoft Office (Word, Excel, Power Point), E-Mail, WhatsApp, entre otros.

A continuacion, se invit6 a opinar sobre las ventajas o desventajas de la evaluacion
virtual frente a la evaluacion presencial. Las respuestas demostraron que la evaluacion virtual
ofrece la oportunidad de reflexionar y contestar con mas tiempo, pero si hay dudas es dificil
aclararlas y, ademas, es frecuente la falla de conectividad que dificulta el cumplimiento o
diligencia de las pruebas. En cambio, en la evaluacion presencial se facilita la aclaracion de
dudas, pero la limitacion del tiempo, la incomunicacion con las comparieras y la vigilancia del

docente producen angustia y temor.

Se plante6 un interrogante: Si tuvieran la oportunidad de agradecer a sus profesores, ¢qué
les dirian? Cada estudiante expreso su agradecimiento por la orientacién, guia, acompafiamiento
y dedicacion del profesorado en una etapa de grandes dificultades causada por la pandemia. De
manera especial, una estudiante manifestd que los docentes en todo momento abandonaban otras
ocupaciones para atender el llamado o solicitud de los estudiantes, lo cual demostraba el interés

por su labor formativa.

Finalmente, se solicitd sugerencias para que los docentes mejoraran su forma de evaluar.
So6lo se opind en la necesidad de variar los mecanismos de evaluacion, y se insinuo las
exposiciones orales, mas actividades ludicas y libertad para opinar. En este interrogante, una
estudiante aporto lo siguiente: Yo considero que tanto en la presencialidad como en la
virtualidad, se deberian buscar otras alternativas, pues porque a veces es tan tedioso tener que
hacer siempre lo mismo y se esta volviendo una costumbre, entonces yo considero que deberian

como variar, por ejemplo, presentaciones, exposiciones. Por ejemplo, nuestra sefio de Sociales,
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no nos hace examenes tan frecuentemente, sino que ella busca actividades, por ejemplo, realice
un escrito creativamente, y cosas asi, y ella nos evalta esa actividad en el 50% y o toma como

una evaluacion.

El grupo investigador agradecio la participacion de las estudiantes y el espacio que la
directiva del plantel ofrecié de manera desinteresada. Para el analisis e interpretacion de esta
informacion obtenida, se hace la debida confrontacion con las respuestas de los docentes y los
datos logrados a través de la revision de documentos del archivo escolar. Esta triangulacion
garantiza la veracidad y confiabilidad de la informacidn recolectada, la cual se confronta también

con las teorias que se manejan en la investigacion, aparte que figura mas adelante.

Resultados de la aplicacidon de Entrevista Semiestructurada a Docentes

Se aplicé un cuestionario de entrevista a seis (6) docentes del grado 9° de la Institucion
Educativa objeto de investigacion (Anexo 8), con el propdsito de indagar el nivel de apropiacion
que tienen los docentes sobre su quehacer pedagdgico durante la etapa de confinamiento
preventivo y obligatorio causado por la pandemia covid-19, en especial en lo relacionado con las

actividades de evaluacion formativa. Los resultados obtenidos se presentan a continuacion.

La edad cronoldgica de los docentes entrevistados es de 29, 32, 33, 35, 36 y 50 afios,
respectivamente. Su experiencia como docentes es de 6, 7, 12 (dos docentes), 14 y 15 afios, en su
orden. Todos acreditan titulo académico de licenciatura pedagdgica, uno de ellos es directivo
docente (coordinador) y los demas orientan las areas de educacion fisica, matematica, ciencias

naturales (3 docentes)

Las respuestas de los docente en la entrevista aplicada se anotan a continuacion,

siguiendo el orden disefiado en la Tabla #3 “Operacionalizacion de Variables y Categorias”.
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Evaluacion Formativa

Frente a esta categoria, se aplicaron preguntas como 1. ;Cual cree que han sido los
cambios mas significativos en el proceso de ensefianza - aprendizaje con la integracion de las
TIC en el aula?, frente a la cual se destacan respuestas como la siguiente:

Los cambios significativos han sido basicamente el primordial el tema de la valuacion y
la autonomia total en cuanto a los estudiantes para poder realizar los procesos como
corresponde entonces como digamos que son los temas que a mi parecer desde mi punto de vista
son como los més relevantes puesto que el estudiante debe de ser autdbnomo las estudiantes debe
ser autbnomas porque por primera vez creo que en tanto tiempo no estado el docente enfrente de
pronto para como una figura a las que ellas tienen que ver para poder digamos sacar adelante
este proceso de ensefianza aprendizaje o de aprendizaje mejor y por el contrario deben ser
autdbnomas en cuanto a que siempre habiamos hablado de que el docente debia ser el guia pero
en realidad el docente en el aula representa otra imagen muy diferente a la que de pronto a la
que estamos cuando estamos frente a una pantalla esto actualmente es un guia solamente y el
proceso el estudiante es autbnomo solamente debe cumplir con los compromisos y buscar las
herramientas para a esa meta que el docente ha propuesto en su plan de estudio y en cuanto al
tema de la evaluacion pues obviamente sin duda ya cambia o digamos que ha sido el més el mas
relevante en todo esto puesto que desde la perspectiva desde las diferentes asignaturas
especificamente de educacion fisica pues la evaluacion tuvo un revolcon por decirlo de alguna
manera en cuanto a que cuando estamos en manera presencial la evaluacion se hace a traves
pues de la herramienta para evaluar esa través de la de la vision de la observacion y representd

un reto de realizarse nuevas formas nuevas maneras de plataformas para poder de pronto



80
EVALUACION FORMATIVA MEDIADA POR TIC

visualizar esos procesos que de pronto las nifias estaban realizando entonces basicamente son
como los dos temas que considero relevantes en todo este el marco de la pandemia.

Frente al mismo interrogante, otro docente sostuvo:

Ya que utilizamos estas herramientas que le llama mucho mas la atencion, a veces la
quimica puede ser aburrido para las estudiantes, pero ya con la utilizacion de estas
herramientas digitales les ha llamado mas la atencidn porque a veces hay mas aprendizaje con
las herramientas para que las nifias visualicen mas los temas que se estudian

También se formularon preguntar en torno al perfil digital de los alumnos, profesores y
padres, (hace referencia a habilidades, conocimiento y manejo de las TIC), frente a los cuales se
destacan respuestas como:

Yo siento que las estudiantes saben mas que uno ellas aprenden dia dia porque les
ensefian desde aca de informatica porque también los profesores como estamos en ese medio
ellos se esmeran porque ellos aprendan méas. Donde uno se da cuenta por ejemplo ahorita en los
desempefios finales uno trata que no sea siempre una evaluacién 9° es la modelacion de una
situacion problema con las ecuaciones cuadra atica esa es la temética que ella va a utilizar
hacen la modelacién a través de un video creativo o sea ya son libres de hacerlo y ella presenta
algunos trabajos excelentes utilizando la tecnologia que si te soy sincera yo no la sé hacer y veo
que ya lo hacen con una facilidad. En cuanto a los profes hay unos que saben mas que otros
siento que la gente joven es mas facil y tiene méas cosas pero no agradable de aca es que se
comparte entonces si un profesor encontré algo nuevo lo comparte y nos explica y asi vamos
aprendiendo todos. Y en cuanto a los padres pienso que también ha sido el mismo proceso como

nosotros de ir aprendiendo poco a poco hasta por lo menos para ver las notas de las nifias en la
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plataforma a casa utiliza la de control académico y a veces tienen dificultad y son los hijos son
las nifias las que ayudan a los papas cuando van a ver las notas.

Las variables se analizan de la siguiente manera:

Criterios Evaluativos. Todos los docentes expresan el concepto de evaluacién como
verificacion del logro de los objetivos y metas formulados para el aprendizaje.

Técnicas Evaluativas. Por consenso general, se prefieren pruebas tipo ICFES, en especial
las de seleccion maultiple, aunque también se utilizan tests, falso o verdadero, pregunta-respuesta,
preguntas abiertas para respuestas de opinion.

Autoevaluacion. Las guias didacticas disefiadas son desarrolladas por las estudiantes y
evaluadas por el docente, lo cual posibilita la prevalencia de la heteroevaluacion como tipo
evaluativo.

Retroalimentacion. Los docentes hacen referencia a que los resultados de la evaluacion se
utilizan para brindar apoyo y refuerzo a las estudiantes que demuestran falencias o dificultades
en el logro de los objetivos propuestos. Los resultados de la evaluacion se comunican a las
estudiantes por medio de la plataforma educativa Santillana, pero es condicidn institucional que
para ello la estudiante debe estar a paz y salvo con la Tesoreria del Plantel. Para ello se cuantifica
la evaluacion de manera sumativa a través de una nota. Los docentes utilizan E-Mail, WhatsApp,
Chat, mensajes y llamadas telefénicas para cuestiones de reclamo, aclaraciones, dudas, consejos
y motivaciones. Es una constante que los docentes tratan de comunicarse con los padres de
familia para rendir un informe cuando la estudiante no alcanza los objetivos y metas de

aprendizaje previstos.
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Entornos Virtuales
Frente a esta categoria, se plantearon preguntas como ¢Qué herramientas TIC utiliza para

evaluar a sus estudiantes?, frente a la cual se comparten las siguientes respuestas:

Bueno diferentes plataformas primero la que nos otorga la institucion Estela Estela de
Santillana que tiene foros, actividades, evaluaciones, actividades no evaluativas. Si no queremos
usar esas plataformas podemos usar otras como Padlet, Canva que le gusta mucho a las
estudiantes porque es muy interactiva donde puede encontrar una infinidad de contenido que se
pueden adaptar sin ningin problema a cualquier asignatura entonces son como basicamente lo
que utilizamos ahorita aca y las normales el correo, Gmail y la plataforma de YouTube y

Google.

Otro docente contestd al mismo interrogante:

Google Forms Quisis Kahoot con respecto a las evaluaciones escritas cuando hago

evaluaciones con respecto al desarrollo y procesos.

Otra pregunta que se planted en esta categoria, estuvo relacionada con que si el docente
implementa acciones pedagdgicas ante las dificultades de aprendizaje de las estudiantes y cuéles,

entre las respuestas se destacan:

Todo el tiempo estamos implementando estrategias pedagdgicas, desde la educacion
fisica para yo poder digamos ensefiar un gesto técnico en el deporte en que sea, tengo que
pensar obviamente los espacios que tienen las estudiantes, tratar de resolver esos problemillas
que algunas tienen, inmediatamente, por ejemplo de materiales, espacios, tengo que ser bastante
creativo y te tiene que fluir inmediatamente. Hay que tener una respuesta rapida al estudiante y

creo que eso nos mantiene totalmente activo y sobre todo ya, pensando qué hago yo si un
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estudiante me salié con que no tiene un material, entonces como puedo yo suplir ese material.
Cuando yo estoy planeando también estoy pensando en esa parte. Estas estrategias van
dependiendo del tema o tépico que estamos viendo y de los materiales y sobre todo las que estan

virtuales tratar de usar cosas que tengan en la casa.
Otro docente aportd lo siguiente:

Si claro que se implementa acciones dependiendo de los desempefios académicos que
tengan las nifias si te prontos hay muchas nifias que tuvieron pérdidas que a la fecha del informe
parcial estuvieran reportadas en este caso la institucion ofrece actividades de mejoramiento
preventivo igualmente al cierre del periodo son actividades de profundizacién se realizan
talleres se hacen las respectivas socializacién las nifias entregan el taller se revisa se les califica
se les hace la evaluacion y todo eso como de retroalimentacion De un proceso que ya se les

dificult6é por X oye motivo no pudieron entregar y se vieron reportadas en esa situacion.
Las variables se analizan de la siguiente manera:

Actividades Evaluativas. La plataforma educativa mas utilizada es la de Santillana, pero
cada dia se conocen nuevas herramientas que merecen dedicacion permanente para su aplicacion.
Entre los recursos tecnologicos utilizados los docentes citan Google PodCast, simuladores,

presentaciones en Power Point, laboratorios virtuales, videos, el software Pipo, entre otros.

Materiales y Herramientas. Sobre los recursos tecnolégicos que utiliza para la modalidad
de educacion a distancia en el hogar, un docente aclara que la Institucién Educativa ha
organizado talleres de capacitacion y actualizacion para el manejo de nuevas herramientas

didacticas que ofrecen las TIC, pero que también cada docente a nivel individual y en equipos de
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trabajo colaborativo han incursionado y explorado nuevos recursos Y, sobre todo, ejercicios para

desarrollar destrezas y habilidades para su manejo.

Tutoria. Acerca la implementacion de acciones pedagdgicas ante las dificultades de
aprendizaje de las estudiantes, los docentes comunican que es constante y permanente la actitud
de apoyo para superar las dificultades de sus estudiantes en los procesos de aprendizaje, ya sea
por causa de tiempo, recursos, temas desarrollados, estrategias didacticas o resultados de la
evaluacion. Ademas, en cada clase y al finalizar cada periodo académico se programan
actividades complementarias para reforzar el aprendizaje o de recuperacion cuando no se
alcanzan los logros propuestos. De igual forma, los docentes utilizan la informacion que arroja la
evaluacion para retroalimentar el disefio y planeacion del curriculo y asi mejorar cada vez mas

los procesos de ensefianza.

Espacio Evaluativo. Insisten los entrevistados que los procesos evaluativos en las
condiciones que ofrece el confinamiento preventivo obligan a utilizar el hogar como espacio
académico, pero con la posibilidad de desarrollar valores como la autonomia, responsabilidad,

honestidad, sinceridad, entre otros, lo que redunda en el caracter formativo de la evaluacion.

Calendario Evaluativo. Por organizacion institucional, cada docente tiene un horario

especial para atender cada curso, lo cual facilita el acompafiamiento adecuado al estudiantado.

Gestion comunitaria. Sobre los cambios mas significativos en la comunidad educativa
con la integracion de las TIC a las actividades académicas escolares en la modalidad de
educacion a distancia, los docentes opinan de varias maneras. El estudiante ha asumido su rol de
protagonista autbnomo y responsable de su propio aprendizaje y el docente su verdadero rol de

guia, motivador, orientador, facilitador y mediador de aprendizajes. Varios docentes manifiestan
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el reto que impuso el uso de las TIC por carecer de conocimiento y destreza para la riqueza
pedagdgica que ofrecen las herramientas tecnoldgicas, lo que exigio un esfuerzo y dedicacion
para aprender nuevas estrategias de ensefianza, pero que demuestran el apoyo didactico de las
TIC para obtener aprendizajes actualizados, eficientes, duraderos, agradables, motivadores e

interactivos.

Plataformas Evaluativas. Para las evaluaciones se manejan las herramientas que ofrece
Santillana, como son Plenum, Estela (foros y actividades), aunque algunos docentes también

utilizan Google Form, Padlet, Canva, Pipo, para citar algunas.

A continuacion, se pregunté sobre el perfil digital de estudiantes y docentes. De manera
unédnime, los docentes manifestaron la gran capacidad de las nuevas generaciones para manejar
las herramientas que ofrecen las TIC, en tal forma que la familiaridad y destreza con estos
recursos facilitaron el desarrollo de la modalidad de educacion a distancia en el hogar. Pero no
afirman lo mismo por parte de los docentes, pues la pandemia obligd a la Institucién Educativa a
organizar talleres de capacitacion y actualizacion y a los docentes estudiar, investigar y pedir
asesoria para el conocimiento, manejo y valoracion de las herramientas pedagogicas que ofrecen

las TIC

Seguidamente se indago las posibilidades de mejoramiento o retroceso por el uso de las
TIC en los procesos evaluativos. Dos docentes anotan la tension y angustia que produce la
evaluacion presencial, lo cual no ocurre en la evaluacién virtual porque la estudiante se siente
mas libre, dispone de mas tiempo para reflexionar y contestar. A su vez, dos docentes observan
que durante la evaluacién virtual puede haber ayuda de personas no involucradas en el proceso
escolar, la conectividad falla a menudo, algunas estudiantes no tienen los dispositivos apropiados

para manejar las herramientas exigidas.
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Se plante6 como interrogante si el disefio de las evaluaciones es para todos los estudiantes
por igual sin distincion alguna. La mayoria de entrevistados responde que so6lo cuando la
evaluacion es oral es posible diferenciar el disefio segun las condiciones de las estudiantes y
teniendo en cuenta las diferencias propias de los miembros de un grupo. Cuando no es oral, se

aplica el mismo disefio para todas las estudiantes.

Por Gltimo, se indagd la necesidad de realizar cambios en los procesos de evaluacion.
Consideran los docentes investigados que las estrategias evaluativas siempre las impone el
docente, y no se brinda oportunidad a las estudiantes a sugerir otras formas de evaluacion.
También afirman que la evaluacion se resume en una nota, pero hay que abrir otras posibilidades
para garantizar una evaluacion integral y no meramente cognitiva. Un docente manifiesta que la
modalidad de educacién a distancia y la utilizacion de las TIC son una oportunidad para explorar

nuevas estrategias evaluativas.

Como se anot6 al finalizar la presentacion de los resultados de la actividad de grupos
focales, los datos obtenidos por la aplicacion del cuestionario de entrevista a docentes se someten
a triangulacion con los datos obtenidos en el trabajo de campo y se confrontan con las teorias que
maneja la investigacion, todo ello con el fin de realizar el andlisis e interpretacidén que aparece

mas adelante.

Resultados de la Revision Documental

La revision documental obtiene informacion de los documentos del archivo de la
Institucion Educativa objeto de investigacion, como son el Proyecto Educativo Institucional y las
guias de trabajo de los docentes, con el fin de conocer la intencion de las practicas evaluativas en

el Plantel. Los resultados obtenidos se sintetizan a continuacion.
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Tabla 6. Matriz de revision documental

Matriz de Analisis de Contenido

Unidad de analisis

Categoria. Evaluacién formativa

Categoria. Entornos virtuales.

Guias de Trabajo.

En las Guias de Trabajo
de las diversas areas
académicas del Plan de
Estudio en el 9° grado
del Colegio Hermana
Virginia  Rossi  se
encontr6 la siguiente
informacion.

Ciencias Naturales. Interpretacion y
argumentacion de topicos,
participacion activa de socializacion,
responsabilidad en la entrega oportuna
de actividades, capacidad de sintesis y
simplificacion.

Humanidades. Responsabilidad,
manejo de competencias, seguimiento
de instrucciones, puntualidad y
organizacion en la entrega.
Educacion Fisica.

Participacion activa, competencia
motriz, resolucién de problemas,
creatividad, disposicién y actitud,
presentacién personal, puntualidad,
responsabilidad y asistencia.
Matematicas. Disposicion,
participacion, seguimiento de
instrucciones, uso del razonamiento
I6gico, ejercitacion, modelaciéon de
situaciones problema, aporte de ideas.

En las guias de trabajo, pese a contener
lo pertinente para el desarrollo
académico de cada area, y estar ajustadas
al modelo evaluativo de la Institucion,
no evidencian informacién o practicas
relacionados con entornos virtuales de
aprendizaje.

Proyecto  Educativo
Institucional

En el documento que
fija los principios,
criterios, medios,
estrategias,
instrumentos Yy tipos de
evaluacién, se hace
énfasis que la
reglamentacion de la
legislacién escolar es el
fundamento del sistema
educativo institucional.

De igual forma, se
establece que la
evaluacion por

competencias es el
modelo adoptado por el
Plantel.

En el Proyecto Educativo Institucional
se registran los lineamientos que
orientan la gestién de la Institucion
Educativa. En lo que respecta a la
evaluacion, sefiala que es descriptiva,
para lo cual el docente registra los
avances del estudiante de acuerdo a su
estilo y ritmo de aprendizaje
personalizado, para compararlos con
las metas intencionales prescritas y
deseadas.

Se redimensiona el valor singular y
social de la educacidn a través de la
autoevaluacion, la coevaluacion y la
heteroevaluacion, las formas de
evaluacion y las metas formuladas. A
su vez, los indicadores de evaluacion
deben ser claros  (enunciados
explicitamente), pertinentes
(coherentes con las metas deseadas) y
publicos (conocidos y comprendidos
por todos).

Institucionalmente existe, ademas del
proceso realizado por cada docente,
una comision de evaluacion y
promocion, la cual tiene la siguiente
funcion: Realiza seguimiento de los
procesos de evaluacion y promocion
de los desempefios de cada estudiante,

El documento se evidencia el interés por
el fortalecimiento de la tecnologia
dentro del norte institucional, pues en el
recorrido historico muestra como desde
el afio 2001 se ha venido trabajando
cualificar la parte tecnologica de la
Institucion, asi como en la adquisicion
constante de herramientas tecnoldgicas
(p. 12).

Igualmente, se evidencia que el
fortalecimiento de la tecnologia, lo cual
es base fundamental para la generacion
de entornos virtuales, esta contemplado
dentro del procedimiento de ingresos,
gastos e inversiones.

El PEI reconoce que el desarrollo de
ambientes virtuales y el fortalecimiento
tecnoldgico corresponde a una de las
necesidades que la realidad cientifica y
tecnoldgica de la actualidad exige a cada
drea, planteando que ésta permite
establecer una sintesis entre el saber y el
actuar (componente pedagogico del
documento).
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hace las recomendaciones, establece
los compromisos académicos,
recomienda  ante el comité
administrativo la promocion
anticipada de la estudiante que
demuestre un desempefio Superior en
el marco de las competencias basicas
del grado que cursa. (Decreto 1290,
art 11 numeral 5).

Tabla. Fuente. Disefio de investigadores.

Discusion, Andlisis e Interpretacion

Los resultados recolectados en la investigacion dejan en claro las fortalezas y debilidades
de los procesos de evaluacion desarrollados en el 9° grado del Colegio Hermana Virginia Rossi
de Barranquilla en la etapa de confinamiento preventivo y obligatorio causado por la pandemia
Covid-19. El andlisis e interpretacion de manera critica y reflexiva de estos datos posibilita una
reorientacion y mejoramiento de la formacidn integral de las estudiantes en la modalidad de
educacidn a distancia en el hogar. Para seguir un orden, se establece como patrén la guia de

variables y categorias disefiada en la Tabla #3.

Evaluacién Formativa

Criterios Evaluativos. El concepto que expresan las estudiantes y docentes que
participaron de manera activa y voluntaria en la investigacion sobre la evaluacion es el de medio
de valoracion y comprobacion de los avances de aprendizaje. Se afirma asi que la evaluacion
determina el valor de algo, pero en el &mbito educativo, segin Himmel, Olivares & Zabalza

(1999), es un proceso sistematico y continuo mediante el cual se determina el grado en que se
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logran los objetivos de aprendizaje para “poder tomar decisiones de cardcter pedagdgico que

sean oportunas con la finalidad de lograr los resultados de aprendizaje propuestos” (p. 43).

Técnicas Evaluativas. Segin Morales (2018), la evaluacion se considera como una etapa
que marca la finalizacion de un proceso (al terminar un tema, una etapa, un proceso, un periodo),
y los resultados determinan si la estudiante esta preparada o no para el siguiente paso. Es por eso
que la evaluacion consiste en pruebas para buscar un resultado valorativo, y de esta manera las
técnicas utilizadas son las que manejan las Pruebas Saber-Icfes, las que recomiendan los textos

guias o las tradicionales de quiz, test, cuestionarios, entre otros.

Autoevaluacion. No debe perderse de vista el aspecto ético de la evaluacion formativa. La
pandemia ha permitido que la estudiante asuma su rol con autonomia y responsabilidad para ser
el protagonista principal en la construccién de aprendizajes. En el caso de la evaluacion, no
predomina la vigilancia estricta del docente, razén por la cual la libertad de la estudiante necesita
autodeterminacion, sinceridad, honestidad, veracidad honradez con una participacion activa pero
decorosa en las actividades evaluativas. Supone, entonces, que la heteroevaluacién cede su
espacio a la autoevaluacion y coevaluacion. Es preciso recordar que la autoevaluacion es “el
proceso complejo que supone una accién reflexiva y valorativa sobre una serie de aspectos
curriculares que interacttan para lograr la calidad de los procesos formativos. Es a partir de esa
informacion que se da la comprension de las situaciones, y se definen con mayor claridad las

estrategias de mejoramiento” (Palacios, 2010, p. 170)

Retroalimentacion. Se evidencia también que los resultados de la evaluacion se consignan
en una nota que se comunica a la Institucion Educativa, a las estudiantes y a las familias. Pero
también se utiliza la informacidn que brinda la evaluacion para retroalimentar y redisefiar los

procesos de ensefianza y disefiar actividades complementarias de refuerzo o recuperacion cuando
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se constata falencias, dificultades o debilidades en los procesos de aprendizaje de algunas
estudiantes. Estas estrategias le conceden a la evaluacion el caracter de “formativa” que, segin
Fernandez (2011) es entendida como “proceso valorativo idéneo para mejorar la educacion en

general y los procesos de ensefianza y de aprendizaje en particular” (p. 33).

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, se puede sostener que la evaluacion es
una construccién de grupos sociales (educativos en este caso), que, por medio de la revision
cuantitativa y cualitativa, arroja determinados informes sobre la evolucion del proceso educativo,
en aspectos definidos con antelacion. A este respecto, ilustra Guerra (1996), que “la evaluacion
no solo incorpora procesos de medicion y cuantificacion, sino explicaciones causales de las
mismas” (p.7), con lo que se enfatiza en que la evaluacion no es s6lo una calificacion, sino que

incluye otros elementos de mayor complejidad.

Haciendo énfasis en lo anteriormente expuesto, en cuanto a la revision cuantitativa y
cualitativa, la evaluacion se convierte en un indicador de progreso en cuanto los objetivos o

alcances de quienes son evaluados.

En ese sentido, se podria afirmar que la evaluacion vista asi, genera competencia dentro
de los grupos sociales, lo cual es entendible dentro de muchos contextos actuales donde la
necesidad de sobresalir impera frente a los reales procesos de aprendizaje, en otras palabras, es la
misma valoracién cuantitativa, siendo mas importante que el aprendizaje como tal,
convirtiéndose asi la evaluacién en una mera asignacion numérica o equiparandola con la

calificacion.

Si bien es cierto que, dentro de la evaluacion, el uso de la calificacion es un elemento

necesario en muchos casos, no puede ser reducida a este Ultimo, pues estaria dejando por fuera
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muchos de los procesos de integralidad a los cuales debe tender, pues seria, en términos de

Guerra (1996), “un medio de control social” (p. 8).

Entornos Virtuales

Actividades Evaluativas. Para Dimas (2014), se entiende como actividad evaluativa “el
conjunto de acciones o tareas que posibilitan al participante valorar los avances del aprendizaje”
(p. 22). El desarrollo de los entornos virtuales brinda alternativas para posibilitar el acceso a los
procesos evaluativos, pero es necesario disefiar las actividades acordes con los propoésitos de
aprendizaje, utilizando y manejando herramientas propias de cada plataforma educativa. Es por
eso que las estudiantes y los docentes mencionan foros, chat, guias didacticas, cuestionarios,

entre otros.

Materiales y Herramientas Evaluativas. Los docentes entrevistados y la informacion
ofrecida por las estudiantes permitieron constatar la utilizacion de diversas estrategias y recursos
para los procesos de evaluacion durante la pandemia, con utilizacion de las diversas herramientas
pedagogicas que ofrecen las TIC, asi como también la frecuencia, tipos e indicadores que
manejan los docentes. A pesar de la utilizacion de herramientas tecnolégicas como apoyo a los
procesos evaluativos, se observa una combinacion de lo tradicional con lo moderno, por lo cual
se reconoce la necesidad de innovar pues es mucho lo que ain puede hacerse para garantizar a
las estudiantes procesos evaluativos motivantes, atractivos, actualizados y eficientes, que
satisfagan las expectativas, necesidades e intereses de las estudiantes, que sean coherentes,
congruentes y familiares con los conocimientos y destrezas que poseen las nuevas generaciones

sobre la TIC.

Tutoria. La tutoria “es un proceso de acompafiamiento durante las actividades formativas

y, en este caso, durante las actividades evaluativas” (Ariza, 2014, p. 32). Las estudiantes y sus
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docentes realizan un trabajo conjunto dirigido a identificar y desarrollar las actividades
propuestas. Se observa, entonces, la dedicacion de los docentes para desempefiar su rol de guia,

orientador y facilitador de aprendizajes.

Espacio Evaluativo. El cierre de los centros educativos por causa del confinamiento
preventivo causado por la pandemia covid-19 ha obligado trasladar el trabajo de aula al hogar, lo
que conlleva mayor responsabilidad y esfuerzo por parte de las estudiantes y acompafiamiento de

padres de familia. Por tanto, el espacio para evaluar es el hogar.

Calendario Evaluativo. Se evidencia la eficiencia de los directivos de la Institucion
Educativo para adaptar el calendario escolar, horarios de docentes y estudiantes, distribucién de
periodos académicos y procesos formativos para garantizar el cumplimiento de un afio escolar
adecuado. Se valora esta programacion sobre todo por su flexibilidad, pues el regreso a la

presencialidad es algo incierto, aunque la actual programacion la contempla.

Gestion comunitaria. Los docentes hacen referencia que el confinamiento preventivo
causado por la pandemia genero la recuperacion del verdadero rol educativo de las estudiantes,
de los docentes y de los padres de familia, lo cual es una ganancia para el servicio educativo. La
Constitucidn Politica es insistente en la responsabilidad en el sector educativo de la familia, la
sociedad, la escuela y del Estado, y es muy loable que la pandemia haya aportado un beneficio a

las ofertas educativas en este sentido.

Plataformas Evaluativas. También se puntualiza el interés de la Institucién Educativa de
ofrecer una plataforma educativa para unificar y facilitar las estrategias evaluativas de manera

institucional, aunque se observa que continla la confusion de “prueba evaluativa” y de “proceso
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evaluativo”’, tema que se desarrolla con mas amplitud en la propuesta de intervencion educativa

que sigue a continuacion.

A partir de lo anteriormente expuesto, se puede afirmar que los entornos virtuales de
aprendizaje se convierten en una escenario y una herramienta muy favorable para la construccion
del conocimiento, ya que éstos posibilitan la interaccion entre los participantes del proceso de

ensefianza aprendizaje.

Asimismo, permite enriquecer dicho proceso con métodos, recursos y técnicas novedosas,
que se convierten en una fuente de importante para cualificar el ejercicio docente al posibilitar
una gama de recursos didacticos y, a su vez, son mas asequibles y llamativos para que los
estudiantes, pues éstos pueden contar con herramientas que le despierten la creatividad por

medio de la tecnologia, de modo que se genere una constante motivacion hacia el aprendizaje.
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Capitulo V.

Propuesta Pedagogico-Tecnoldgica, conclusiones y recomendaciones

Presentacion de la Propuesta

La Propuesta tiende a recuperar el modelo que propone la legislacion escolar vigente en
Colombia y los lineamientos y directivas del Ministerio de Educacion Nacional. Por eso, en su
presentacion se aclaran algunos conceptos y practicas que deben someterse a analisis, reflexion y
adopcion por parte de directivos y docentes del Colegio Hermana Virginia Rossi de Barranquilla

(Atlantico).

Es pertinente diferenciar “prueba” y “evaluacion”. La prueba es algo programado en el
tiempo y en el espacio y para ello se disefia un instrumento o actividad concreta. Es lo que
practica el ICFES en las llamadas Pruebas Saber, es lo que disefian los docentes con los nombres
de quiz, test, examen, etc. Normalmente miden o valoran la dimensién cognitiva
(conocimientos), el saber, el conocer, y se puede sintetizar cuantitativamente en una nota o
calificacion. Sirven para comprobar el avance de conocimientos en un periodo delimitado (un

periodo académico, un semestre o un afio)

La evaluacion no tiene fecha ni momento, porque es un acompafiamiento “permanente” a
los procesos escolares. No tiene periodo determinado porque es para toda la permanencia del
estudiante en el Plantel o sea toda su vida escolar, y por eso es “continua”. No sélo valora lo
cognitivo sino todas las dimensiones de la persona (lo fisico, psicomotor, intelectual, afectivo,

comunicativo, estético, ético, moral, religioso, social, comunitario, axiolégico, cultural, entre
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otros), por lo cual es “integral”. De igual forma, no solo se interesa en los avances del
aprendizaje a manera de una sentencia que define quién alcanzo los logros y quién no pudo
hacerlo, sino que evidencia las fortalezas, debilidades, falencias, debilidades, obstaculos,
necesidades, intereses y expectativas del estudiante para mejorar la oferta educativa y asi los
procesos escolares cada vez mejoran en cobertura, acceso, calidad, pertinencia, equidad,
eficiencia y eficacia, Esto quiere decir que la evaluacion es una estrategia ‘‘formativa” pues su
intencion es que cada estudiante progrese, mejore, potencialice sus capacidades, que cada vez
mas se humanice y dignifique para que aprenda a saber, a hacer, a ser persona y mas que todo,

aprenda a convivir.

Si se mira el sistema evaluativo escolar de esta manera, al finalizar cada periodo,
semestre o afio escolar se rinde un informe a la Institucion Educativa, a las estudiantes y a las
familias con tres contenidos, siguiendo asi lo establecido en la legislacion escolar vigente y en

las directivas y lineamientos que ofrece el Ministerio de Educacion Nacional.

a) Avances de aprendizaje, que se dirige a lo cognitivo, a la asimilacion de
conocimientos, lo cual se puede valorar cualitativa o cuantitativamente con una escala, notas,
puntajes.

b) El desarrollo de competencias, pero no sélo las comunicativas (interpretacion,
argumentacién y proposicion) pues también hay competencias que deben desarrollarse en la vida
escolar (axioldgicas, bio-fisicas, 16gico-matematicas, ciudadanas, laborales generales y laborales
especificas de la modalidad o énfasis del nivel de Educacion Media). Esto solo puede informarse
de manera conceptual, descriptiva, cualitativa

c¢) Logros, entendidos no solo desde el aspecto cognitivo sino en todas las dimensiones

de la persona, o0 sea teniendo en cuenta la integralidad del ser humano que no sélo es
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conocimiento. Logro significa lo que el estudiante va alcanzando en su vida escolar, o sea la
valoracion de sus progresos como ser humano, como futuro ciudadano del mundo, y esto
también se informa de manera descriptiva, conceptual. Debe aclararse que este aparte del
informe no menciona “lo que no se ha logrado o alcanzado” pues “logro” s lo que se va
alcanzando o demostrando.

En la presentacion de la Propuesta Pedagdgica-Tecnoldgica se anota que, segun la
legislacion vigente, la evaluacion sélo puede diligenciarse en equipo no por individuos aislados.
Por eso existe un Comité de Evaluacion y Promocion por cada grado que ofrezca la Institucion
Educativa, y lo integran los docentes orientadores de las areas académicas del Plan de Estudio
para cada grado especifico, los Directores o Titulares de Grupo, los coordinadores institucionales
y los funcionarios del Departamento de Orientacion Escolar o Bienestar Estudiantil.

Lo anterior supone un compromiso de los miembros de la comunidad educativa de
analizar, reflexionar y adoptar el sistema evaluativo para el pais, que se ha promulgado a traves
del Poder Legislativo (Leyes educativas) y del Poder Ejecutivo colombiano (Decretos,
Resoluciones, Directivas, Orientaciones, Circulares, entro otros). También supone un reto para el
cambio, la actualizacién y, sobre todo, ser coherente con el momento, con lo actual, lo que
significa abandonar aquellas rutinas tradicionales que no tienen en cuenta el caracter formativo

de toda evaluacion.

Justificacién de la Propuesta

Una propuesta que busque la utilizacion de las TIC en los procesos de evaluacion
formativa, justifica su importancia y pertinencia porque “permite la comunicacion en tiempo real

entre varias personas en diferentes lugares y tiempos y, ademas, ofrece muchas posibilidades que
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dependen de las personas, de como se organicen y sus implicaciones en el trabajo” (Lara, 2001,

p. 55).

A nivel de gestiébn administrativa escolar, la propuesta cobra importancia pues la
experiencia con la utilizacion de las TIC en actividades escolares en la modalidad de educacion a
distancia en la etapa de confinamiento obligatorio generado por la pandemia covid-19 posibilita

su continuacion en el regreso a la presencialidad para el trabajo de aula.

Esta experiencia antes referenciada evidencia también una importancia de tipo didactico,
pues la incorporacion de las TIC para el desarrollo curricular en la modalidad de educacién a
distancia en el hogar ha demostrado su riqueza, variedad y efectividad para implementar

estrategias evaluativas motivantes, interesantes, interactivas y productivas.

Fundamentacion Teorica de la Propuesta

En la actualidad se ha superado la utilizacion de las TIC en los procesos de ensefianza, de
aprendizaje y de evaluacion como medios de comunicacion y de simple conectividad para
complementar y reforzar el trabajo de aula a través del acceso a informacion. La tendencia actual
es recuperar el rol del estudiante como protagonista prioritario y responsable de su propio
aprendizaje, y para ello la interactividad que ofrecen las TIC se han constituido en la principal y
mas efectiva herramienta para lograrlo. Autores como Cabero & Roman (2006) llaman la
atencion sobre las condiciones y riquezas de las TIC para los procesos evaluativos, al suministrar
“contenidos e informacion pertinente, suficiencia para resolucion de problemas, tipologias

diversificadas, criterios claros y adecuados al nivel formativo de los estudiantes” (p. 25).
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Es por eso que la utilizacion de las TIC se ha convertido en uno de los pilares para ofrecer
espacios de formacion estimulante, motivadora y efectiva para un rol estudiantil mas activo,

participativo y promotor de formacion de calidad.

Descripcion de la Propuesta

La Propuesta Pedagogico-Tecnoldgica se reduce a sugerencias recomendadas al Colegio
Hermana Virginia Rossi de Barranquilla (Atlantico) como resultado de la investigacion

realizada.

En primer lugar, se sugiere a cada docente una base de datos en Excel, que se convierta
en un verdadero seguimiento académico a cada estudiante. Los Directores de Grupo, a su vez,
diligencian una base de datos, como observacion a competencias, cualidades y logros de los
estudiantes que orientan, fruto de lo que revelan en los momentos de recreo, jornadas de
integracion, actividades culturales y proyectos institucionales, para asi reconocer las
competencias, intereses y cualidades que la escuela debe colaborar para su plenificacion,
desarrollo y encauzamiento. Los coordinadores también manejaran una base de datos para cada
estudiante, con un seguimiento de asistencia, puntualidad, disciplina, comportamiento y aspectos
vivenciales. De igual manera, el Departamento de Orientacion o Bienestar tendra una base de
datos para cada estudiante con seguimiento de resolucién de problemas, proyectos de vida,
entrevistas, ambiente familiar, entre otros. Todos estos datos se manejan en las reuniones de
Comité de Evaluacion y Promocion y se tendran en cuenta para informes institucionales y

familiares.
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Lo anterior hace de la evaluacion un acompanante “permanente”’ de todos los procesos
escolares, como también para la toma de decisiones que mejoren la mision “formativa” de la
oferta educativa. Es de desear que el docente que orienta el area de Humanidades en 9° grado en
el afio 2021 entregue esa base de datos al docente encargado de la misma area en el afio 2022 en
10° grado, y esto para todas las areas, todos los niveles, todos los grados y todos los cursos. Esto
se recomienda también para los Directores o Titulares de Grupo, y asi las evaluaciones tendrian
continuidad, o sea que a la evaluacion se le daria el caracter de “continua”. En lo que respecta a
las coordinaciones y el Departamento de Orientacion o Bienestar, las bases de datos
suministraran informacion de toda la vida escolar de cada estudiante, lo que quiere decir que no
debe ser utilizada simplemente por un afio académico, pues su caracteristica es ser un
acompafiante de los procesos formativos de cada estudiante durante su permanencia en la

Institucion Educativa.

Se reitera que una “prueba” no debe confundirse con el concepto de “evaluacion”, pero
se aclara que la prueba es un componente basico de los procesos evaluativos, una herramienta
necesaria. Pero las pruebas no sélo deben tener exclusivamente una finalidad cognitiva. La
sugerencia es que los docentes que orientan el area de Humanidades (Lengua Castellana y
Segundo Idioma) deben explorar las competencias comunicativas; los de Ciencias Naturales
(Biologia, Ecologia, Fisica y Quimica) y los de Educacion Fisica indagan sobre las competencias
bio-fisicas; los docentes de Ciencias Sociales (Geografia, Historia, Constitucién Politica,
Derechos Humanos, Convivencia Ciudadana) las competencias ciudadanas; los docentes de
Educacion Etica, Educacion Religiosa y Educacion Artistica las competencias axioldgicas; los
docentes de Informatica, Educacion Tecnoldgica y de las areas propias de la modalidad o énfasis

adoptado por la Institucion Educativa para el nivel de Educacién Media, exploran las
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competencias laborales (generales y especificas). Asi, el modelo del sistema evaluativo
institucional tendra en cuenta la “evaluacion por competencias”. Se anota también que todas las
areas tienen como mision el desarrollo de todas las competencias, aunque no sean las especificas

de cada area.

Estas pruebas tienen un apoyo didactico rico en informacion, actualizacion, ldica,
motivacion, interés, interactividad y autonomia: se hace referencia a las TIC. Su utilizacion debe
superar la monotonia de pruebas tradicionales (pregunta-respuesta, seleccién multiple,
cuestionarios de falso o verdadero, exposicion oral, produccion de textos escritos sobre un tema
determinado), las cuales siguen teniendo vigencia pero no exclusividad. Se insiste en que estas
herramientas no sélo deben utilizarse para la modalidad de educacién a distancia en el hogar,
sino también en el trabajo de aula de manera presencial. La Red de Internet ofrece una
comunicacion fluida y constante, fomenta la interaccion del estudiante de manera individual y
grupal, pero para ello la planificacion de objetivos, contenidos, estrategias y recursos evaluativos
debe ser coherente con su implementacion, lo que promueve en el estudiantado una actitud de
corresponsabilidad, participacidn constante, combinacion de actividades presenciales y no

presenciales.

Para garantizar en las estrategias, medios e instrumentos evaluativos una variedad que
garantice la satisfaccion de los intereses, necesidades y expectativas del estudiantado, se
sugieren, ademas de las propuestas por la plataforma educativa Santillana, la utilizacién de las
TIC para evaluar a través de foros con participacion de grupos focales, formulacion de proyectos
para realizarlos en la vida cotidiana, debates y mesas de discusion, resolucion de problemas,

estudio de casos, conversatorios, tertulias dialdgicas. Su utilizacion es una oportunidad de



101
EVALUACION FORMATIVA MEDIADA POR TIC

aprovechar las ventajas de la co-evaluacion y de la auto-evaluacion para no utilizar inicamente

la hetero-evaluacion.

Este enfoque de evaluacion ilumina la labor formativa de la oferta educativa escolar. Se
supera la misidn escolar que se sintetizaba en la formula “proceso de ensefianza-aprendizaje” y
se maneja la siguiente formula: “procesos de ensenianza, de aprendizaje y de evaluacion”, 10 que
independiza los roles y responsabilidades de cada proceso y agrega un acompafiante permanente

y continuo que le da integralidad y caracter formativo a la labor escolar, o sea la evaluacion.

A continuacion, se presenta una ilustracion representativa de la propuesta:



EVALUACION FORMATIVA MEDIADA POR TIC

Figura 2. Propuesta pedagdgico tecnoldgica

PROPUESTA PEDAGOGICO-TECNOLOGICA

"PROCESO DE ENSENANZA, DE APRENDIZAJE Y DE EVALUACION"

FASE 1.

REVISION Y ACTUALIZACION DE
SISTEMA INSTITUCIONAL DEL
EVALUACION EDUCATIVA

FASE 3

REVISION Y ACTUALIZACION
DEL MANUAL DE CONVIVENCIA
INSTITUCIONAL FRENTE AL
MANEJO DE DISPOSITIVOS
ELECTRONICOS

FASE 2

JORNADAS
PEDAGOGICAS

CON DOCENTES Y
DIRECTIVOS

DOCENTES "’ﬁ

FASE 4
IMPLEMENTACION EN
GRADO 97
INSERCION DE LA PROPUESTA
EN EL PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL

FASE S5

ADECUACION DE LAS
PRACTICAS EDUCATIVAS EN
PREPARACION A LA
ALTERNACIA Y LA
PRESENCIALIDAD

JOHOVANA PATRICIA VEGA PICO - ANA 1 SABEL VIAJDERO JIMENEZ

Nota. Muestra cada una de las fases que contiene la propuesta presentada al Colegio Hermana
Virginia Rossi.
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Implementacion de la Propuesta
La puesta en marcha, implementacion y ejecucion de la propuesta pedagogico-

tecnoldgica anteriormente sugerida, exige la realizacion de varias etapas y acciones, a saber:

a) Revision y actualizacion del Sistema Institucional de Evaluacion Escolar, a la luz de la
legislacion escolar vigente y de las directivas y orientaciones del Ministerio de Educacion
Nacional, y asi adoptar una interpretacion acertada de lo establecido para el Sistema Educativo
en Colombia.

b) Jornadas pedagogicas para directivos y docentes con el fin de unificar no solo criterios
sino estrategias evaluativas institucionales (no personales). De esta manera, el estudiante gozara
de una propuesta evaluativa coherente con el Modelo Pedagdgico Institucional, aprendiendo en
la practica un ejemplo de directivos y docentes para el trabajo en equipos colaborativos y
cooperativos, y la presencia de una identidad propia del Plantel sin ruedas sueltas que destruyan
la unidad y coherencia de la oferta educativa institucional.

c) El estudiantado maneja con familiaridad y competencia las TIC. Esta es una realidad
que debe aprovecharse. Por eso seria prudente revisar el Manual de Convivencia para cambiar
las prohibiciones y sanciones por el porte y uso de dispositivos tecnolégicos (computadores,
tablets, celulares) en el ambiente escolar, ya que son herramientas necesarias y adecuadas para el
trabajo de aula. Es un cambio de mentalidad, pues en la actualidad se consideran como
distractores y perturbadores de la disciplina, cuando en realidad deben aprovecharse como
herramientas de trabajo y de apoyo didactico.

d) La Propuesta debe implementarse en el grado 9° de la Institucion Educativa objeto de
investigacién, a manera de experimentacion, para comprobar y valorar su pertinencia,

oportunidad y efectividad. Su retroalimentacién constante y su mejoramiento continuo
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posibilitara su institucionalizacion e insercion en el Proyecto Educativo Institucional, para
ampliar su implementacion en todos los niveles, grados, cursos, areas y asignaturas del Plantel.

e) Se espera que el regreso a la alternancia y presencialidad no sea también el regreso a
clases magistrales, donde la responsabilidad de todos los procesos sea exclusiva del docente. La
pandemia covid-19 aportd experiencias benéficas para el sistema educativo que no deben
olvidarse, a saber:

e El sistema educativo necesitaba actualizacion y cambio.

e El rol del estudiante es ser actor protagonico y responsable de su propio aprendizaje.
Es él quien con esfuerzo y dedicacion construye su aprendizaje.

e El rol del docente es ser guia, orientador, facilitador y mediador de aprendizajes.

e Los padres de familia son los principales educadores de sus hijos, por lo cual deben
estar integrados a los procesos escolares y ser apoyo constante a sus actividades y procesos
formativos.

e Las TIC son herramientas valiosas como apoyo didactico para los procesos de

ensefianza, de aprendizaje y de evaluacion.

Validacion de la Propuesta

Antes de poner en marcha e implementar la Propuesta Pedagdgico-Tecnoldgica sugerida
es prudente que dos o tres docentes la revisen, analicen y valoren para comprobar y validar su
claridad y precision, redaccion, coherencia y congruencia, pertinencia, confiabilidad, veracidad y
factibilidad. Para el efecto se presenta el siguiente instrumento de validacion, el cual fue revisado

y diligenciado por tres docentes de la Institucion (ver anexo 7).
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Estimado profesor:
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Cordial saludo. El presente instrumento tiene como finalidad realizar la validacion de la
Propuesta Pedagdgico-Tecnoldgica para la evaluacion formativa del grado 9° del Colegio
Hermana Virginia Rossi de Barranquilla (Atlantico). Agradecemos revise, evalle y valore
cuidadosamente la claridad y precision de su redaccion, coherencia y congruencia de sus partes,
pertinencia, confiabilidad, veracidad y factibilidad en el contexto institucional. Para su informe
seleccione una, varias o ninguna alternativa, de acuerdo a su criterio personal y profesional. De
igual forma, esperamos alguna sugerencia, observacion u otro aspecto que considere relevante para
mejorar la Propuesta. Gracias por su colaboracion.

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

EXCELENT
E

Claridad de la Propuesta

Precision en la redaccion

Coherencia de sus partes

Pertinencia en la Institucion

Confiabilidad de la Propuesta

Veracidad de la Propuesta

Factibilidad para su implementacion

Observaciones y sugerencias:

Firma del Docente

Fecha
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Conclusiones
En virtud de esbozar las conclusiones de la investigacion, éstas de presentar articuladas
segun los objetivos especificos planteados, de modo que se pueda analizar el cumplimiento o no
de los mismos y poder asi, establecer posteriormente recomendaciones al Colegio Hermana

Virginia Rossi.

Primer Objetivo: Analizar las diferentes formas de evaluacion formativa en el proceso
ensefianza aprendizaje y la frecuencia de su aplicacién en el Colegio Hna. Virginia Rossi. La
mayoria de docentes entrevistados responde que solo cuando la evaluacion es oral es posible
diferenciar el disefio segun las condiciones de las estudiantes y tener en cuenta las diferencias
propias de los miembros de un grupo. Cuando no es oral, se aplica el mismo disefio para todas
las estudiantes. De manera muy general se utilizan pruebas de seleccion multiple, falso o
verdadero, sesion de preguntas-respuestas, y en muy pocas ocasiones actividades ludicas para
evaluar o temas para propiciar opiniones personales. El Colegio en forma institucional hace un
reporte parcial en mitad de cada periodo, y al final del periodo se hace un informe a los padres de
familia. Se disefian planes de apoyo y de refuerzo, tutoriales y videos para brindar

acompafiamiento a las estudiantes con dificultades.

Segundo Obijetivo: Identificar el uso de los recursos tecnoldgicos en los procesos de
evaluacion formativa en el Colegio Hna. Virginia Rossi. La plataforma educativa mas utilizada
es la de Santillana, pero cada dia se conocen nuevas herramientas que merecen dedicacion
permanente para su aplicacion. Entre los recursos tecnologicos utilizados los docentes citan
Google PodCast, simuladores, presentaciones en Power Point, laboratorios virtuales, videos, el

software Pipo, entre otros. Para las evaluaciones se manejan las herramientas que ofrece
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Santillana, como son Plenum, Estela (foros y actividades), aunque algunos docentes también

utilizan Google Form, Padlet, Canva, Pipo, para citar algunas.

Tercer Objetivo. Describir las practicas de evaluacion formativa desarrolladas por los
docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi en los entornos educativos virtuales. Todos los
docentes expresan el concepto de verificacion del logro de los objetivos y metas formulados para
el aprendizaje. Insisten los entrevistados que los procesos evaluativos en las condiciones que
ofrece el confinamiento preventivo desarrollan valores como la autonomia, responsabilidad,
honestidad, sinceridad, entre otros, lo que redunda en el carécter formativo de la evaluacion.
También hacen referencia en que los resultados de la evaluacion se utilizan para brindar apoyo y
refuerzo a las estudiantes que demuestran falencias o dificultades en el logro de los objetivos

propuestos.

Ademas, los docentes comunican que es constante y permanente la actitud de apoyo para
superar las dificultades de sus estudiantes en los procesos de aprendizaje, ya sea por causa de
tiempo, recursos, temas desarrollados, estrategias didacticas o resultados de la evaluacion.
Ademas, en cada clase y al finalizar cada periodo académico se programan actividades
complementarias para reforzar el aprendizaje o de recuperacion cuando no se alcanzan los logros

propuestos.

De igual forma, los docentes utilizan la informacién que arroja la evaluacién para
retroalimentar el disefio y planeacion del curriculo y asi mejorar cada vez mas los procesos de
ensefianza. Los docentes utilizan E-Mail, WhatsApp, Chat, mensajes y llamadas telefonicas para
cuestiones de reclamo, aclaraciones, dudas, consejos y motivaciones. Es una constante que los
docentes tratan de comunicarse con los padres de familia para rendir un informe cuando la

estudiante no alcanza los objetivos y metas de aprendizaje previstos.
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Cuarto Objetivo. Disefiar lineamientos en el uso y aprovechamiento de las tecnologias en
las practicas de evaluacion formativa. La informacion recolectada se utiliza como base para
sugerir algunas recomendaciones que posibiliten el aprovechamiento de las TIC en las practicas
de evaluacion formativa, lo cual se considera una propuesta de tipo pedagogico-tecnologico que

se consigna a continuacion.

Se concluye que la evaluacién es una estrategia eminentemente formativa y herramienta
para el mejoramiento continuo de los procesos de ensefianza y de aprendizaje, pero para ello
debe trascender de los métodos y técnicas tradicionales a través de propuestas innovadoras con

apoyo en las oportunidades didacticas que ofrecen las TIC.
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Recomendaciones

Se sugieren a continuacion algunas recomendaciones con el fin de contribuir a un
mejoramiento de las actividades evaluativas en el Colegio Hermana Virginia Rossi de Barranquilla
(Atlantico)

Es pertinente la revision y re-estructuracion del Proyecto Educativo Institucional, con el
fin de aprovechar las experiencias de la etapa de modalidad a distancia en el hogar, sobre todo para
el regreso a la presencialidad y utilizacion de las riquezas de apoyo didactico que ofrecen las TIC
en el trabajo de aula.

La consideracién de los dispositivos tecnolégicos como distractores, lo cual ha llevado a
sancionar su porte y uso en el ambiente escolar, merece una revision y un cambio de mentalidad.
Las TIC han demostrado su valiosa utilidad para acompafiar los procesos formativos escolares,
entre ellos la evaluacion.

De la misma manera, se sugiere la revision del Sistema Institucional de Evaluacion de
Estudiantes (SIEE), sobre todo en lo que respecta a criterios, estrategias, medios y recursos
evaluativos.

Aunque la Institucion Educativa ha programado e implementado jornadas de capacitacion
y actualizacion para docentes con el fin de mejorar el conocimiento, utilizacion y valoracion de
las TIC en los procesos formativos escolares, es recomendable ampliar estas jornadas para
estudiantes y padres de familia, pues su rol en los procesos de aprendizaje asi lo exige.

Con el fin de recuperar el caracter formativo de la evaluacion, es necesario disefiar las
estrategias, instrumentos y recursos para explorar las competencias, capacidades, intereses,
expectativas y necesidades de las estudiantes, superando la exclusividad en la dimension

cognoscitiva que es lo general en las actividades evaluativas.
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La autoevaluacion es el tipo de evaluacion apropiado para el rol de las estudiantes como
protagonista responsable de su propio aprendizaje. Debe promoverse, con la ventaja de su
posibilidad de interiorizacion y toma de conciencia de las fortalezas, debilidades, dificultades y

oportunidades que brindan los resultados de toda evaluacion.
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AnNexos.

Anexo 1. Consentimiento Informado estudiantes y docentes.

[K.f?’_\'l\"‘l:l’\.\l_ll).-\_l.?

CONSENTIMIENTO PARA AUTORIZAR LA PARTICIPACION DE UN MENOR DE EDAD EN UN

ESTUDIO DE INVESTIGACION

PROYECTO: “La evaluacion formativa desde los entornos educativos virtuales. ¢

INVESTIGADORES
Principal 1: Johovana Patricia Vega Pico

Principal 2: Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez

Sefiores padres de familia le estamos informando sobre la participacion de su hijo(a) menor de edad en un estudio de
investigacion formativa denominado: “La evaluacion formativa desde los entornos educativos virtuales “cuyo
proposito central es: en el cual se pretende Proponer estrategias de acompafiamiento a los docentes del Colegio Hna.

Virginia Rossi de Barranquilla para el uso de las tecnologias en la evaluacién formativa.

La participacion en este estudio es absolutamente voluntaria, esto quiere decir que:

= Silodesea usted puede negarse a otorgar la autorizacion de participacion de su hijo(a) menor de edad en el estudio

=  Silo desea usted puede en cualquier momento sin tener que dar explicaciones, retirar a hijo(a) menor de edad en
el estudio.

= Lostemas abordados en el Estudio Investigativo seran analizados manteniéndose en absoluta reserva los Nombres
y Apellidos del (los) participante(s).

= No se otorga ni se entrega beneficio econdmico-material u otro tipo de beneficio por participacion en este estudio

investigativo.
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= Los estudios de investigacion como este s6lo producen conocimientos que pueden ser aplicados en el campo de
la Educacion y la Psicologia mas adelante.

Procedimientos:

= Objetivo y Procedimiento de recoleccién de informacion:
Se aplicaran Instrumento-Escala valorativa, las cuales contienen preguntas sobre los procesos evaluativos
desarrollados por los docentes en los entornos educativos virtuales y el uso de las TIC. Los resultados seran analizados

y publicados, manteniéndose en total reserva los datos personales de los participantes.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Después de haber leido detenida y comprensivamente toda la informacion contenida en este documento, que contiene
detallada  explicacidn sobre la razén de estudio; he decidido libre, consciente y voluntariamente autorizar la
participacién de mi hijo(a) menor de edad en este estudio, ademas de autorizar la utilizacién de la informacién arrojada

por el estudio en futuras investigaciones.

En constancia de lo anterior firmo este documento de Consentimiento Informado a la Corporacién Universidad de

la Costa CUC; en

El municipio de: Barranquilla Departamento del:

Atlantico

A los dias del mes de del afio 2021
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Nombres -Firmas - Documento de identidad de los padres o Tutor Legal

Autorizacion del padre:

Nombre: Firma:

CCt: de

Autorizacion de la madre:

Nombre: Firma: CC#:
de

Tutor Legal:

Nombre: Firma: CCH#:
_de

En caso que usted necesite hacer alguna consulta sobre la experiencia de su hijo(a) menor de edad a partir de los temas

tratados en la aplicacion de instrumentos de este estudio investigativo, puede comunicarse al email:

johovanavega@hotmail.com y anai2002@gmail.com.



mailto:johovanavega@hotmail.com
mailto:anai2002@gmail.com
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Consentimiento informado.

Estimado docente le estamos invitando a participar en la investigacion: LA EVALUACION FORMATIVA
DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS VIRTUALES, realizado por los investigadores (as): JOHOVANA

VEGA Y HNA ANA ISABEL VIADERO que tiene como objetivos:

e Analizar las diferentes formas de evaluacion formativa en el proceso ensefianza aprendizaje y la frecuencia
de su aplicacion en el Colegio Hna. Virginia Rossi.
e Identificar el uso de los recursos tecnoldgicos en los procesos de evaluacion formativa en el Colegio Hna.
Virginia Rossi.
e Describir las préacticas de evaluacién formativa desarrolladas por los docentes del Colegio Hna. Virginia
Rossi en los entornos educativos virtuales.
Para su participacion le solicitamos el consentimiento para incorporar la informacién que tenga a bien aportarnos, a

este respecto le listamos los lineamientos para orientadores:

v Laparticipacion en este estudio es absolutamente voluntaria.

v Si usted desea puede negarse a participar o retirarse del estudio en cualquier momento, sin tener que dar
explicaciones.

v Los temas abordados seran analizados con interés Gnico de investigacion; manteniéndose en absoluta
reserva los datos personales del consultado(a).

v Usted no recibira beneficio econémico alguno del estudio. Los estudios de investigacién como este, sélo
producen conocimientos que pueden ser aplicado en el campo de la educacion.

v Se le solicitara informacidn a través de alguna técnica e instrumento, los resultados seran analizados e

interpretados para dar respuesta los objetivos de investigacion.

CONSENTIMIENTO INFORMADO:
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Después de haber leido comprensivamente toda la informacién contenida en este documento y las explicaciones

pertinentes sobre el objeto de estudio, habiendo dispuesto para reflexionar sobre las implicaciones de mi decision,

libre, consciente y voluntariamente manifiesto que he resuelto participar.

Ademas, expresamente autorizo a los investigadores para utilizar la informacidon aportada en otras futuras

investigaciones, Gnicamente con interés cientifico.

En constancia de lo anterior, firmo este documento de consentimiento informado a la Universidad de la Costa CUC

en Barranquilla a los

dias del mes de septiembre de 2021.

APELLIDOS Y NOMBRES

IDENTIFICACION

FIRMA
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Nombre, firma y documento de identidad de los investigadores:

Nombre: JOHOVANA VEGA Firma:

Cédula de ciudadania: 55.236.860 de Barranquillla.

Nombre: HNA ANA ISABEL VIADERO Firma:

g Voo
i j

Moo, Omadocd /w/

Cédula de ciudadania: 22.515.920 de Barranquilla.
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Anexo 2. Revision Documental.

124

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

Categoria 1:
Evaluacion

Formativa.

Dimensién 1.1:

EVALUACION

UNIDAD
DE

ANALISIS

PALABRA

S CLAVES

HALLAZGO

DOCUMENT

AL

CONTRASTACI
ON
REFERENTE

TEORICO

INFERENCIA
ARGUMENTATI
VA DEL EQUIPO

INVESTIGADOR

111

Evaluacion

Percepcion de

1.1.2 Incidencia de
las TIC en los
procesos

evaluativos.

113

cion

Retroalimenta

G
UIAS DE

TRABAJO

114

de la

Evaluacion.

Caracteristicas

PEI

Categoria 2:
ENTORNOS
VIRTUALES
Dimension 2.1:
Competencias

tecnologicas

UNIDAD
DE

ANALISIS

CRITERI
OSDE

ANALISIS

HALLAZGO

DOCUMENT

AL

CONTRASTACI
ON
REFERENTE

TEORICO

INFERENCIA

ARGUMENTATI

VA DE LAS

INVESTIGADOR

AS

211 Recursos




125
EVALUACION FORMATIVA MEDIADA POR TIC

Virtuales G
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tecnolégicos

Plan de

2.1.3  Formaciénen | formacion

TIC. docente

Habilidades Competenci
TIC Y NTIC. | as Tics para
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desarrollo
profesional
docente.

(MEN)

Elaborado por: JOHOVANA VEGA - HNA ANA ISABEL VIADERO
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Anexo 3. Entrevista a Docentes.

Proyecto de investigacion “Evaluacion formativa desde entornos virtuales de aprendizaje”
Entrevista semiestructurada dirigida a los docentes del Colegio Hermana Virginia Rossi de Barranquilla.

Estimado docente, el presente instrumento, el cual pretende: Identificar los procesos evaluativos que se llevan a cabo
en la institucioén educativa, indagar frente a la incidencia las TIC en el proceso de Evaluacion de la institucién y
describir el proceso de comunicacion de los resultados de la evaluacion formativa a las estudiantes del grado 9°,
hace parte de una investigacion realizada para optar el titulo de Magister en Educacion, desarrollado por las

investigadoras: Johovana Vega Pico y Hna Ana Isabel Viadero.
La informacién suministrada sera de caracter investigativo y de indole confidencial.
Usted se encuentra en libertad para responder lo que usted considera apropiado.

Solicitamos de manera respetuosa su autorizacion para grabar esta entrevista.

Entrevista semiestructurada para docentes

Tiempo de diligenciamiento

De 20 a 25 minutos

Caracteristicas generales

Edad: Sexo:

Carrera universitaria:

¢ Tiene postgrado? ¢Cual?

¢Qué asignatura dicta en la institucion?

¢ Cuéntos afios tiene ejerciendo la docencia?

Entornos virtuales de aprendizaje

1. ¢Cual cree que han sido los cambios mas significativos en el proceso de ensefianza - aprendizaje con la

integracion de las TIC en el aula?

2. ¢Qué recursos tecnoldgicos utiliza en las clases? ¢considera que son suficientes? ¢Por qué?
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3. ¢Comentenos cudl es el perfil digital de los alumnos, profesores y padres? (hace referencia a

habilidades, conocimiento y manejo de las TIC).
Proceso evaluativo con la implementacion del TIC

1. ¢Qué es para usted la evaluacion, en momentos evalla y qué tipo de evaluacién implementa con sus
estudiantes?

2. ¢Qué herramientas TIC utiliza para evaluar a sus estudiantes?

3. ¢Cree que el uso de las TIC ha posibilitado una mejora o un retroceso en los procesos evaluativos? ¢por
qué?

4. ¢Implementa usted acciones pedagdgicas ante las dificultades de aprendizaje de los estudiantes?
¢ Cuéles?

5. ¢De qué manera comunica a los estudiantes los resultados del proceso evaluativo?

6. ¢Disefa las evaluaciones para ser aplicadas a todos los estudiantes por igual, sin distincion de ningln
tipo?

7. ¢Cree que es necesario realizar cambios en los procesos de evaluacion? ;Cuales?

127



128
EVALUACION FORMATIVA MEDIADA POR TIC

Anexo 4-. Grupo Focal con estudiantes.
Proyecto de investigacion “Evaluacion formativa en entornos virtuales de aprendizaje”.

Guia de grupo focal dirigida a las estudiantes de grado 9° del Colegio Hermana Virginia Rossi de Barranquilla.
Estimada estudiante, el presente instrumento, el cual pretende: Identificar los procesos evaluativos que se llevan a
cabo en la institucién educativa, indagar frente a la incidencia las TIC en el proceso de Evaluacion de la institucion y
describir el proceso de comunicacidn de los resultados de la evaluacién formativa a las estudiantes del grado 9°,
hace parte de una investigacion realizada para optar el titulo de Magister en Educacidn, desarrollado por las
investigadoras: Johovana VVega Pico y Hna Ana Isabel Viadero.
La informacidn suministrada seré de caracter investigativo y de indole confidencial.
Usted se encuentra en libertad para responder lo que usted considera apropiado.

Solicitamos de manera respetuosa su autorizacion para grabar el presente encuentro.

Guia de grupo focal

Dirigida a: estudiantes

Objetivos

Indagar la incidencia de las TIC en la educacion desde la perspectiva estudiantil

Recolectar informacion frente a la percepcidn de los procesos evaluativos

Indagar acerca de las percepciones del aprendizaje desde los procesos formativos y evaluativos en los

entornos virtuales.

Para el desarrollo de este grupo focal, es necesario contar con un consentimiento informado firmado por los
padres de familia o representantes legales de los nifios y nifias, donde se autorice la grabacién del encuentro y el

tratamiento de la informacion recolectada para efectos de la investigacion.

Ambientacion y presentacion

Buenos dias/tardes. Mi nombre es............ y estamos muy contentas de conocerlos, el hecho que estén en

este espacio habla de los responsables y amables que son, gracias por su asistencia y por ser unas chicas muy
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responsables. En este momento estan cumpliendo una parte fundamental para realizar una investigacion, que sin su
participacion no fuera posible. Se trata de un estudio que busca conocer sobre el uso y vinculo con las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) en el ambito escolar, especificamente en los procesos de
evaluacidn. Esto quiere decir que vamos a estar haciéndoles una serie de preguntas y nos gustaria que no se sintieran
apenadas, que estén relajadas, aqui nadie las va a evaluar, porque todo lo que digan serd muy importante y valioso

para el desarrollo de este estudio.

Por lo tanto, ustedes son una parte fundamental de esta investigacion que tiene un objetivo general que es
conocer Cudl es la incidencia de las TIC en la evaluacién formativa en el curso de 9° del Colegio Hna. Virginia
Rossi de Barranquilla Atlantico. Es decir, ustedes son protagonistas, porque son las estudiantes de 9° y son la

poblacion principal del estudio. Asi que espero se sientan muy cémodas, tranquilas y en confianza.

Como es de su consentimiento sus padres o representantes legales firmaron un documento donde autorizaban
la grabacion de esta sesion, para que sus relatos queden aqui consignados y podamos transcribirlos fielmente e iguales

como ustedes expresan lo que piensan.

Dinamica rompe hielos:

Antes de iniciar me gustaria conocerlas, por lo que haremos lo siguiente. Se van a presentar de la siguiente
manera:

Ejemplo: Mi nombre es Adrian Gonzales, me gusta el Aguacate, y suefio con Viajar a Alemania y tengo 14
afnos.

Es decir, con la inicial de su nombre diran una fruta y un lugar, ademas de su edad.

Uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, en general

Este tiempo nos lanzo a retos de los cuales no sabiamos cémo responder, frente a la virtualidad, por

eso el Colegio ha buscado estrategias para ofrecer experiencias de aprendizaje. Teniendo en cuenta esto:
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1) ¢Qué herramientas tecnoldgicas utilizan para el desarrollo de las clases? ;Para qué finalidad, con qué

frecuencia y qué beneficios le encuentras a cada uno de ellos?

2) Con que equipos cuentan en sus casas ¢Saben manejarlos? Si no sabian ¢quién les ensefi¢ a usarlos?

Percepcién de los procesos evaluativos

Un elemento significativo del aprendizaje es la evaluacion, que también tuvo que innovarse y buscar
nuevas estrategias desde la virtualidad, pero para eso es importante que primero reconozcamos que

pensamos sobre algunos aspectos importantes como:

1) ¢Saben que es la evaluacion? Podrian compartir un ejemplo de cémo son evaluados en el colegio.

El proceso de evaluacion en los entornos virtuales

La virtualidad ha sido un desafio para reconocer de qué manera cada una de las estudiantes han

asimilado los conocimientos y las habilidades necesarias para tener un excelente desempefio

1) ¢Sienten que las evaluaciones durante las clases virtuales son mejores que cuando estaban en las clases

presenciales? ;Por qué?

2) Cuando han presentado dificultades en alguna asignatura, ¢;de qué manera te acompafia el docente para

salir delante de la situacién?

Cierre




131
EVALUACION FORMATIVA MEDIADA POR TIC

De todo lo que hemos compartido y las experiencias que se han tenido desde la virtualidad

quisiéramos que nos contaran:

1) Situvieran la oportunidad de agradecer a sus profesores ¢Qué les dirian?

2) Situvieran la oportunidad de pedirles que mejoraran algo sobre la forma en que las evaltan ¢Qué les

pedirian?

Seguido a esto se les agradece a las jévenes por su estupenda participacion, y se les informa que ha sido

finalizada la sesion.
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Anexo 5. Validacion de instrumentos.

UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION

Estimado (a) profesor (a):

Por medio de la presente solicitamos su valiosa colaboracion en la revision y juicio como experto, para validar el
contenido de los instrumentos adjuntos, que corresponden a un guion de entrevista, guia de grupo focal y matriz de
analisis documental, los cuales precisamos sean evaluados en cuanto a su redaccion y coherencia con los objetivos

de la investigacion.

Los instrumentos a validar se utilizaran en la recoleccion de datos dentro del trabajo de investigacion titulado “LA

EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS VIRTUALES”.

La ejecucion de este proyecto esta bajo nuestra responsabilidad, y es llevado a cabo para optar por el titulo de

Magister en Educacién de La Universidad de la Costa.

Los instrumentos referidos seran aplicados a los docentes y estudiantes de noveno grado del Colegio Hna. Virginia

Rossi de la ciudad de Barranquilla.

Agradeciendo su colaboracion y receptividad, se despiden

Hoa Omadochd Pow’ ).

Investigador Investigador

GUIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
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(Juicio de Experto)

Los instrumentos que se presenta a continuacién son necesarios para validar las entrevistas, grupo focal y revision
documental, que se aplicaran durante el desarrollo de la investigacion a un grupo de docentes y estudiantes de

noveno grado.
Por favor valide el instrumento, teniendo en cuenta los aspectos que a continuacién se sefialan:

Pertinencia: relacion estrecha entre la pregunta, los propdsitos a lograr y el aspecto o parte del instrumento

desarrollado.

Redaccion: interpretacion univoca del enunciado de la pregunta a través de la claridad y precision en el uso del

vocabulario técnico.
Coherencia: correspondencia entre el contenido de cada pregunta y los propdsitos de la investigacion.

Para realizar la valoracion, coloque en el recuadro al lado de cada pregunta: SI o NO, de acuerdo a su apreciaciéon y

las observaciones pertinentes
Agradecemos su colaboracion Atentamente,

Equipo de investigacion
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION

1.- IDENTIFICACION DEL EXPERTO

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Nombres y Apellidos

Michel Francesco Sierra Navarro

Cedula de ciudadania/Extranjeria

15387677

Titulo profesional de pregrado

Licenciado en Filosofia

Titulo profesional de post grado

Magister en Educacion

Institucién donde labora

Escuela Superior de Administracién Publica

Cargo

Docente

Fecha de evaluacion

15 septiembre de 2021.

2.- IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION

ANALISIS DE LA INCIDENCIA DE LAS TIC EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN LOS

PROCESOS DE EVALUACION FORMATIVA.

3.- PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION

PROPOSITO GENERAL

134

. Proponer estrategias de acompafiamiento a los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi de Barranquilla

para el uso de las tecnologias en la evaluacién formativa.

PROPOSITOS ESPECIFICOS

Analizar las diferentes formas de evaluacion formativa en el proceso ensefianza aprendizaje y la frecuencia de su

aplicacion en el Colegio Hna. Virginia Rossi.

Identificar el uso de los recursos tecnoldgicos en los procesos de evaluacion formativa en el Colegio Hna. Virginia

Rossi.
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Describir las practicas de evaluacion formativa desarrolladas por los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi en los

entornos educativos virtuales.
-ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo (también conocido como investigacion naturalista,
fenomenolodgica o interpretativa) es una especie de “paraguas” en el cual se incluye una variedad de concepciones,
visiones, técnicas y estudios no cuantitativos. Se utiliza en primer lugar para descubrir y perfeccionar preguntas de
investigacion. (Hernandez, 2014, p., 59), el cual permitira determinar las diferentes percepciones que presentan los

docentes y estudiantes en relacion a los procesos de evaluacion.
-TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Técnica: entrevista semiestructurada- Instrumento: guion de entrevista. Aplicado a 8 docentes de diferentes areas de

grado noveno.
Técnica: grupo focal - Instrumento: guia de grupo focal. Aplicado a 12 estudiantes de noveno grado.

Técnica: revision documental - Instrumento: Matriz de analisis de contenido.
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INTRUMENTO 1: Guion de entrevista, dirigido a docentes de noveno grado.
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Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Patricia Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicidn, estan acordes a la investigacién, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

responder, frente a la
virtualidad, por eso el

Colegio ha buscado
estrategias para ofrecer|

experiencias de
aprendizaje. Teniendo
en
cuenta esto:

en sus casas ¢Sabias o
sabes manejarlos? Si no
sabes ¢quién les ensefi6 a
usarlos?

Correspondencia con el Claridad y Pertinencia con la Observaciones
CATEGORIAS PREGUNTAS contexto tedrico coherencia en la categoria de
de la categoria redaccién objeto de estudio
Sl NO Sl NO Sl NO
Uso de las Nuevas ¢Qué herramientas X X X
Tecnologias de la | tecnoldgicas utilizan para
Informacion y el desarrollo de las clases?
Comunicacién, en | ;Para qué finalidad, con
general. qué frecuencia y qué
Este tiempo nos lanzé | beneficios le encuentras a
a retos de los cuales no cada uno de ellas?
sabiamos cdmo Con que equipos cuentan X X X
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¢Saben que es la X X
El proceso de evaluacion? Podrian
evaluacién en los | compartir un ejemplo de
entornos virtuales | cdmo son evaluados en el
colegio.
La virtualidad ha sido
un desafio para
reconocer de qué —
manera cada una de las (,S|e_nten que las X X
estudiantes han evaluacmn_es durante las
asimilado los clases virtuales son
conocimientos y las mfjgres qule cuelindo
habilidades necesariag| _&StaPan enoqs ¢ aseslo
para tener un excelente| presenciales? ¢Por que?
desempefio
Cuando han presentado X X

dificultades en alguna
asignatura, ¢de qué
manera te acomparia el
docente para salir adelante
de la situacion?
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INSTRUMENTO 2: Guia de grupo focal, dirigido a estudiantes de noveno grado.
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Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicidn, estan acordes a la investigacién, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

responder, frente a la
virtualidad, por eso el

Colegio ha buscado
estrategias para ofrecer|

experiencias de
aprendizaje. Teniendo
en
cuenta esto:

en sus casas ¢Sabias o
sabes manejarlos? Si no
sabes ¢quién les ensefio a
usarlos?

Correspondencia con el Claridad y Pertinencia con la Observaciones
CATEGORIAS PREGUNTAS contexto tedrico coherencia en la categoria de
de la categoria redaccion objeto de estudio
Sl NO Sl NO Sl NO
Uso de las Nuevas ¢ Qué herramientas X X X
Tecnologias de la | tecnoldgicas utilizan para
Informacion y el desarrollo de las clases?
Comunicacién, en | ¢Para qué finalidad, con
general. qué frecuencia 'y qué
Este tiempo nos lanzé | beneficios le encuentras a
a retos de los cuales no cada uno de ellas?
sabiamos como Con que equipos cuentan X X X
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¢Saben que es la X X
El proceso de evaluacion? Podrian
evaluacién en los | compartir un ejemplo de
entornos virtuales | cdmo son evaluados en el
colegio.
La virtualidad ha sido
un desafio para
reconocer de qué —
manera cada una de las (,S|e_nten que las X X
estudiantes han evaluacmn_es durante las
asimilado los clases virtuales son
conocimientos y las mfjgres qule cuelindo
habilidades necesariag| _&StaPan enoqs ¢ aseslo
para tener un excelente| presenciales? ¢Por que?
desempefio
Cuando han presentado X X

dificultades en alguna
asignatura, ¢de qué
manera te acomparia el
docente para salir adelante
de la situacion?
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION

INSTRUMENTO 3: Revision documental: Matriz de analisis de contenido

Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicidn, estan acordes a la investigacién, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

Cat U k C | C 0
egoria 1: nidad de alabras allazgo ontrastacio nferencia orrespondenc | laridady | ertinenci | bservacione
Eva analisis claves | document | nreferente | argumentati iacon el coherenc | aconla S
luacion al teérico va del contexto iaenla | categoria
Formativa. equipo tedrico redaccio de
investigado de n
Di r la categoria bjeto de
mension: estudio
EV
ALUACION ilo| i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0
Per G
cepcion de uias de
Evaluacién trabajo
Inci
dencia de las
TIC en los
procesos
evaluativos.
Ret
roalimentacion
Cat U K C 1 C 0]
egoria 2: nidad de alabras allazgo ontrastacio nferencia orrespondenc | laridady | ertinenci | bservacione
ENTORNOS analisis claves | document | nreferente | argumentati iacon el coherenc | aconla S
VIRTUALES al tedrico va del contexto iaenla | categoria
Di equipo tedrico redaccio de
mensién 2.1: investigado de n
Competencias r la categoria bjeto de
tecnoldgicas estudio
il o i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0
Rec G
ursos uias de
Virtuales trabajo.
Dis
ponibilidad de
recursos
tecnoldgicos
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION
JUICIO DEL EXPERTO - INTRUMENTO 1

ANALISIS DE LA INCIDENCIA DE LAS TIC EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN LOS

PROCESOS DE EVALUACION FORMATIVA.

Instrumento 1: guion de entrevista, dirigido a docentes de noveno grado del Colegio Hna. Virginia Rossi
El instrumento disefiado a su juicio es:

Validado. X

No validado:

Observaciones y/o sugerencias:

Se percibe un trabajo organizado y pertinente en los instrumentos, con referencia a lo planteado en la investigacion.

Wostir S/

Firma del Experto
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION

Estimado (a) profesor (a):

Por medio de la presente solicitamos su valiosa colaboracidn en la revision y juicio como experto, para validar el
contenido de los instrumentos adjuntos, que corresponden a un guion de entrevista, guia de grupo focal y matriz de
analisis documental, los cuales precisamos sean evaluados en cuanto a su redaccién y coherencia con los objetivos

de la investigacion.

Los instrumentos a validar se utilizaran en la recoleccion de datos dentro del trabajo de investigacion titulado “LA

EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS VIRTUALES”.

La ejecucion de este proyecto esté bajo nuestra responsabilidad, y es llevado a cabo para optar por el titulo de

Magister en Educacién de La Universidad de la Costa.

Los instrumentos referidos seran aplicados a los docentes y estudiantes de noveno grado del Colegio Hna. Virginia

Rossi de la ciudad de Barranquilla.

Agradeciendo su colaboracion y receptividad, se despiden

o o
jm' e M%LMM/

Investigador Investigador
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GUIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
(Juicio de Experto)

Los instrumentos que se presenta a continuacion son necesarios para validar las entrevistas, grupo focal y revision
documental, que se aplicaran durante el desarrollo de la investigacion a un grupo de docentes y estudiantes de

noveno grado.
Por favor valide el instrumento, teniendo en cuenta los aspectos que a continuacion se sefialan:

Pertinencia: relacién estrecha entre la pregunta, los propésitos a lograr y el aspecto o parte del instrumento

desarrollado.

Redaccion: interpretacién univoca del enunciado de la pregunta a través de la claridad y precision en el uso del

vocabulario técnico.
Coherencia: correspondencia entre el contenido de cada pregunta y los propésitos de la investigacion.

Para realizar la valoracion, coloque en el recuadro al lado de cada pregunta: SI o NO, de acuerdo a su apreciaciéon y

las observaciones pertinentes
Agradecemos su colaboracion Atentamente,

Equipo de investigacion



145
EVALUACION FORMATIVA MEDIADA POR TIC

UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION
VALIDACION DE INSTRUMENTOS

1.- IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos Merlis Cecilia Caicedo Mufioz

Cedula de ciudadania/Extranjeria 22539842

Titulo profesional de pregrado Licenciado en Espafiol y Literatura
Titulo profesional de post grado Magister en Educacion

Institucion donde labora Colegio del Sagrado Corazén Calle 74
Cargo Docente

Fecha de evaluacién 15 septiembre de 2021.

2.- IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION

ANALISIS DE LA INCIDENCIA DE LAS TIC EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN LOS

PROCESOS DE EVALUACION FORMATIVA.

3.- PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION

PROPOSITO GENERAL

. Proponer estrategias de acompafiamiento a los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi de Barranquilla

para el uso de las tecnologias en la evaluacién formativa.

PROPOSITOS ESPECIFICOS

Analizar las diferentes formas de evaluacion formativa en el proceso ensefianza aprendizaje y la frecuencia de su

aplicacion en el Colegio Hna. Virginia Rossi.

Identificar el uso de los recursos tecnologicos en los procesos de evaluacion formativa en el Colegio Hna. Virginia

Rossi.
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Describir las practicas de evaluacion formativa desarrolladas por los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi en los

entornos educativos virtuales.
-ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo (también conocido como investigacion naturalista,
fenomenolodgica o interpretativa) es una especie de “paraguas” en el cual se incluye una variedad de concepciones,
visiones, técnicas y estudios no cuantitativos. Se utiliza en primer lugar para descubrir y perfeccionar preguntas de
investigacion. (Hernandez, 2014, p., 59), el cual permitira determinar las diferentes percepciones que presentan los

docentes y estudiantes en relacion a los procesos de evaluacion.
-TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Técnica: entrevista semiestructurada- Instrumento: guion de entrevista. Aplicado a 8 docentes de diferentes areas de

grado noveno.
Técnica: grupo focal - Instrumento: guia de grupo focal. Aplicado a 12 estudiantes de noveno grado.

Técnica: revision documental - Instrumento: Matriz de analisis de contenido.
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INTRUMENTO 1: Guion de entrevista, dirigido a docentes de noveno grado.
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Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Patricia Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicidn, estan acordes a la investigacién, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

responder, frente a la
virtualidad, por eso el

Colegio ha buscado
estrategias para ofrecer|

experiencias de
aprendizaje. Teniendo
en
cuenta esto:

en sus casas ¢Sabias o
sabes manejarlos? Si no
sabes ¢quién les ensefid a
usarlos?

Correspondencia con el Claridad y Pertinencia con la Observaciones
CATEGORIAS PREGUNTAS contexto tedrico coherencia en la categoria de
de la categoria redaccién objeto de estudio
Sl NO Sl NO Sl NO
Uso de las Nuevas ¢Qué herramientas X X X
Tecnologias de la | tecnoldgicas utilizan para
Informacion y el desarrollo de las clases?
Comunicacién, en | ;Para qué finalidad, con
general. qué frecuencia y qué
Este tiempo nos lanzé | beneficios le encuentras a
a retos de los cuales no cada uno de ellas?
sabiamos cdmo Con que equipos cuentan X X X
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¢Saben que es la X X
El proceso de evaluacion? Podrian
evaluacién en los | compartir un ejemplo de
entornos virtuales | cdmo son evaluados en el
colegio.
La virtualidad ha sido
un desafio para
reconocer de qué —
manera cada una de las (,S|e_nten que las X X
estudiantes han evaluacmn_es durante las
asimilado los clases virtuales son
conocimientos y las mfjgres qule cuelindo
habilidades necesariag| _&StaPan enoqs ¢ aseslo
para tener un excelente| presenciales? ¢Por que?
desempefio
Cuando han presentado X X

dificultades en alguna
asignatura, ¢de qué
manera te acomparia el
docente para salir adelante
de la situacion?
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INSTRUMENTO 2: Guia de grupo focal, dirigido a estudiantes de noveno grado.
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Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicién, estan acordes a la investigacion, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

responder, frente a la
virtualidad, por eso el

Colegio ha buscado
estrategias para ofrecer|

experiencias de
aprendizaje. Teniendo
en
cuenta esto:

en sus casas ¢Sabias o
sabes manejarlos? Si no
sabes ¢quién les ensefio a
usarlos?

Correspondencia con el Claridad y Pertinencia con la Observaciones
CATEGORIAS PREGUNTAS contexto tedrico coherencia en la categoria de
de la categoria redaccion objeto de estudio
Sl NO Sl NO Sl NO
Uso de las Nuevas ¢ Qué herramientas X X X
Tecnologias de la | tecnoldgicas utilizan para
Informacion y el desarrollo de las clases?
Comunicacién, en | ¢Para qué finalidad, con
general. qué frecuencia 'y qué
Este tiempo nos lanzé | beneficios le encuentras a
a retos de los cuales no cada uno de ellas?
sabiamos como Con que equipos cuentan X X X
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¢Saben que es la X X
El proceso de evaluacion? Podrian
evaluacién en los | compartir un ejemplo de
entornos virtuales | cdmo son evaluados en el
colegio.
La virtualidad ha sido
un desafio para
reconocer de qué —
manera cada una de las| (,S|e_nten que las X X
estudiantes han evaluacmqes durante las
asimilado los clases virtuales son
conocimientos y las mfjgres qule cuelindo
habilidades necesariag| _&StaPan enoqs ¢ aseslo
para tener un excelente| presenciales? ;Por qué?
desempefio
Cuando han presentado X X

dificultades en alguna
asignatura, ¢de qué
manera te acomparia el
docente para salir adelante
de la situacion?
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION

INSTRUMENTO 3: Revision documental: Matriz de analisis de contenido

Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicidn, estan acordes a la investigacién, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

Cat U k C | C 0
egoria 1: nidad de alabras allazgo ontrastacio nferencia orrespondenc | laridady | ertinenci | bservacione
Eva analisis claves | document | nreferente | argumentati iacon el coherenc | aconla S
luacion al teérico va del contexto iaenla | categoria
Formativa. equipo tedrico redaccio de
investigado de n
Di r la categoria bjeto de
mension: estudio
EV
ALUACION ilo| i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0
Per G
cepcion de uias de
Evaluacién trabajo
Inci
dencia de las
TIC en los
procesos
evaluativos.
Ret
roalimentacion
Cat U K C 1 C 0]
egoria 2: nidad de alabras allazgo ontrastacio nferencia orrespondenc | laridady | ertinenci | bservacione
ENTORNOS analisis claves | document | nreferente | argumentati iacon el coherenc | aconla S
VIRTUALES al tedrico va del contexto iaenla | categoria
Di equipo tedrico redaccio de
mensién 2.1: investigado de n
Competencias r la categoria bjeto de
tecnoldgicas estudio
il o i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0
Rec G
ursos uias de
Virtuales trabajo.
Dis
ponibilidad de
recursos
tecnoldgicos
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION
JUICIO DEL EXPERTO - INTRUMENTO 1

ANALISIS DE LA INCIDENCIA DE LAS TIC EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN LOS

PROCESOS DE EVALUACION FORMATIVA.

Instrumento 1: guion de entrevista, dirigido a docentes de noveno grado del Colegio Hna. Virginia Rossi
El instrumento disefiado a su juicio es:

Validado. X

No validado:

Observaciones y/o sugerencias:

Los instrumentos son pertinentes segun lo planteado en la investigacién.

Firma del Experto
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION

Estimado (a) profesor (a):

Por medio de la presente solicitamos su valiosa colaboracidn en la revision y juicio como experto, para validar el
contenido de los instrumentos adjuntos, que corresponden a un guion de entrevista, guia de grupo focal y matriz de
analisis documental, los cuales precisamos sean evaluados en cuanto a su redaccién y coherencia con los objetivos

de la investigacion.

Los instrumentos a validar se utilizaran en la recoleccion de datos dentro del trabajo de investigacion titulado “LA

EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS VIRTUALES”.

La ejecucion de este proyecto esté bajo nuestra responsabilidad, y es llevado a cabo para optar por el titulo de

Magister en Educacién de La Universidad de la Costa.

Los instrumentos referidos seran aplicados a los docentes y estudiantes de noveno grado del Colegio Hna. Virginia

Rossi de la ciudad de Barranquilla.

Agradeciendo su colaboracion y receptividad, se despiden

o o
jm' e M%LMM/

Investigador Investigador
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GUIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
(Juicio de Experto)

Los instrumentos que se presenta a continuacion son necesarios para validar las entrevistas, grupo focal y revision
documental, que se aplicaran durante el desarrollo de la investigacion a un grupo de docentes y estudiantes de

noveno grado.
Por favor valide el instrumento, teniendo en cuenta los aspectos que a continuacion se sefialan:

Pertinencia: relacién estrecha entre la pregunta, los propésitos a lograr y el aspecto o parte del instrumento

desarrollado.

Redaccion: interpretacién univoca del enunciado de la pregunta a través de la claridad y precision en el uso del

vocabulario técnico.
Coherencia: correspondencia entre el contenido de cada pregunta y los propésitos de la investigacion.

Para realizar la valoracion, coloque en el recuadro al lado de cada pregunta: SI o NO, de acuerdo a su apreciaciéon y

las observaciones pertinentes
Agradecemos su colaboracion Atentamente,

Equipo de investigacion
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION
VALIDACION DE INSTRUMENTOS

1.- IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos José Antonio Navarro Fernandez

Cedula de ciudadania/Extranjeria 8641045

Titulo profesional de pregrado Licenciado en Educacion Religiosa.

Titulo profesional de post grado Master en Educacion, Ciencias Humanas y Sociales
Institucion donde labora IED Jorge Robledo Ortiz

Cargo Docente

Fecha de evaluacién 15 septiembre de 2021.

2.- IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION

ANALISIS DE LA INCIDENCIA DE LAS TIC EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN LOS

PROCESOS DE EVALUACION FORMATIVA.

3.- PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION

PROPOSITO GENERAL

. Proponer estrategias de acompafiamiento a los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi de Barranquilla

para el uso de las tecnologias en la evaluacién formativa.

PROPOSITOS ESPECIFICOS

Analizar las diferentes formas de evaluacion formativa en el proceso ensefianza aprendizaje y la frecuencia de su

aplicacion en el Colegio Hna. Virginia Rossi.

Identificar el uso de los recursos tecnologicos en los procesos de evaluacion formativa en el Colegio Hna. Virginia

Rossi.
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Describir las practicas de evaluacion formativa desarrolladas por los docentes del Colegio Hna. Virginia Rossi en los

entornos educativos virtuales.
-ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo (también conocido como investigacion naturalista,
fenomenolodgica o interpretativa) es una especie de “paraguas” en el cual se incluye una variedad de concepciones,
visiones, técnicas y estudios no cuantitativos. Se utiliza en primer lugar para descubrir y perfeccionar preguntas de
investigacion. (Hernandez, 2014, p., 59), el cual permitira determinar las diferentes percepciones que presentan los

docentes y estudiantes en relacion a los procesos de evaluacion.
-TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Técnica: entrevista semiestructurada- Instrumento: guion de entrevista. Aplicado a 8 docentes de diferentes areas de

grado noveno.
Técnica: grupo focal - Instrumento: guia de grupo focal. Aplicado a 12 estudiantes de noveno grado.

Técnica: revision documental - Instrumento: Matriz de analisis de contenido.
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INTRUMENTO 1: Guion de entrevista, dirigido a docentes de noveno grado.
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Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Patricia Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicidn, estan acordes a la investigacién, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

responder, frente a la
virtualidad, por eso el

Colegio ha buscado
estrategias para ofrecer|

experiencias de
aprendizaje. Teniendo
en
cuenta esto:

en sus casas ¢Sabias o
sabes manejarlos? Si no
sabes ¢quién les ensefid a
usarlos?

Correspondencia con el Claridad y Pertinencia con la Observaciones
CATEGORIAS PREGUNTAS contexto tedrico coherencia en la categoria de
de la categoria redaccién objeto de estudio
Sl NO Sl NO Sl NO
Uso de las Nuevas ¢Qué herramientas X X X
Tecnologias de la | tecnoldgicas utilizan para
Informacion y el desarrollo de las clases?
Comunicacién, en | ;Para qué finalidad, con
general. qué frecuencia y qué
Este tiempo nos lanzé | beneficios le encuentras a
a retos de los cuales no cada uno de ellas?
sabiamos cdmo Con que equipos cuentan X X X
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¢Saben que es la X X
El proceso de evaluacion? Podrian
evaluacién en los | compartir un ejemplo de
entornos virtuales | cdmo son evaluados en el
colegio.
La virtualidad ha sido
un desafio para
reconocer de qué —
manera cada una de las (,S|e_nten que las X X
estudiantes han evaluacmn_es durante las
asimilado los clases virtuales son
conocimientos y las mfjgres qule cuelindo
habilidades necesariag| _&StaPan enoqs ¢ aseslo
para tener un excelente| presenciales? ¢Por que?
desempefio
Cuando han presentado X X

dificultades en alguna
asignatura, ¢de qué
manera te acomparia el
docente para salir adelante
de la situacion?
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INSTRUMENTO 2: Guia de grupo focal, dirigido a estudiantes de noveno grado.
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Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicién, estan acordes a la investigacion, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

responder, frente a la
virtualidad, por eso el

Colegio ha buscado
estrategias para ofrecer|

experiencias de
aprendizaje. Teniendo
en
cuenta esto:

en sus casas ¢Sabias o
sabes manejarlos? Si no
sabes ¢quién les ensefio a
usarlos?

Correspondencia con el Claridad y Pertinencia con la Observaciones
CATEGORIAS PREGUNTAS contexto tedrico coherencia en la categoria de
de la categoria redaccion objeto de estudio
Sl NO Sl NO Sl NO
Uso de las Nuevas ¢ Qué herramientas X X X
Tecnologias de la | tecnoldgicas utilizan para
Informacion y el desarrollo de las clases?
Comunicacién, en | ¢Para qué finalidad, con
general. qué frecuencia 'y qué
Este tiempo nos lanzé | beneficios le encuentras a
a retos de los cuales no cada uno de ellas?
sabiamos como Con que equipos cuentan X X X
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¢Saben que es la X X
El proceso de evaluacion? Podrian
evaluacién en los | compartir un ejemplo de
entornos virtuales | cdmo son evaluados en el
colegio.
La virtualidad ha sido
un desafio para
reconocer de qué —
manera cada una de las| (,S|e_nten que las X X
estudiantes han evaluacmqes durante las
asimilado los clases virtuales son
conocimientos y las mfjgres qule cuelindo
habilidades necesariag| _&StaPan enoqs ¢ aseslo
para tener un excelente| presenciales? ;Por qué?
desempefio
Cuando han presentado X X

dificultades en alguna
asignatura, ¢de qué
manera te acomparia el
docente para salir adelante
de la situacion?
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INSTRUMENTO 3: Revision documental: Matriz de analisis de contenido

Titulo del Proyecto: “LA EVALUACION FORMATIVA DESDE LOS ENTORNOS EDUCATIVOS

VIRTUALES”.

Investigadores: Johovana Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez.

Instrucciones: Determinar si los instrumentos de medicidn, estan acordes a la investigacién, emitiendo su

apreciacién de acuerdo con la correspondencia con el contexto tedrico de las categorias, claridad y coherencia en la

redaccion y pertinencia con la categoria de objeto de estudio colocando una equis (X) en la casilla correspondiente;

y observaciones escritas a los items.

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

Cat U k C | C 0
egoria 1: nidad de alabras allazgo ontrastacio nferencia orrespondenc | laridady | ertinenci | bservacione
Eva analisis claves | document | nreferente | argumentati iacon el coherenc | aconla S
luacion al teérico va del contexto iaenla | categoria
Formativa. equipo tedrico redaccio de
investigado de n
Di r la categoria bjeto de
mension: estudio
EV
ALUACION ilo| i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0
Per G
cepcion de uias de
Evaluacién trabajo
Inci
dencia de las
TIC en los
procesos
evaluativos.
Ret
roalimentacion
Cat U K C 1 C 0]
egoria 2: nidad de alabras allazgo ontrastacio nferencia orrespondenc | laridady | ertinenci | bservacione
ENTORNOS analisis claves | document | nreferente | argumentati iacon el coherenc | aconla S
VIRTUALES al tedrico va del contexto iaenla | categoria
Di equipo tedrico redaccio de
mensién 2.1: investigado de n
Competencias r la categoria bjeto de
tecnoldgicas estudio
il o i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0 i 0
Rec G
ursos uias de
Virtuales trabajo.
Dis
ponibilidad de
recursos
tecnoldgicos
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TIC.

For

macion en

Habilidades
TIC Y NTIC.

Plan de
formacion
docente

C
ompetencia
s Tics para

el
desarrollo
profesional
docente.
(MEN)
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA FACULTAD DE HUMANIDADES MAESTRIA EN EDUCACION
JUICIO DEL EXPERTO - INTRUMENTO 1

ANALISIS DE LA INCIDENCIA DE LAS TIC EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN LOS

PROCESOS DE EVALUACION FORMATIVA.

Instrumento 1: guion de entrevista, dirigido a docentes de noveno grado del Colegio Hna. Virginia Rossi
El instrumento disefiado a su juicio es:

Validado. X

No validado:

Observaciones y/o sugerencias:

Excelente disefio de instrumentos.
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Anexo 6. Consentimiento de Rectoria.

v‘a

UNIVERSIDAD
ML LA C s LA

]

Ciudad, septiembre de 2021

Sor

Lexdy Garcia

Rector (a)

Colegio Hna. Virginia Rossi
Ciudad

Respetado Rector{a).

M nombre Johovana Patricia Vega Pico y Hna. Ana Isabel Viadero Jiménez, Estudiantes de Ia
Maestria en Educacion Modalidad presencial del departamento de Humanidades de la Universidad de
Iz Costa, desde este rol y en el marco de un trabajo Investigativo Institucional, que lideramos,
denominado “La evaluacion formativa desde los entomnos educativos virtuales. “en el cual se
pretends Proponer estrategias de acompafiamiento a los docentes del Colegio Hna. Virginia Ressi de
Barranquilla para el uso de Ias tecnologias en la evaluacion formativa. Nos  difigimos @ usted
respetuosa y comedidamente para extenderte invitacion a participar de este proyecto, que le permitira
conocer y estar documentado sobre los procesos de evaluacion formativa desarrollados por los
docentes de |a institucion en el marco de entornos virtuales y uso de las TIC, en caso de estar
interesado agradeceriamos pudiese responder a los comeos johovanaveqa@hotmail.com y
an2Z20023cmailcom, manifestando su interés y aceptacion, al igual que otorgando la
correspondiente  aulorizacion de permitir al grupo de Investigadores que nos acompafian en este
proyecto, la aplicacion de instrumentos de evaluacion psicométrica o escalas valorativas tales como:
encuesias a docentes, revision documental y grupo focal dirigido a estudiantes de 9°grado.

En préximas semanas estaremos conlactandole para dialogar sobre la ruta que debemos tomar para
enviar (via on line) en caso que acepte el desarrollo del proyecto, las correspondientes solicitudes de
consentimiento informado a padres de familia, estudiantes docentes donde otorguen permiso de su

hija y propios para la aplicacién de la prueba.

Agradecemos toda su alencion y quedamos atentas(os) a su respuesta para con esta cordial y
fortalecedora invitacion,

Att,

%Zé{;,g (g, léf‘ Fe, G doskd Vot /
Calle 58 #55-66, -/L" —‘ﬂ.‘l’ qm “

Bamanquilia, Atlanbco CquTM S we’

/
Anwtile e w

_Aept| 202
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Anexo 7. Validacion de propuesta.

Estimado profesor:

Cordial saludo. El presente mstrumento tiene como finalidad realizar la validacion de la
Propuesta Pedagdgico-Tecnologica para la evaluacion formativa del grado 9° del Colegio Hermana
Virgiia Rossi de Barranquilla (Atlantico). Agradecemos revise, evaliie y valore cuidadosamente
la claridad y precision de su redaccién, coherencia y congruencia de sus partes, pertinencia,
confiabilidad, veracidad y factibilidad en el contexto stitucional. Para su informe seleccione una,
varias o ninguna alternativa. de acuerdo a su criterio personal y profesional. De igual forma,
esperamos alguna sugerencia, observacion u otro aspecto que considere relevante para mejorar la

Propuesta. Gracias por su colaboracion.

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Claridad de la Propuesta X
Precisibn en la redaccion X
Coherencia de sus partes X
Pertinenciaen la institucion X
Confiabilidad de la Propuesta X
Veracidad de la Propuesta X
Factibilidad para su implementacidn X

Observaciones y sugerencias:

Considero que la propuesta es pertinente yresponde a las necesidades surgidas enla Institucién a raiz de

la nuevaformade adelanta procesos académicos que exigio la pandemia del Covid 15.

Nicolds Lizarazo
Firma del Docente

Fecha 24/11/2021
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Anexo 8. Entrevista aplicada a docentes.

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
DEPARTAMENTO DE POSTGRADOS
DEPARTAMENTO DE HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACION
Proyecto de investigacion “Evaluacion formativa en entornos virtuales de aprendizaje”

Entrevista semiestructurada dirigida a los docentes del Colegio Hermana Virginia Rossi de
Barranquilla.

Estimado docente, el presente instrumento, el cual pretende: Identificar los procesos evaluativos que se
Ilevan a cabo en la institucién educativa, pretende indagar frente a la incidencia de las TIC en el proceso
de Evaluacidn de la institucién y describir el proceso de comunicacién de los resultados de la evaluacion
formativa a las estudiantes del grado 9°, hace parte de una investigacion realizada para optar el titulo de
Magister en Educacion, desarrollado por las investigadoras: Johovana Vega Pico y Hna Ana Isabel
Viadero.

La informacion suministrada sera de caracter investigativo y de indole confidencial.
Usted se encuentra en libertad para responder lo que usted considera apropiado.

Solicitamos de manera respetuosa su autorizacion para grabar esta entrevista.

ENTREVISTA 1

EDAD 33 ANOS

ANOS DE EXPERIENCIA
DOCENTE 12 ANOS

ASIGNATURA QUE DICTA EDUCACION FiSICA

FORMACION PROFESIONAL [PRE GRADO
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Categoria.
Entornos
virtuales
aprendizaje

de

1. ¢Cual cree
que han sido
los  cambios
mas
significativos
en el proceso
de ensefianza -
aprendizaje
con la
integraciéon de
las TIC en el
aula?

Los cambios significativos han sido basicamente el primordial el tema de la
valuacidn y la autonomia total en cuanto a los estudiantes para poder realizar los
procesos como corresponde entonces como digamos que son los temas que a mi
parecer desde mi punto de vista son como los mas relevantes puesto que el
estudiante debe de ser auténomo las estudiantes debe ser autbnomas porque por
primera vez creo que en tanto tiempo no estado el docente enfrente de pronto para
como una figura a las que ellas tienen que ver para poder digamos sacar adelante
este proceso de ensefianza aprendizaje o de aprendizaje mejor y por el contrario
deben ser auténomas en cuanto a que siempre habiamos hablado de que el docente
debia ser el guia pero en realidad el docente en el aula representa otra imagen
muy diferente a la que de pronto a la que estamos cuando estamos frente a una
pantalla esto actualmente es un guia solamente y el proceso el estudiante es
auténomo solamente debe cumplir con los compromisos y buscar las
herramientas para a esa meta que el docente ha propuesto en su plan de estudio y
en cuanto al tema de la evaluacion pues obviamente sin duda ya cambia o digamos
que ha sido el mas el mas relevante en todo esto puesto que desde la perspectiva
desde las diferentes asignaturas especificamente de educacion fisica pues la
evaluacion tuvo un revolcon por decirlo de alguna manera en cuanto a que cuando
estamos en manera presencial la evaluacién se hace a través pues de la
herramienta para evaluar esa través de la de la vision de la observacién y
representd un reto de realizarse nuevas formas nuevas maneras de plataformas
para poder depronto visualizar esos procesos que depronto las nifias estaban
realizando entonces bésicamente son como los dos temas que considero
relevantes en todo este el marco de la pandemia.
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2. ¢ Qué
recursos
tecnoldgicos
utiliza en las
clases?
jconsidera que
son
suficientes?
¢Por qué?

Los cambios significativos han sido basicamente el primordial el tema de la
valuacion y la autonomia total en cuanto a los estudiantes para poder realizar los
procesos como corresponde entonces como digamos que son los temas que a mi
parecer desde mi punto de vista son como los mas relevantes puesto que el
estudiante debe de ser auténomo las estudiantes debe ser autbnomas porque por
primera vez creo que en tanto tiempo no estado el docente enfrente de pronto para
como una figura a las que ellas tienen que ver para poder digamos sacar adelante
este proceso de ensefianza aprendizaje o de aprendizaje mejor y por el contrario
deben ser auténomas en cuanto a que siempre habiamos hablado de que el docente
debia ser el guia pero en realidad el docente en el aula representa otra imagen
muy diferente a la que de pronto a la que estamos cuando estamos frente a una
pantalla esto actualmente es un guia solamente y el proceso el estudiante es
auténomo solamente debe cumplir con los compromisos y buscar las
herramientas para a esa meta que el docente ha propuesto en su plan de estudio y
en cuanto al tema de la evaluacion pues obviamente sin duda ya cambia o digamos
que ha sido el mas el mas relevante en todo esto puesto que desde la perspectiva
desde las diferentes asignaturas especificamente de educacion fisica pues la
evaluacion tuvo un revolcon por decirlo de alguna manera en cuanto a que cuando
estamos en manera presencial la evaluacién se hace a través pues de la
herramienta para evaluar esa través de la de la visién de la observacion y
representd un reto de realizarse nuevas formas nuevas maneras de plataformas
para poder depronto visualizar esos procesos que depronto las nifias estaban
realizando entonces bésicamente son como los dos temas que considero
relevantes en todo este el marco de la pandemia.




3.
;Coméntenos
cual es el perfil
digital de los
alumnos,
profesores vy
padres? (hace
referencia a
habilidades,
conocimiento
y manejo de las
TIC).
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Bueno a mi me ha sorprendido todo esto porque finalmente de pronto si creamos
un perfil creo que las nifias yo creo que los nifios de ahora vienen ya como otra
presentacién con otro chip puesto que si de pronto yo tomo a las nifias de jardin
y transicién que son las més pequefias las que ingresaron ellas van a vivenciar por
primera vez ese proceso de escolaridad yo creo que ellos lo tomaron muy bien
son como una nifias capaces autdbnomas y en cierto sentido en cuanto ellas saben
ingresar a la plataforma manipular, encender a pagar un micr6fono una camara si
ya t0 le hablas de algunas herramientas tecnol6gicas por ejemplo sobre una
plataforma sobre mi Google Google Drive ya de pronto son nifias que tienen otra
otra capacidad de entendimiento en cuanto a ello entonces creo que todo esto de
la pandemia y con todo esto de esta nueva realidad el choque de cierta manera ahi
arriba de la mitad de la educacion y sobretodo crear un gran impacto de las
estudiantes sobre todo para esa que inicia la pena su proceso escolar. En cuanto
al perfil digital para los docentes gracias a la institucion nos ha hecho
potencializar esa parte que de pronto algunos teniamos dudas de como ibamos a
afrontar este proceso nuevo que tenia que ver con la educacion fisica, me creaba
de pronto esas digamos esas inquietudes de como iba afrontar una asignatura
practica a través de la virtualidad fue necesario implementar nuevas estrategias a
través de Google obviamente de la herramienta que lo estd brindando la
institucién como conocer la plataforma como interactuar de la con las estudiantes
a través de pronto de aplicaciones y demas entonces creo que el perfil pues
medianamente creo que lo hemos ido superando y sobretodo que cada dia pues se
va fortaleciendo entonces la idea es seguir fortaleciendo todo estos procesos.
Bueno en cuanto a los padres han habido casos que en cuanto a que el afio ya que
no ha presentado o tardan en presentar bueno sucedia eso fue en el primer afio en
el pleno marco de la pandemia en plena pandemia porque habia estudiantes que
estaban con sus abuelos y estos no conocian del manejo. Los abuelos de conocer
un poco sobre todo esto del manejo de la informatica en Internet las redes de
conexiones creo que a ellos también les ha tocado aprender a muchos abuelitos
les toco aprender quizas después de tanto tiempo y bueno entre otras cosas pues
el colegio también siempre busca la manera a través de tutoriales muy sencillos
muy faciles para que esto sea digamos el manejo de productos para este tipo de
poblacion que poco o nada conoce al respecto de este tema de redes y las tic pues
que tengan por lo menos el manejo de una plataforma mas fécil y esto fue posible
gracias al colegio que pudo hacerlo de una manera mas lo mas sencilla posible.
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Categoria.
Proceso

implementacion
del TIC

evaluativo con la

1. {Qué es para
usted la
evaluacion, en
que momentos
evalla y qué
tipo de
evaluacion

implementa

con sus
estudiantes?

No es mas que un proceso digamos que de verificar de verificacion de Concepcion
de esas metas que se plantearon verificar de pronto si las metas son cumplidas,
Cuando evalio pues basandonos en el plan de estudio vamos observando el
proceso entonces sin embargo se hace necesario evaluar al término de cada
periodo para poder observar la consecucién de esas metas en la medida de lo
posible dependiendo de la escala evaluativa de la institucién entonces creo qué es
muy importante pero como te decia ahorita con todo esto de la pandemia se ha
requerido repensar para poderlo aplicar la evaluacién mas que todo ha sido
formativa pues como te decia anteriormente las estudiantes son auténomas porque
estan en casa desarrollando, ti no estas viendo si de pronto ellas tienen un apoyo
0 no tienen, digamos un apoyo digital o no tienen Internet o un apoyo de otra
persona o de cualquiera que le estd ayudando a avanzar en los procesos entonces
yo creo que es una evaluacion formativa porque le deja uno a ver de pronto el
estudiante el proceso es paraella, Y que solamente de pues de una manera honesta
debe hacerlo entonces yo creo que en la formacién de valores si los valores estan
bien formados y ellas lo saben y ya lo conocen lo importante que es el proceso
para ellas, porque solamente pues obviamente es para ellas yo creo que la
formacion de valores es lo que mas impacta en el proceso de valuacion.
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2. ¢ Qué
herramientas
TIC utiliza
para evaluar a
sus
estudiantes?

Bueno diferentes plataformas primero la que nos otorga la institucion Estela
Estela de Santillana que tiene foros, actividades, evaluaciones, actividades no
evaluativas. Si no queremos usar esas plataformas podemos usar otras como
Padlet, Canva que le gusta mucho a las estudiantes porque es muy interactiva
donde puede encontrar una infinidad de contenido que se pueden adaptar sin
ningun problema a cualquier asignatura entonces son como basicamente lo que
utilizamos ahorita acd y las normales el correo, Gmail y la plataforma de
YouTube y Google
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3. ¢Cree que el
uso de las TIC
ha posibilitado
una mejora o
un retroceso en
los procesos
evaluativos?
¢Por qué?

Bueno eso es muy importante porque si mal no recuerdo el colegio en el afio
anterior hizo un proceso en donde después de vivir todo el afio de pandemia al
final se hizo como un diagndstico a unos grupos pequefios a ver como estaban
€S0S Procesos precisamente para mirar esa parte, para ver si hay depronto el uso
de las tic habia mejorado o empeorado o habia estancado al estudiante. Se
demostr6 que hay algunas estudiantes que demostraron cierto estancamiento, hay
otras que le favorecié en cuanto a que hay estudiantes que td las puedes notar que
son mas sueltas mas participativas a través de una pantalla, pero cuando estan de
manera presencial uno las nota como un poco mas timidas y se abstraen un poco
en cuanto a la participacion. Pero en cuanto a procesos si nos vamos a las areas
basicas yo creo que las areas basicas te podran decir a qué hubo de prontoreo que
te podran decir que hubo cierto estancamiento, que por mas que se haga el
esfuerzo, pues como el proceso parte de la independencia de las estudiantes,
porque como ya no tiene el profesor que dice que tienes que estar pendiente aqui,
tienes que atender aqui porque ya el profesor no esta con ellas, mas adn porque la
institucion emplea unas actividades asincronicas en las que pues la estudiante es
totalmente auténoma para trabajar en el espacio en el que el colegio le brinda
entonces ya de ella depende el proceso.




4.
¢Implementa
usted acciones
pedagdgicas
ante las
dificultades de
aprendizaje de
las
estudiantes?

¢ Cuales?
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Todo el tiempo estamos implementando estrategias pedagogicas, desde la
educacién fisica para yo poder digamos ensefiar un gesto técnico en el deporte en
que sea, tengo que pensar obviamente los espacios que tienen las estudiantes,
tratar de resolver esos problemillas que algunas tienen, inmediatamente, por
ejemplo de materiales, espacios, tengo que ser bastante creativo y te tiene que
fluir inmediatamente. Hay que tener una respuesta rapida al estudiante y creo que
es0 nos mantiene totalmente activo y sobre todo ya, pensando qué hago yo si un
estudiante me sali6 con que no tiene un material, entonces c6mo puedo yo suplir
ese material. Cuando yo estoy planeando también estoy pensando en esa parte.
Estas estrategias van dependiendo del tema o topico que estamos viendo y de los
materiales y sobre todo las que estan virtuales tratar de usar cosas que tengan en
la casa.
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5. ¢De qué
manera
comunica a las
estudiantes los
resultados del
proceso
evaluativo?

A través de las de la plataforma autorizada por la institucion de Santillana ellas
tienen un campus y nosotros tenemos la posibilidad de que cuando ellas van bus
montando su actividad se a través de un video generalmente a través de educacion
fisica es asi cuando de un gesto técnico se trata si ella me manda un video yo le
hago la retroalimentacién a través de lo que yo pude observar.
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6. ¢Disefia las | No porque el colegio no porque el colegio actualmente tiene un grupo de
evaluaciones | estudiantes pertenecientes a una poblacion PIAR,entonces con estos estudiantes

para ser | debemos tener flexibilidad adaptar el trabajo que ellas no pueden desarrollar al
aplicadas a [ mismo ritmo que el resto del grupo. También depende que si no pertenecen a esta
todos las | poblacion,hay que pensar en aquellas que no tienen el material hay que variarlo
estudiantes por [y buscar otras alternativas. Todo va a depender del entorno en el que se
igual, sin | desenvuelve el estudiante, pero el docente que estd ahi tiene que tener una

distincion  de | respuesta inmediata a la necesidad que tenga el estudiante.
ningun tipo?
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7. ¢Cree que es
necesario
realizar
cambios en los
procesos  de
evaluacion?

¢ Cuales?

Si yo creo que los procesos deben ser como te decia ahorita autbnomos creo que
las estudiantes deberian escoger como quieren que sean evaluadas sin que el
profesor se lo imponga hablamos de imponer porque de pronto el profesor en su
planeacion dijo vamos a hacer un ensayo frente al tema creo que no es lo ideal
porque hay que dejar que les estudiante puede escoger.




